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Vec
Implementécia a podpora Centralneho ekonomického systému - vysvetlenie sutaznych podkladov ¢. 4

Na zaklade Ziadosti o vysvetlenie sttaznych podkladov dorucenej dia 22.05.2019 a v sulade s § 48 zakona
¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon®), Vam
zaS|eIame vysvetlenie sutaznych podkladov na predmet zakazky ,Implementacia a podpora Centralneho
ekonomického systému*, uverejnenej v Uradnom vestniku EU diia 16.04.2019 pod zn. 2019/S 075-178374 a vo
Vestniku verejného obstaravania €. 76/2019 zo dia 17.04.2019 pod zn. 8008 - MSS.

Otazka €. 1:
V zmluve bode 3.2.4 sa uvadza, Ze je potrebné zrealizovat migraciu organizacii, ktoré maju byt zapojené do CES.

Mysli sa migracie organizacii alebo dat? Kto zabezpedi ich verifikaciu a pripadnu korekciu dat, ktoré budi pri
migracii dat identifikované ako nespravne + kto zabezpedi rieSenie identifikovanych nekonzistencii zistenych pri
migracii?

Odpoved'¢. 1:
Verejny obstaravatel pod migraciou organizacii chape migraciu dat organizacii, ¢im sa suCasne vykona aj
migréacia/prechod organizacie do CES.

Verifikaciu a pripadnl korekciu dat, ktoré budu identifikované ako nespravne na strane migracnej davky migrovane;
organizacie, zabezpedi migrovana organizacia v spolupraci s verejnym obstaravatelom. Za spravnost
namigrovania odsuhlasenych dat do produktivneho systému CES v sUlade s poskytnutymi migranymi davkami
zodpoveda dodavatel CES.

Otazka €. 2:
V zmluve bode 3.2.5 sa uvadza, Ze je potrebné zrealizovat uzivatelské Skolenia.

Skolenia kltcovych pouzivatelov alebo vaetkych? Skolenia administratorov sa nepozaduju? Podla &lanku 7 je
zhotovitel povinny zrealizovat Skolenie odbornikov, je nejaky rozdiel medzi tymito Skoleniami?

Odpoved ¢. 2:
Podla bodu 4.2.6.4 Prilohy 1 sutaznych podkladov (Opis predmetu zakazky) a bodu 7.1 Prilohy 2 sutaznych

podkladov (Navrh zmluvnych podmienok) sa Dodavatel zavazuje vykonat Skolenia pre garantov a zamestnancov
podpory verejného obstaravatela apre administratorov viadneho cloudu ainych zamestnancov verejného
obstaravatel'a zabezpedujlcich podporu realizacie Centralneho ekonomického systému. Uastnikmi $koleni mozu
byt aj zamestnanci podriadenej organizacie verejného obstaravatela, ktori budu v rovnakych, resp. obdobnych
funkciach uvedenych v predchadzajlicej vete. Medzi Skoleniami podla bodu 3.2.5 Prilohy 2 sitaznych podkladov
(Navrh zmluvnych podmienok) a Skoleniami podfa ¢lanku 7 Prilohy 2 sutaznych podkladov (Névrh zmluvnych
podmienok) nie je rozdiel.



Otazka €. 3:
V zmluve bode 3.2.6 sa uvadza, ze je potrebné zabezpedit asistovanu prevadzku CES v trvani 3 mesiacov od
prevzatia diela a/alebo jeho samostatnej asti.

Ak Casti, potom sa tato asistovana prevadzka poZaduje pre kazdu East osobitne? Rozsah MD asistovane;
prevadzky je potrebné zohladnit v MD do ¢asu odovzdania diela alebo sa tato bude fakturovat ako samostatna
Cast?

Odpoved €. 3:
Ano, verejny obstaravatel poZaduje zabezped&enie asistovanej prevadzky CES, ako aj samostatnych Casti diela od

momentu produktivnej prevadzky CES prvych migrovanych organizécii alebo jeho samostatnej ¢asti. Rozsah
asistovanej prevadzky je sucastou ceny Projektu implementacie. Verejny obstaravatel ofakéva, ze vykony
asistovanej prevadzky budd sucastou fakturacie za Casti diela podla bodu 4.2.7 Prilohy 2 sutaznych podkladov
(Navrh zmluvnych podmienok).

Otazka €. 4:

Bod 3.8 zmluvy - Vykonanie diela a poskytovanie sluZieb v zmysle tohto ¢lanku 3 Zmluvy a v sulade s Prilohou 1
tejto Zmluvy sa Dodavatel zavézuje realizovat vo vetkych organizaciach v ramci jednotlivych kapitol Statneho
rozpoCtu a vo verejnych vyskumnych institiciach (dalej aj ako ,Organizacie®). Koneény pocet zapojenych
Organizécii je zavisly od zmien vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky, a to po
nadobudnuti ich U¢innosti. Objednavatel pisomne obozndmi Dodavatela o pripadnych zmenach v zozname
Organizécii, ktory je su€astou Prilohy 1 (dalej ako ,Zoznam Organizécii®) do 3 pracovnych dni podia bodu 6.3 tejto
Zmluvy.

Je potrebné vytvorit systém a zéroved vykonavat Skolenia a aplikatnu podporu? S ohfadom na migraciu
‘organizacii” asi nie je potrebné realizovat dielo vo vSetkych organizaciach?

Odpoved ¢. 4:
Subeh aktivit Projektu implementacie je zavisly od néavrhu harmonogramu Uspe$ného uchadzaCa a jeho

zosUladenia s predpokladmi a terminmi migracie organizacii do CES.

Bod 3.8 Prilohy 2 sutaznych podkladov (Navrh zmluvnych podmienok) upravuje zoznam organizacii, ktorych sa
tyka predmet zakazky v spojitosti s migraciou. Verejny obstaravatel oCakava implementaciu jedného informa¢ného
systému vo vladnom cloude a nie realizaciu samostatnych informaénych systémov v organizaciach podla vysSie
uvedeného zoznamu.

Otazka €. 5:

Bod 4.1 zmluvy - Dodavatel sa na zaklade tejto Zmluvy zavézuje pre Objednavatela vykonat dielo, ktoré spociva
v implementacii softvéru, vySkoleni odbornikov podla €lanku 7 tejto Zmluvy a uvedeni softvéru do produktivnej
prevadzky v rozsahu a za podmienok Specifikovanych v tejto Zmluve, jej prilohach a v detailnej Specifikacii rieSenia
(dalej aj ako ,DSR"), a to najma:

Skolenia odbornikov v produktivnej prevadzke? Alebo sa vyZaduje este vytvorit $koliace prostredie?

Odpoved é¢. 5:
Podla bodu 4.7.3 Prilohy 1 sutaznych podkladov (Opis predmetu zakazky) Dodavatel CES vytvori Skoliace

prostredie so Skoliacimi/modelovymi datami, pri€om bude pristupné pre Skolitefov a Skolenych uzivatelov
s pristupmi bez konkretizacie na uzivatela. V pripade Specifickych pripadov, kedy nie je mozné vykonat Skolenia
v Skoliacom prostredi, je Dodavatel povinny v sulade s bodom 7.4 Prilohy 2 sutaznych podkladov (Navrh
zmluvnych podmienok) vykonat Skolenia zalozené na produktivnych datach alebo spojené so zadavanim
produktivnych dat uzivatefmi do dvoch tyzdriov od migracie produktivnych dat do Centralneho ekonomického
systému.



Otazka ¢. 6:
Bod 4.1.1 zmluvy - vykonat implementéciu softvéru vratane datovej migracie, parametrizacie a konfigurécie
softvéru, vySkolenia odbornikov.

Parametrizacia a konfiguracia sa ma vykonat na akej urovni? V zdrojovom kdde alebo pouZivatelskom rozhrani?

Odpoved ¢. 6:
Uroveni parametrizacie a konfiguracie musi identifikovat Dodévatel CES tak, aby zabezpecil dodanie vetkych

pozadovanych funkcii a vlastnosti v sulade s Prilohou 1 sutaznych podkladov (Opis predmetu zékazky). Verejny
obstaravatel nema moznost sa blizie vyjadrit k otazke, kym nebude oboznameny s navrhovanou komplexnou
technologickou platformou, na ktorej bude Uspesny uchadzaé¢ implementovat CES.

Otazka €. 7:
Bod 4.1.3.zmluvy - zabezpecit asistovanu prevadzku v dizke 3 mesiacov od prevzatia diela, alebo jeho ¢asti do
produktivnej prevadzky.

Co je obsahom asistovanej prevadzky?

Odpoved' €. 7:
Verejny obstaravatel spdsobom zabezpeCenia a aktivitami asistovanej prevadzky Centralneho ekonomického

systému alebo jeho samostatnej Gasti rozumie:

- bezodkladné rieSenie telefonickych a elektronickych poziadaviek/incidentov zadanymi zamestnancami
verejného  obstaravatela expertmi  aodbornymi  garantami  dodavatela a ostatnymi  &lenmi
implementaéného timu bez ich pritomnosti v priestoroch verejného obstaravatela,

- rieSenie telefonickych a elektronickych poZiadaviek/incidentov zadanymi zamestnancami verejného
obstaravatela expertmi a odbornymi garantami dodavatela a ostatnymi ¢lenmi implementaéného timu
v priestoroch verejného obstaravatela (vratane priestorov prevadzky viadneho cloudu) s reakénou dobou
do 2 hodin od nahlasenia,

- rieSenie telefonickych a elektronickych poziadaviek/incidentov zadanymi zamestnancami verejného
obstaravatela expertmi a odbornymi garantami dodavatela a ostatnymi ¢lenmi implementaéného timu
v priestoroch zapajanej organizacie s priamou komunikaciou s koncovymi uzivatelmi (vzdy za pritomnosti
apod vedenim zamestnanca verejného obstaravatela) s reakénou dobou do 24 hodin od nahlasenia,
priCom tento rozsah neprekroci 20 % vSetkych zapajanych organizacii.

Otazka €. 8:
Bod 4.2.6.3 zmluvy - integracie CES na systémy riadenia verejnych financii a dalSie informacné systémy verejnej
spravy;

Prosim uvedte, aké dalSie informacné systémy verejnej spravy mate na mysli?

Odpoved €. 8:
Dodavatel je povinny v ramci pinenia predmetu zakazky dodat’ verejnému obstaravatelovi Centralny ekonomicky

systém integrovany minimalne na informaéné systémy uvedené v bode 4.3 Prilohy 1 sttaznych podkladov (Opis
predmetu zakazky).

Otazka €. 9:

Bod 5.3.4 zmluvy - Terminy vztahujlce sa na nasadenie do produktivnej prevadzky a migracie uvedené v bode
5.3 tejto Zmluvy su z&véazné, ak Riadiaci vybor programu CES neur€i inak. Za predpokladu, ze ucinnost tejto
Zmluvy nenastane skor ako 6 mesiacov pred 1. aprilom 2020, Riadiaci vybor programu CES méZe rozhodnut na
zaklade Ziadosti Dodavatela, e nasadenie do produktivnej prevadzky podra DSR sa bude realizovat iba v troch
etapach bez vplyvu na cenu diela v terminoch podla bodov 5.3.2 aZz 5.3.4 tejto Zmluvy, pricom celkovy pocet
migrovanych Organizacii zostane zachovany.

Je mozné potom menit MAX rozsah MD uréenych verejnym obstaravatelom pre jednotlivé pozicie?



Odpoved €. 9:
V zmysle vysvetliviek k Prilohe 9 sutaznych podkladov (Zavazny navrh realizacie aktivit — odbornici) je pre

uchadzadov stanoveny maximalny percentualny podiel pozicie na celkovom poéte Elovekodni v rdmci rieSenia
Projektu implementécie, ktory nemdze byt prekroéeny, nakolko pre verejného obstaravatela vychadza z ucinnej
Zmluvy o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku. Na zaklade vy3Sie uvedenych vysvetliviek, uchaddzaé
vyplni Prilohu 9 sutaznych podkladov (Zavazny navrh realizacie aktivit — odbornici), ktora sa stane zévaznou
prilohou Zmluvy o implementacii Centralneho ekonomického systému a o poskytovani aplikanej podpory, ktora
bude uzatvorena s Uspesnym uchadzaCom.

Otazka €. 10:

Bod 6.1 zmluvy - Dodavatel sa zavazuje vykonat dielo a/alebo jeho €ast, vypracovat prisludni dokumentéciu a
vystupy, ktoré budu sucastou plnenia predmetu diela v stlade so vSeobecne zavaznymi predpismi Slovenskej
republiky, ako aj so zavaznymi pravnymi aktmi Eurdpskej Unie v ¢ase odovzdania diela ako celku, s podmienkami
pre OperacCny program Integrovana infrastruktira v ramci prioritnej osi 7 Informaéna spolo¢nost pre programové
obdobie 2014 — 2020, so Zmluvou o poskytnuti NFP, s touto Zmluvou a jej prilohami, ako aj v sulade s pokynmi
Objednavatela. Za relevantnt a pre vykonanie diela zavaznu legislativu povazuju zmluvné strany taka pravnu
Gpravu, ktor sa vztahuje na ¢innost Organizacii a bude k terminu odovzdania DSR schvalena (Narodnou radou
SR) a/alebo publikovana v Zbierke z&konov SR, a zarovef bude ucinna v ¢ase nabehu prisludnej funkénosti CES
do produktivnej prevadzky.

Schvélena méa charakter zékona len po op&tovnom prerokovani po vete prezidenta, ktory moment schvélenie ma
verejny obstaravatel na mysli?

Odpoved' €. 10:
Verejny obstaravatel ma na mysli schvalenie Narodnej rady Slovenskej republiky po opatovnom prerokovani podfa

Slanku 87 ods. 2 Ustavného zakona €. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky v zneni neskorsich pravnych
predpisov.

Otazka ¢. 11:

Bod 6.6 zmluvy - Dodavatel' sa zavazuje preukazat najneskér v ¢ase nadobudnutia Gcinnosti tejto Zmluvy, ze
disponuje vSetkymi pravami a povoleniami na implementaciu CES na prisludnej komplexnej technologickej
platforme v stlade so vSeobecnymi obchodnymi podmienkami vyrobcu komplexnej technologickej platformy.

Akymi pravami a povoleniami je potrebné disponovat?

Odpoved'¢. 11:
Verejny obstaravatel nemoze uviest konkrétne prava a povolenia, ktoré sU v stlade so vSeobecnymi obchodnymi

podmienkami vyrobcu komplexnej technologickej platformy, nakolko nema vedomost o tom, na akych platformach
uchadzadi navrhnt implementaciu Centralneho ekonomického systému a ani nema vedomost o tom, ktora
platforma bude uvedena v ponuke Uspedného uchadzaca.

Otézka ¢. 12:

Bod 7.1 zmluvy - Dodavatel sa zavazuje, ze bude pocas realizacie diela vykonavat Skolenia pre odbornikov
Objednavatela prostrednictvom expertov, odbornych garantov, prip. ostatnych odbornikov a to pre garantov a
zamestnancov podpory Objednavatela a pre administratorov VIadneho cloudu a inych zamestnancov
Objednavatela zabezpedujlcich podporu realizacie CES (dalej ako ,U&astnici $koleni®) podfa potreby
Objednavatela. Dodavatel berie na vedomie, ze Ugastnikmi $koleni, mozu byt aj zamestnanci podriadene;
organizacie Objednavatela, ktori budu v rovnakych, resp. obdobnych funkciach uvedenych v predchadzajlcej vete.
Skolitel je povinny vykonat' $kolenie, ak ma zaujem ziiéastnit' sa na $koleni aspoi jeden U&astnik $kolenia.

Podla potreby je nejednoznacny pojem — Ziadame nadefinovat poCet a rozsah koleni? Poslednu vetu Ziadame
vypustit.



Odpoved €. 12:
Rozsah $kolenia je zavisly od typu komplexnej technologickej platformy, na ktorej bude implementovany CES,

pricom parametrom kvality Skoleni je poZiadavka verejného obstaravatela, aby Dodavatel CES vyskolil nim uréené
osoby na uroven pokroCilych uzivatelov podfa bodu 7.4 Prilohy 2 sutaznych podkladov (Navrh zmluvnych
podmienok). Verejny obstaravatel ofakéava vy3kolenie svojich odbornikov v minimalnom poéte — 15 garantov
modulov/metodikov, 15 pracovnikov aplika¢nej podpory, 5 administratorov vladneho cloudu a 5 zamestnancov
spravy informacnych systémov verejného obstaravatela. Verejny obstaravatel poslednd vetu bodu 7.1 Prilohy 2
sutaznych podkladov (Navrh zmluvnych podmienok) ponechava.

Otazka €. 13:

Bod 10.7 zmluvy - Zmluvné strany sa dohodli, Ze m6ze dojst k presunu objemu vykonov podfa Prilohy 7, a to pri
poziciach IT architekt, IT tester, Projektovy manaZér IT projektu, Odbornik pre IT dohlad/Quality Assurance,
Specialista pre infrastruktury/HW $pecialista, Specialista pre databazy, Skolitel pre IT systémy v prospech pozicii
IT programator/vyvojar, IT analytik a IT/IS konzultant. Zodpovedna osoba Dodavatela podia bodu 27.2 tejto Zmluvy
poZiada pisomne Objednavatela o potrebu presunu objemu vykonov podla predchadzajlcej vety, pricom v ramci
Ziadosti primerane od6vodni potrebu presunu a explicitne uvedie hodnotu objemu vykonov, ktoré sa presund medzi
jednotlivymi poziciami. Objednavatel si vyhradzuje pravo na odmietnutie presunu objemu vykonov podfa tohto
bodu. Bod 10.8 zmluvy - Zmluvné strany sa dohodli, Ze mdze ddjst k presunu oCakavanych vykonov podla
jednotlivych rokov v Prilohe 7 s pouzitim iného pomeru, neZ pomeru zaloZzeného na poéte migrovanych organiz&cii,
ak Dodavatel predpoklada zvySent naro€nost a rozsah vykonov podla bodu 10.4.2 tejto Zmluvy, a to v prvom a
druhom roku migracii. Zodpovednd osoba Dodavatela podfa bodu 27.2 tejto Zmluvy poziada pisomne
Objednavatela o potrebu presunu objemu vykonov podla predchadzajlcej vety, priCom v ramci Ziadosti primerane
oddvodni potrebu presunu a explicitne uvedie hodnotu objemu vykonov, ktoré sa presund medzi jednotlivymi
poziciami. Objednévatel si vyhradzuje pravo na odmietnutie presunu objemu vykonov podfa tohto bodu.

Aky mé toto vplyv na cenu? Vyfakturuje sa realny objem vykonov? Aky toto méa vplyv na MD pre jednotlivé pozicie?

Odpoved'¢. 13:

Poskytovatel sluzieb aplikacnej podpory CES vzdy fakturuje realny objem vykonov jednotlivych pozicii podfa
schvalenych vykazov aplikanej podpory v sulade s ¢lankom 17 a zaroveri s bodom 18.3 Prilohy 2 sutaznych
podkladov (Navrh zmluvnych podmienok), a to do celkovej vysky, ktora je uvedena v bode 13.2.2 Prilohy 2
sutaznych podkladov (Navrh zmluvnych podmienok). Dodavatel aplikaénej podpory je povinny dodat MD
minimalne v rozsahu, v akom sa zaviazal v zmysle svojej ponuky a uzatvorenych zmluvnych podmienok.

Otazka ¢. 14:

Bod 14.4 zmluvy - Dodavatel je povinny vykonat dielo a poskytovat sluzby v uzkej sucinnosti s Objednavatefom.
Dodavatel je pokynmi Objednavatela pri pineni predmetu Zmluvy viazany. Zmluvné strany suhlasia s tym, ze
Objednavatel ma pravo, nie v8ak povinnost, v rozsahu svojho uvazenia metodicky usmernovat Dodavatela v
suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy a v nadvaznosti na zavazky vyplyvajuce Dodavatelovi z tejto Zmluvy.
Objednavatel je povinny odovzdat Dodavatelovi bez zbytoéného odkladu po nadobudnuti G¢innosti tejto Zmluvy
vSetky podklady potrebné na vykonanie predmetu tejto Zmluvy v pripade, ak ich ma k dispozicii. Dodavatel sa
zavazuije vykonat dielo a poskytnit sluzby vo vlastnom mene, na vlastnii zodpovednost a v stlade s podmienkami
dohodnutymi v tejto Zmluve. Tymto bodom nie je dotknuty bod 5.1 a 11.1 tejto Zmluvy tykajici sa maximainej doby
celkového pinenia predmetu podra tejto Zmluvy.

Aj bez poskytnutia sucinnosti je potrebné zachovat maximalny termin? V rozpore s ustanovenim OZ, kedy
omesSkanie objednavatela zaklada naroky zhotovitela na posun terminu a/alebo odstipenie od zmluvy. Okrem toho
bez schvalenia vystupov RV nie je mozné realizovat dalSie ukony, t.z. nastdva prirodzene posun v termine
odovzdania. To isté plati pre poskytnutie vstupov do miesta pinenia.

Odpoved ¢. 14:
Podla bodu 14.5 Prilohy 2 sutaznych podkladov (Navrh zmluvnych podmienok) je Objednavatel zaviazany

poskytnut sucéinnost Dodavatefovi pri plneni predmetu zmluvy. Podfa bodu 5.2 Prilohy 2 sutaznych podkladov
(Navrh zmluvnych podmienok) je Dodavatel povinny vykonavat dielo podfa Prilohy 2 navrhu zmluvnych podmienok
(Harmonogram implementécie CES), ktory je st¢astou predloZenej ponuky UspeSného uchadzaca. Uchadzag je



povinny zostavit harmonogram tak, aby zohladnoval vSetky aspekty Projektu implementécie vratane lehét na
schvalovanie vystupov. Podla bodu 5.1 Prilohy 2 sutaznych podkladov (Navrh zmluvnych podmienok) nie je mozné
na zaklade pisomnej dohody prediZit dobu vykonavania Projektu implementacie nad ramec maximalne uréene;j
celkovej doby trvania, t. j. 30. jana 2023. Tym nie su dotknuté prava Dodavatela vyplyvajuce z platnych a ucinnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Otéazka €. 15:

Bod 14.11 zmluvy - Objednavatel si vyhradzuje prévo zabezpecit si nezavislu osobu, ktord bude vykonavat tzv.
Quality Assurance podfa pokynov Objednavatela a/alebo pokynov UPVII (dalej ako ,QA") a to pogas celej doby
ginnosti tejto Zmluvy a Zmluvy o poskytnuti NFP.

QA ma povinnost mat aj dodavatel, ktorého rozhodnutia su zavazne?

Odpoved' €. 15:
Verejny obstaravatel’ stanovuje povinnost zabezpeéenia QA na strane dodévatefa CES prostrednictvom pozicie

experta €. 7 — Expert pre riadenie IT procesov. V pripade vyskytu rozdielnych navrhov jednotlivych QA sd v ramci
Projektu implementécie zavazné rozhodnutia projektového vedenia a Riadiaceho vyboru programu CES.

Otéazka €. 16:

Bod 15.2 zmluvy - Dodavatel sa zavazuje predloZit dokumentaciu potrebnu k riadnemu uzivaniu CES najneskor
pred nadbehom prislusnej funkénosti CES do produktivnej prevadzky, resp. jeden kalendarny tyzder pred Skolenim
prislusnej funkénosti CES. V pripade, ak Dodavatel vykona zmenu v procese, ktora bude mat vplyv na procesné
mapy predlozené Objednavatelom, Dodavatel je povinny prislusné procesné mapy aktualizovat a predlozit ich
podfa bodu 15.4 tejto Zmluvy.

V pripade, Ze nie su terminy zhodné, ktory je zavazny? Je to objednavatelovi jedno?

Odpoved ¢. 16:
Verejny obstaravatel nepredpoklada zhodu terminov, pri¢om oéakava dodanie dokumentécie potrebnej k riadnemu

uzivaniu CES jeden kalendarny tyzderi pred Skolenim prislusnej funkénosti CES, najneskdr pred nabehom
prislusnej funkénosti CES do produktivnej prevadzky v pripade, ze termin Skolenia predchadza terminu nabehu do
produktivnej prevadzky. V opaénom pripade Dodavatel doda dokumentaciu najneskor pred nabehom prisludnej
funkénosti Centralneho ekonomického systému do produktivnej prevadzky.

Otazka €. 17:

Bod 15.4 zmluvy - PoCas celej doby trvania Zmluvy sa Dodavatel zavazuje, ze pri akejkolvek zmene CES, ktora
ma vplyv na znenie uz odovzdanej dokumentacie k dielu, doda Objednavatelovi aktualizované a/alebo doplnené
znenie dokumentacie podla tohto &lanku Zmluvy a to v def, kedy doslo k zmene. Dodavatel sa dalej zavazuje, ze
najneskor v den, kedy doSlo k zmene, aktualizuje aj pouzivatelsku prirucku v CES, ak ma zmena vplyv na jej
znenie.

Je toto vobec realne? Vykonat zmenu a k tomu diu aj aktualnu dokumentaciu, vratane pouzivatelskej prirucky?
Ak pdjde o zmenu, vyplyvajlicu z uplatnenia narokov objednavatela z vad, tieto musia byt odstranené v uréene;
lehote, pri¢om aktualizovat' prirucky v rovnakej lehote mbze byt nereaine.

Odpoved' €. 17:
Verejny obstaravatel povazuje uvedenu poziadavku za realnu, nakolko zohladruje skutocnost, ze pred nasadenim

akejkolvek zmeny je potrebny jej vyvoj a otestovanie, ¢o vytvara dostatok ¢asového priestoru na vypracovanie
aktualizacie a/alebo doplnenie znenia dokumentacie v prislusnej Casti.

Otéazka ¢. 18:

Bod 16.2 zmluvy - Dodavatel sa zavazuje preukazat odbornost expertov, odbornych garantov a ostatnych
odbornikov podielajucich sa na plneni predmetu tejto Zmluvy prostrednictvom predlozenia ich Zivotopisov. Zaroven
sa Dodavatel do toho istého ¢asu zavazuje preukazat, Ze experti, odborni garanti a ostatni odbornici podiefajuci
sa na plneni predmetu tejto Zmluvy nie su pocas uinnosti tejto Zmluvy v pracovnoprdvnom vztahu s



Objednavatelom. Dodavatel berie na vedomie, Ze povinnosti uvedené v tomto bode su potrebné za uéelom
preukazania opravnenych vydavkov voéi riadiacemu organu, resp. sprostredkovatelskému organu Operaéného
programu Integrovana infrastruktdra pre prioritnu os 7 Informaéna spolo¢nost, a to najneskér do 10 dni odo dia
nadobudnutia U¢innosti tejto Zmluvy. V pripade zmeny experta, odborného garanta a/alebo ostatného odbornika,
Dodévatel doloZi potrebné dokumenty podfa tohto bodu spolu so Ziadostou o pisomny suhlas podfa bodu 16.6
tejto Zmluvy.

Pravo slobodnej volby zamestnania garantuje uUstava SR, dodavatel neméze obmedzit toto pravo na 48 mesiacov
(doba pInenia zmluvy). Ostatni odbornici sa mysli kto?

Odpoved' €. 18:
Verejny obstaravatel neobmedzuje pravo slobodnej volby zamestnania na dobu plnenia zmluvy, nakolko v zmysle

zmluvnych podmienok umoZiuje vymenu expertov, odbornych garantov, ako aj ostatnych garantov. Stanovena
podmienka vychadza z pravidiel a poZiadaviek zavaznych pre prijimatelov prostriedkov z Operaéného programu
Integrovana infrastruktura.

Verejny obstaravatel povazuje za ostatnych odbornikov tie osoby, ktoré sa budu podielat na pineni predmetu
zakazky, pricom nejde o expertov a odbornych garantov, ktorymi uchadzag¢ pini poZiadavky stanovené verejnym
obstaravatefom v rdmci podmienok U¢asti v zmysle ustanovenia § 34 ods. 1 pism. g) zékona €. 343/2015 Z. z.
0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov vo verejnom
obstaravani a kritérii na vyhodnotenie ponuk k predmetu zakazky.

Otézka €. 19:

Bod 17.1 zmluvy - V ramci realizacie plnenia predmetu tejto Zmluvy, sa Dodavatel zavazuje predkladat
Objednavatelovi podrobné pracovné vykazy zalozené na vykazovani ¢innosti suvisiacich s vykonanim diela v
Clovekodnioch (dalej ako ,pracovné vykazy“) a to za kazdého experta, odborného garanta a ostatného odbornika
Dodéavatela osobitne, ktory sa podielal na vykonani diela v prisluSnom mesiaci, vratane uvedenia konkrétnych
vykonavanych Cinnosti v zmysle detailného popisu krokov/aktivit uvedeného v Prilohe 1, ak Objednavatel neurci
inak. V ramci realizacie pinenia predmetu Zmluvy sa Dodavatel dalej zavazuje predkladat Objednavatelovi
osobitné mesacné vykazy dodanych prac v ramci predplatenych sluzieb, osobitné mesaéné vykazy dodanych prac
v ramci sluZieb na vyZziadanie a vykazy dodanych prac v ramci sluzieb realizacie zmeny zalozené na vykazovani
¢innosti predstavujucich poskytovanie sluzieb v Elovekohodinach (dalej aj ako ,vykazy aplikanej podpory®).
Predkladané pracovné vykazy a vykazy aplikacnej podpory podliehaju schvalovaniu Objednavatelom, ktoré bude
oznamené prostrednictvom zodpovednej osoby Objednavatela podla bodu 27.2 tejto Zmluvy.

Kto sa povazuje za ostatného odbornika? V akom pripade méze Objednavatel menit rozsah vykazov a akym
spbsobom?

Odpoved'¢. 19:
Verejny obstaravatel povazuje za ostatnych odbornikov tie osoby, ktoré sa budu podielat na pineni predmetu

zakazky, pricom nejde o expertov a odbornych garantov, ktorymi uchadzac plni poZiadavky stanovené verejnym
obstaravatefom v ramci podmienok ¢asti v zmysle ustanovenia § 34 ods. 1 pism. g) zakona ¢. 343/2015 Z. z.
0 verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov vo verejnom
obstaravani a kritérii na vyhodnotenie ponuk k predmetu zakazky.

Objednavatel v sulade s bodom 17.3 Prilohy 2 sutaznych podkladov (Navrh zmluvnych podmienok) schvaluje
pracovné vykazy a vykazy aplikaénej podpory, resp. ma pravo ich odmietnut’ potvrdit z explicitne uvedenych
dévodov. Objednavatel nema pravo menit rozsah vykazov, ma pravo ich len schvalit, prip. pisomne odmietnut ich
potvrdenie. Priloha 2 sutaznych podkladov (Navrh zmluvnych podmienok) nevylu€uje pripadné doplnenie udajov,
resp. chybajucich nélezitosti a ich opatovné predlozenie Objednavatelovi.

Otazka €. 20:

Bod 17.4. zmluvy - V pripade, ak Objednavatel identifikuje v pracovnych vykazoch nezrovnalosti tykajuce sa
charakteru vykazanych c¢innosti alebo neprimeraného objemu, ktory nebude v sulade s touto Zmluvou a jej
prilohami, pripadne v stlade s podmienkami pre Opera¢ny program Integrovana infrastruktura v ramci prioritnej osi



7 Informacna spolo¢nost, charakteru vykazanych Elovekodni za jednotlivé €innosti vykonané v nadvaznosti na
plnenie predmetu tejto Zmluvy, pisomne upovedomi o tejto skutoCnosti Dodavatela. Pokial sa zmluvné strany
vzajomne nedohodnu na uprave poctu ¢lovekodni, Objednavatel tieto vykazané ¢lovekodni neschvali.

Nezrovnalosti sa tykaju charakteru €innosti, tieto budu odstranené len upravou poctu ¢lovekodni? Aky vplyv bude
mat takato Uprava na MAX MD uréené pre jednotlivé pozicie?

Odpoved' €. 20:
Bod 17.4 Prilohy 2 sutaZnych podkladov (Navrh zmluvnych podmienok) sa vztahuje na nezrovnalosti tykajlce sa

charakteru vykazanych ¢innosti, napr. vykazanie ¢innosti, ktoré dodavatel vykazal v rozpore s bodom 17.6 Prilohy
2 sutaznych podkladov (N&vrh zmluvnych podmienok). Z tohto dévodu, pripadne zddvodu vykazania
neprimeraného objemu, Objednavatel pisomne upovedomi o tejto skuto€nosti Dodavatela. Pokial sa zmluvné
strany vzajomne nedohodnu na Uprave poCtu Elovekodni, Objednévatel odmietne potvrdit’ prisluSné pracovné
vykazy alalebo vykazy aplikanej podpory. Opétovné predloZenie pracovného vykazu a/alebo vykazu aplikaénej
podpory zosUladeného so zmluvnymi podmienkami nema vplyv na stanoveny maximalny percentualny podiel
pozicie na celkovom pocte Clovekodni v ramci rieSenia Projektu implementacie a tie limity vykonov pozicii
aplikacnej podpory, ktoré Dodavatel nemdze navrhnit v rdmci presunu objemu vykonov podla bodu 10.7 Prilohy
2 sttaznych podkladov (Navrh zmluvnych podmienok).

Otazka €. 21:

Bod 19.6 zmluvy - V pripade, ak dojde v désledku vady preukézatelne zavinenej Dodavatelfom k odstavke systému
CES pri realizacii predmetu tejto Zmluvy, alebo preruSeniu funkcii systému CES potrebnych pre riadne fungovanie
s inymi systémami Objednavatela, DataCentra a Organizacii, Dodavatel je povinny tuto vadu odstranit v priebehu
24 hodin (resp. 8 hodin, pokial’ déjde k odstavke systému CES pocas prvych desiatich dni kalendarneho
mesiaca z dovodu uhrady miezd) od okamihu jej pisomného (vratane e-mailu na adresu 0zndment Dodavatelom
do 3 dni odo dna ucinnosti tejto Zmluvy) ozndmenia Objednavatelom, okrem pripadu, ak vada preukazatelne
objektivne nie je odstranitelna v tejto lehote, pri€om v takom pripade Dodavatel oznami Objednavatelovi lehotu, v
ktorej vadu odstrani. Ak Objednavateflovi, DataCentru, resp. Organizacidm vznikne v tejto sUvislosti Skoda, je
Dodavatel povinny ju nahradit.

Je tato skutoénost zohladnené v cene? Okrem toho ma vyznam len v pripade 10teho diia, nakolko vada ma byt
odstranena do 24hod. Okrem toho nie je jasné, €i 24 hod je reakéna doba alebo doba na odstranenie. Ak doba na
odstranenie je mozné vadu vyriesit aj nahradnym rieSenim (workround)?

Odpoved'¢. 21:
Verejny obstaravatel v predpokladanej hodnote zakazky nezohladioval potencionalnu vysku Skody vyplyvajicu

z preukazatelného zavinenia Dodavatela. Doba na odstranenie vady 8 hodin je zavazna pre prvych 10 dni
kalendarneho mesiaca a pre zvy$né dni je zavazna doba 24 hodin. Uvedena doba predstavuje dobu na odstranenie
vady a nie reakénu dobu. Na nevyhnutnu dobu do Gpiného odstranenia vady je mozné vadu vyriesit aj nahradnym
rieSenim v pripade, ze poskytne rieSenie vSetkym uzivatelom dotknutych vadou.

Otazka €. 22:
Bod 19.11 zmluvy - Na vykonané dielo vytvorené v ramci implementacie poskytuje Dodavatel zaruku v trvani
tridsat’Sest mesiacov odo diia riadneho obojstranného podpisania Akceptaéného protokolu k dielu ako celku.

KedZe sa zaruka vztahuje na dielo ako celok akym spdsobom sa bude rieSit' konflikt v pripade, ak v ramci sluzieb
rozvoja sa niektoré funkcionality diela zrusia?

Odpoved' ¢. 22:
V pripade zruSenia funkcionalit diela v ramci rozvoja alebo zmien vyziadanych a schvalenych Objednavatelom

zaruka pre takéto funkcionality zanika dfiom ich zruSenia. Zruenie niektorych funkcionalit neméa dopad na zaruku
za akost diela ako celku, nakolko vzdy sa musi vyhodnotit dopad zmeny a rozhodujuce je, kto znefunkEnenie
zavinil a v désledku ¢oho vzniklo.



Otazka €. 23:

Bod 19.12 zmluvy - Na vykonané dielo vytvorené v rdmci rozvoja poskytuje Dodavatel zaruku v trvani dvadsatStyri
mesiacov odo dfa riadneho obojstranného podpisania akceptaéného protokolu k sluzbam. Pre vylicenie
pochybnosti zmluvné strany uvadzaju, Ze dielom sa rozumie kazdé Ciastkové dielo zhotovené a dodané
Dodéavatefom Objednavatelovi, pri¢om kazdé takéto dielo sa povaZuje za zhotovené diiom podpisu Akceptaéného
protokolu k dielu, resp. k sluzbam v zmysle tejto Zmluvy. Zaruka plynie pre kazdé Eiastkové dielo v zmysle
predchédzajlcej vety samostatne.

Samotné &iastkové pinenie mdze byt znefunkénené inou ¢astou plnenia, na ktort sa zaruka nevztahuje. Co v
takom pripade?

Odpoved' €. 23:

Zaruka sa vztahuje na vSetky Casti pinenia vytvorené v ramci rozvoja, priom v pripade zru$enia funkcionalit diela
v rdmci rozvoja alebo zmien vyZiadanych a schvalenych Objednavatefom zaruka pre takéto funkcionality zanika
driom ich zrusenia.

Dovolujeme si Vas upozornit' na zmenu (predizenie) lehoty na predkladanie pontik z pévodného terminu
27.5.2019 0 10:00 hod. na novy termin 11.6.2019 0 9:00 hod. Z dévodu prediZenia lehoty na predkladanie
pontuk sa tiez meni termin otvarania pontik, a to z pévodného terminu 28.5.2019 0 10:00 hod. na novy termin
11.6.2019 0 13:00 hod. Uvedena zmena lehoty na predkladanie pontik a s nou stvisiaca lehota na otvaranie
ponuk bola zmenend i v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania formou redakénej opravy /
korigenda, ktoré bolo zverejnené vo Vestniku UVO i Vestniku EU.

S pozdravom

Ing. DéSa Laukova v.r.
riaditelka odboru pre CVO



