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1. VYMEDZENIE PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom zakazky je implementacia Centralneho ekonomického systému (dalej aj ako ,CES®), ktory bude
poskytovat zdielané, metodicky a procesne unifikované sluzby prevadzkované na eGovernment cloud platforme,
pokryvaijlce elektronicky vykon ekonomickych a podpornych €innosti vybranych subjektov $tatnej spravy, vratane
sluzieb jeho aplikatnej a metodicko-procesnej podpory.

Jednou zo z&kladnych charakteristik procesu budovania systému riadenia verejnych financii SR je centralizacia
procesov, stvisiacich informaénych systémov a technoldgii. Cielom takejto centralizacie bola a nadalej ostava
efektivita systému dané Usporou z rozsahu, koncentraciou financnych tokov a zéroven postupnym zjednocovanim
spdsobu realizacie zakladnych procesov a funkcii systému riadenia verejnych financii. Takto boli v poslednom
obdobi vybudované jednotlivé &asti systému ako Rozpodtovy informadny systém, Informacny systém Statnej
pokladnice alebo Centrélny konsolidaény systém. V ramci systému riadenia verejnych financii bude CES
predstavovat zdrojovy systém pre systémy riadenia verenych financii, na ktoré bude integrovany s obojsmernou
komunikéciou, a preto je nevyhnutna ich piné technologicka kompatibilita.

Ciefom je implementovat CES na komplexnej technologickej platforme. Za komplexnt technologicku platformu
objednavatel' povazuje platformu zahffiajucu navzajom integrované moduly alebo funkcionality pre evidenciu
uctovnictva, realizaciu rozpoCtu, spravu majetku a materialového manazmentu, personalistiku, mzdy, vykaznictvo
aintegracie na interné a externé informacné systémy.

Sucéastou implementacie CES je migracia agend takmer 500 organizécii Statnej spravy (poCet organizacii nie je
ustaleny a koliSe v ase podfa toho ako vznikaju alebo zanikaju organizacie v zriadovatel'skej pdsobnosti
jednotlivych rezortov a v suvislosti s verejnymi vyskumnymi indtituciami, Priloha €. 1 tohto opisu predmetu zékazky)
do CES. Minimélny predpokladany pocet organizacii migrovanych do CES je 400.

Predmetom implementacie CES je primarne migracia vybranej existujucej agendy organizacii Statnej spravy do
systému CES - v st€asnosti je rozsah definovany pre 487 organizacii Statnej spravy a tento rozsah sa bude
v priebehu projektu dynamicky prispdsobovat aktualnemu stavu legislativy a $truktdry $tatnej spravy SR. Uspesny
uchadza€ musi tento fakt zohladnit pri priprave ponuky a navrhu projektu ako aj pri planovani vlastnych zdrojov
projektu.

Sucastou zakazky je aj poskytnutie sluzieb prevadzkovej a aplikatnej podpory a udrzby pre CES v sulade so
zmluvnymi podmienkami pre zabezpeCenie kontinuainej prevadzky a podpory uzivatelov organizécii Statnej
spravy, ktorych agendy boli migrované do CES.

Ekonomické procesy Statu, ktoré budu dotknuté zakazkou sa tykaju vybranych rozpoctovych a prispevkovych
organizacii a verejnych vyskumnych institucii Statneho sektora (dalej aj ako ,institucie a subjekty Statnej spravy”,
,Subjekty Statnej spravy“ alebo ,organizacie Statnej spravy*) s vynimkou Slovenskej informacnej sluzby, Vojenského
spravodajstva a Narodného bezpecnostného uradu, predovsetkym v oblastiach vedenia G¢tovnictva, evidencie a
realizacie rozpoctu, evidencie a spravy majetku, materialového manazmentu, personalistiky, spracovania miezd,
reportingu a vykaznictva a inych nadvézujlcich ekonomickych procesov a subprocesov (dalej iba ,ekonomické
procesy Statu®).

VSetky Cinnosti a aktivity uvedené niZSie vykonava dodavatel v ramci plnenia predmetu zakazky (aj ked to pri nich
nie je Specificky uvedené) s vynimkou €innosti, pri ktorych je explicitne uvedené, Ze ich zabezpecuje objednavatel
alebo jeho interné kapacity.

2. IDENTIFIKACIA ROLI A POZICli NA PROJEKTE

V ramci tohto dokumentu su definované nasledovné role:

Rola Popis
Verejny obstaravatel: Ministerstvo financii SR/Sekcia Statneho vykaznictva
Uspesny uchédzad Uchadzag, ktory predloZil vitazni ponuku



Dodavatel

Objednavatel

Expert/odborny garant

Hlavny odborny garant
Odborny garant
Administrator vladneho cloudu

Viybrané subjekty Statnej
spravy/organizacie Statnej spravy

Uzivatel/Pouzivatel:

Poskytovatel
Spravca CES

Uspesny uchadzag po podpise a nadobudnuti G&innosti zmluvy
Verejny obstaravatel po podpise a nadobudnuti G¢innosti zmluvy

Odbornik na strane dodavatela podiefajuci sa na implementacii
a podpore CES

Odbornik na strane MF SR zabezpecujuci sulad CES s legislativou
a metodikami

Odbornik na strane MF SR zabezpecujuci prechod organizacii na CES

Osoba zodpovedna za konfiguraciu a prevadzku cloudovych sluzieb
Objednavatela, pozadovanych v ramci CES.

Organizécie zapajané do CES v zmysle uznesenia viady €. 322 zo dia
17.juna 2015

Zamestnanec a/alebo ina poverena osoba organizacie zapojenej do
CES s pridelenymi pristupovymi pravami

Osoba poskytujlca/zabezpedujlca poskytnutie prislusného pinenia

Ministerstvo financii SR

V ramci implementacie CES a sluZieb podpory mdze dodavatel vyuzit neobmedzené mnozstvo pracovnikov, avsak
pre potreby dodrzania povinnosti zavaznych pre tito zakazku je povinny ich zaradit do niz8ie uvedenych skupin
pozicii, v ramci ktorych je zaradenych aj 15 kltucovych expertov a odbornych garantov (vid Sutazné podklady Cast

13.3.2).

Skupiny pozicii:

IT architekt

IT tester

IT programéator/vyvojar
Projektovy manaZér IT projektu
IT analytik

Odbornik pre IT dohlad/QA
Specialista pre bezpeénost IT

Experti/Odborni garanti:
E2. Architekt pre informacné systémy

E1. Projektovy manazér
0G9. Odborny garant pre oblast Podvojného uétovnictva

0G10. Odborny garant pre oblast Materidlového manazmentu

OG11. Odborny garant pre oblast Personalistiky
0G12. Odborny garant pre oblast Miezd

0G13. Odborny garant pre oblast Realizécie rozpoctu
0G14. Odborny garant pre oblast Nakladového uétovnictva
0G15. Odborny garant pre oblast Spravy majetku
E3. Expert pre vykaznictvo a reporting

E7. Expert pre riadenie IT procesov

E4. Expert pre bezpeénost

Specialista pre infratruktiry/HW $pecialista E8. Expert pre spravu systémov

Specialista pre databazy

Skolitel pre IT systémy

E6. Expert pre migrécie
E5. Expert pre oblast integracii



IT/IS konzultant - OG9. Odborny garant pre oblast Podvojného tétovnictva
0G10. Odborny garant pre oblast Materialového manazmentu
OG11. Odborny garant pre oblast Personalistiky
0G12. Odborny garant pre oblast Miezd
0G13. Odborny garant pre oblast’ Realizacie rozpoctu
0G14. Odborny garant pre oblast Nakladového uétovnictva
0G15. Odborny garant pre oblast' Spravy majetku
E3. Expert pre vykaznictvo a reporting

V zavislosti na predchadzajucich skusenostiach, dosiahnutej odbornosti a Urovne pridelenej zodpovednosti je
Ziaduce, aby uchadza¢ pracovnikov rozliSil na Seniorov a Juniorov a adekvatne tomu prispdsobil sadzby za
Clovekoden vykonu kazdého pracovnika/skupiny pracovnikov.

Pre zorientovanie v pohlade objednavatela na toto rozlidenie v oblasti pridelenej zodpovednosti uvadzame tento
priklad pre poziciu IT testera:

Senior — expert zodpovedny za technické zabezpeéenie funkénosti daného modulu, zodpoveda za otestovanie
core procesu daného modulu,

Junior — zodpoveda za otestovanie Ciastkovych aplikaénych funkcii v ramci podprocesov, overenie dat na drovni
déatovych Struktur.

Objednavatel primarne predpoklada vyuzitie Juniorskych pozicii v ¢asti Sluzieb podpory, ale nevylucuje ich
opodstatnenie aj v Projekte implementécie a to predovSetkym v poziciach:

o [T tester

o [T programator/vyvojar
o [T analytik

o Skolitel pre IT systémy
e [T/IS konzultant

Objednéavatel predpoklada nizSie uvedent obsahovu néplii/definiciu jednotlivych pozicii (predovSetkym na urovni
Senior):

e Projektovy manazér je zodpovedny za plynull realiz&ciu projektu, riadi Cinnost' projektového timu, dba na
dodrziavane ¢asového harmonogramu projektu, zodpoveda za kontrolu a efektivne vynakladanie finanénych
prostriedkov, planuje, organizuje, riadi, zabezpeCuje a kontroluje aktivity projektu, komplexne pripravuje
procesy na priebezné monitorovanie aktivit.

Vykonéva najma tieto ¢innosti:

- priebezné riadenie projektového timu;

- priebezné riadenie rizik;

- koordinacia vyhodnocovania pokroku projektu;

- priebezné Cinnosti monitorovania a kontroly projektu;
- spracovanie monitorovacich sprav;

- zabezpeCenie aktivit komunikacie a informovanosti.

o IT architekt méa pocas celého projektu zodpovednost za oblast architektiry informaéného systému. Definuje
detailnu funk&nost CES tak, aby vo vysledku boli &o najefektivnejSie vyuzité moznosti IS, ktory sluzi ako zaklad
pre navrhované rieSenie, vramci ktorého musi zabezpeCit sulad architektury CES so strategickou
architektirou segmentu MF SR a strategickou architekturou verejnej spravy.

Vykonéva najma tieto Cinnosti:

- Navrhovanie architektiry IT rieSeni s ciefom dosiahnut najlepsiu efektivitu.

- Transformovanie cielov spolo¢nosti do tvorby reélnych navrhov a rieSeni.

- Navrhovanie takych rieSeni, aby poskytovali ¢o najvysSiu funkEnost a flexibilitu.
- Mapovanie poziadaviek do navrhu funkénych rieSeni.



Posudzovanie vhodnosti navrhnutych rieSeni s ohfadom na poziadavky zadavatela.
Komunikovanie s IT developermi, dodavatelmi rieSeni a zakaznikmi.

Zodpovednost za technické navrhnutie a realizaciu projektu.

Zodpovednost za pripravovanie technickej IT dokumentacie a jej nasledna kontrola.

Doplfia a udrziava metamodel CES v notécii Archimate 3.0 (pripadne vy$$ej, podra dostupnosti).

IT tester organizuje pracu testovania, kde koordinuje tim zodpovedny za testovanie. Riadi a pripravuje
projektovy plan celého cyklu testovacich aktivit v silade s planom projektu.

Vlykonava najma tieto Cinnosti:

Zodpovednost za testovanie softvérového rieSenia.

Navrhovanie testovacieho planu resp. scenara, zadefinovanie testovacich pripadov a parametrov a
priprava kompletného testovacieho prostredia.

Tvorba scriptov pre automatické realizovanie testov.

Sledovanie, identifikovanie, analyzovanie zistenych chyb a ich nasledné reportovanie.

Vyvijanie a udrZovanie testovacich nastrojov.

Spolupraca s ostatnymi ¢lenmi testovacieho timu, analytikmi, programatormi a projektovym manazérom.
DodrZiavanie poZadovanej kvality testovania procesov.

Vykonavanie opatovného testovania zistenych chyb a nedostatkov.

Vlyhodnocovanie vysledkov vykonanych testov, ich nésledna interpretacia a navrh rieSenia odstrariovania
vzniknutych nedostatkov.

IT programator/vyvojar

Vykonéva najma tieto ¢innosti:

Tvorba technickych dokumentov.

Analyza poZiadaviek klu€ovych pouZivatefov.

Viyvoj novych softvérovych vylepSeni a Specifickych aplikécii.

Podpora a dalSie rozvijanie existujucich softvérovych rieSeni.

Opravovanie vzniknutych nedostatkov a chyb pri programovani

Spolupraca s konzultantmi, testermi, analytikmi a projektovym manazérom pri navrhovani a vyvijani
novych softvérovych aplikacii.

Programovanie definovanych rieSeni na zaklade schvalenej funkénej Specifikacie.

IT analytik

Vykonéva najma tieto ¢innosti:

Komunikuije s kliCovymi pouzivatelmi systému, aby identifikoval ich potreby a poZiadavky na systém.
Koordinuje a participuje pri priprave testov systému, vykonavanie dohladu nad priebehom pociatoéného
testu.

Vlypracovava Specifikacie, vyvojové a procesné diagramy.

Poskytuje odborné poradenstvo pri analyze rieSenia.

Odbornik pre IT dohlad/Quality Assurance - jeho cielom je dohliadnut na to, Ze vystupy z jednotlivych &asti
budu mat odpovedajucu kvalitu, ktora bola vopred ur¢ena.

Vykonéva najma tieto ¢innosti:

Sleduje a vyhodnocuje realizaciu projektu.
Overuje naplnenia poZiadaviek zakaznika.
Kontroluje zhodu so zadanim a Specifikaciou projektu.
Kontroluje vystupy vyvojarov zameranu na dodrZiavanie vopred definovanych $tandardov a noriem.
Testuje za ucelom hladania chyb - funkénych, logickych, obsahovych, systémovych.
Dohliada a monitoruje:
o kvalitu tvorby produktov.
o kvalitu tvorby procesov, ich kontrolu a zlepSenie.
o dosiahnuty pokrok v ramci projektu.



Specialista pre bezpeénost IT ma mat $pecifické schopnosti a vedomosti a s tym spojent zodpovednost pri
navrhu informaéného systému z pohladu jeho integrity a bezpecnosti.

Zabezpeduje najma:

- analyzu a navrh rieSenia z pohladu informaénej bezpeénosti.
- poskytuje konzultacie pri navrhu rieseni.
- zabezpeluje IT bezpeénost a riadenie rizik v ramci:
o Bezpelnost prostriedkov.
Bezpecnostna technika.
Bezpecénost komunikéacie a siete.
Sprava identit a pristupu.
Analyza a testovanie bezpecnosti.
Bezpecnostné operéacie.
o Bezpecnost vyvoja softvéru.

O O O O O

Specialista pre infrastruktiry/HW Specialista jeho Ulohou je Specifikacia a priprava infrastruktiry
v definovanych vykonnostnych a funkénych poziadavkach.

Vykonéva najma tieto ¢innosti:

- Sprava IT zariadeni (indtalacia, diagnostika, rieSenie problémov, portch a opravy).
- Evidencia technickych problémov a ich rieSenie.

- Spréava evidencia IT vybavenia.

- Tvorba a aktualizacia prislusnej technickej dokumentécie.

- Zavadzanie novych produktov do produkcie — nastavenie konfiguraénych stborov.

Specialista pre databazy ma za dlohu analyzu a navrh databazovych systémov, ako aj ich instalaciu,
prevadzku a spravu.

Vykonéva najma tieto ¢innosti:

- Analyza a navrh databazovych systémov,
- In8talacia DB systémov.

- Aktualizacie systémov.

- Zaistenie bezpecnosti dat.

- RieSenie oprév a krizovych situgcii.

- Sprava pouzivatel'skych prav.

- Tvorba uzivatelskej dokumentéacie.

- Zélohovanie databaz.

Skolitef pre IT systémy

Vlykonava najma tieto €innosti:

- Specifikacia $koleni.

- Priprava Skoliacich materialov.

- Organizacia Skoleni.

- Skolenia administratorov a kltiCovych pouzivatelov.
- Skolenia pouzivatelov.

IT/IS konzultant zabezpeCuje odborné &innosti v ramci svojej kompetencnej oblasti
Vlykonava najma tieto Cinnosti:

- ZabezpeCuje analytické sluzby alebo sluzby SW vyvoja.

- Konzultacie zavadzanie novych produktov/modulov.

- Odbornu podporu pre kltuéovych pouzivatelov.

- Vytvéra zakaznicky servis a technicku podporu pouzivatelom.

- Participuje na vytvarani produktov/modulov podfa Specifickych poZiadaviek zakaznikov.
- ZabezpeCuje implementaciu poZiadaviek pouzivatelov.

- Kooperuje s IT Specialistami a programatormi pri navrhoch moznych rieSeni.



3. VSEOBECNY A PRAVNY RAMEC

Zamer realizacie projektu vychadza z potreby centralizacie systémov riadenia verejnych financii ako predpokladu
pre budovanie modernej a efektivnej verejnej spravy. Cielom projektu je implementacia ekonomického
informacného systému ako zakladného prostriedku pre uplatnenie unifikdcie a naslednej optimalizacie
ekonomickych procesov subjektov Statnej sprévy, ktord umozni MF SR ich centralne metodicky riadit a
usmeriovat, zefektiviiovat ich vykon a znizovat naklady na ich prevadzku.

Implementécia Centralneho ekonomického systému (CES) je jednou z kltovych Uloh vyplyvajicich z Uznesenia
vlady SR ¢&. 322 ,Zamer dobudovania centralnej metodicko-procesnej autority pre oblast ekonomickych a
podpornych agend a implementécie Centralneho ekonomického systému v kontexte systému riadenia verejnych
financii“, schvaleného diia 17. juna 2015 (dalej iba ,Uznesenie viady k CES®). Projekt je zaroven v sulade s
dokumentom ,Navrh centralizacie a rozvoja datovych centier v $tatnej sprave®, ktory bol schvaleny Uznesenim
vlady SR €. 247 zo diia 21. maja 2014.

Dodavatel pri plneni zakazky bude vychadzat zo zmluvnych podmienok, ako aj z vlastnych poznatkov, skisenosti
a zistovani a z:

|. Uznesenia vlady k CES a suvisiacich dokumentov,
(http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Uznesenie-14921 ?prefixFile=u_),
(http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail 2idMaterial=24699 )

ll.  Reformného zameru ,Unifikacia a optimalizacia ekonomickych procesov S$tatu a implementacia
Centralneho ekonomického systému* (dalej iba ,Reformny zamer),
(http://www.minv.sk/?schvalene-rz&subor=268091)

lll.  Zameru narodného projektu ,Mapovanie a analyza stavu podpornych a administrativnych procesov vo
vybranych institiiciach verejnej spravy a navrh optimalizovanych a unifikovanych podpornych a
administrativnych procesov*, (priloha €. 2 tohto opisu predmetu zakazky)

IV.  Zameru narodného projektu ,Podpora aplikacie optimalizovanych a unifikovanych ekonomickych
podpornych procesov®,
http://www.partnerskadohoda.gov.sk/data/files/2281 op-evs_2018 09 _12_podpora-aplikacie-
optimalizovanych-a-unifikovanych-ekonomickych-procesov.pdf

V.  Stadie uskutocnitelnosti Centralneho ekonomického systému (dalej iba ,$tudia uskutognitelnosti),
(https://metais.finance.gov.sk/studia/detail/e7d1d03e-58 1a-c244-0af2-bd5f50e 1331d?tab=basicForm)

VI.  Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku ¢. Z311071M898 vratane dodatkov
(http://www.crz.gov.sk/index.php?1D=3344614&I=sk)

VII.  vystupov a vysledkov vSetkych projektov uvedenych v Reformnom zamere.

Dodavatel' vychadza z vy$Sie uvedenych dokumentov v plnom rozsahu s vynimkou tych Casti, ktoré odliSne
upravuje tento opis predmetu zékazky (napr. pravna forma a zoznam zapojenych organizacii, harmonogram
projektu, rozsah integracii, po€et migracii a pod.). V pripade tychto Casti je zavazny iba tento opis predmetu
zakazky.

Dodavatel pri plneni zakazky uplatni platn(i legislativu SR a pravne akty EU, vratane prislu$nych vykonavacich
predpisov a interné predpisy objednavatela — Ministerstva financii SR, a to predovsetkym:

Zakladné zavazné pravne predpisy SR

e zakon €. 575/2001 Z. z. o organiz&cii innosti vlady a organizacii Ustrednej Statnej spravy v zneni neskorsich predpisov
(dalej len "zakon &. 575/2001 Z. z." alebo "kompetenény zakon")

e z&kon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len "Obciansky zakonnik")
e zakon &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len "Obchodny zakonnik")

e zakon ¢&. 275/2006 Z. z. o informaénych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov (dalej ako ,zakon €. 275/2006 Z. z.)


http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Uznesenie-14921?prefixFile=u_
http://www.rokovania.sk/Rokovanie.aspx/BodRokovaniaDetail?idMaterial=24699
http://www.minv.sk/?schvalene-rz&subor=268091
http://www.partnerskadohoda.gov.sk/data/files/2281_op-evs_2018_09_12_podpora-aplikacie-optimalizovanych-a-unifikovanych-ekonomickych-procesov.pdf
http://www.partnerskadohoda.gov.sk/data/files/2281_op-evs_2018_09_12_podpora-aplikacie-optimalizovanych-a-unifikovanych-ekonomickych-procesov.pdf
https://metais.finance.gov.sk/studia/detail/e7d1d03e-581a-c244-0af2-bd5f50e1331d?tab=basicForm
http://www.crz.gov.sk/index.php?ID=3344614&l=sk

zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorsich predpisov

zakon €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov
zakon €. 45/2011 Z. z. o kritickej infrastrukture v zneni neskorSich predpisov

navrh zakona o vykone spravy v oblasti informa&nych technoldgii a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v pripade,
ak tento navrh zékona vstupi do platnosti a G&innosti v ¢ase pinenia predmetu zmluvy

zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

zakon €. 272/2016 Z. z o doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (zékon o déveryhodnych sluzbach)

zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplineni niektorych zakonov (dalej ako ,Zakon &.
18/2018 Z. 2.")

nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej ako ,Nariadenie
GDPR")

Rozpoctové pravidla

e zakon ¢&. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len "zakon ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoCtovych pravidlach verejnej spravy")

e zakon €. 583/2004 Z. z. o rozpoCtovych pravidlach uzemnej samospravy a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov

Finanéna kontrola a audit

e zakon €. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len "zakon €. 357/2015 Z. z. o finanénej kontrole a audite”)

e zékon €. 39/1993 Z. z. 0 Najvy38om kontrolnom Urade Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov
e zakon €. 10/1996 Z. z. o kontrole v Statnej sprave v zneni neskorSich predpisov
Verejné obstaravanie

e zédkon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich
predpisov (dalej len "zakon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani")

Majetok

e Zakon €. 278/1993 Z. z. o sprave majetku Statu v zneni neskorsich predpisov,
Personalistika a mzdy

e Zakon €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorSich predpisov,

e Zakon €. 553/2003 Z. z. o odmefiovani niektorych zamestnancov pri vykone prace vo verejnom zaujme a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

e Z&kon ¢&. 328/2002 Z. z. o socidlnom zabezpedeni policajtov a vojakov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorSich predpisov,

e Zakon €. 120/1993 Z. z. o platovych pomeroch niektorych Ustavnych €initelov Slovenskej republiky v zneni neskorsich
predpisov,

e Z&kon €. 151/2010 Z. z. o zahrani¢nej sluzbe a 0 zmene a doplneni niektorych predpisov v zneni neskorsich predpisov,
e Zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorSich predpisov,
e Zakon €. 283/2002 Z. z. o cestovnych nahradach v zneni neskorsich predpisov,

e Zakon €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a 0 zmene a doplneni zakona €. 95/2002 Z. z. o poistovnictve
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

e Zakon €. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorsich predpisov,
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Zakon €. 152/1994 Z. z. o socialnom fonde a 0 zmene a doplneni zakona €. 286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni
neskorsich predpisov,

Zakon €. 55/2017 Z. z. o Statnej sluzbe a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

Zakon €. 552/2003 Z. z. o0 vykone prace vo verejnom zaujme v zneni neskorsich predpisov,

Uétovnictvo

zakon €. 431/2002 Z. z. o Gctovnictve v zneni neskor3ich predpisov (dalej len "zakon €. 431/2002 Z. z. o U¢tovnictve")

zakon ¢&. 374/2014 Z. z. o pohladavkach $tatu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len "zakon ¢&. 374/2014 Z. z. o pohladavkach §tatu")

zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor3ich predpisov (dalej len "zakon €. 222/2004 Z. z.
o DPH")

zakon €. 65/2001 Z. z. o sprave a vymahani sudnych pohladavok v zneni neskorsich predpisov

Statna pokladnica

zakon ¢&. 291/2002 Z. z. o Statne;j pokladnici a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len "zakon €. 291/2002 Z. z. o Statnej pokladnici”)

Dalsie suvisiace predpisy

Zakon €. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutoCnosti a o zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov

Zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon
o slobode informécii) v zneni neskorSich predpisov

Zakon €. 358/2015 Z. z. o Uprave niektorych vztahov v oblasti $tatnej pomoci a minimalnej pomoci a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o Statnej pomoci)

Zakon €. 539/2008 Z. z. o podpore regionalneho rozvoja v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach a o dopineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len "zakon €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach")

Zakon €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorSich predpisov
Zakon €. 540/2001 Z. z. o Statnej Statistike v zneni neskorSich predpisov

Viynos Ministerstva financii Slovenskej republiky €. 55/2014 Z. z. o Standardoch pre informacné systémy verejnej
spravy v zneni neskorSich predpisov (dalej ako ,Vynos €. 55/2014 Z. z.%)

Za platn0 a pre projekt zavaznu legislativu povazuje objednavatel taku pravnu Upravu vztahujucu sa na ¢innost
organizécii $tatneho sektora, ktora mala k terminu odovzdania Detailnej Specifikacie rieSenia CES schvélend
(Nérodnou radou SR) alebo publikovanu (v Zbierke zékonov SR) verziu G&innu k terminu nabehu prisludnej
funk&nosti CES do produktivnej prevadzky.

4. SPECIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY - PROJEKTU IMPLEMENTACIE

a)

Dodavatel je povinny v rdmci pinenia tejto zakazky dodat objednévateflovi CES vybudovany na stabilne;
a otvorenej platforme tak, aby do budlcnosti nevznikali pre objednavatela obmedzenia pri obstarani
poskytovatela sluzieb aplikaénej podpory a Udrzby CES v pripade, Ze dbjde k vymene poskytovatela
Sluzieb podpory CES.

Objednavatel pozaduje, aby mu dodavatel dodal CES implementovany na platforme takého
dodavatela/vyrobcu, ktory ma vybudovanu siet implementaénych partnerov a platforma nie je obmedzena
na jedného partnera/poskytovatela.
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Cielom objednavatela je vyhnit sa moznému obmedzeniu vo forme ,vendor-lock-in“ pri zabezpe&ovani
sluzieb podpory CES po ukon€eni trvania zmluvnych vztahov vyplyvajlcich z tejto zakazky. Zaroveri sa
poziadavkou na siet implementaénych partnerov sleduje naplnenie ciefa zabezpecenia disponibility
dostatocne velkej skupiny takych dodavatelov sluzieb suvisiacich s CES, pri ktorych je predpoklad
riadeného a sustavného prenosu vedomosti a odbornosti, vratane odovzdavania najlepSich skusenosti
z praxe z dodavatela/vyrobcu komplexnej technologickej platformy na implementaénych partnerov.

Z pohladu objednavatela je Ziaduce, aby siet implementaénych partnerov mala taky rozsah, pri ktorom je
mozné podat aspon dve konkurenéné ponuky na projekt velkosti implementacie CES samostatnymi
implementanymi partnermi alebo konzorciami implementaénych partnerov. Tym objednavatel zaroverfi
definuje aj innosti, ktoré by prostrednictvom takejto siete partnerov mali byt poskytované.

Zaroven je dodavatel povinny dodat CES na takej verzii platformy, pri ktorej bude mozné implementovat
najmenej 80 % aplikaénych modulov (vid bod 4.1 tohto opisu) s garantovanou podporou

Podiel aplikaénych modulov s garantovanou podporou vychadza z predpokladu, Ze pri rozsiahlych
technologickych platforméach nedochadza k upgrade vetkych modulov alebo funkcionalit sibezne ale
postupne podfa vopred zadefinovanych planov a preto nie je mozné o¢akavat 5 ronu podporu na 100%
modulov takejto platformy.

Objednavatel bude zabezpeCovat sluzby aplikacnej podpory a podpory uZivatefov prvej a druhej Urovne
vlastnymi kapacitami a tretiu Uroveri bude poskytovat dodavatel v rdmci pinenia predmetu zakazky Sluzby
podpory.

Preto, dodavatel/vyrobca platformy, na ktorej dodavatel implementuje CES, musi mat vybudované
podporné centrum (4. Uroven aplikaénej podpory) pre rieSenie incidentov a zmien funkcii a aplikaénych
modulov platformy s vopred uréenymi reakénymi dobami, pri¢om dodavatel musi pre objednavatela
zabezpecit dostupnost sluzieb tohto podporného centra na obdobie najmenej 5 rokov od nabehu CES do
produktivnej prevadzky a postupovanie incidentov a poZiadaviek na zmeny podpornému centru
elektronickou formou. Poskytovanie sluzieb tohto podporného centra nesmie pre objednavatela vytvarat
néklady nad rdmec nakladov spojenych s obstaranim aplikaCnych a uzivatelskych licencii pre CES
a nakladov na udrzbu tychto licencii.

Aplikatnym modulom pre potreby tejto zakazky sa chape ucelena sada funkcionalit a nastrojov
informa¢ného systému ur€end na zabezpeCenie konkrétnej technologickej funkénosti alebo na
zabezpedenie elektronického vykonu €innosti niektorej z oblasti ekonomickych procesov tatu.

Pre zrozumitelnost a jednoduchSiu orientaciu uchddzacov vo vy3sie uvedenych podmienkach uvadzame,
Ze pre objednavatela je na zaklade jeho znalosti a skusenosti takouto platformou napr. SAP ECC 6 alebo
jej ogeneraciu novsia verzia. Ekvivalentom je platforma spifiajica vy$$ie uvedené podmienky
a umozniujuca implementaciu CES v zmysle tohto opisu predmetu zakazky.

Objednévatel mé vo vlastnictve niz8ie uvedené licencie, ktoré v pripade implementacie CES na SAP ECC
6 alebo na jej o generacii novsej verzii pouzije na pokrytie prava na vyuzivanie softvéru/modulov/aplikacii
tejto platformy v sulade s obchodnymi podmienkami jej dodavatefla/vyrobcu a v sulade s poCetnostou
vlastnenych licencii. V pripade, ze dodavatel implementuje CES na inej platforme nez SAP ECC 6 alebo
jej 0 generaciu nov3ej verzii, bezodplatne zabezpeCi/poskytne pre objednavatela databazové, aplikaéné
a uzivatelskeé licencie (potrebné pre uzivanie CES) pre vSetky organizacie a ich uzivatelov, pre ktoré ma
objednavatel obstarané licencie viaZzuce sa na platformu SAP (aktualne cca 140 organizacii) z dévodu
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ochrany predchadzajucich investicii, a to najneskédr do nabehu do produktivnej prevadzky prisludnych
organizacii. Rozsah a obsah takto poskytnutych licencii musi pokryvat rovnaké prava na pouzivanie CES
na inej platforme, aké by si objednavatel zabezpecil existujucimi licenciami na platforme SAP ECC 6 alebo
na jej o generacii novsej verzii.

Licencie vo vlastnictve objednavatela:

e 6450 ks - SAP Employee Self-Service User

98 ks - SAP Application Limited Professional User
1578 ks - SAP Application Professional User

7 ks - SAP Real Estate Management

38 - SAP Payroll Process

Definicie obsahu licencii a s nimi spojenych prav na uzivanie softvéru st uvedené na stranke spolo¢nosti
SAP:https://www.sap.com/about/agreements/product-use-and-support-
terms.html?tag=agreements:product-use-support-terms/on-premise-software/software-use-
rights&tag=language:slovak

4.1. APLIKACNE MODULY CES

Referencia: Studia uskutocnitelnosti: 2.4.2.2. Architektuira informacnych systémov, Tabulka 12 Architektira informacnych systémov - budlici
stav (s vynimkou ,Dochadzkove systémy?, ktoré nie si modulom, ale funkcnostou v ramei modulu Miezd - chyba v Studii uskutocnitelnosti),
Prilohy Studie uskutocnitelnosti: 1.5.2. Aplikacné moduly, Tabulka 16 Aplikacné moduly

Dodavatel je povinny v ramci plnenia predmetu tejto zakazky dodat’ objednavatelovi CES pokryvajuci ekonomické
procesy Statu minimélne prostrednictvom tychto, navzajom integrovanych aplikaénych modulov:

Por. ¢. Nazov aplikaéného modulu Popis

1 Personalistika V module Personalistika sa zagina a konci evidencia
Udajov o pracovnom pomere zamestnanca, prideli sa mu
osobné Cislo, priradi sa k organizanym Struktiram,
udrzuji sa tu vietky ddleZité personalne (daje
zamestnanca. Evidované Udaje sluzia ako zdroj réznych
vyhodnoteni, zostav, Statistik i ako vstup pre iné moduly
CES. Modul Personalistika zabezpeCuje aj priradenie
rozpoctovych poloziek, na ktoré budu uctované mzdove
naklady zamestnanca.

2 Mzdy Modul Mzdy zaistuje periodické vyuctovanie miezd, resp.
platov, priom zohladfuje platni legislativu. Okrem
samotného vypoCtu miezd podporuje aj dalSie mzdové
procesy ako odvody dani, poistenia, tvorba vystupov pre
banky a iné zakonom stanovené instittcie, vytlaCenie
dokladov o0 odmene za précu, tla¢ roznych zostav (pre
zuctovacie obdobie, roéné zostavy, zostavy nezavislé na
obdobi), Statistik, potvrdeni o prevodoch pefiazi medzi
inStituciami atd. Modul mzdy zabezpeCuje odoslanie
vysledkov zUcEtovania miezd do modulu Uctovnictva
automatizovane (so zachovanou kontrolou zo strany
uzivatela).

3 Organizaény manaZment V8etky udaje o schvalenych systemizovanych miestach st
evidované v module Organizatny manazment. Modul
zachytava kompletni organizacnu Struktiru organizacie
spolu s hierarchickymi vazbami, od organizanych
jednotiek cez profesie az po samotné systemizované
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4

5

10

11

Casovy manazment

Talent manazment

Socialne zabezpedéenie

Sprava sluzobnych ciest

Manazment vozového parku

Materiélovy manaZment

Predaj sluZieb

Cloudové sluzby

miesta, vratane poziadaviek na kvalifikaciu a prax
potrebnu pre dané miesto.

Modul umoZiuje planovanie pracovnej doby pre
zamestnancov, evidenciu  pritomnosti, ale g
vyhodnocovanie odchylok. V komponente sa stanovi
pracovnd doba zamestnancov vratane prestavok.
Odchylky od naplanovanej pracovnej doby - rézne druhy
nepritomnosti, nad¢asy, zastupovanie a pod. - sa v
aplikécii zaeviduju a takto pripravené data potom sliZia k
rozliénym  vyhodnoteniam o odpracovanej dobe,
nadCasoch, a pod. ako aj vstup pre vypocet miezd.

V ramci talent manazmentu aplikacia umozriuje evidovat
kvalifikatné poziadavky na systemizované miesta,
planovat  vzdelavanie = zamestnancov, realizovat
vzdelavanie, evidovat realizované vzdelavacie aktivity,
ako aj evidovat' u zamestnancov ziskané kvalifikacie, ktoré
je nasledne mozné porovnavat s kvalifikaCnymi
poziadavkami na systemizovanych miestach. Modul
umozruje aj realizaciu hodnotenia zamestnancov a
evidenciu vysledkov.

Modul Sociélne zabezpe€enie je zamerany na evidenciu,
spracovanie a vyplatu sluzieb a davok socialneho
zabezpeCenia, vypoCet vysluhovych davok soc.
zabezpeCenia a na sledovanie mesacnych a rocnych
vykazov prijmov a vydavkov osobitnych Uctov podia
zakona €. 329/2002 Z. z. o socidlnom zabezpeleni
policajtov a vojakov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Modul Sprava sluzobnych ciest podporuje evidenciu
sluzobnych ciest, ich vyuctovanie a vysporiadanie
prostrednictvom finanéného Uctovnictva alebo mzdy.
Zahffia legislativne poziadavky podla Zakona o
cestovnych nahradach. Sucastou modulu je podpora
tuzemskych aj zahraniénych sluZobnych ciest.

Modul Manazment vozového parku umoznuje vykonavat
vietky evidencie a vykazy suvisiace s prevadzkou
osobnych motorovych vozidiel, pouzivanych na sluzobné
uCely zamestnancami organizacie. Primarne sluzi pre
referentov.  dopravy a sprostredkovanie aj pre
nadriadenych alebo inych zamestnancov pozadujucich
vykazy a Statistické prehlady.

Modul zabezpeluje funkcie suvisiace so ziadankami
a zabezpeCenim/objednanim tovarov a sluzieb (okrem
procesov priamo definovanych zakonom o verejnom
obstaravani v procese verejného obstaravania), knihu
doslych faktdr, vratane vedenia skladov a skladovej
evidencie materialu.

Modul zabezpecCuje riadenie v3etkych procesov predaja
od prijatia objednavky po dodanie tovaru alebo sluzby.

Modul cloudovych sluZieb poskytuje nasledovné funkcie:
- evidenciu  pripojenych/zapojenych  organizacii,
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12

13

14

15

16

17

18

Sluzby pouzivatelov

Portal

Zakladna finanéna kontrola — Riadenie

interného workflow

Rozpocet

Sprava nehnutelnosti

Konsolidacia

Finanéné Uétovnictvo

- monitorovanie a vyhodnotenie  prevadzkovych

parametrov modulov,
- podporu koncovych pouZivatelov (poskytuje prostriedky
pre hlasenie a rieSenie incidentov),

- poskytuje prostriedky pre spravu aplikaénej platformy,
- stanovuje potrebu zdrojov a sluZieb technologicke;
platformy (z vladneho cloudu, laaS, PaaS) potrebnych pre
zabezpecenie prevadzky CES.

Aplikaény modul “Sluzby pouzivatelov” poskytuje
potrebné funkcie pre spravu pouzivatelov. Jednad sa
0 prvotné vytvorenie (registraciu) pouzivatelov, vytvorenie
pouzivatelskych roli a vzajomné prepojenie pouzivatelov
a roli. Modul dalej poskytuje monitorovacie funkcie a tiez
umozriuje podporu bezpeénosti prevadzky aplikacii.

Aplikaény modul portal poskytuje vstupny bod k sluzbam
CES. Zakladnymi funkciami portalu su: zabezpeCenie
autentifikacie pouzivatelov a sprostredkovanie pristupu
k uzivatelovi spristupnenym sluzbam CES.

Aplikaény modul riadenie interného workflow poskytuje
nastroje pre implementaciu riadenia procesov v ramci
organizacie. Modul kontroluje informaéné schvalovacie
toky, Uzko prepojené s funkcionalitou komponentov
obstaravania, rozpo¢tu a financii (vratane procesov
zakladnej financnej kontroly).

Riadenie rozpoCtu poskytuje funkcionalitu sledovania
rozpoctovych prostriedkov a ich &erpania v ramci
organizacie, na strane vydavkov, ako aj plnenie prijmove;
Casti rozpoctu. Aplikaény modul riadenia rozpoctu je v
realnom Case integrovany s ostatnymi aplikaCnymi
modulmi  systému, ¢o umoziuje efektivne finanéné
riadenie pefiaznych tokov, ako aj aktualny prehfad o
finanénej situacii organizacie, v realnom &ase. Struktura
aplikatného modulu umoziuje adresné sledovanie
Cerpania vydavkov na poZadovanu uroven.

Aplikaény modul sprava nehnutefhosti podporuje vykon
procesov spojenych so zabezpe€enim spravy, prendjmu a
udrzbu vlastného a prenajatého nehnutelného majetku pre
externych a internych najomcov.

Aplikaény modul konsolidacia zabezpeduje vyber dat pre
spracovanie podkladov pre Konsolidacny balik, vyberom z
dat z informacného systému a néslednym doplnenim
jednotlivych uctov, ktoré nemaju presnu Specifikéciu
urCent v prevodniku uctov (druh zostatku, vybrany atribut,
identifikdcia  partnera).  Odsuhlasovaci ~ formular
zabezpetuje spracovanie odsuhlasovacieho formulara na
Urovni jednotlivych uctovnych jednotiek a zaroven aj
odsuhlasenie  vzajomnych  vztahov v  ramci
konsolidovaného celku este pred nacitanim dat na portal.

Ustrednou Glohou Uttovnictva hlavnej knihy (HK) je
celkové zobrazenie externého finanéného uctovnictva a
uctovych stavov. Zadavanie a zber vietkych obchodnych
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19

20

21

22

23

24

25

Nakladové uétovnictvo

Riadenie projektov

Evidovanie zmllv a zverejhovanie do
CRZ

Evidencia majetku

Zmluvné ucty

Sluzby vysunutych pracovisk

Kritické opravnenia

pripadov organizacie do ekonomického integrovaného
softwarového systému zabezpeCuje v kazdom momente
ucelené a previazané vedenie uctov hlavnej knihy.

Aplikacny modul kontroling so svojimi komponentmi plni
funkcie moderného systému vnutropodnikového riadenia
organizacie.

Aplikaény modul riadenie projektov  zabezpeduje
sledovanie rozpoétov a planu investicii podla zdrojov
financovania a oblasti sledovania projektov (fondy, SR,
vlastné zdroje), evidenciu poziadaviek na projekt pre
potreby schvalovania, resp. odsuhlasovania rozpoétu,
evidenciu investiénych nakladov projektu rozdelent podfa
variantov planovania pre dané roky a evidenciu
kalkulaénych schém projektu.

Aplikany modul evidencie zmllv a zverejiiovania do CRZ
zabezpeduje vrcholovu evidenciu zmllv organizacie s
prepojenim na ostatné aplikaéné moduly pre generovanie
naslednych dokladov za sucasného sledovania stavu,
¢erpania a plnenia zmldv. Aplikaény modul umoziuje
vyhodnocovanie zmliv z pohladu plnenia, stavu a
Cerpania. Aplikatny modul pokryva zakonnU povinnost
zverejfiovania zmliv na CRZ so sledovanim G¢innosti.

Aplikaény modul evidencie majetku zabezpeCuje
evidenciu a uctovanie majetku organizacie v ramci
ekonomicko-informaéného  systému. Evidencia je
vykondvana pomocou kmedovych zaznamov -
kmenovych kariet. V procese pohybov majetku
(obstaranie, vyradenie, preuctovanie, odpis) su tvorené
pohybové doklady na kmerovych kartach. V ramci
integrovaného  U&tovo-informacného  systému,  su
pohybové doklady zaznamenané ako uctovny doklad v
hlavnej knihe aplikatného modulu Uctovnictva s
integraciou na ostatné aplikacné moduly.

Aplikaény modul zmluvné Gcty zabezpeCuje funkcie
suvisiace s uctovanim poplatkov, pohladavok a vydavkov.
Ich evidenciu na U¢toch vedlajSej knihy ako aj ich spravu
v zmysle spracovania platobnych kanélov Uhrad
pohladavok, rozne formy vymahania ako upominanie,
splatkové kalendare a iné formy nahradnych Statistickych
dokladov.

Aplikaény modul sluzby vysunutych pracovisk poskytuje
nastroje pre centralizaciu vykonu podpornych €innosti v
ramci administrativnych centier.

Aplikaény modul kritické  kombinacie zabezpecuje
nevyhnutné nastroje pre kontrolu, monitorovanie a
schvalovanie kritickych kombin&cii opravneni v radmci
systému na urovni uZivatefov a roli pre predchadzanie
nezelanym situgciam, ktoré mozu vznikat prave z dovodu,
Zze tieto kritické faktory nie su  sledované.
Dodéavatel je povinny v ramci plnenia predmetu tejto
zakazky dodat objednavatelovi funkénu implementaciu
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26

27

28

29

Podpora rozhrania pre mobilné aplikacie

Reporting

Centralne kmerové data a Ciselniky

Integracia subsystémov a externych
systémov

CES, ktora spifia legislativne poZiadavky zakona ¢&.
18/2018 Z z minimélne v rozsahu:
- Monitorovania / logovania pristupov na osobné Udaje
- Spravovania a vyhodnocovania opravnenia z pohladu
pristupu k citlivym osobnym Udajom
- Anonymizovania, pseudonymizovania osobnych udajov
- Riadenia archivacie a vymazu dat v zmysle platnej
legislativy

- Transformacie a vyCistenia osobnych (dajov
- Vymazania osobnych Udajov vratane vSetkych képii a
zaloh po uplynuti dévodu spracovania
- ZabezpeCenia prenosnosti  osobnych  udajov,
- Vytvorenia systému nahlasovania poruSenia ochrany
osobnych Udajov,
- Spristupnenia dat pre export a reporting

Aplikaény modul podpora rozhrania pre mobilné aplikacie
zabezpeduje prenos jednoznacnych schvalovacich a
vrcholovych  reportingovych nastrojov do  prostredia
mobilnych aplikacii s jednoduchym a komfortnym
pristupom prostrednictvom mobilnych zariadeni.

Modul vykaznictva v rdmci ekonomického informacného
systému bude pokryvat potreby prevadzkového reportingu
(reporting nad vybranymi datami modulov EIS s vysokou
mierou detailu ur€eny pre operativu), reportingu nad
historickymi Udajmi pévodnych systémov, manazérskeho
reportingu (prehlfady sumarizovanych Udajov uréené pre
veducich pracovnikov), prip. analytického reportingu
prostrednictvom nastrojov pre pokro¢ili analyzu a
dolovanie v datach (tzv. data-mining).

Modul umozfiuje centrélnu spravu a rieSenie kvality
kmenovych udajov a Ciselnikov (aj vo vézbe na IS
Centralnej spravy referenénych udajov).

Pri implementacii systému CES bude potrebné zabezpedit
integréciu jednotlivych aplikaénych modulov (vzajomna
procesna a datova integracia jednotlivych modulov) ako aj
integréciu na dal$ie externé informacné systémy verejnej
spravy (Rozpodtovy informacny systém, IS Statnej
pokladnice, IS Centralnej spravy referenénych ddajov,
dochédzkové, stravovacie, ubytovacie systémy a pod.).

Dodéavatel moze implementovat CES s nazvami aplikaCnych modulov, ktoré nebudu zodpovedat nazvom
uvedenym vySSie alebo zluCenim/v€lenenim viacerych aplikatnych modulov do jedného/iného aplikaného
modulu, av§ak v ramci svojej ponuky musi jednoznacne urcit, ktory aplikacny modul z jeho ponuky je ekvivalentom
aplikatného modulu uvedeného v tejto Casti opisu predmetu zadkazky alebo, ktoré aplikaéné moduly boli
zluCené/vélenené do iného aplikatného modulu. V pripade, ze Uspesny uchadza¢ poskytuje niektoru z funkcionalit
v inom module nez, v ktorom je funkcionalita lokalizovana v tejto Casti opisu predmetu zékazky, jednoznacne to
vo svojej ponuke oznadi tak, aby nedoslo k pochybnosti o zabezpeceni tejto funkcionality v ramci implementécie

CES.

Dodavatel méze implementovat CES aj aplikatnymi modulmi nad rdmec vysSie uvedenych modulov, ak ich
dodanie povazuje za nevyhnutné pre spinenie predmetu zakazky. Dodanie modulov nad ramec vy$Sie uvedenych
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v3ak nebude mat vplyv na hodnotenie podfa Kritéria D a ani na vySku zmluvnej ceny za Projekt Implementacie
CES.

P T Spoloéné aplikacie|

I
I I
: Financie el Dodavatelské < Majetok 7] Ludské zdroje T Reporting & |
vztahy I
: I
I Rozpocet &1 Financné £l Predaj sluzieb &1 Evidencia &J Mzdy g] 1
I uctovnictvo majetku 1
! I
1 Riadenie projektov 51
| Kontroling & Konsolidacia £1 Materialové hospodarstvo g1 Personalistika &J :
: I
| Organizacny &1 Evidovanie zmlav a &1 :
I manaZment zverejnco';r;me do :
L_ - L O — I
i N - N —_— [ $pecializované |
I
I Zmluvné tcty £ Sprava €1 Sprava &) riegenia |
I nehnutelnosti sluzobnych 1
I ciest |
1 Sluzby vysunutych pracovisk L) 1
| 1
| 1
1
: Manazment &1 Sociélne  TJ ]
| vozového zabezpecenie 1
| parku ]
I Casovy %] :
I manaZment |
I
| 1
| Talent ] |
| manaZment 1
| 1
I I
]

:’ """"""""""""""""""""""""""""""" Technologické a nadstavbové aplikacie|
| Cloudové sluzby 9 |
| |
I Kritické £] Sluzby ] Riadenie interného %] Centralne kmenové ) Podpora rozhrania 5 Integracia &1 :
| opravnenia pouzivatelov workflow data a ciselniky pre mobilné aplikécie subsystémov a 1
[ externych 1
I systémov 1
I
: Portal = I
| |
I I
e 1
Obrézok: Aplikaéné moduly CES (zdroj: Stiidia uskutoénitelnosti Centrélneho ekonomického systému)
Vysvetlivky:
T Spolodnd apiacie |
1 Zoskupenie prvkov do jedne;j logickej skupiny podfa nejakého logického kritéria.
Finantné &1 Typ aktivneho Strukturalneho objektu ,Aplikaény komponent* (Application component). Predstavuje
Gétovnictvo modularnu, nasaditelnt a vymenitelnt ¢ast SW systému, ktory zapuzdruje svoje spravanie a data

a spristupriuje ho prostrednictvom svojich rozhrani.
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Zakladné funkcie 2

Sprava rozpoctu (A} Predaj sluzieb [ Dodavatelske 21
= a financny I vztahy

manaZment
Materiglove (A

Vedenie a hospodarstvo
- lctovicOa Spréava majetku () Majetok &

Financie & Kontolng @) a nehnutelnosti

Riadenie A : :

: r Ludské zdroje 51
ludskych zdrojov L | Ludske zdioje
b— Konsolidcia (3

Bankovéa @ Vykaznictvo a QE Reporting 5]

=  pokladnicné reporting
operacie Verejné [
obstaravanie
Sprava A
S pohladavok Sprava zmliva (A Evidovanie &
zmluvné ho Uetu zverejnovanie do zmiiva
2verejnovanie
Manazment (R Lol
grantov a dotacii Riadenie ] ]
projektov = RBQenle =
/b projektov
Technicko-prevadzkové funkcie A
iEtI::-ie:II:) & > Riadenie (3 Podpora 2= — Sluzby ]
T interného prevadzky pouZivatelov
wor kflow
e Bezpecnosta [ Sprava A Cenfralne 2]
Kr;m:;:‘;ia = —_ riadenie centralnych < kmenové data
%® opravneni kmenovych dat a ciselniky
a ciselnikov
Portal g1 Cloudove £ Integracia 5] Podpom 5]
Slquy’ subsystémov a rozhrania pre
extermych mobilng
systémov aplikacie

Obrézok: Aplikaéna architektira CES (zdroj: Studia uskutocnitelnosti Centrélneho ekonomického systému)

4.2. APLIKACNE SLUZBY CES

Referencia: Prilohy Stiidie uskutoénitelnosti: 1.5.3. Aplikacné sluzby, Tabulka 17 Poskytované aplikacné sluzby

Dodavatel je povinny v rdmci pinenia predmetu tejto zakazky dodat objednavatelovi CES pokryvajuci ekonomické
procesy Statu minimélne prostrednictvom nasledovnych aplikaCnych sluZieb:

Por. ¢. Nazov aplikacnej sluzby Popis
1 Zalozenie Uctu HK Zalozenie kmerového zaznamu uctu hlavnej knihy
2 ZaloZenie dodavatela ZaloZenie kmefového zaznamu dodavatela
3 Zalozenie odberatela Zalozenie kmeroveho zaznamu odberatela
4 Evidencia obchodného pripadu na = Zauctovanie jednotlivych obchodnych pripadov na uUctoch
uctoch HK/VK hlavnej a vedlajSich knih
5 Vlydaj zo skladu Zauctovanie vydaja zo skladu
6 Prijem na sklad Zauctovanie prijmu na sklad
7 Dotacia pokladne Zaevidovanie dotacie do pokladni¢nej knihy, zat¢tovanie
8 Vlydaj hotovosti Zaevidovanie vydaja hotovosti do pokladnicnej knihy,
zaucCtovanie
9 Upominacie konanie Automatizované upominanie
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10
11
12
13

14

15
16
17
18
19

20
21

22

23
24

25

26

27

28

29

30

Vytvorené zavazky
Odoslanie platobného prikazu
Priprava vykazu pre nacitanie

Viytvorenie dohody o spléatkach

Tvorba dokladov vymahania

Prijem schvaleného rozpoétu

Rozpis schvaleného rozpoctu

Prijem Gprav rozpo&tu /ELUR/
Uprava rozpoétu

Sledovanie rozpoctu

Tvorba rozpoctovych vykazov

Priprava dat odsuhlasovacieho

formulara

Priprava dat konsolidatného balika
pre nacitanie na portal

Priprava dat pre poznamky KUZ

Zabezpedenie vazby triedy majetku
na Ucty finanéného uctovnictva

Trieda majetku bez vazby na Ucty
finanéného Gctovnictva

Stanovenie odpisovych pravidiel pre
triedu

Evidencia karty majetku (kmerové
zaznamy majetku)

Evidencia a zuctovanie pohybov
prirastku majetku

Evidencia a zuctovanie pohybov
vyradenia majetku

Preuctovanie majetku

V IS SP sa na zaklade odoslanej spravy z EIS vytvori zavézok
Odoslanie platobného prikazu do SP
Generovanie vykazu v pozadovanom formate (napr. csv.)

Vlygenerovanie splatok splatkového kalendara, ktoré
obsahujli platobné symboly, dlzni diastku a rozpis
jednotlivych splatok. Vygenerovany je taktiez dokument ktory
sluzi ako zmluva medzi diznikom a veritefom

Generovanie nahradnych Statistickych dokladov, sluziacich
ako prekrytie mnoZiny pohladavok pre ich suhrnné vymahanie

Prijem dat k schvalenému rozpoc¢tu odoslanych z RIS
Rozpis rozpoCtu v rdmci organizécie

Prijem dat k Upravam rozpoctu odoslanych z RIS
Zmena rozpoCtu organizacie

Sledovanie a kontrola disponibility prostriedkov v ramci
systému pri vSetkych operaciach s dopadom na rozpocet

Generovanie vykazov Gerpania rozpoctu

Zadavanie dat o vzajomnych vztahoch medzi Uétovnymi
jednotkami v konsolidovanom celku — otvorené polozky
pohladavok a zavazkov, transferov ku koncu roka a prehlad
o nakladoch a vynosoch za rok spracovania, analyza
rozdielov a ich zauctovanie v ramci uctovnej zavierky

Zadavanie Udajov do excelovskej Struktury konsolidaéného
balika — zostatky Uctov za rok spracovania konsolidacie,
blizSia identifikcia pohybov na Grovni vybranych Gétov
(rezervy, opravné polozky, Uty vlastného imania, Ucty
nakladov a vynosov), identifikacia vzajomnych vztahov medzi
uétovnymi jednotkami v konsolidovanom celku, informécia
o Struktdre konsolidovaného celku

Priprava dat

Evidencia tried majetku s vazbou na suvahové a podsuvahové
ucty

Evidencia tried majetku pre evidenciu operativnej evidencie
bez vazby na Uéty HK

Stanovenie odpisovych pravidiel pre triedu

Evidencia karty majetku (kmefiové zaznamy majetku)
Evidencia a zUctovanie pohybov prirastku majetku

Evidencia a zuctovanie pohybov vyradenia majetku

Preuctovanie majetku
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31

32

33
34
35

36
37

38
39

40

41

42

43

44

45
46
47

48

49

50

51

52

53

54

Simulécia planu a hodnét odpisu

Spracovanie odpisu majetku a jeho
zUctovanie

Spracovanie mesacnej uzavierky
Spracovanie rotnej zavierky

Inventarizacia majetku

Spracovanie vykazov majetku

Plan aevidencia Udrzby a oprav
majetku

Sledovanie stavu nehnutelnosti

ZaloZenie architektury

Sprava
nehnutefnosti

kmenovych dat

Odosielanie
0 nehnutelnostiach do CEM

Udajov
Odosielanie Udajov o prebytoénom

majetku

Rozuctovanie vedlajSich nékladov
Evidencia na uéty HK/VK

Plan udrzby
Viyhodnotenie udrzby

Zaevidovanie Udajov k dotaciam a
projektom

Zaevidovanie Udajov k dotaciam a
Ziadatefom

Viykazy k dotaciam pre interné

a externé prostredie

Vyhodnotenie potreby obstarania
tovaru, sluzby alebo prace

Evidencia uzatvorenych zmliv a
dodatkov

Povinné zverejiiovanie informacii

Kontrola pristupov uZzivatefov do
systému

Nakup materialu a sluzieb

Simulécia planu a hodnét odpisu na zaklade stanovenych
parametrov odpisovania

Spracovanie a automatizované zuétovanie odpisu majetku na
zaklade stanovenych parametrov odpisovania

Vlykonanie mesacnej uzavierky
Viykonanie ro¢nej zavierky majetku

Kontrola stavov Uc¢tov, kontrola nedokonéenych investicii,
generovanie podpornych zostav stavu majetku

Spracovanie vykazov majetku

Realizacia planu pre evidenciu Udrzby a oprav majetku

Sledovanie stavu nehnutelnosti na zaklade dat v EIS

ZaloZenie kmefovych dat objektov architektdry, vytvorenie
hierarchie objektov architektlry

Evidencia kmefiovych dat budov, pozemkov, najomnych
objektov a najomnych zmliv

Odosielanie legislativne vymedzenych dat

Odosielanie legislativne vymedzenych dat na zaklade zmien
v stave vyuzitia majetku

Rozuctovanie nékladov spojenych s uzivanim priestorov na
najomcov

Utovanie dokladov z néjomnych zmliv a vysledkov
rozuctovania nakladov spojenych s uzivanim priestorov

Poskytnutie planu udrzby
Viyhodnotenie udrzby za zvolené obdobie

Spracovanie podkladov k projektom a dotaciam a ich
nasledna evidencia v u¢tovnictve

Spracovanie podkladov k projektom a dotaciam a ich
nasledna evidencia v uctovnictve

Vytvorenie vykazov pre internd kontrolu a audit, vykazy pre
externé prostredie (Manex, RIS, SU, EUROSTAT)

Realizacia Casti verejného obstaravania tovarov, sluZieb
alebo prace v zmysle vyhodnotenia potreby, sledovania
obstaravania a zalozenia zmluvy na predmet obstaranie

Komplexnad evidencia uzatvorenych zmlliv a dodatkov v
organizacii, sledovanie ¢erpania zmluvy

Povinné zverejfiovanie zmluv, objednavok a faktdr v zmysle
legislativnej poZiadavky

Automaticka kontrola a monitorovanie pristupov uzivatefov do
IS

CES bude poskytovat sluzby pre nakup materialu a sluzieb
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55
56

57
58

59

60

61

62

63

64

65

66
67

68

69

70

71
72

73

74

75

76

Ustovanie skladovych zasob

Zverejnovanie Uctovnych dokladov

Predaj materialu a sluzieb

Prijatie zamestnanca
Aktualizacia pracovného pomeru
Uprava platu

Skoncenie pracovného pomeru

Prehlad systemizovanych miest

Poskytovanie informacii
o systemizovanych miestach

Ziadost o nepritomnost
Spracovanie dochadzky

Uprava platovych tried

Spracovanie nemocenskych davok
Evidencia pohyblivych zloZiek platov
Vypocet miezd a platov

Spracovanie ro¢ného zlctovania

dane
Tvorba mzdovych potvrdeni

Tvorba externé

inStitlcie

vykazov  pre

Tvorba a Eerpanie socialneho fondu

Evidencia poberatelov

Legislativna aktualizacia vypoctu
davok sociélneho zabezpecenia

Vyplacanie  davok  socidlneho

zabezpecenia

CES bude poskytovat sluzby pre uétovanie skladovych zasob

CES bude poskytovat sluzby pre zverejfiovanie uétovnych
dokladov

CES bude poskytovat sluzby pre predaj materialu a sluzieb

CES bude poskytovat sluzbu pre zaradenie nového
zamestnanca do personalnej evidencie

CES poskytne sluzbu na aktualiziciu relevantnych
personalnych (dajov na zaklade zmien v pracovnom pomere
zamestnanca

CES poskytne sluzbu na tpravu platu

CES poskytne sluzbu, ktora v ramci personalnej evidencie
umozni zaevidovat skonéenie pracovného alebo sluzobného
pomeru spolu s dévodom skoncenia

CES poskytne sluzbu, ktora umozni evidovat' a zobrazovat
data o schvalenych systemizovanych miestach

CES bude obsahovat sluzbu, ktora poskytne relevantné tdaje
0 systemizovanych miestach pre Centralny informacny
systém Statnej spravy

CES poskytne sluzbu, prostrednictvom ktorej bude mozné
poziadat o nepritomnost

CES poskytne sluzbu pre evidenciu dochadzkovych dat a ich
spracovanie pre Ucely vypoctu miezd

CES poskytne sluzbu pre Upravu platovych tried

CES poskytne sluzbu pre evidenciu nemocenskych davok a
ich vypoCet

CES poskytne sluzbu pre zaevidovanie priplatkov, odmien a
zrazok, ktoré nasledne vstupuju do vypoctu miezd

CES poskytne sluzbu pre vypocet miezd a pripravu podkladov
na ich vyplatenie

CES poskytne sluzbu pre vypoCet, spracovanie a
vysporiadanie vysledkov ro¢ného zuctovania dane

CES poskytne sluzbu pre tvorbu mzdovych potvrdeni

CES poskytne sluzbu pre tvorbu legislativnych vykazov, ktoré
je potrebné zaslat externym intiticiam

CES poskytne sluzbu pre automaticku tvorbu socialneho
fondu a evidenciu jeho Cerpania

CES poskytne sluzbu pre evidenciu dat o poberateloch davok
socidlneho zabezpecenia

CES poskytne sluzbu pre legislativnu aktualizaciu pravidiel
vypoctu davok socialneho zabezpedenia

CES poskytne sluzbu pre vyplatenie vypocitanych davok
socialneho zabezpecenia
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77

78

79

80

81

82
83

84

85

86

87

88

89

90

91

92
93
94
95

96
97
98

99

Tvorba vykazov zo sociélneho

zabezpedenia

Planovanie vzdelavania

Realizacia vzdelavania

Viyhodnotenie vzdelavania

ZvySovanie
zamestnanca

kvalifikacie

Hodnotenie zamestnancov

Spracovanie sluZzobnych ciest

Evidencia motorovych vozidiel

Evidencia poistnych udalosti

Evidencia prevadzky motorovych

vozidiel

Vlyradenie motorovych vozidiel z

prevadzky

Tvorba vykazov

Ugtovnictvo nakladovych stredisk

Ugtovnictvo ziskovych stredisk

Utovnictvo  vnutropodnikovych

zakaziek
Schvalovanie
Kontrola

Sledovanie projektov

Schvalovanie zakladnej financnej

kontroly

Vyhodnotenie projektov
Registréacia pouZivatela

Sprava  kmefiovych
Ciselnikov

Registracia organizacie

Udajov

a

CES poskytne sluzbu pre tvorbu relevantnych vykazov

CES poskytne sluzbu pre vytvorenie roéného planu
vzdelavania

CES poskytne sluzbu pre evidenciu terminov Skoleni a
priradeni zamestnancov na jednotlivé Skolenia

CES poskytne sluzbu pre evidenciu ziskania certifikatu alebo
obdobného potvrdenia o absolvovani vzdelavania

CES poskytne sluzbu pre evidenciu Udajov sUvisiacich so
zvySovanim kvalifikacie zamestnanca

CES poskytne sluzbu pre evidenciu vysledkov hodnotenia

CES poskytne sluZbu pre evidenciu sluzobnych ciest, vypodet
a poskytnutie nahrad

CES poskytne sluzbu pre evidenciu Udajom o motorovom
vozidle

CES poskytne sluzbu pre evidenciu poistnych udalosti k
vozidlu

CES poskytne sluzbu pre evidenciu udajov suvisiacich s
prevadzkou motorového vozidla

CES poskytne sluzbu pre vyradenie vozidla z evidencie

CES poskytne sluzbu pre tvorbu vykazov za jednotlivé oblasti
ekonomickej agendy

CES bude poskytovat sluzby pre Uctovnictvo nakladovych
stredisk

CES bude poskytovat sluzby pre Uctovnictvo ziskovych
stredisk

CES bude poskytovat sluzby pre uctovnictvo
vnutropodnikovych zakaziek

Schvalovanie jednotlivych krokov procesu
Kontrola tokov operacii procesu
Sledovanie projektov

CES bude poskytovat sluzby pre vykonanie zakladne;
finanénej kontroly v zmysle zakona o financnej kontrole a
audite elektronickou formou na zaklade matic zodpovednosti
vykonavatelov predmetnych dkonov, ktoré su definované
zakonom

Vlyhodnotenie projektov
CES bude poskytovat sluzby pre registraciu pouzivatefa CES

CES bude poskytovat sluzbu centralnej spravy vybranych
kmenovych ddajov  a Ciselnikov  jednotlivych  oblasti
ekonomickej agendy a rieSenie ich kvality

CES bude poskytovat' sluzby pre registraciu organizécie
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100 | Poskytnutie prevadzkovych vykazov | CES bude poskytovat pre organizacie vykazy o plneni
prevadzkovych parametroch tykajlcich sa organizacie

101 | Hlasenie incidentu CES bude poskytovat sluzbu pre nahlasenie incidentu alebo
inej poziadavky

Dodavatel mbze implementovat CES s nazvami aplikaCnych sluzieb, ktoré nebudd zodpovedat nazvom uvedenym
vy$Sie alebo zlU¢enim/vElenenim viacerych aplikanych sluzieb do jednejlinej aplikacnej sluzby, avSak v ramci
svojej ponuky musi jednoznaéne urcit, ktora aplikacné sluzba z jeho ponuky je ekvivalentom aplikacnej sluzby
uvedenej v tejto Casti opisu predmetu zakazky alebo, ktoré aplikacné sluzby boli zli¢ené/v¢lenené do inej aplikacnej
sluzby. V pripade, Ze uspedny uchadzaé poskytuje niektoru z funkcionalit v inej aplikaCnej sluzbe nez, v ktorej je
funkcionalita lokalizovana v tejto Casti opisu predmetu zakazky, jednoznacne to vo svojej ponuke oznadi tak, aby
nedoslo k pochybnosti 0 zabezpedeni tejto aplikacnej sluzby v ramci implementacie CES.

Dodavatel mdze implementovat CES aj aplikaénymi sluzbami nad ramec vy$Sie uvedenych sluzieb, ak ich dodanie
povazuje za nevyhnutné pre spinenie predmetu zékazky. Dodanie aplikaénych sluZieb nad ramec vyssie
uvedenych v8ak nebude mat vplyv na hodnotenie podfia Kritéria D a ani na vySku zmluvnej ceny za Projekt
Implementécie CES.

4.3. INTEGRACIE CES

Referencia: Stidia uskutoénitelnosti: 2.4.2.2. Architektdra informacnych systémov — integrécie, Obrazok 14 Integrécia IS CES s okolim,
Prilohy Studie uskutocnitelnosti: 1.5.5. Integracie projektu, Tabulka 19 Integracie projektu

Dodavatel je povinny v ramci plnenia predmetu tejto zakazky dodat’ objednavatelovi CES integrovany minimaine
na nasledovné informacné systémy:

Por. ¢. Informaény systém Popis

1 Rozpoétovy informacny systém (RIS) Rozpoctove integracné scenare -  spracovanie
schvéleného rozpoCtu, upravy rozpoCtu (ELUR),
Cerpanie rozpoctu a pod.

2 Statnej pokladnice (IS SP) Vymena integracnych sprav pre realizaciu platobného
styku (prostrednictvom SP), zavéazkovanie, import
vypisov z Uctov a pod.

3 Centralny konsolidaény systém (IS CKS) Integracné  scenare pre potreby spracovania
konsolidovanej Uctovnej zavierky (KUZ) v CKS,
synchronizacia Ciselnikov a pod.

4 Informadny  systém centrainej spravy Integracia na CSRU ako stgasti Modulu uradnej
referennych udajov verejnej spravy komunikacie (MUK) pre vymenu dat medzi réznymi
systémami VS a referenénymi registrami.
5 Centralny informaény systém Statnej sluzby = Integratné scenare pre podporu riadenia fudskych
(IS CISSS) zdrojov; poskytovanie Udajov  potrebnych pre
zabezpetenie sluzieb CISSS.

6 Centralna evidencia majetku (IS CEM) Odosielanie legislativne  vymedzenych dat o
nehnutelnostiach do CEM .

7 Centralny register pohlfadavok Statu (IS Odosielanie legislativne vymedzenych dat o splatnych
CRPS) pohladavkach statu do CRPS .
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10

11

12

13

14

15

Informacny systém CRZ.GOV.SK

Informacny systém elektronickej fakturacie

Agendové informacné systémy

Doché&dzkové informacné systémy

Stravovacie informacné systémy

Ubytovacie informacné systémy

Systémy na zverejfiovanie objednavok,

zmllv a faktur

Spoloéné moduly eGov

Povinné zverejiovanie zmllv, objednavok a faktur v
CRZ zmysle legislativnej poziadavky .

Prijimanie a odosielanie elektronickych faktur.

Integracia na rozne agendové informacné systémy
jednotlivych zapajanych organizacii (napr. Sudny
manazment a pod.).

Integracia na rozne dochadzkové systémy pouZivané
v organizaciach zapajanych do CES.

Integracia na rozne stravovacie systémy pouzivané v
organizaciach zapajanych do CES.

Integracia na rozne ubytovacie systémy pouZivané v
organizéciach zapajanych do CES.

Dalsie povinné zverejiiovanie zmliv, objednavok a
faktur v zmysle legislativnych poZiadaviek.

Integrécie na spolocné moduly rieSené v ramci
architektury eGovernmentu

Podet, rozsah a detaily integracii bud( predmetom analyzy a vypracovania DSR, nakolko v ¢ase realizacie rie$enia
bude potrebné vychadzat z aktualne platnej legislativy a zohladnit moznosti a potreby zmien na strane tretich
systémov, ktoré s ohfadom na dizku trvania projektu mézu medziasom pribidat, ubudat, alebo sa menit.
V pripade opakujucich sa integracii rovnakého typu informaéného systému (napr. dochadzkové systémy)
objednavatel oCakava vytvorenie jednotnej integraCnej Struktury na strane CES pre takyto typ integracie. Takto
vytvorena integracné Struktura sa nebude prispdsobovat Specifikam takychto IS, ale bude prihliadat na ciele tohto
projektu a potreby CES.

Dodavatel méZe implementovat’ CES aj s integraciami nad ramec vysSie uvedenych integracii, ak ich dodanie
povazuje za nevyhnutné pre spinenie predmetu zakazky. Dodanie integrécii nad rdamec vysSie uvedenych vSak
nebude mat vplyv na hodnotenie podfa Kritéria D a ani na vySku zmluvnej ceny za Projekt Implementécie CES..

RIS

IS SP

IS CKS

Organizacna %
jednotka 1

Organizacna
jednatka 2

%

Organizacna %
jednotka n

Sluzba SaaS
(SW as a service)

L}

ISCcSRU &

Isclsss €]

Centralny &
ekonomicky

ﬂj e

ISCRPS #]

Spolocné
moduly eGov

IS CEM %]
CRz #1

] Dochadzkové, ]
stravovacie,
ubytovacie IS

Obrazok: Integrécia CES s okolim (zdroj: Stidia uskutocnitelnosti Centralneho ekonomického systému)
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Vysvetlivky:

Typ vztahu ,VyuzivalJe vyuzivany* (Uses/Used by). Vedie od objektu poskytujuceho svoje
vlastnosti/spravanie smerom k objektu, ktory tieto vlastnosti/spravanie vyuziva.

—

D Typ vztahu ,Realizuje” (Realizes/Realized by). Vedie od objektu, ktory realizuje/je pdvodcom, smerom
k objektu, ktory je realizovany prostrednictvom vlastnosti/spravania realizujuceho objektu.

Organizana £

Jetinotka 1 Typ aktivneho Strukturalineho objektu ,Biznis aktér* (Business actor). Predstavuje organizaénu jednotku,

ktora je schopna vykonavat spravanie.
[s\ﬂ“:;"; §§fﬁce, Typ behavioralneho objektu ,Aplikacna sluzba“ (Application service). Je to sluzba, ktora spristupriuje
automatizované spravanie aplikacnej funkcie resp. aplikatného komponentu.

Centralny %] Typ aktivneho Strukturalneho objektu ,Aplikaény komponent* (Application component). Predstavuje
ekonomicky modularnu, nasaditeln a vymenitelnu €ast SW systému, ktory zapuzdruje svoje spravanie a data
e a spristupriuje ho prostrednictvom svojich rozhrani.

4.4. BIZNIS ROZHRANIA CES

Referencia: Prilohy Stiidie uskutocnitelnosti: 1.4.1. Biznis rozhrania — komunikacny kanal, Tabulka 10 Komunikadny kanal

Dodavatel je povinny v ramci pinenia predmetu tejto zakazky dodat’ objednavatelovi CES poskytujlci minimalne
nasledujuce biznis rozhrania — komunika¢né kanaly:

Por. ¢. Nazov biznis rozhrania Popis

1 Workdesk Webovy klient, cez ktorého je mozné pristupovat k
obrazovkdm CES. Zamestnanec ho mé pristupny cez
svoje konto asingle sign-on. Cielom rozhrania je
umoznit pinohodnotnd a pohodinl pracu zo systémom.

2 Mobilné zariadenie Mobilna aplikacia, ktora umoziuje pracovnikovi pristup
k funkciam v teréne, jednoduché pouzivanie a
vyuzivanie  vlastnosti inteligentného  mobilného
zariadenia.

3 | Podatelfia / osobny kontakt Rozhranie zabezpeCujuce priem a odosielanie
komunikécie vedené listinnou formou, resp. osobnym
kontaktom so zamestnancom.

4 Integratné rozhranie Rozhranie pre automaticki komunikaciu systému s
externymi informacnymi systémami.

5 Webovy portal (internet) Webovy portal pre zverejiovanie informacii a
interaktivnu pracu s datami (predovSetkym pre
verejnost).

Dodavatel moZe implementovat CES aj s biznis rozhraniami nad rdmec vy33ie uvedenych biznis rozhrani, ak ich
dodanie povazuje za nevyhnutné pre spinenie predmetu zékazky. Dodanie biznis rozhrani na ramec vysSie
uvedenych v8ak nebude mat vplyv na hodnotenie podfa Kritéria D a ani na vySku zmluvnej ceny za Projekt
Implementécie CES.

4.5. BIZNIS SLUZBY CES

Referencia: Prilohy Studie uskutocnitelnosti: 1.4.4. Koncové (biznis) sluzby, Tabulka 13 Biznis sluzby
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Dodavatel je povinny v ramci pinenia predmetu tejto zakazky dodat objednavatelovi CES zabezpedujlci naplnenie
jeho biznis potrieb prostrednictvom nasledovnych koncovych — biznis sluzieb:

Por. ¢. Nazov biznis sluzby Popis

1 Sprava pohladavok organizécii Spracovanie potrebnych krokov vo vztahu k sledovaniu
Statneho sektora pohladavok a vykonu agendy pre ich vymahanie v zmysle platnej
legislativy. Prostrednictvom komunikacnych kanalov Workdesk,
Mobilné zariadenie, Integraéné rozhranie, Webovy portal

(internet).

2 Podpora prevadzky, evidencia Planovanie udrzby objektov pre jednotlivé miesta Udrzby.
arealizacia investiénych = Vyhodnocovanie a upozorfiovanie na Ukony udrzby ktoré je
projektov organizacii Statneho potrebné vykonat. V ramci CES bude vedend evidencia
sektora kmenovych dat vozidiel, ich prevadzky a evidencia poistnych

udalosti suvisiacich s vozidlami. Evidencia projektov v CES a ich
sprava v Case. Vyhodnotenie a sledovanie projektov pre ucely
kontroly ich postupu a pinenia. Prostrednictvom komunikaénych
kanélov Workdesk, Mobilné zariadenie, Integracné rozhranie.

3  Riadenie [udskych  zdrojov CES bude poskytovat nastroje na pokrytie personalnej agendy od
organizécii Statneho sektora obsadzovania systemizovanych miest, cez evidenciu zmien
pracovného pomeru, az po realizaciu skoncenia pracovného
pomeru. CES bude poskytovat nastroje pre spravu organizacnej
Struktary a evidenciu dat o systemizovanych miestach. CES
poskytne nastroje na evidenciu a spracovanie dochadzkovych dat
pre UCely zuctovania miezd. CES poskytne funkcionalitu pre
kompletné spracovanie miezd, ako aj tvorbu legislativnych a
mzdovych vykazov. Sucastou CES budi nastroje, ktoré
zabezpedia vypodet a vyplacanie nemocenského, Urazového a
vysluhového zabezpecenia a vybranych sluzieb socialneho
zabezpedenia pre policajtov a profesionalnych vojakov podfa
zakona 328/2002 Z.z. CES bude poskytovat platformu pre
vzdelavanie zamestnancov (planovanie vzdelavania, evidencia
kurzov, evidencia ziskanych certifikatov, podpora legislativnych
periodicky opakujucich sa S$koleni). CES bude umoZziiovat
evidenciu vysledkov hodnotenia vykonnosti zamestnancov. V
ramci CES bude proces evidencia pracovnych ciest pre
jednotlivych ~ zamestnanca pokryty v oblasti  vyuctovania
pracovnych ciest, ako aj samotného vyplatenia nahrad.
Prostrednictvom komunikaénych kanalov Workdesk, Mobilné
zariadenie, Integra¢né rozhranie.

4 Vykaznictvo a konsolidacia Odsuhlasovanie vzajomnych vztahov medzi prisluSnymi
organizacii Statneho sektora organizaénymi jednotkami. Generovanie dat nad uctovnymi
zaznamami v rdmci systému. Generovanie dat nad uctovnymi
zaznamami v ramci systému. CES poskytne sluzbu pre tvorbu
konsolidovanych vykazov za jednotlivé oblasti ekonomickej
agendy. Prostrednictvom komunikacnych kanalov Workdesk,
Mobilné zariadenie, Integratné rozhranie, Webovy portal
(internet).

5 Evidencia asprava majetku Evidencia majetku, sprdva majetku, generovanie zostav a
organizacii Statneho sektora vykazov pre interné potreby vykonu agendy v oblasti evidencie a
spravy majetku, evidencia Udajov potrebnych udajov k
nehnutelnostiam, evidencia najomnych vztahov a ich sprava.
Prostrednictvom komunikacnych kanalov Workdesk, Mobilné

zariadenie, Integracné rozhranie, Webovy portal (internet).
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6 Evidencia
odberatelskych

a sprava
zmluvnych

vztahov organizacii Statneho

sektora

7 Evidencia
dodavatelskych

a sprava
zmluvnych

vztahov organizécii Statneho

sektora

8 Vedenie Uctovnictva organizacii

Statneho sektora

9 Manazment grantov a dotacii
organizacii Statneho sektora

10 = Technicko-prevadzkové sluzby

Centralneho
systému

ekonomického

CES bude poskytovat' sluzby pre predaj materidlu a sluZieb.
Vlystavenie a odoslanie odberatelskej faktiry. Prostrednictvom
komunikacnych kanélov Mobilné zariadenie, Podatelfia/osobny
kontakt, Work desk, Integracné rozhranie.

Identifikacia potreby a jej konfrontacia voCi uz obstaranym
materidlom, investiciam a sluzbadm v zmysle kontroly, i uz dany
material, investicia alebo sluzba nebola obstarana v minulosti a
teda nie je potrebné ju obstaravat opakovane. Zachytenie obrazu
zmluvy v rdmci CES za ucelom sledovania a vyhodnocovania
Cerpania zmluvy, viazania rozpoCtovych prostriedkov a
zabezpeéenie vnutornej integrity vSetkych krokov CEerpania
zmluvy. Poskytovanie udajov o zmluvach, objednavkach a
fakturach evidovanych v ramci EIS v poZzadovanej Strukture pre
nasledné publikovanie v zmysle zakona o slobodnom pristupe k
informaciam pre potreby ich publikovania. Zaevidovanie doSlej
faktury do knihy dolych faktir. CES bude poskytovat sluzby pre
nakup materialu a sluzieb a bude poskytovat sluzby pre uétovanie
skladovych zasob. Prostrednictvom komunikacnych kanalov
Workdesk, Mobilné zariadenie, Podatelfia/osobny kontakt,
Integracné rozhranie.

Zakladanie, zmena, zobrazenie kmefovych zdznamov
suvisiacich s oblastou vedenia Uctovnictva. Zauctovanie
jednotlivych obchodnych pripadov na Gétoch hlavnej a vedrajSich
knih. Prijem a vydaj hotovosti cez pokladiiu. Vytvorenie zavazkov
pri jeho vzniku a odoslanie platobného prikazu. Priprava dat a
suboru pre generovanie legislativnych vykazov. Generovanie
zostav a vykazov pre interné potreby vykonu agendy v oblasti
finanéného Uétovnictva. V ramci vnatornej integracie systému je
zabezpeCené, Ze kazdy obchodny pripad s dopadom na
Uctovnictvo, spracovavany v akejkolvek oblasti automatizovane
vytvori zdznam v ramci HK pripadne VK. CES bude poskytovat
sluzby pre uctovnictvo nakladovych a ziskovych stredisk. V ramci
vnutornej integracie systému je zabezpecené, Ze kazdy obchodny
pripad s dopadom na UcCtovnictvo, spracovavany v akejkolvek
oblasti automatizovane vytvori zdznam v rdmci kontrolingu a takto
bude zabezpe€ena integrita a spravnost vo vztahu k sledovaniu
nakladov a vynosov. Prostrednictvom komunikacnych kanalov
Workdesk, Mobilné zariadenie, Podatelfa/osobny kontakt,
Integracné rozhranie.

ZabezpeCenie procesu zadania poskytnutého grantu alebo
dotécie v ramci CES. Evidencia a sprava udajov k poskytnutym
grantom a dotaciam. Utovanie vo vazbe na konkrétne zdroje
financovania. Zabezpecenie prehladu ¢erpania v aktualnom ¢ase.
Evidencia a vyhodnocovanie stavu pridelenych dotécii.
Prostrednictvom komunikacnych kanalov Workdesk, Mobilné
zariadenie, Integracné rozhranie, Webovy portal (internet).

ZabezpecCenie kontroly pripustnosti jednotlivych  kombin&cii
opravneni pre kazdého pouzivatela s efektom eliminacie rizika
vykonavania neZelanych operacii. Automatizacia vybranych
procesov a ich Casti v oblasti schvalovacich kompetencii pre
procesy realizované v ramci systému CES. CES bude poskytovat
sluzby pre registrdciu pouZivatela, sluzby pre registraciu
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organizacie, bude poskytovat sluzbu centralnej spravy vybranych
kmenovych udajov a Ciselnikov jednotlivych oblasti ekonomickej
agendy a rieSenie ich kvality. CES bude poskytovat pre
organizicie vykazy o plneni prevadzkovych parametroch
tykajucich sa organizacie. CES bude poskytovat sluzbu pre
nahlasenie incidentu alebo inej poZiadavky. Prostrednictvom
komunikaénych  kanalov Workdesk, Mobilné zariadenie,
Integracné rozhranie.

11  Evidencia a realizacia rozpo¢tu Rozpis rozpoétu, sledovanie plnenia, kontrola zostatkov
organizacii Statneho sektora a spracovanie Uprav rozpodétu. Generovanie zostav a vykazov pre
interné potreby vykonu agendy v oblasti rozpoCtu a finanéného
riadenia a rovnako pre naplnenie legislativnych poziadaviek. V
ramci vnutornej integrécie systému je zabezpeCené, Ze kazdy
obchodny pripad s dopadom na rozpocet, spracovavany v
akejkolvek oblasti automatizovane vytvori zédznam v ramci
rozpoctovych objektov a tento je nasledne kontrolovany vodi
zostatkom rozpoCtu. Poskytovanie udajov o zmluvach,
objednavkach a faktirach evidovanych v rédmci EIS
v pozadovanej Struktire pre nasledné publikovanie v zmysle
zakona o slobodnom pristupe k informaciam pre potreby ich
publikovania.  Prostrednictvom  komunikaCnych  kanalov
Workdesk, Mobilné zariadenie, Integracné rozhranie.

Dodavatel mdze implementovat CES s ndzvami biznis sluzieb, ktoré nebudu zodpovedat ndzvom uvedenym
vy$Sie alebo zli€enim/vElenenim viacerych biznis sluzieb do jednej/ingj biznis sluzby, avSak v ramci svojej ponuky
musi jednoznacne urcit, ktora biznis sluzba z jeho ponuky je ekvivalentom biznis sluzby uvedenej v tejto €asti opisu
predmetu zakazky alebo, ktoré biznis sluzby boli zli¢ené/vElenené do inej biznis sluzby. V pripade, Ze Uspe$ny
uchadza€ poskytuje niektoru z funkcionalit v inej biznis sluzbe nez, v ktorej je funkcionalita lokalizovana v tejto Casti
opisu predmetu zakazky, jednoznacne to vo svojej ponuke oznaci tak, aby nedo$lo k pochybnosti o zabezpeceni
tejto biznis sluzby v ramci implementacie CES.

Dodavatel moze implementovat CES aj biznis sluzbami nad ramec vy$Sie uvedenych sluzieb, ak ich dodanie
povazuje za nevyhnutné pre spinenie predmetu zakazky. Dodanie biznis sluZieb nad rdmec vysSie uvedenych viak
nebude mat vplyv na hodnotenie podla Kritéria D a ani na vySku zmluvnej ceny za Projekt Implementacie CES.
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Zakladné funkcie
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Obrézok: Budtici stav biznis architekttiry (zdroj: Stiidia uskutocnitelnosti Centrélneho ekonomického systému — Obrazok 11)
Vysvetlivky:
Typ vztahu ,Realizuje* (Realizes/Realized by). Vedie od biznis funkcie smerom k biznis sluzbe, ktoru tato
D funkcia realizuje.
Vedenie A}

Typ behavioralneho objektu ,Biznis funkcia“ (Business Function). Element sprévania, ktory zoskupuje
spravanie zalozené na vybranej mnozine kritérii.

Utovnictva

4.6. AKTIVITY

Referencia: Studia uskutoénitelnosti: 2.4.2.4.Implementacia a migrécia, Tabulka 14 Implementacia a migrécia (v vynimkou odlisne
upravenych Casti tykajice sa napr.: harmonogramu, DSR a migracii)

Realiz&cia Projektu implementacie dodavatefom zahffia nasledovné zavazné aktivity:
4.6.1. ANALYZA A DETAILNA SPECIFIKACIA RIESENIA CES (DALEJ IBA ,DSRY),

o analyza aspracovanie vystupov z narodného projektu ,Mapovanie aanalyza stavu
podpornych a administrativnych procesov vo vybranych indtiticiach verejnej spravy
anavrh optimalizovanych a unifikovanych podpornych a administrativnych procesov*
(dalej ,Mapovanie a analyza“) financovaného z Operacného programu Efektivna verejna
sprava, ato vsulade sjeho opisom, ktory je prilozeny kZmluve o poskytnuti
nenavratného finanéného prispevku ¢. Z314011G102
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o spracovanie DSR 1 - zakladn4 funkénost CES k prvej migracii
o spracovanie DSR 2 - rozsirena funkénost CES k druhej migrécii
o spracovanie DSR 3 - rozsirena funkénost CES k tretej migracii

o spracovanie DSR 4 - rozsirena funk&nost CES k $tvrtej migracii

4.6.2. IMPLEMENTACIA A TESTOVANIE
o priprava technologického prostredia CES,
o implementacia jednotlivych modulov a funkcionalit CES,

o integracie CES na systémy riadenia verejnych financii a dalSie informacné systémy
verejnej spravy,

o testovania CES (testy funkné, integraéné, bezpelnostné, zatazové, testy obnovy,
pouzitelnosti a akceptatné testy) a Skolenia administratorov/hlavnych odbornych
a odbornych garantov/zamestnancov podpory CES,

o vypracovanie dokumentacie CES a uZivatelskych priru¢iek

o nasadenie CES do produkcie,

4.6.3. NASADENIE - MIGRACIA ZAPAJANYCH ORGANIZACIi DO CES

o priprava migracie (nastavenie instancie/klienta/iétovného okruhu a finalne nastavenie
procesov pre potreby zapajanej organizacie),

o migracia dat a testovanie migrovanych dat,

= objednévatefom ocakavané rozdelenie celkového predpokladaného poctu
migrovanych organizécii do jednotlivych rokov vychadza z podmienok
uvedenych v §tudii uskutocnitefnosti nasledovne:

e Prvad migracia: 105 organizcii
e Druh& migrécia: 120 organiz&cii
o Tretia migracia: 125 organizacii
o Stvrta migracia: 137 organizécii

= Rozdelenie organizacii do jednotlivych rokov bude podliehat vysledkom projektu
Mapovanie a analyza, ktoré dodavatel primerane zohladni v jednotlivych DSR.
Rozdelenie migrovanych organizacii do jednotlivych rokov bude schvalovat
objednavatel v ramci akceptacie jednotlivych DSR.

o intenzivna podpora migrécie a prevadzky.

Riadenie projektu bude zabezpeCované zo strany objednavatela a dodavatela v sulade so Standardami pre
riadenie informaéno-technologickych projektov uvedenymi v prilohe €. 4 Vynosu €. 55/2014 Z. z., prip. inym
vSeobecne zavaznym pravnym predpisom platnym a G&innym v Case Projektu Implementacie.

4.7. PROSTREDIA CES
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Dodavatel v ramci plnenia predmetu zakazky doda objednavatelovi nizSie uréené prostredia CES implementované
vo Vladnom cloude:

4.7.1. PRODUKTIVNE PROSTREDIE,
o prostredie s produktivnymi datami

o pristupné pre uzivatelov objednavatela apre ostatnych uZzivatelov, ktorych urci
objednavatel.

4.7.2. TESTOVACIE PROSTREDIE,

o prostredie s pravidelne (min. Stvrtroéne, na poziadanie objednavatela maximalne
mesacne) vytvaranou képiou zaSifrovanych/anonymizovanych produktivnych — dét
(osobné a citlivé udaje v sulade s pravidlami vymedzenymi najma v Nariadeni GDPR
a Zakona €. 18/2018 Z. z. uplathiovanymi objednavatelom)

o pristupné pre uZivatefov objedndvatela apre ostatnych uZivatefov, ktorych urci
objednavatel.

4.7.3. SKOLIACE PROSTREDIE,
o prostredie so Skoliacimi/modelovymi datami

o pristupné pre Skolitefov a Skolenych uZivatefov s pristupmi bez konkretizacie na
uzivatela.

4.7.4. VYVOJOVE PROSTREDIE,
o prostredie s datami nevyhnutnymi pre vyvoj

o pristupné iba pre odbornikov dodavatela.

Dodavatel bude dodrziavat bezpeénostné poziadavky podla osobitného predpisu’?, umozni Objednavatelovi
vykonat audit bezpe€nosti informacného systému CES na overenie miery dodrZiavania bezpecnostnych
poziadaviek relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych poZiadaviek.

Dodavatel prijme opatrenia na zabezpecenie napravy zisteni z auditu bezpec€nosti informaénych systémov.

4.8. SKOLENIA

Dodéavatel v ramci plnenia predmetu zakazky doda objednavatelovi Skolenia v minimalnom rozsahu:

e pre administratorov Vladneho cloudu

e  1Zakon 69/2018 Z. z. 0 kybernetickej bezpecnosti

e  Vyhlaska €. 164/2018 Z. z. VyhlaSka Narodného bezpecnostného tradu, ktorou sa uréuju identifikaéné kritéria prevadzkovanej
sluzby

e  Vynos €. 55/2014 Z. z. Vynos Ministerstva financii Slovenskej republiky o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy

e  Zakon 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Gdajov

e  Vyhlaska €. 362/2018 Z. z. Vyhlaska Narodného bezpe€nostného uradu, ktorou sa ustanovuje obsah bezpe&nostnych opatreni,
obsah a Struktira bezpe¢nostnej dokumentécie a rozsah vSeobecnych bezpe€nostnych opatreni
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o vrozsahu nevyhnutnom na zabezpecenie administracie CES
e pre garantov a zamestnancov podpory objednavatela

o  Vvrozsahu funkcionalit jednotlivych modulov na trovni uzivatela - experta

4.9. VYSTUPY A DOKUMENTACIA

Dodavatel vramci pinenia predmetu zakazky doda objednavatelovi vystupy a dokumentaciu v minimalinom
rozsahu:

4.9.1. METODIKU IMPLEMENTACIE,

ktoru bude dodavatel uplatiiovat pri pineni predmetu zakazky

4.9.2. KOMUNIKACNU MATICU

vSetkych expertov, odbornych garantov a ostatnych odbornikov dodavatela, ktori budu prichadzat
do kontaktu so zamestnancami objednavatela alebo so zamestnancami organizacii zapajanych do
CES

4.9.3.DSR1AZDSR 4
4.9.4. TESTOVACI PLAN,
4.9.5. ZOZNAM OTVORENYCH/NEUZAVRETYCH POLOZIEK/PLNENI PROJEKTU

4.9.6. TESTOVACIE SCENARE PRE:
o funkéné testy
o integraCné testy
o bezpecnostné testy
o zataZové testy
o testy obnovy po vypadku
o testy pouZitelnosti koncovych sluZieb

o pouzivatelské akceptatné testy

4.9.7. PREBERACIE A AKCEPTACNE PROTOKOLY PRE:
o detailné Specifikacie rieSenia
o testy
o milniky implementacie, migracie, nasadenia do produkcie a intenzivnej podpory

o vystupy a dokumentéciu

4.9.8. ZDROJOVE KODY DODANEHO CES
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4.9.9. UPRAVY PROCESNYCH MAP

jednotlivych procesov implementovanych v CES v pripade ich zmeny oproti projektu Mapovanie
a analyza vedenych v néstroji objednavatela — Solution manager vo verzii 7.2 alebo vy$Sej

4.9.10. PREVADZKOVU DOKUMENTACIU:

(aktualizovani po kazdom nabehu produktivneho prostredia CES do prevadzky a vedenu
v nastroji Solution manager vo verzii 7.2 alebo vy$sej)

o Administratorska a diagnosticka prirucka
o Servisna prirucka vratane planu obnovy systému

o Bezpetnostna dokumentacia

4.9.11. POUZIVATELSKU DOKUMENTACIU

(aktualizovanu po kazdom nabehu produktivneho prostredia CES do prevadzky a pri kaZdej zmene
funkcionalit CES s vplyvom na procesy aimplementovani legislativu a metodiky a vedenu
v nastroji Solution manager vo verzii 7.2 alebo vy33ej)

4.9.12. SKOLIACU DOKUMENTACIU:

(aktualizovani po kazdom nabehu produktivneho prostredia CES do prevadzky a vedenu
v nastroji Solution manager vo verzii 7.2 alebo vy$Sej) vo forme:

o Skoliace manualy pre Skolitela a Skolenych
o prezentacie

o  videonavody

4.9.13. DOKUMENTACIU VYPLYVAJUCU

z podmienok Operaéného programu Integrovana infradtruktura pre prioritni os 7 Informaéna
spoloénost (vo verzii podla aktualne platnej Prirucky pre prijimatela):

o vstupy pre ziadosti o platby vzmysle pravidiel Operatného programu Integrovana
infradtruktura

o vstupy pre monitoring a reporting v zmysle pravidiel Operaéného programu Integrovana
infradtruktura

4.9.14. DOKUMENTACIU POPISUJUCU SULAD
so Zakonom €. 18/2018 Z. z a Nariadenim GDPR, minimalne v rozsahu:

o identifikicie a kategorizacie osobnych Udajov (dalej aj ako ,0U*) a spracovatelskych
operacii,

o identifikicie a analyzy igelov a pravnych zakladov spractvania OU,

o identifikécie a analyzy rozsahu spractvania OU, dotknutych osdb, povinnost siginnosti
pri pineni povinnosti podfa Nariadenia GDPR a Zakona €. 18/2018 Z. z., najma pri
prijimani opatreni na ochranu prav dotknutych osdb, urenie doby uchovavania osobnych
udajov, oznamenie poverenia dalSich subdodavatefov, nahlasovanie poru$enia ochrany

osobnych udajov, obmedzenie spracovania osobnych udajov, vymazanie osobnych
Udajov po uplynuti doby a G¢elu spracovania,
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4.9.15.

analyzy zivotného cyklu OU (ziskavanie, spracovanie, doba uchovavania, likvidacia),
identifikacie pouzivatelskych pristupov a tretich stran k OU a
identifikacie rizik a navrhu opatreni na ich odstranenie,

popisu implementacie technickych o organizacnych opatreni popisujlcich spinenie
povinnosti privacy by default a privacy design,

popisu implementacie technickych o organizaénych opatreni, zmapované v3etky
spracovatelské operacie v ramci cyklu spraclvania osobnych Udajov v prostredi
prevadzkovatela tzn. zmapované vSetky moZnosti pristupu k osobnym udajom a
nakladania s nimi (ziskavanie, zaznamenavanie, usporadlvanie, Struktirovanie,
uchovévanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie,
poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym spésobom, preskupovanie
alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia, bez ohladu na to, ¢i sa
vykonavaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami),

Zaznamov o spracovatelskych operaciach, ktorymi prevadzkovatel pini povinnost podia
§ 37 Zékona €. 18/2018 Z. z. alebo ¢l. 30 Nariadenia GDPR,

Popisu technickych opatreni smerujlcich k zabezpeceniu zakladnych prava dotknute;
osoby.

DOKUMENTACIU POPISUJUCU SULAD

so zakonom ¢&. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a Zakonom ¢&. 275/2006 Z. z.,
minimalne v rozsahu:

@)

Bezpecnostného projektu informaéného systému obsahujici  komplexné posUdenie
bezpecnostnych potrieb, urCenie bezpeénostnych poZiadaviek a navrh spdsobu ich
efektivneho naplinenia.

Bezpecnostny projekt informaéného systému pozostava najmé z

= charakteristiky informacného systému, Ucel, ktory ma pinit a zamer, ktory v
oblasti informacnej bezpe€nosti chce spravca dosiahnut,

= zoznamu aktiv informacného systému, ktoré vyzaduju ochranu,
= opisu fyzického prostredia, v ktorom ma byt informacny systém prevadzkovany,

= bezpecnostnych predpokladov pre informaény systém, prostredie, v ktorom ma
byt prevadzkovany a jeho prevadzku,

= hrozieb voCi aktivam informaéného systému a prostrediu, v ktorom ma byt
prevadzkovany,

= bezpe€nostnych poZiadaviek na informaény systém,

= bezpecnostnych cielov informaéného systému a jeho podpornych aktiv.
= kvalitativnej analyzy rizik a navrhu opatreni na ich minimalizaciu,

= bezpecCnostnych smermnic.

e BezpeCnostné smernice su podrobnejSim opisom jednotlivych
bezpeCnostnych opatreni, ktoré pozostavaju najma z opisu
technickych, organizaénych, pravnych, personélnych a inych rieSeni
bezpecnostnych rizik a zohladriuju vSetky navrhované opatrenia

e Bezpecnostné smernice musia byt vypracované pre:

o Kklasifikaciu informécii a aktiv informac¢ného systému,
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o vyvoj a nadobudanie informacného systému,

o bezpeCnost prevadzky informaéného systému, a to pre
vSetkych pouZivatelov systému,

o zaistenie kontinuity Cinnosti informacného systému, (Politika
BCM ,Stratégie BCM, Analyza dopadov (BIA), BCM scenare,
Plany kontinuity Cinnosti — BCP, Havarijné plany — DRP,

atd...)
o nahlasovanie, notifikaciu a rieSenie bezpecnostnych
incidentov.
4.9.16. VYSTUPY A DOKUMENTACIU VYSSIE NEUVEDENU

v stlade so $tandardami pre riadenie informaéno-technologickych projektov uvedenymi v prilohe
€. 4 Vynosu 55/2014 Z. z., pripadne s inymi v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

VSetky dokumenty (ak to nie je uvedené inak) predklada dodavatel objednavatelovi v elektronickej podobe (1x na
USB nosi¢éi a1x na CD alebo DVD/BR nosi¢i) av Styroch rovnopisoch najneskor vded preberania
nadvazujuceho/prislusného pinenia.

4.10. HARMONOGRAM

Pre Projekt implementécie stanovuje objednavatel tieto zavazné terminy/milniky a lehoty:
e ZaCiatok realizacie:
o do 10 pracovnych dni po nadobudnuti ucinnosti zmluvy;
e Dodanie DSR 1 - zakladna funkénost CES:
o najneskér do piatich kalendarnych mesiacov po zaciatku realizacie;
e Dodanie DSR 2 a7 4 - rozsirena funkénost CES:

o najneskér dva kalendarne mesiace pred nabehom rozsirenej funkénosti do produktivne;
prevadzky;

e  ZaCiatok testovania zakladnej funkénosti CES:

o najneskdr tri kalendarne mesiace pred nabehom z&kladnej funkénosti CES do
produktivnej prevadzky;

e  ZaCiatok testovania rozSirenej funkénosti CES:

o najneskdr jeden kalendarny mesiac pred nabehom rozSirenej funkénosti CES do
produktivnej prevadzky;

o Nabeh zakladnej funkénosti CES do produktivnej prevadzky:

o 2.1.2020 (pri zohladneni realnych leh6t migracie dat objednévatelom vyplyvajucich
zterminov uzavierok a dostupnosti migranych dat), najneskér vSak 1.4.2020 (pri
zohladneni realnych lehdt migracie dat vyplyvajlcich z terminov uzavierok a dostupnosti
migracnych dat a s domigrovanim vSetkych pohybovych a vysledkovych déat za obdobie
od 2.1.2020 do diia ndbehu do produktivnej prevadzky);

e Nabeh rozsirenej funkénosti CES do produktivnej prevadzky:
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o 2.1.2021,2.1.2022, 2.1.2023 (pri zohladneni realnych leh6t migracie dat objednavatelom
vyplyvajucich z terminov uzavierok a dostupnosti migracnych dat pre vSetky tri terminy);

¢ Intenzivna podpora po ndbehu funkénosti CES do produktivnej prevadzky pre:

o tri kalendarne mesiace od nabehu funkénosti do produktivnej prevadzky alebo pocas
dvoch vyskytov prisluSnej operacie pri Ukonoch s mesaénou alebo Stvrtroénou
frekvenciou (napr. zU¢tovanie miezd, mesacné alebo Stvrtroéné uzavierky) a poCas
jedného vyskytu pri jednoro¢nych Ukonoch (napr. konsolidécia, rocné zictovanie dani);

e Skolenia:

o pred ndbehom funkénosti CES do produktivnej prevadzky s vynimkou Skoleni zalozenych
na produktivnych datach alebo spojenych so zadavanim produktivnych dat uzivatelmi;

o Dodanie uzivatelskej, administratorskej a technickej dokumentécie:

o jeden kalendarny tyzdefi pred Skolenim prisludnej funkénosti CES alebo v defi nabehu
prislusnej funkénosti CES do produktivnej prevadzky, podla toho, o nastane skor;

Ukoncenie realiz&cie Projektu implementacie:
o 30.6.2023.

Podmienky a dalSie terminy vztahujice sa k plneniu predmetu zakazky st uvedené v zmluvnych podmienkach
(najmé v ¢lankoch 5 a 11).

4.11.VSEOBECNE PODMIENKY

RieSenie navrhované uchadza¢om nebude objednavatelom akceptované v nasledovnych pripadoch:
e Nespifia poziadavky v zmysle tohto opisu predmetu zakazky, najma ak:

o vzniklo v rdmci individualneho projektu vyvojom, ale k datumu odovzdania ponuky nie je
jeho funkénost a stabilita overena produktivnou prevadzkou

o je charakteru len systémového nastroja (napriklad programovacie prostredie, databazy,
vyvojarske nastroje, a pod.)

o Dodéavatel nevie preukazat v ¢ase nadobudnutia t€innosti Zmluvy, ze disponuje vSetkymi pravami
a povoleniami na implementéciu CES na prisluSnej komplexnej technologickej platforme.
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5. SPECIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY - SLUZBY PODPORY

Referencia: Sttidia uskutocnitelnosti: 2.4.3 Prevadzka, Tabulka 16 Prevédzka — budiici stav, Prilohy §tiidie uskutocnitelnosti: 1.8 Prevédzka,
Tabulka 25 Kategorie technickych problémov, 1.8.2 Podpora viastnymi zdrojmi, Tabulka 27 Podpora viastnymi zdrojmi

5.1. SLUZBY SYSTEMOVEJ A APLIKACNEJ PODPORY (PAUSAL)

Dodéavatel v ramci plnenia SluZieb podpory zabezpe€uje servisné sluzby vztahujice sa na produkéné,
Skoliace a testovacie prostredie CES:

5.1.1. CINNOSTI SPRAVY SYSTEMOVEHO SOFTVERU CES
vykonavané priebezne podla SLA podla bodu 5.4 tohto opisu predmetu zékazky, vratane:

@)

@)

kontroly prislusnych opera¢nych systémov,

kontroly logov, napinenosti diskového priestoru, operacnej pamate, spravy komunika¢nej matice
pre jednotlivé sluZby produktov,

sledovania informacii vyrobcov a dodavatelov softvérov a zabezpeCovania prislusnych
bezpecnostnych riedeni, patchov a nutnych aktualiz&cii, nasadzovanie novych verzii

sprava sluzieb infrastruktary (DNS, NTP, VPN),

monitorovanie vytazenosti systému, monitorovanie sietovej komunikacie, monitorovanie
databaz,

= Monitorovanie operacnych systémov

V ramci monitorovania opera¢nych systémov maju byt sledované minimalne tieto
parametre:

o Dostupnost servera na sietovej Urovni

o Z&kladné parametre vytazenia servera (vyuzitie CPU, obsadenost systémove;
pamate, cache a pod.)

e  Obsadenost diskov a diskovych particii
e Sledovanie systémovych logov a udalosti
o Dostupnost systémovych sluZieb
o |dentifikacia pokusov 0 neopravneny pristup
=  Monitorovanie databazovych systémov
V ramci monitorovania databazovej vrstvy maju byt sledované minimaine tieto parametre:
e Dostupnost jednotlivych uzlov databazy
o Dostupnost databazovych sluzieb (kontrola pripojenia pre kazdu sluzbu)
e  Obsadenost diskovych priestorov
e  Zaplnenost tabulkovych priestorov
spréva certifikatov internych/externych,
pridelovanie systémovych prostriedkov (CPU, Disk, RAM),
vytvaranie zaloh,
poskytovanie suginnosti pri odstavkach, poskytovanie st¢innosti pri patchovani datového centra,

vykonavanie preventivnej udrzby,
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udrziavanie systému v sulade s bezpe€nostnou dokumentaciou, sucinnost pri bezpecnostnom
audite.

Uvedenie CES do pIne funkéného stavu alebo poskytnutie ndhradného rieSenia (po poruchéch,
chybach) podla definovanych parametrov pre CES.

Podpora systémového softvéru CES (vratane rieSenia vzniknutych problémov).
RieSenie systémovych incidentov.

RieSenie systémovych a prevadzkovych chyb slvisiacich s potrebou funkénej Upravy
nastavenych procesov.

Lokalizacia potencialnych problémov pri pouzivani prostredia.
Priebezna stabiliz&cia a optimaliz&cia prevadzky na z&klade odsuhlasenych névrhov rieSeni.

Aktualizacia prevadzkovej, pouzivatelskej a bezpecCnostnej dokumentécie vyplyvajlucej z
aktualneho nastavenia systému.

Podpora aplik&cii, integraénych vazieb a modulov CES podla definovanej SLA.

5.1.2. CINNOSTI SPRAVY A UDRZBY SYSTEMU CES

vykonévané priebezne

@)

Cinnosti sliziace k identifikacii nestandardnych stavov CES. Tieto &innosti sa vykonavaju
pravidelne s ciefom preventivne identifikovat mozné problémy. Ide o monitorovanie a
kontrolovanie definovanych parametrov na zaklade vopred definovaného profylaktického planu.
Viysledky kontrol budu evidované v reporte s navrhom preventivnych akcii na eliminaciu
nestandardnych stavov CES.

Vedenie evidencii a reportovanie pozadovanych reportov a operativnych informacii o stave
prevadzky, poskytovania sluzieb, vysledkov monitoringu, kontrol a auditov, vedenie potrebnych
technickych a prevadzkovych evidencii (technickd dokumentacia, nastavenie parametrov,
evidencia technickych prostriedkov, uZivatelské prirucky, evidencia dodavatelov a kontaktnych
0sdb,...), poskytovanie Statistickych informacii pre garanta systému.

Zabezpecovanie kvality sluzieb zamerané na predkladanie navrhov opatreni na zlepSenie kvality
sluzieb prevadzky, implementaciu schvalenych opatreni.

Planovanie a riadenie preventivnej udrzby a oprav, prevadzkovych a bezpecnostnych auditov,
riadenie vnutornych procesov a spolupréce s ostatnymi zlozkami.

5.1.3. PODPORA APLIKACIi, MODULOV A KOMPONENTOV SYSTEMU CES
podla definovanej SLA v bode 5.4 tohto opisu predmetu zékazky

O

O

Jedné sa o zabezpecenie kvality sluzby rieSenia incidentov nahlasenych pouzivatelmi systému
CES v rutinnej prevadzke podla definovanych metrik v ramci tohto dokumentu, prevadzkov
podporu a profylaktiku dostupnosti sluzieb.

Implement&cia uprav legislativy a metodiky v oblasti vykaznictva rozpoCtu a uctovnictva
dodavanych vyrobcom komplexnej technologickej platformy a Uprav legislativy a metodiky
v oblasti personalistiky a miezd dodavanych vyrobcom komplexnej technologickej platformy,
informovanie o stave implementacie a nevyhnutna podpora pouzivatelov po implementécii.

Monitorovanie aplikatného softvéru
= Monitorovanie business udalosti

= Monitorovanie technickych udalosti
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5.2. SLUZBY SYSTEMOVEJ A APLIKACNEJ PODPORY NA VYZIADANIE (NAD PAUSAL)

Prevadzkové Cinnosti poskytované nad ramec sluzieb poskytovanych v ramci systémovej a aplikacnej

podpory - Pausal.

o Skolenia garantov a zamestnancov podpory objednavatela a administratorov Vladneho cloudu

ainych
impleme

zamestnancov objednavatefa nad ramec Skoleni realizovanych vramci Projektu
ntacie podla tohto opisu predmetu zakazky a zmluvnych podmienok (najmé ¢lanok 7),

o Poskytovanie sluzieb odbornych a technickych konzultacii nad ramec €innosti uvedenych v ramci
pausalnych ¢innosti

a) Telefonické konzultdcie - suhrn informacii, rad a konzultacii, poskytnutych
Dodéavatelom objednévatelovi, s cielom vyrieSit vzniknuty problém alebo poZiadavku v
aplikaciach Centralneho ekonomického systému,

b) Analytické a konzultaéné sluzby v suvislosti s posudzovanim a rieSenim chybovych
stavov, ktoré neboli spdsobené nespravnym fungovanim CES, t;j. ktoré vznikli v
ddsledku metodiky a procesov pouzivanych na strane objednavatela,

c) RieSenie pouzivatelskych chyb, ktoré vznikli v désledku metodiky a procesov
pouzivanych na strane objednavatela s naslednou Ziadostou o opravu spdsobom, ktory
nie je k dispozicii v Standardnej funkcionalite CES formou analytickych, navrharskych,
programatorskych a testovacich prac pre opravu dat v databaze CES,

o Specificka podpora na vyziadanie

o Cinnosti
systému

spolupréca pri tvorbe metodiky ekonomického informaéného systému vratane vSetkych
integrovanych aplikacii pri jeho prevadzke a rozvoj,

metodické zabezpeCenie kontinuity spracovavania ekonomickych a dalSich
suvztaznych informécii, vratane navrhov, tvorby a aplikacie vhodnych nastrojov,

podpora pri tvorbe vykazov a dotazov,

zabezpecCenie podmienok pre vykonanie ro¢nej uzavierky a zavierky,
nastavenie a zmena nastaveni na zaklade poZiadaviek objednavatela,
podpora pri nagitani kmefovych a datovych modelov.

asluzby systémovej a aplikatnej podpory suvisiace so zabezpecenim prevadzky

5.3. SLUZBY REALIZACIE APLIKACNYCH ZMIEN VYPLYVAJUCICH Z METODICKYCH ZMIEN (NAD

PAUSAL)

Tieto &innosti zahfAaju implementéciu schvalenych poziadaviek garanta modulu na zmenu funkénosti
systému CES. Zmenu funkénosti zahffia pridanie, modifikaciu alebo zrudenie akejkolvek Casti systému

CES a suvisiacej

dokumentéacie. Zmena funk&nosti mdze byt vyvolana legislativnou poziadavkou alebo

poziadavkou pouzivatelov na zlepSenie existujucej funkcionality alebo zavedenie novej funkcionality v

CES.

o Roz8irovanie funkcionality CES - Analyza, ndvrh a vyvoj rozSirenia, vylepSenia alalebo
modifikacie aplikatného softvéru CES vratane datového modelu, na zéklade metodickych alebo
legislativnych zmien.

o Vykonan

ie uprav v nastaveni modulov CES voCi implementovanej funk&nosti a existujucim

nastaveniam.

o Programovanie novych funkcii v ramci existujicich modulov CES.

o Vykonavanie Uprav do existujucich integracnych rozhrani.
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o Programovanie a implementacia novych integracnych rozhrani.
o Realizacia testov podla testovacich scenarov.

o Projektové riadenie a koordinécia timov pre realizaciu Zmien.
o Zmeny pouzivatelskej dokumentacie.

Zmena funkénosti zahffia pridanie, modifikaciu alebo zruSenie akejkolvek Casti systému CES a suvisiacej
dokumentacie. Zmena funkénosti moze byt vyvolana legislativnou poZiadavkou alebo poZiadavkou
pouzivatelov na zlepSenie existujlcej funkcionality alebo zavedenie novej funkcionality v CES.

5.4. DEFINICIA TYPOV PROBLEMOV A KVALITATIVNYCH POZIADAVIEK

5.4.1. DEFINICIA TYPOV PROBLEMOV A KVALITATIVNYCH POZIADAVIEK

Pozadované SLA na sluzby systémovej a aplikacnej podpory — servisné sluzby vztahujlce sa na produkéné
prostredie CES a primerane na testovacie prostredie CES.

Urovne podpory pouzivatefov:

Podpora uzivatelov (Service Desk) bude realizovana prostrednictvom Styroch drovni:

o L1 podpory CES (Level 1, priamy kontakt uZivatela) - jednotnym kontaktnym bodom objednavatela je IS
Solution manager v sprave objednavatela a v pripade jeho nedostupnosti Centrom podpory pouzivatelov
(zabezpecluje spravca/prevadzkovatel CES a DataCentrum MF SR).

Z pohladu uzivatelov CES L1 podpory zabezpeCuje prijem, klasifikaciu, prvotnd diagnostiku incidentov,
poskytovanie informécii 0 moznych rieSeniach podfa ¢asto kladenych otazok, pripadne nasmerovanie na
zodpovedného rieSitela v oblasti technickej , aplikacnej a metodickej podpory. V rdmci prvej Urovne podpory
DataCentrum, prostrednictvom dtvaru CMP (centrum monitorovania prevadzky) ma k dispozicii nepretrzité
monitorovanie incidentov systémov na drovni dostupnosti HW a SW. CMP po ich zisteni aktivuje
zodpovednych rieSitelov — dodavatela za ucelom dodrzania dostupnosti systému v zmysle platnych SLA.

Na urovni L1 podpory bude objednavatel pre uzivatelov ramcovo zabezpecovat predovsetkym:

spolupracu pri tvorbe metodiky implementovanej v CES, vratane vSetkych integrovanych aplikacii pri jeho
prevadzke a rozvoji,

metodické zabezpeCenie kontinuity spracovavania ekonomickych a dalSich suvztaznych informacii,
vratane navrhov, tvorby a aplikacie vhodnych nastrojov,

podporu pri tvorbe vykazov a dotazov,
podporu pri spracovani transakcii, kontrole dat a kontrole integrity procesov,
metodicki podporu zadavania spravnych kmefovych dat,

spolupracu pri definicii nastrojov ekonomického riadenia, metodiky systému vykaznictva a tiez
informacénych tokov,

navrhovanie metodiky pre Standardy tvorby Ciselnikov

konzultacie, informéacie a rady uzivatelom,

zakladnu dokumentéciu a jej udrZiavanie,

opakované Skolenia zavedenych procesov,

podporu pri zadavani kmerniovych dat, kontrola kmeriovych dat,
zabezpedenie podmienok pre vykonanie mesacnej/kvartalnej uzavierky.
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L2 podpory CES (Level 2, postipenie poZiadaviek od L1) - vybrana skupina garantov, so znalostou systému
CES (zabezpecuije prevadzkovatel CES — objednavatel).

Predstavuje rieSenie poZiadaviek a incidentov nad rdmec zodpovednosti a znalosti prvej Urovne podpory.
Riesitelia L2 riesia vSetky incidenty a poziadavky uzivatefov do Urovne opravneni pridelenych roli, svojich
vedomosti, skusenosti a kapacit. Urovent podpory L2 zahffia aj metodicki podporu uzivatelov zo strany
garantov objednavatela.

Na urovni L2 podpory bude objednavatel pre uzivatelov ramcovo zabezpeCovat predovsetkym:

o aktualizaciu uZivatel'skej dokumentacie v pripade zavedenia zmien v rdmci procesov (prirucky),

o tvorbu a udrZiavanie z&kladnej technickej dokumentécie,

e  koordinovanie prac na systémoch,

e Cinnosti v ramci Incident managementu,

e organizovanie a vedenie Skoleni uzivatelov

o zabezpe€ovanie podmienok pre vykonanie roénej uzavierky a zavierky na strane CES,

¢ nastavenie a zmenu nastaveni na zaklade poZiadaviek uZivatelov,

e analyzy chybovych stavov a navrhy rieSenia,

e analyzy dopadov zmien na datovy model,

o Cinnosti v ramci Problem management na Urovni aplikacie,

e podporu pri naitani kmefiovych a datovych modelov.

o reklamécie na funkénosti dopytované zo strany uzivatelov

L3 podpory CES (Level 3, postupenie poziadaviek od L2) - na zaklade zmluvy o podpore CES (zabezpeduje
dodavatel).

Tato uroven podpory bude zabezpeCena prostrednictvom externych konzultantov aplikanej podpory, ktorym
budu eskalované poZiadavky a incidenty nad ramec odbornych znalosti prvej, resp. druhej Grovne podpory,
ktorych rieSenie bude zabezpeCované v zmysle definovanych SLA. V ramci L3 budu rieSené aj incidenty
a poziadavky spadajlce do L1 a L2 v pripade, Ze ich rieSitelia tychto urovni postupia na L3.

Na urovni L3 podpory bude objednavatel pre uZivatefov prostrednictvom expertov, odbornych garantov,
konzultantov a ostatnych zamestnancov dodavatela ramcovo zabezpecovat predovsetkym:

e nastavenie a zmena nastaveni na zaklade poZiadaviek objednavatela pre ucelené procesno — aplikacné
celky,

o realizovanie poZiadavky objednavatela na Upravy aplikacii,

o testovanie nového nastavenia a nové funkcie aplikacii s cielom ich vyuzitia v riadeni hlavnych a
podpornych procesov objednavatela,

e zapracovanie legislativnych zmien a Uprav do ,customizingu® informaéného systému na zaklade
poziadaviek a v spolupraci s objednavatelom,

e organizovanie a vedenie Skoleni uzivatelov pre novo zavedené procesy,

e systémovu metodoldgia pre procesy, ktorych riadenie je, resp. moze byt podporované v informaénom
systéme, v spolupréaci s objednavatelom,

e koordinaciu realizanych skupin rozvojovych projektov,
e analyzy dopadov zmien na datovy model,
¢ analyzy chybovych stavov a navrhy rieSenia,

e vedenie potrebnej pracovnej dokumentacie prislusnych realizacnych skupin rozvojovych projektov a
celkovu dokumentéciu,

e podielanie sa na systémovej integracii informacnych systémov,
e realiz&ciu integracie informagnych systémov

42



testovanie nového nastavenia a novych funkénosti platformy s ciefom ich vyuzitia v riadeni hlavnych a
podpornych procesov objednavatela,

podporu pri funkénych a integraénych testoch,

rieSenie reklamacii,

informacie o novych verziach a odporucania pre in$talovanie novych verzii,

informacie o drobnych vylepSeniach modulov (patchoch) a odporuéania pre indtalovanie patchov,

e L4 podpory CES (Level 4, postupenie poZiadaviek od L3) — na z&klade podmienok licenénej podpory
(zabezpeCuje dodavatel a poskytuje vyrobca/dodavatel komplexnej technologickej platformy).

Ak rieSitel L3 nahlasi poruchu, vyrobca komplexnej technologickej platformy podporuje rieSitela L3 poskytnutim
informacii o tom, ako odstranit a obchadzat chyby a vyhybat sa im. Hlavnym kanalom pre takuto podporu
bude podporna infrastruktura, ktort poskytuje vyrobca komplexnej technologickej platformy. RieSitel L3 mbze
odoslat chybové hlasenie kedykolvek. VSetky osoby zainteresované na procese rieSenia hldsenia maju
kedykolvek pristup k stavu hlasenia.

Viyrobca komplexnej technologickej platformy zaéne spracovavat hlasenia v pripade chyb s velmi vysokou
prioritou do 24 hodin, 7 dni v tyZdni.

V ramci L4 objednavatel pozaduje zabezpecCenie:

Novych verzii softvéru licencovanych rieSeni, ako aj nastroje a proceddry pre upgrade.

Baliky podpory - opravné baliky, ktoré znizuju zataZenie vyplyvajlce z implementécie jednotlivych oprav.
Baliky podpory budl obsahovat aj nevyhnutné opravy, ktoré prispdsobuiju existujice funkcie zmenenym
zakonnym a regulaénym poziadavkam.

Pre nevyhnutné verzie kluCovych aplikacii mdZe poskytovat rozsirené funkcie a/alebo inovécie pomocou
balikov rozSirenia alebo inymi dostupnymi spésobmi. PoCas obdobia $tandardnej udrzby pre urcité verzie
klucovej aplikacie moze postupovat tak, Ze poskytne jeden balik rozSirenia alebo ini aktualizaciu raz za
kalendarny rok.

Technologické aktualizacie na podporu operacnych systémov a databaz tretich stran.

Riadenie softvérovych zmien, ako su napriklad zmeny konfiguranych nastaveni alebo upgrade
komplexnej technologickej platformy, napriklad pomocou obsahovych a informaénych materialov,
nastrojov pre kopirovanie klienta a entit a nastrojov pre porovnanie zékaznickych Uprav (customizacia).
Pristup k riadenym samoobsluznym sluzbédm ako st&ast systému.

Konfiguraéné pokyny a obsah pre komplexnt technologicku platformu.

OsvedCené postupy pre spravu systému a operécie rieSeni pre softvér komplexnej technologickej
platformy.

Obsah pre konfiguraciu a prevadzku.

Popisy obsahu, nastrojov a procesov.

Pre sluzby su definované takéto SLA:

e Service Desk je dostupny cez IS Solution manager a pre vybrané skupiny uZivatelov cez telefon a email,
incidenty su evidované v IS Solution manager,

e Dostupnost L3 podpory pre CES je 8x5 (8 hodin x 5 dni od 8:00h do 16:00h poCas pracovnych dni),

Riesenie incidentov — SLA parametre

Za incident je povazovana chyba systému CES, t,j. spravanie sa v rozpore s prevadzkovou a pouzivatelskou
dokumentéciou CES. Za incident nie je povazovana chyba, ktora nastala mimo prostredia CES napr. vypadok
poskytovania konkrétnej sluzby Viadneho cloudu alebo komunikaénej infrastruktary.
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. Oznacenie naliehavosti incidentu:

Oznacenie Zavaznost

naliehavosti incidentu Popis naliehavosti incidentu
incidentu
A Kriticka  Kritické chyby, ktoré sposobia Uplné zlyhanie systému ako celku a nie je mozné
pouzivat ani jednu jeho Cast, nie je mozné poskytnit pozadovany vystup z IS.
B Vysoka  Chyby a nedostatky, ktoré zapricinia ¢iastoéné zlyhanie systému a neumozriuje
pouzivat ¢ast systému.
c Stredna  Chyby a nedostatky, ktoré spdsobia Ciastotné obmedzenia pouzivania systému.
D Nizka Drobné chyby, ktoré nemaju vplyv na pouzivanie systému.
o mozny dopad:
Oznacenie
zavaznosti Popis dopadu
incidentu
1 katastroficky katastroficky dopad, priamy finanény dopad alebo strata dat,
2 Znacny znacny dopad alebo strata dat
3 Maly maly dopad alebo strata dat, ktoré je mozné obnovit bez straty
o Viypocet priority incidentu je kombinaciou dopadu a naliehavosti v stlade s best practices ITIL V3
uvedeny v nasledovnej matici:
, L Dopad
Matica priority incidentov ) L )
Katastroficky - 1 Znacny - 2 Maly - 3
Naliehavost’ Kriticka - A 1 2 3
Vysoka - B 2 3 3
Stredna-C 2 3 4
Nizka-D 3 4 4
Vyzadované reakéné doby:
Oznacenie Reakéna doba( od Doba koneéného Spolahlivost @
_ pr{onty n?.hlaser]lav |nc.:|d.ent.u po vyrles,enlallnledgntu od (pocet incidentov za
incidentu zaciatok rieSenia incidentu nahlasenia incidentu mesiac)
(DKVI) @
1 0,5 hod. 24 hodin 2
2 1 hod. 48 hodin 4
3 1 hod. 120 hodin 10
4 1 hod. VyrieSené a nasadené v ramci planovanych releasov
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e (1) Reak¢na doba je Cas medzi nahlasenim incidentu objednavatelom (vratane uzivatelov CES, ktori nie su
v pracovnopravnom vztahu s objednavatelom) na service desk Urovne L3 a jeho prevzatim na rieSenie.

e (2) DKVI znamena obnovenie Standardnej prevadzky - ¢as medzi nahlasenim incidentu objednavatefom
a vyrieSenim incidentu dodavatefom (do doby, kedy je funkEnost prostredia znovu obnovena v plnom rozsahu).
Doba konec€ného vyrieSenia incidentu od nahlasenia incidentu objednavatefom (DKVI) sa poCita pogas celého
dna. Do tejto doby sa nezaratava ¢as potrebny na nevyhnutnu stéinnost objednavatela, ak je potrebna pre
vyrieSenie incidentu. V pripade potreby je dodavatel opravneny pozadovat od objednavatela schvalenie
rieSenia incidentu.

*  (3) Maximalny poCet incidentov za kalendarny mesiac. KaZzda dalSia chyba nad stanoveny limit spofahlivosti
sa poCita ako zaCaty defi omeSkania bez odstranenia vady alebo incidentu. Duplicitné alebo technicky
suvisiace incidenty (zadané v rdmci jedného pracovného dna, po¢as pracovného ¢asu 8 hodin) su povazované
ako jeden incident.

*  (4) Incidenty nahlasené objednavatelom dodavatelovi v ramci testovacieho prostredia
a) Maju prioritu 3 a nizSiu
b

C

) Vztahujl sa vyhradne k dostupnosti testovacieho prostredia

) Za incident na testovacom prostredi sa nepovaZzuije incident vztiahnuty k préve testovanej funkcionalite
Vy8Sie uvedené SLA parametre nebudu pouZité pre nasledovné sluzby:

o Sluzby systémovej podpory na poZiadanie (nad pausal)

o Sluzby realizcie aplikaénych zmien vyplyvajlcich z legislativnych a metodickych zmien (nad pausal)

Pre tieto sluzby budu dohodnuté osobitné parametre dodavky.

5.4.2. POZADOVANA DOSTUPNOST CES:

Popis Parameter Poznamka
Prevadzkové hodiny 8 hodin od 8:00 hod. - do 16:00 hod. po¢as pracovnych dni
Servisné okno 14 hodin od 17:00 hod. - do 7:00 hod. po&as pracovnych dni
24 hodin od 00:00 hod. - 23:59 hod. po¢as dni pracovného pokoja a
$tatnych sviatkov
Dostupnost 98,5% e 98,5% z24/7/365 t.). max roCny vypadok je 66 hod.
produkcného p rostrgcgg e Maximalny mesacny vypadok je 5,5 hodiny.

e Vzdy sa za takuto dobu povazuje ¢as od 0.00 hod. do
23.59 hod. pocas pracovnych dni v tyzdni.

¢ Nedostupnost CES sa poéita od nahlasenia incidentu
uzivatefom v ¢ase dostupnosti podpory Poskytovatela (t.].
nahlasenie incidentu na L3 v ¢ase od 8:00 hod. - do 16:00
hod. poCas pracovnych dni). Do dostupnosti CES nie su
zapocitavané servisné okna a planované odstavky CES.

e V pripade nedodrzania dostupnosti CES bude kazdy dalSi
zaCaty pracovny defl nedostupnosti brany ako def
omeskania bez odstranenia vady alebo incidentu.
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Priloha €. 1 Opisu predmetu zakazky

ZOZNAM ORGANIZACIi (STAV K 31. 12. 2017)
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Zoznam Organizacii (stav k 31. decembru 2017)

Kapitola - nazov ICO ICO - nazov Pravna forma

Kancelaria Narodnej rady SR 00151491 | Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Kancelaria prezidenta SR 30845157 | Kancelaria prezidenta SR Rozpoétova organizacia
Urad vlady SR 00151513 | Urad vlady Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Urad vlady SR 31796796 | Tane¢né divadlo Ifj Szivek Prispevkova organizacia
Urad vlady SR 42156424 | Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby Prispevkova organizacia
Urad podpredsedu viady SR 50349287 | Urad podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a Rozpoétova organizacia
Kancelaria Ustavého stdu Slovenskej repu 31947000 | Kancelaria Ustavného stdu Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Najvyssi sud SR 50668277 | Kancelaria NajvysSieho sudu Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Generalna prokuratira SR 00166448 | Krajska prokuratura Rozpoétova organizacia
Generalna prokuratira SR 00166456 | Krajska prokuratura Rozpoétova organizacia
Generalna prokuratura SR 00166464 | Krajska prokuratura Rozpoétovéa organizacia
Generalna prokuratura SR 00166481 | Generalna prokuratira SR Rozpoétovéa organizacia
Generalna prokuratura SR 17069807 | Krajska prokuratura Rozpoétovéa organizacia
Generalna prokuratura SR 35629045 | Krajska prokuratura Rozpoétovéa organizacia
Generalna prokuratura SR 35629053 | Krajska prokuratura Rozpoétovéa organizacia
Generalna prokuratira SR 35629061 | Krajska prokuratura Rozpoétova organizacia
Generalna prokuratira SR 35996072 | Krajska prokuratura Rozpoétova organizacia
Najvyssi kontrolny Urad SR 30844878 | NajvysSi kontrolny Urad Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti Slov 00699021 | Ministerstvo zahrani€nych veci a eurdpskych zaleZitosti Slov Rozpoétova organizacia
Ministerstvo zahrani€nych veci a eurépskych zaleZitosti Slov 30798868 | Urad pre Slovakov Zijticich v zahranici Rozpoétova organizacia
Ministerstvo zahrani€nych veci a eurépskych zaleZitosti Slov 30806101 | Sprava U&elovych zariadeni Prispevkova organizacia
Ministerstvo zahrani€nych veci a eurépskych zaleZitosti Slov 31819559 | Slovenské agentra pre medzinarodnu rozvojovu spolupracu Rozpoétovéa organizacia
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Ministerstvo obrany SR 00800520 | Vojenskeé Sportové centrum DUKLA Banska Bystrica Rozpoétova organizacia
Ministerstvo obrany SR 00800902 | Vojensky technicky a skusobny ustav Zahorie Rozpoétova organizacia
Ministerstvo obrany SR 00802603 | Vojensky urad socialneho zabezpedenia Rozpoétova organizacia
Ministerstvo obrany SR 00802751 | Vojensky historicky ustav Rozpottovéa organizicia
Ministerstvo obrany SR 00804932 | Centrum vycviku LeSt Rozpoétova organizacia
Ministerstvo obrany SR 30845572 | Ministerstvo obrany Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Ministerstvo obrany SR 30866391 | Ustredie ekumenickej pastoraénej sluzby v ozbrojenych silach Rozpoétova organizacia
Ministerstvo obrany SR 31815995 | Ordinariat ozbrojenych sil a ozbrojenych zborov Slovenskej r Rozpodtova organizacia
Ministerstvo obrany SR 31936415 | Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok - fakultna nemocn Prispevkova organizacia
Ministerstvo obrany SR 34000666 | Bytova agentUra rezortu ministerstva obrany Prispevkova organizacia
Ministerstvo obrany SR 37910337 | Akadémia ozbrojenych sil generala Milana Rastislava Stefanik Rozpodtova organizacia
Ministerstvo obrany SR 37917340 | Urad pre obrannu Standardizaciu, kodifikaciu a $tatne overov Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00039471 | Okresny sud Bratislava | Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00039489 | Okresny sud Bratislava I Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00039501 | Okresny sud Bratislava IlI Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00039535 | Okresny sud Bratislava IV Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165620 | Okresny sud Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165638 | Okresny sud Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165646 | Okresny sud Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165654 | Okresny sud Levice Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165662 | Okresny sud Nitra Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165671 | Okresny sid Nové Zamky Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165689 | Okresny sud Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165697 | Okresny sud Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165701 | Okresny sud Rozpoétova organizacia

48




Ministerstvo spravodlivosti SR 00165719 | Okresny sud Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165735 | Okresny sud Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165743 | Okresny sud Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165751 | Okresny sud Dolny Kubin Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165760 | Okresny sud Liptovsky Mikula Rozpoétova organizacia

Ministerstvo spravodlivosti SR

00165778

Okresny sud

Rozpoétova organizacia

Ministerstvo spravodlivosti SR

00165786

Okresny sud

Rozpocltovéa organizacia

Ministerstvo spravodlivosti SR

00165794

Okresny sud v PovaZskej Bystrici

Rozpodtova organizacia

Ministerstvo spravodlivosti SR 00165808 | Okresny sud Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165816 | Okresny sud Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165824 | Okresny sud Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165832 | Okresny sud Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165841 | Okresny sud Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165859 | Okresny sud Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165875 | Okresny sud Bardejov Rozpoétova organizacia

Ministerstvo spravodlivosti SR

00165883

Okresny sid Humenné

RozpocCtovéa organizacia

Ministerstvo spravodlivosti SR 00165891 | Okresny sud KoSice okolie Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165905 | Okresny sud Michalovce Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165913 | Okresny sud Poprad Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165921 | Okresny sud PreSov Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165930 | Okresny sud RoZfava Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165948 | Okresny sud Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165956 | Okresny sud Stara Lubovia Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165964 | Okresny sud Svidnik Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00165972 | Okresny sud Rozpoétova organizacia
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Ministerstvo spravodlivosti SR 00165981 | Okresny sud Vranov nad Toplou Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00166073 | Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00212008 | Generalne riaditelstvo Zboru vazenskej a justiénej straze Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00215759 | Krajsky sud v Bratislave Rozpottovéa organizicia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00215775 | Krajsky sud v Banskej Bystrici Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00215783 | Krajsky sud v KoSiciach Rozpoctovéa organizicia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00510157 | Okresny sud Bratislava V Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738255 | Ustav na vykon vazby a Ustav na vykon trestu odfiatia slobody Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738263 | Ustav na vykon trestu odiatia slobody Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738271 | Ustav na vykon trestu odiatia slobody a Ustav na vykon vazby Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738280 | Ustav na vykon vazby a Ustav na vykon trestu odfiatia slobody Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738298 | Ustav na vykon trestu odiatia slobody Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738301 | Nemocnica pre obvinenych a odstdenych a Ustav na vykon trest Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738310 | Ustav na vykon vézby a Ustav na vykon trestu odfiatia slobody Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738328 | Ustav na vykon trestu odiatia slobody Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738336 | Ustav na vykon trestu odiatia slobody Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738344 | Ustav na vykon trestu odfiatia slobody a Ustav na vykon vézby Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738352 | Ustav na vykon vézby a Ustav na vykon trestu odfiatia slobody Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738361 | Ustav na vykon trestu odiatia slobody pre mladistvych Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738379 | Ustav na vykon trestu odfiatia slobody Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738387 | Ustav na vykon vézby a Ustav na vykon trestu odfiatia slobody Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738395 | Ustav na vykon trestu odiatia slobody Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738409 | Ustav na vykon vézby a Ustav na vykon trestu odfiatia slobody Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738417 | Ustav na vykon trestu odiatia slobody Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 00738425 | Ustav na vykon trestu odiatia slobody Rozpoétova organizacia
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Ministerstvo spravodlivosti SR 17068410 | Krajsky sud v PreSove Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 30796130 | Specializovany trestny sud Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 30798841 | Centrum pravnej pomoci Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 31944515 | Okresny sud KoSice | Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 31944523 | Okresny sud KoSice |l Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 35535881 | Okresny sud Kezmarok Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 35629665 | Krajsky sud v Trencine Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 35629703 | Krajsky sud v Trnave Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 35629738 | Krajsky sud v Nitre Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 35995572 | Krajsky sud Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 35995599 | Okresny sid Ruzomberok Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 35995602 | Okresny sud Rozpodtova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 37851624 | JustiCna akadémia Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 42025516 | Okresny sud Banovce nad Bebravou Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 42025524 | Okresny sud Nové Mesto nad Vahom Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 42025532 | Okresny sud Partizanske Rozpoétova organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 42061385 | Okresny sud Namestovo Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 42128226 | Okresny sud Malacky Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 42128234 | Okresny sud Pezinok Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 45014809 | Okresny sud Piestany Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 45014817 | Okresny sud Skalica Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo spravodlivosti SR 45018545 | Okresny sud Revica Rozpoétova organizacia
Ministerstvo financii SR 00151564 | DataCentrum Rozpoétova organizacia
Ministerstvo financii SR 00151742 | Ministerstvo financii Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Ministerstvo financii SR 30792053 | Agentura pre riadenie dlhu a likvidity Rozpoétova organizacia
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Ministerstvo financii SR 35528290 | Vzdelavacie a doskolovacie zariadenie VS-Financie Tatranska Rozpoétova organizacia
Ministerstvo financii SR 36064041 | Kancelaria verejného ochrancu prav Rozpoétova organizacia
Ministerstvo financii SR 36064220 | Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Ministerstvo financii SR 36065340 | Statna pokladnica Rozpoétova organizacia
Ministerstvo financii SR 42499500 | Finan¢né riaditelstvo Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Ministerstvo financii SR 50086821 | Urad vladneho auditu Rozpoétova organizacia
Ministerstvo zivotneho prostredia SR 00156850 | Vyskumny Ustav vodného hospodarstva Prispevkova organizacia
Ministerstvo zivotneho prostredia SR 00156884 | Slovensky hydrometeorologicky Ustav Prispevkova organizacia
Ministerstvo zivotneho prostredia SR 00156906 | Slovenska inSpekcia Zivotného prostredia Rozpodtova organizacia
Ministerstvo zivotneho prostredia SR 00358011 | Narodna zoologicka zahrada Bojnice Prispevkova organizacia
Ministerstvo zivotneho prostredia SR 00626031 | Slovenska agenttra Zivotného prostredia Prispevkova organizacia
Ministerstvo zivotneho prostredia SR 00678678 | Ministerstvo Zivotného prostredia SR Rozpodtova organizacia
Ministerstvo zivotneho prostredia SR 17058520 | Statna ochrana prirody Slovenskej republiky Prispevkova organizacia
Ministerstvo zivotneho prostredia SR 31753604 | Statny geologicky Ustav Dionyza Stira Prispevkova organizacia
Ministerstvo zivotneho prostredia SR 35998652 | Slovenské banské muzeum Prispevkova organizacia
Ministerstvo zivotneho prostredia SR 36145114 | Slovenské muzeum ochrany prirody a jaskyniarstva Prispevkova organizacia
Ministerstvo zivotneho prostredia SR 42181810 | Ministerstvo Zivotného prostredia Slovenskej republiky Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 00151882 | Centrum vedecko-technickych informacii Slovenskej republiky Prispevkova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 00157660 | IUVENTA - Slovensky indtitut mladeZe Prispevkova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 00158232 | Domov Spevackeho zboru slovenskych uitelov Prispevkova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 00164348 | Metodicko-pedagogické centrum Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 00164381 | Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep Rozpoétova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 00681385 | Vyskumny Ustav detskej psychologie a patopsychologie Prispevkova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 00699438 | Narodny Ustav celozivotného vzdelavania Prispevkova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 17070317 | Specialna zakladné $kola, Chminianske Jakubovany 21 RozpocCtova organizacia
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Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 17070406 | Specialna zakladna $kola Poprad Rozpoétova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 17314852 | Statny indtitdt odborného vzdelavania Rozpoétova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 30797764 | Agentura na podporu vyskumu a vyvoja Rozpoétova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 30807506 | Statny pedagogicky Ustav Rozpoétova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 30853923 | Narodné Sportové centrum Rozpoétova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 31780296 | Medzinarodné laserové centrum Rozpoctovéa organizicia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 31797857 | Statna $kolska indpekcia Rozpocltovéa organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 31819494 | Viyskumna agentura Rozpodtova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 36069655 | Slovenska pedagogicka kniznica Rozpodtova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 42134943 | Narodny Ustav certifikovanych merani vzdelavania Rozpodtova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 42359368 | Slovensky historicky Ustav v Rime Rozpodtova organizacia
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej rep 50119231 | Antidopingova agentira Slovenskej republiky Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00165221 | Statny Ustav pre kontrolu liegiv Rozpoétova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00165271 | Narodny Ustav reumatickych chordb Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00165336 | Narodny onkologicky Ustav Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00165361 | Slovenska zdravotnicka univerzita v Bratislave Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00165387 | Narodné centrum zdravotnickych informacii Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00165549 | Fakultna nemocnica s poliklinikou F.D. Roosevelta Banské Bys Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00165565 | Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00227811 | Narodny Ustav tuberkul6zy, plicnych chordb a hrudnikovej chi Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00365327 | Univerzitna nemocnica Martin Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00518140 | Narodné rehabilitané centrum Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00606707 | Univerzitna nemocnica L. Pasteura KoSice Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00606715 | Detska fakultna nemocnica KoSice Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 00606723 | Regionalny Urad verejného zdravotnictva so sidlom v KoSiciac Rozpoétova organizacia
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Ministerstvo zdravotnictva SR

00606731

Zachranna sluzba KoSice

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00606979

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Banskej

Rozpoétova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00606987

Psychiatrickd nemocnica prof. Matulaya Kremnica

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00607215

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Liptovsk

Rozpoétova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00607223

Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky

Rozpoétova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00607231

Nérodny Ustav detskych chordb

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00607266

Psychiatricka nemocnica Hronovce

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00607274

Psychiatricka nemocnica Velké ZaluZie

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00607436

Regionalny urad verejného zdravotnictva Bratislava hlavné me

Rozpodtova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00610381

Fakultna nemocnica Trnava

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00610470

Fakultna nemocnica Trenéin

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00610577

Fakultna nemocnica s poliklinikou J. A. Reimana PreSov

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00610909

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Leviciac

RozpocCtovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00610917

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Galante

RozpoCtova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00610933

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Trnave

RozpocCtovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00610941

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Povazske

RozpocCtovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00610968

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Trenéine

Rozpoétovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00610984

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v SpiSskej

Rozpoétovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00610992

Regionalny drad verejného zdravotnictva

Rozpoétovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00611000

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Rimavske

Rozpoétovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00611018

Regionalny urad verejného zdravotnictva

Rozpoétovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00611026

Regionalny drad verejného zdravotnictva

RozpocCtova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00611034

Regionalny drad verejného zdravotnictva so sidlom v Senici

Rozpoctova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00611051

Regionalny drad verejného zdravotnictva

RozpocCtova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

00634883

Regionalny drad verejného zdravotnictva so sidlom v Dolnom K

RozpocCtova organizacia

54




Ministerstvo zdravotnictva SR

17335434

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v TrebiSov

Rozpoétova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335451

Regionalny urad verejného zdravotnictva

Rozpoétova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335493

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Cadci

Rozpoétova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335515

Regionalny drad verejného zdravotnictva so sidlom vo Velkom

Rozpoétova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335558

Regiondlny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Luéenci

Rozpoétova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335612

Psychiatricka lie€ebfia Sucany

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335621

Regionalny drad verejného zdravotnictva so sidlom v Martine

Rozpocltovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335655

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Koméarne

Rozpodtova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335680

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Michalov

Rozpodtova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335710

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom vo Zvolene

Rozpodtova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335761

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Topol€an

Rozpodtova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335787

Regionalny urad verejného zdravotnictva

Rozpodtova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335817

Regionalny urad verejného zdravotnictva Prievidza so sidlom

RozpocCtovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335825

Fakultna nemocnica s poliklinikou Zilina

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335876

Regionalny trad verejného zdravotnictva so sidlom v Ziline

RozpocCtovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335914

Regionalny urad verejného zdravotnictva

Rozpoltovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335949

Psychiatricka lieCebria Samuela Bluma v PleSivci

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335957

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v RoZiave

Rozpoétovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17335981

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Dunajske;

Rozpoétovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17336007

Fakultna nemocnica Nitra

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17336031

Regionalny drad verejného zdravotnictva so sidlom v Nitre

Rozpoétovéa organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17336104

Regionalny trad verejného zdravotnictva so sidlom v Ziari na

RozpocCtova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17336112

Fakultna nemocnica s poliklinikou Nové Zamky

Prispevkova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17336121

Regionalny urad verejného zdravotnictva so sidlom v Novych Z

RozpocCtova organizacia

Ministerstvo zdravotnictva SR

17336171

Lie¢ebria pre dlhodobe chorych Stiavnigka

Prispevkova organizacia
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Ministerstvo zdravotnictva SR 17336180 | Detska ozdravoviia Zeleznd Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 17336201 | Centrum pre lieCbu drogovych zavislosti Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 17336210 | Zachranna zdravotna sluzba Bratislava Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 30801397 | Psychiatricka nemocnica Philippa Pinela Pezinok Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 30853915 | Narodna transfizna sluzba SR Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 31813861 | Univerzitna nemocnica Bratislava Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 35562340 | Intitit nuklearnej a molekularnej mediciny Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 35563737 | Centrum pre lie¢bu drogovych zavislosti KoSice Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 36076643 | Operacné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej r Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 37957651 | Centrum pre lie¢bu drogovych zavislosti Banska Bystrica Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 37957937 | Detska fakultna nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 42267617 | Narodna transplantatna organizacia Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 50626396 | Zdrave regiony Prispevkova organizacia
Ministerstvo zdravotnictva SR 50943499 | Nemocnica Rézsochy Prispevkova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00163261 | Detsky domov Harménia RozpocCtovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00166367 | InSpektorat prace Bratislava Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00166375 | Indpektorat prace Banskéa Bystrica Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00166383 | InSpektorat prace KoSice Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00166405 | Narodny indpektorat prace Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00180271 | Detsky domov NADEJ Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00180513 | Detsky domov v Dunajskej Strede Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00180661 | Detsky domov RozpocCtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00181391 | Detsky domov Zitavce Rozpoctova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00181641 | Detsky domov Stirovo RozpocCtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00181951 | Detsky domov RozpocCtova organizacia
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Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00182486 | Detsky domov Lastovicka Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00182516 | Detsky domov Nové Mesto nad Vahom Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00183521 | Detsky domov Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00184152 | Detsky domov Rozpottovéa organizicia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00185574 | Detsky domov Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00186775 | Detsky domov Poprad Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00188298 | Detsky domov Svidnik Rozpocltovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00188778 | Detsky domov Vranov nad Toplou Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00350061 | Detské mesteCko Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00350303 | Detsky domov Kolarovo Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00350311 | Detsky domov Dedina MladeZe Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00351628 | Detsky domov Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00351636 | Detsky domov Piestany Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00351644 | Detsky domov RozpoCtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00352063 | Detsky domov Nizna Kamenica RozpocCtovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00352306 | Detsky domov SLON Sarigské Michalany Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00398551 | InSpektorat prace Nitra Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00493970 | Detsky domov Gelnica Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00513865 | Detsky domov Kolifiany Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00520608 | Detsky domov Snina Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00597392 | Detsky domov DobSina Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00603457 | Intitut pre pracovn( rehabilitaciu ob€anov so zdravotnym po Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00610461 | Detsky domov Rozpoctova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00610526 | Detsky domov Stés RozpocCtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00610607 | Detsky domov PreSov RozpocCtova organizacia
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Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00610798 | Detsky domov KoSice, Hurbanova 42 Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00610801 | Detsky domov KoSice, Uralska 1 Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00624454 | Detsky domov Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00634786 | Detsky domov Liptovsky Hradok Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00681156 | Ministerstvo prace, sociélnych veci a rodiny Slovenskej repu Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 00691941 | Rehabilitaéné stredisko pre zrakovo postihnutych Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 17071038 | Detsky domov Slovenské Nové Mesto Rozpocltovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 17071046 | Detsky domov Secovce Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 17071054 | Detsky domov Remetské Hamre Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 17081343 | Detsky domov Spisska Bela Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 17335604 | Detsky domov Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 17336228 | Detsky domov Mlynky - Biele vody Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 30227283 | Detsky domov RozpocCtovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 30794536 | Ustredie prace, socialnych veci a rodiny Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 30811457 | Centrum pre medzindrodnopravnu ochranu deti a mladeze Rozpoétova organizacia

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 30847451 | Intitut pre vyskum prace a rodiny Prispevkova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 30854687 | Implementatna agentura Ministerstva prace, sociélnych veci a Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 31116001 | Detsky domov Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 31746659 | Detsky domov BRATISLAVA Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 31753485 | Detsky domov STUDIENKA Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 31781535 | Detsky domov Macejko Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 31968040 | Detsky domov KoSicka Nova Ves RozpocCtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 34015434 | Detsky domov Topol€any Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 34057773 | Detsky domov RozpocCtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35531088 | InSpektorat prace PreSov Rozpoétova organizacia
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Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35556871 | Detsky domov "Lienka" Velké KapuSany Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35568844 | Detsky domov Michalovce Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35627361 | InSpektorat prace Trnava Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35627620 | InSpektorat prace Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35628383 | Detsky domov Komarno Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35628391 | Detsky domov Rozpoétova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35629126 | Detsky domov v Skalici Rozpocltovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35678402 | Detsky domov Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35678411 | Detsky domov Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35678445 | Detsky domov Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35678461 | Detsky domov "Slniecko" Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35993499 | InSpektorat prace Rozpodtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35994517 | Detsky domov RozpocCtovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 35995106 | Detsky domov Puchov RozpoCtova organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 37949926 | Detsky domov "Ratolest” Trnie RozpocCtovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 37955411 | Detsky domov Skovranok RozpocCtovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 37955420 | Detsky domov Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 37997734 | Detsky domov MAURICIUS Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 42029481 | Detsky domov pre maloletych bez sprievodu a detsky domov DLA Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 42499488 | Detsky domov Pastelka Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 45005877 | Detsky domov SpiSské Vlachy Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR 50640429 | Detsky domov Levice RozpocCtova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164429 | Ustredie ludovej umeleckej vyroby Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164615 | Narodné osvetové centrum Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164631 | Univerzitna kniznica v Bratislave Rozpoétova organizacia
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Ministerstvo kultury SR 00164674 | Statna vedecka kniznica v KoSiciach Rozpoétova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164682 | Statna vedecka kniznica v PreSove Rozpoétova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164691 | Divadelny ustav Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164704 | Slovenska filharménia Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164712 | Slovenska narodna galéria Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164721 | Slovenské nérodné muzeum Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164763 | Slovenské narodné divadlo Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164780 | Slovensky ludovy umelecky kolektiv Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164828 | Umelecky subor Lucnica Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164836 | Hudobné centrum Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164844 | Statna filharmonia Kosice Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164852 | Slovenska Ustredna hvezdaren Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00164861 | Divadlo Nové scéna Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00165182 | Ministerstvo kultiry Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00228672 | Statny komorny orchester Zilina Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00682357 | BIBIANA, medzinarodny dom umenia pre deti Rozpoétova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00699993 | Slovenské centrum dizajnu Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 00891444 | Slovensky filmovy ustav Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 31297111 | Slovenské technické mizeum Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 31299512 | Statne divadio Kosice Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 31752381 | Literérne informaéné centrum Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 31755194 | Pamiatkovy Urad Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Ministerstvo kultury SR 35986077 | Mizeum Slovenského narodného povstania Prispevkova organizacia
Ministerstvo kultury SR 35987006 | STATNA VEDECKA KNIZNICA V BANSKEJ BYSTRICI Prispevkova organizécia
Ministerstvo kultury SR 35989327 | Statna opera Prispevkova organizacia
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Ministerstvo kultury SR 36138517 | Slovenska narodna kniznica Rozpoétova organizacia
Ministerstvo kultury SR 37780387 | Slovenska kniznica pre nevidiacich Mateja Hrebendu v Levo€i Prispevkova organizacia
Ministerstvo hospodarstva SR 00002551 | Puncovy urad Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Ministerstvo hospodarstva SR 00002801 | Slovenské inovacna a energeticka agentura Prispevkova organizacia
Ministerstvo hospodarstva SR 00608033 | Mizeum obchodu Bratislava Prispevkova organizacia
Ministerstvo hospodarstva SR 00686832 | Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Ministerstvo hospodarstva SR 17331927 | Slovenska obchodna in$pekcia, Ustredny indpektorat Rozpoétova organizacia
Ministerstvo hospodarstva SR 31780270 | Hlavny bansky Urad Rozpodtova organizacia
Ministerstvo hospodarstva SR 36070513 | Slovenska agenttira pre rozvoj investicii a obchodu Prispevkova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 00156426 | Statna veterinama a potravinova sprava Slovenskej republiky Rozpodtova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 00156582 | Ustredny kontrolny a skugobny tstav polnohospodarsky Rozpodtova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 00156621 | Ministerstvo pddohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej r Rozpodtova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 00493546 | Intitut vzdelavania veterinarnych lekarov Prispevkova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 30794323 | Pddohospodarska platobna agentira Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 31295070 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava KoSice-okolie Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 31295118 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava TrebiSov Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 31295151 | Regionalna veterinarna a potravinové sprava Spisska Nové Ves Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 31295169 | Regionalna veterinarna a potravinové sprava KoSice - mesto Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 31295207 | Regionalna veterinarna a potravinové sprava Michalovce Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 31295231 | Regionalna veterinarna a potravinova spréva Roziiava Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 31794858 | Regionalna veterinarna a potravinové sprava Senec Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 31873154 | Ustav $tatnej kontroly veterinarnych biopreparatov a liegiv Rozpoétova organizacia
STATNE LESY TATRANSKEHO NARODNEHO PARKU TATRANSKA
Ministerstvo podohospodarstva SR 31966977 | LOMNICA Prispevkova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 34012338 | Plemenarska inSpekcia Slovenskej republiky Nitra Rozpoétova organizacia
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Ministerstvo podohospodarstva SR 34057455 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Trenéin Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 34057463 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava v Puchove Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 34057471 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Prievidza Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 34057480 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Nové Mesto nad V Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 34075381 | AGENTURA PRE ROZVOJ VIDIEKA Prispevkova organizacia

Ministerstvo podohospodarstva SR 35984481 | Regionalna veterinarna a potravinové sprava Banskéa Bystrica Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 35984538 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Luéenec Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 35984562 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Rimavska Sobota Rozpodtova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 35984571 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Velky Krti§ Rozpodtova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 35984589 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Zvolen Rozpodtova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 35984601 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Ziar nad Hronom Rozpodtova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 35985135 | MUZEUM VO SVATOM ANTONE Prispevkova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36060160 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Bratislava - mes Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36086711 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Dunajska Streda Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36086819 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Trnava Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36086827 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Galanta Rozpodtova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36086851 | Regionalna veterinarna a potravinové sprava Senica Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36101061 | Regionalna veterinarna a potravinové sprava Nitra Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36101079 | Regionalna veterinarna a potravinové sprava Koméarno Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36101087 | Regionalna veterinarna a potravinové sprava Levice Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36101095 | Regionalna veterinarna a potravinové sprava Nové Zamky Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36101109 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Topol¢any Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36101117 | Regionalna veterinarna a potravinové sprava Sala Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36144835 | Regionalna veterinarna a potravinové sprava Cadca Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36144843 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Dolny Kubin Rozpoétova organizacia
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Ministerstvo podohospodarstva SR 36144860 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Liptovsky Mikula Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36144878 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Martin Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36144924 | Regionélna veterinarna a potravinova sprava Zilina Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36165760 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava PreSov Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36165786 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Vranov nad Toplo Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36165794 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Bardejov Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36165808 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Humenné Rozpoétova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36165832 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Poprad Rozpodtova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36165867 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Svidnik Rozpodtova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 36165875 | Regionalna veterinarna a potravinova sprava Stara Lubovia Rozpodtova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 42001315 | Narodné lesnicke centrum Prispevkova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 42337402 | Narodné polnohospodarske a potravinarske centrum Prispevkova organizacia
Ministerstvo podohospodarstva SR 42355613 | Statny veterinarny a potravinovy Ustav Prispevkova organizacia
Ministerstvo dopravy a vystavby SR 00003328 | Slovenska sprava ciest RozpoCtova organizacia
Ministerstvo dopravy a vystavby SR 30416094 | Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Ministerstvo dopravy a vystavby SR 30794021 | Slovenska stavebna inSpekcia RozpocCtovéa organizacia
Ministerstvo dopravy a vystavby SR 42183677 | Agentdra rozvoja vodnej dopravy Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo dopravy a vystavby SR 42355818 | Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych sl Rozpoétovéa organizacia
Ministerstvo dopravy a vystavby SR 42355826 | Dopravny drad Rozpoétovéa organizacia
Urad geodezie, kartografie a katastra SR 00166251 | Vyskumny Ustav geodézie a kartografie v Bratislave Prispevkova organizacia
Urad geodezie, kartografie a katastra SR 00166260 | Urad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky Rozpoétovéa organizacia
Urad geodezie, kartografie a katastra SR 17316219 | Geodeticky a kartograficky Ustav Bratislava Rozpoétova organizacia
Statisticky Urad SR 00003964 | INFOSTAT - Indtitut informatiky a Statistiky Prispevkova organizacia
Statisticky Urad SR 00166197 | Statisticky Grad Slovenskej republiky RozpocCtova organizacia
Urad pre verejné obstaravanie 31797903 | Urad pre verejné obstaravanie Rozpoétova organizacia
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Urad pre regulaciu sietovych odvetvi 36069841 | Urad pre regulaciu sietovych odvetvi Rozpoétova organizacia
Urad jadrového dozoru SR 30844185 | Urad jadrového dozoru Slovenskej republiky Rozpoétova organizacia
Urad priemyselného vlastnictva SR 30810787 | Urad priemyselného vlastnictva Slovenskej republiky Rozpottovéa organizicia
Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skii$ 30810701 | Slovensky metrologicky Ustav Prispevkova organizacia
Urad pre normalizaciu, metrolégiu a sku$ 30810710 | Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skiobnictvo Slovenskej Rozpottovéa organizicia
Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skiis 30814502 | Slovensky metrologicky inSpektorat Rozpoétova organizacia
Protimonopolny urad SR 00699063 | Protimonopolny urad SR Rozpoétova organizacia
Sprava Statnych hmotnych rezerv SR 30844363 | Sprava Statnych hmotnych rezerv Slovenskej republiky Rozpodtova organizacia
Slovenska akademia vied 00037869 | Slovenska akadémia vied Rozpodtova organizacia
Slovenska akademia vied 00111643 | Technicko-hospodarska sprava Ustavov Slovenskej akadémie vie Rozpodtova organizacia
Slovenska akademia vied 00166529 | Astronomicky Ustav Slovenskej akadémie vied Rozpodtova organizacia
Slovenska akademia vied 00166537 | Fyzikalny ustav Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00166545 | Geograficky ustav Slovenskej akadémie vied RozpocCtovéa organizacia
Slovenska akademia vied 00166553 | Ustav geotechniky Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00166596 | Ustav stavebnictva a architektdry Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00166600 | Ustav hydroldgie Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00166618 | Chemicky ustav Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00166634 | Ustav molekulamej biologie Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00166723 | Archeologicky ustav SAV Rozpoétovéa organizacia
Slovenska akademia vied 00166758 | VEDA, vydavatelstvo Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00166791 | Matematicky Ustav Slovenskej akadémie vied Rozpoétovéa organizacia
Slovenska akademia vied 00166804 | Ustav materi4lového vyskumu SAV Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00166812 | Ustav experimentélnej fyziky SAV Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00166944 | Historicky Ustav Slovenskej akadémie vied RozpocCtova organizacia
Slovenska akademia vied 00166979 | Ustav etnolégie SAV RozpocCtova organizacia
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Slovenska akademia vied 00166995 | Filozoficky Ustav SAV Rozpoétova organizacia
Slovenska akademia vied 00167037 | Ustav $tatu a prava Slovenskej akadémie vied Rozpoétova organizacia
Slovenska akademia vied 00167088 | Jazykovedny Ustav Ludovita Stira Slovenskej akadémie vied Rozpoétova organizacia
Slovenska akademia vied 00167100 | Encyklopedicky Ustav SAV Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00212041 | Technicko-hospodarska sprava Ustavov spoloéenskych vied SAV Rozpoétova organizacia
Slovenska akademia vied 00228061 | Ustav dejin umenia Slovenskej akadémie vied Rozpoctovéa organizicia
Slovenska akademia vied 00398144 | Vypoctové stredisko Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00490750 | Ustav materidlov a mechaniky strojov Slovenskej akadémie vie Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00490890 | Centrum biovied Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00494038 | Ustredny archiv SAV Rozpodtova organizacia
Slovenska akademia vied 00586901 | Ustav politickych vied Slovenskej akadémie vied Rozpodtova organizacia
Slovenska akademia vied 00586919 | Ustav anorganickej chémie Slovenskej akadémie vied Rozpodtova organizacia
Slovenska akademia vied 00586927 | Ustav polymérov Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00586943 | Ustav vied o Zemi Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00586951 | Parazitologicky ustav Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00586978 | Ustav hudobnej vedy Slovenskej akadémie vied Rozpoétova organizacia
Slovenska akademia vied 00586986 | Ustav divadelnej a filmovej vedy Slovenskej akadémie vied Rozpoétovéa organizacia
Slovenska akademia vied 00587001 | Ustredna kniznica Slovenskej akadémie vied Rozpoétovéa organizacia
Slovenska akademia vied 00596795 | Centrum spologenskych a psychologickych vied Slovenskej akad Rozpoétovéa organizacia
Slovenska akademia vied 00598411 | Ustav merania Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00598429 | Elektrotechnicky Ustav Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00598453 | Centrum experimentalnej mediciny Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00679071 | Ustav ekoldgie lesa SAV Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00679089 | Centrum bioldgie rastlin a biodiverzity Slovenskej akadémie Prispevkova organizacia
Slovenska akademia vied 00679097 | Ustav zoolégie Slovenskej akadémie vied Prispevkova organizacia
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Slovenska akademia vied

00679119

Ustav krajinnej ekolégie Slovenskej akadémie vied

Prispevkova organizacia

Slovenska akademia vied

00679135

Sociologicky Ustav Slovenskej akadémie vied

Rozpoétova organizacia

Slovenska akademia vied

00679917

Ustav vyskumu socialnej komunikacie Slovenskej akadémie vied

Rozpoétova organizacia

Slovenska akademia vied

00681067

Ustav orientalistiky SAV

Rozpoétova organizacia

Slovenska akademia vied

00699446

EKONOMICKY USTAV SLOVENSKEJ AKADEMIE VIED

Prispevkova organizacia

Slovenska akademia vied

17050278

Ustav svetovej literatiiry Slovenskej akadémie vied

Rozpoétova organizacia

Slovenska akademia vied

17050286

Ustav slovenskej literatdry Slovenskej akadémie vied

Rozpocltovéa organizacia

Slovenska akademia vied

17055555

Ustav informatiky Slovenskej akadémie vied

Prispevkova organizacia

Slovenska akademia vied

31748333

Neuroimunologicky Ustav Slovenskej akadémie vied

Prispevkova organizacia

Slovenska akademia vied

31750940

Slavisticky Ustav Jana Stanislava Slovenskej akadémie vied

Rozpodtova organizacia

Slovenska akademia vied

42159580

Kongresové centrum Slovenskej akadémie vied, Smolenice

Rozpodtova organizacia

Slovenska akademia vied

50073869

Biomedicinske centrum Slovenskej akadémie vied

Prispevkova organizacia

Slovenska akademia vied

50976044

Centrum pre vyuzitie pokrogilych materialov Slovenskej akadé

Prispevkova organizacia

Kancelaria Sidnej rady

30793629

Kancelaria Suidnej rady Slovenskej republiky

RozpoCtova organizacia
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Priloha ¢&. 2 Opisu predmetu zakazky

ZAMER NARODNEHO PROJEKTU ,MAPOVANIE A ANALYZA STAVU PODPORNYCH A ADMINISTRATIVNYCH
PROCESOV VO VYBRANYCH INSTITUCIACH VEREJNEJ SPRAVY A NAVRH OPTIMALIZOVANYCH
A UNIFIKOVANYCH PODPORNYCH ADMINISTRATIVNYCH PROCESOV*
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ZAMER NARODNEHO
PROJEKTU OP EVS

programové obdobie 2014 — 2020

Operaény program

Efektivha
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Eurdpsky socialny fond




ZAMER NARODNEHO PROJEKTU
pre Operaény program Efektivna verejna sprava

na programové obdobie 2014 - 2020
Uvod

V zmysle Systému riadenia eurépskych $trukturalnych a investiénych fondov, ktory bol schvaleny viadou SR uznesenim &.
586/2014 dna 20.11.2014, zdmery narodnych projektov schvaluje Monitorovaci vybor na navrh riadiaceho organu a to
samostatne alebo ako sii¢ast zoznamu narodnych projektov.

Ak je prijimatel narodného projektu uréeny priamo v operaénom programe alebo jeho kompetencie vyplyvaju priamo z
osobitnych predpisov, schvaleniu MV nepodlieha priamo schvalovanie prijimatela ale len ostatné ¢asti zameru narodného
projektu.

Minimalne nalezitosti narodného projektu

V ramci kazdého zameru narodného projektu, ktory je predkladany na schvalovanie a méa byt realizovany ako néarodny
projekt, boli uréené nasledovné néleZitosti:

a) zddvodnenie vyuZitia narodného projektu a vylicenia vyberu projektu prostrednictvom vyzvy,

c) prisludnost nérodného projektu k relevantnej éasti OP,

)
b) prijimatela narodného projektu a dévod jeho uréenia,
)
d) rdmcovy popis aktivit, ktoré budd v rdmci identifikovaného nérodného projektu realizované,

e) indikativnu vySku finanénych prostriedkov uréenych na realizaciu narodného projektu. V pripade, ak priprave projektu
predchadza vypracovanie Studie uskutoénitelnosti, ktorej vysledkom je, o. i. aj uréenie vySky alokacie, RO uvedie tito
informaciu namiesto urenia vysky finan¢nych prostriedkov.

Dalsi postup

Po schvaleni zameru narodného projektu na trovni Monitorovacieho vyboru RO postupuije pri priprave narodného projektu,
vyzvani na predkladanie narodneho projektu a schvalovani narodného projektu podra prislusnych ustanoveni § 26 zakona o
prispevku ESIF a kapitoly 3.4.1.1. Systému riadenia ESIF.

Zamer narodného projektu (nazov):

Mapovanie a analyza stavu podpornych a administrativnych procesov vo vybranych instituciach verejnej spravy a
navrh optimalizovanych a unifikovanych podpornych a administrativnych procesov.

Hlavny ciel narodného projektu:
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Hlavnym cielom projektu je potreba centralizacie v systéme riadenia verejnych financii ako predpokladu pre
budovanie modernej a efektivnej verejnej spravy. Jednou z oblasti, kde bola aj auditormi zodpovednymi za audit
konsolidovanych U¢tovnych zavierok identifikovana potreba centralizicie, je oblast $tandardizécie a zjednocovania
metodik, procesov a systémov zabezpeCenia vykonu ekonomickej a podpornej agendy v subjektoch verejnej
spravy vo vazbe na ich dalSie spracovanie v procese uctovnej konsolidacie za verejn( spravu ako celok.

Cielom projektu je zmapovanie a analyza stavu podpornych a administrativnych ¢innosti vo vybranych institiciach
verejnej spravy a navrh optimalizovanych a unifikovanych podpornych a administrativnych procesov, ktoré budi
vo vybranych institiciach verejnej spravy aplikované pri implementacii Centraineho ekonomického systému.
Analyza bude posudzovat vSetky podstatné aspekty vykonu podpornych a administrativnych €innosti vratane ich
zabezpecCovania prostrednictvom informacnych systémov tak, aby boli pre navrh unifikovanych a optimalizovanych
podpornych a administrativnych Cinnosti k dispozicii vSetky podstatné udaje nevyhnutné na navrh funkéného,
uceleného a jednotného systému plne podporujuceho hlavné ¢innosti intitdcii.

Zdovodnenie vyuzitia narodného projektu a vylucenia vyberu projektu prostrednictvom vyzvy:

Jednou zo  zakladnych  charakteristik  procesu  budovania  systému riadenia  verejnych
financii SR je centralizacia procesov, suvisiacich informaénych systémov a technolégii. Cielom takejto centralizacie
bola anadalej ostava efektivita systému dand Udsporou z rozsahu, koncentraciou finan¢nych tokov a
zaroven postupnym zjednocovanim spdsobu realizacie zakladnych procesov a funkcii systému riadenia verejnych
financii. Takto boli v poslednej dekade vybudované jednotlivé Casti systému ako su systém pre centralnu spravu
rozpoCtu $tatu a systém Statnej pokladnice, vratane centralneho konsolidacného systému verejnej spravy.

Analyza a navrh unifikovanych a optimalizovanych podpornych a administrativnych procesov vybranych institucii
verejnej spravy je jednou z kfu¢ovych dloh vyplyvajucich z materialu ,Zamer dobudovania centralnej metodicko-
procesnej autority pre oblast ekonomickych a podpornych agend a implementacie Centralneho ekonomického
systému v kontexte systému riadenia verejnych financii“, predkladaného na rokovanie Vlady SR v prvom polroku
2015 ako aj uloh vyplyvajucich z Programového vyhlasenia vlady (ZniZit naklady na spravu finanéno-ekonomickych
systémov subjektov napojenych svojim hospodarenim na rozpoCet verejnej spravy).

Predkladany zamer ma oporu v strategickych dokumentoch, ako st napriklad Narodny program reforiem schvéleny
uznesenim vlady €. 198 z 24.4.2013, kde jednym z opatreni je modernizacia verejnej spravy, Pozi¢ny dokument
Eurdpskej komisie k vypracovaniu Partnerskej dohody a programov na roky 2014-2020, kde jednou z piatich priorit
je moderna a odborna verejna sprava a Strategicky dokument pre oblast rastu digitalnych sluzieb a oblast
infradtruktury pristupovej siete novej generacie (2014 - 2020). Predkladany zamer je v sulade dokumentom ,Navrh
centralizacie a rozvoja datovych centier v Statnej sprave®, ktory bol schvaleny uznesenim viady SR €. 247/2014.

Projekt predstavuje zasadny prielom v doterajSom pristupe k implementacii podpornych a administrativnych
procesoch s dopadmi na vetky Ustredné organy Statnej spravy a organizacie v ich zriadovatel'skej pésobnosti.
Centralnym a kluovym organizaénym prvkom v ramci realizacie tohto projektu a implementovania jeho vystupov
bude centralna metodicko-procesna autorita vybudovana v ramci Struktiry Ministerstva financii SR, ktora na seba
preberie Ulohy spojené s implementaciou optimalizovanych a unifikovanych procesov, ako aj sich podporou.
Z uvedenych dévodov sa odporuca realizovat projekt formou narodného projektu, pri¢om v pozicii prijimatela bude
vystupovat Ministerstvo financii SR.

Projekt bude bezat subezne s pripravou a implementaciou Centralneho ekonomického systému, pre ktory bude
poskytovat Cast vstupnych Udajov, metodik a dokumentov.

Zdévodnenie prijimatel'a narodného projektu a dévod jeho uréenia:

V sUlade so zakonom ¢. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti viady a organizacii Ustrednej Statnej spravy je
Ministerstvo financii SR Ustrednym orgénom $tatnej spravy pre oblasti financii, financnej kontroly, vnitorného
auditu a vladneho auditu a pre informatizaciu spoloénosti. MF SR v stlade s vySSie uvedenym z&konom
zabezpeduje tvorbu a uskutocriovanie politiky v uvedenych oblastiach, vratane rozpoétovania suhrnného schodku
verejného rozpoCtu, tvorby a realizacie Statneho rozpoCtu, politiky spravovania majetku verejnej spravy vo
verejnoprospesnej a nepodnikatelskej sfére, vykon $tatnej spravy vo veciach spravy Statnych finanénych aktiv a
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pasiv Slovenskej republiky a jednotného tgtovnictva a (iétovného vykaznictva. Ulohy MF SR ako garanta systému
riadenia verejnych financii stavaju MF SR do pozicie ,vecného® vlastnika a zaroveri spravcu komplexu
informacnych systémov, ktoré spolu tvoria technologicky zéklad systému riadenia verejnych financii.

MF SR ale priamo nespravuje vSetky ekonomické informacné systémy, tzv. informacné systémy zabezpecenia
vykonu ekonomickych a podpornych &innosti, ktoré si v suCasnosti dislokované medzi jednotlivymi subjektmi
verejnej spravy. Tieto informaéné systémy vSak pinia Ulohy zdrojovych informaénych systémov v ramci systému
riadenia verejnych financii. MF SR aktualne ovplyviiuje nastavenia tychto zdrojovych informacnych systémov
sprostredkovane vydavanim zavéznej legislativy pre vacSinu oblasti s priamym vplyvom na rozpoCet a majetok
Statu, avSak stav informacnych systémov a spdsob ich spravy v niektorych subjektoch verejnej spravy vyvolava
opodstatnené obavy o konzistentnost a kvalitu Udajov poskytovanych pre riadenie verejnych financii. Rozmanitost
tychto informacnych systémov, ich funkénosti a nastaveni, vedie jednotlivé subjekty verejnej spravy
k individualizacii metodiky a procesov ekonomickych agend. MF SR, vedomé si dolezitosti a celkovych dopadov
zdrojovych informaénych systémov na systém riadenia verejnych financii, vytvorilo v minulosti priestor na postupny
prechod jednotlivych subjektov verejnej spravy do ekonomického informaéného systému v sprave MF SR, avSak
tento prechod je pomaly a optimalizacia a unifikacia podpornych a administrativnych procesov sa v aktualnom
stave metodiky a legislativy presadzuje iba velmi taZzko.

MF SR, ako garant systému riadenia verejnych financii, sa preto rozhodlo pre zmenu v pristupe k vytvaraniu
aimplementaciam metodik a procesov ekonomickych a podpornych agend v ekonomickych informacénych
systémoch na jednotlivych subjektoch verejnej spravy. V stlade s dalSimi reformnymi krokmi a ciefmi v ramci
verejnej spravy, podporovanymi OperaCnymi programami Efektivna verejna spréva a Integrovana infradtruktura,
MF SR navrhuje pristipit k implementacii jednotného metodického a procesného ramca ak implementacii
Centralneho ekonomického systému, vratane vybudovania zakladne pre poskytovanie metodicko-procesne;
a aplikaénej podpory pre vSetkych uzivatelov tohto systému.

Z vysSie uvedenych dévodov je MF SR jedinym vhodnym prijimatefom schopnym zabezpedit realizaciu projektov
a distribuciu vysledkov a pozitivnych efektov reformy na celu verejnu spravu.

Prislusnost’ narodného projektu k relevantnej ¢asti OP:

Navrhovany narodny projekt spadé do prioritnej osi 1 Posilnené institucionélne kapacity a efektivna VS a
Specifického ciela 1.1 Skvalitnené systémy a optimalizované procesy VS.

Ramcovy popis aktivit, ktoré budu v ramci identifikovaného narodného projektu realizované:
Aktivity nevyhnutné na dosiahnutie ciefov projektu su:
- Zmapovanie a katalogizacia ,as is“ stavu vykonu podpornych a administrativnych Cinnosti vybranych
institacii verejnej spravy,
- Analyza obsahu internych riadiacich aktov vybranych institucii verejnej spravy,

- Zmapovanie a katalogizacia ,as is“ stavu pokrytia vykonu podpornych a administrativnych cinnosti
vybranych institucii verejnej spravy informacnymi systémami, vratane ich funkcionalit a nastaveni,

- Spracovanie detailnych procesnych méap podpornych a administrativnych &innosti podfa jednotlivych
indtitacii,

- Navrh unifikovanych a optimalizovanych podpornych a administrativnych procesov vybranych institucii

verejnej spravy s uvedenim zddvodnenych vynimiek a s vyélenenim procesov vhodnych na pokrytie
Centralnym ekonomickym systémom a procesov vhodnych na automatizaciu,

- Spracovanie novych detailnych procesnych map podpornych a administrativnych Cinnosti podia
jednotlivych indtitucii,
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- Navrh uprav legislativy a metodik s cieflom optimalizacie podpornych a administrativnych procesov
a znizovania nakladov na ich vykon.

Predpokladané trvanie je 24 mesiacov so zaciatkom od 07/2015

Projekt sa bude zameriavat' na podporné a administrativne procesy vo vSetkych rozpoctovych a prispevkovych
organizaciach jednotlivych spravcov kapitol $tatneho rozpoétu okrem spravcu kapitoly SIS a NBU. Predsedom
samospravnych krajov bude umoznené zapojit sa do projektu a nechat posudit podporné a administrativne
procesy na Uradoch a organizaciach v zriadovatelskej pdsobnosti samospravneho kraja.

V ramci projektu sa posudia a navrhnl nové procesy pre agendy Uctovnej evidencie, spravy a evidencie majetku,
materidlového hospodarstva, hotovostnych a bezhotovostnych finanénych operéacii, realizacie rozpoctu,
personalistiky, miezd, vykaznictva, kontrolingu a pod. Rozsah projektu bude zahffiat aj prepojenie tychto agend
na administrativne procesy registratiry, obehu dokladov a ich archivacie. Vetky procesy budu posudzované
a navrhované v kontexte a vo vazbe na hlavné a riadiace procesy jednotlivych organizacii. Pri ndvrhu novych
procesov sa bude prihliadat na poziadavky takych informacnych systémov, ako st Centralna evidencia majetku,
Centralny register splatnych pohladavok tatu alebo Centralny informacny systém Statnej sluzby.

Zvysledkov projektu bude zrejmé, ktoré podporné a administrativne procesy avakom rozsahu budu
optimalizované a unifikované a ktoré procesy aagendy budl pokryté Centralnym ekonomickym systémom.
Zaroven sa stanovy rozsah organizacii, pre ktoré bude hospodarne a efektivne zapojenie do Centraineho
ekonomického systému.

Pre uspednu implementéciu Centralneho ekonomického systému a novych podpornych a administrativnych
procesov bude nevyhnutné, aby projekt identifikoval vSetky potrebné Upravy legislativy a metodik a aby tieto boli
ucinné pred rozbehom produktivnej prevadzky Centralneho ekonomického systému.

Na dosiahnutie ciefov projektu je potrebné do vystupov zakomponovat medzinarodné skisenosti a porovnania.
Z uvedeného ddvodu budu aktivity v prevaznej miere zabezpeCené dodavatefskym spdsobom (vyberom
dodavatela s dostatoénou pridanou hodnotou a medzinarodnymi skisenostami) a Ciastoéne aj zamestnancami
a expertmi dotknutych organizacii.

Zakladnym nastrojom pre zber udajov bude dotaznikovy prieskum vo vSetkych zapojenych organizaciach
s naslednym zistovanim na mieste vo vybranych organizaciach. Navrh novych procesov prebehne na expertnej
urovni so zapojenim vybranych zastupov jednotlivych kapitol a ziskanie vSeobecného konsenzu bude zabezpecené
prostrednictvom prezentacii a workshopov so zastupcami vSetkych kapitol.

Indikativna vySka finanénych prostriedkov uréenych na realizaciu narodného projektu:

4 500 000,00 €
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