Otazka ¢. 1:

Vazeny verejny obstaravatel,

v sutaznych podkladoch €ast’ A.3 Splnenie podmienok casti uchadza¢ov bod 3 Technicka a odborné spdsobilost’
3.1. verejny obstaravatel’ pozaduje preukazat’:

Zoznamom poskytnutych sluzieb uchadza¢ preukaze poskytnutie sluzieb rovnakého alebo obdobného charakteru
ako je predmet zékazky (obdobnym predmetom zakazy sa rozumie vytvorenie nového informaéného systému, t.j.
analyza, navrh rieSenia, navrh architektiry, vyvoj a testovanie, nasadenie informa¢ného systému do rutinnej
prevadzky alebo rozsirenie informa¢ného systému) v kumulativnej hodnote min. 5 000 000 EUR bez DPH a
uchadza¢ moze tito hodnotu preukazat’ jednou zmluvou alebo kombinaciou viacerych zmlav. Jednotlivé oblasti
mdzu byt preukazané jednym plnenim/zmluvou alebo kombinaciou, pricom uchadzac¢ tymto zoznamom preukaze
splnenie nasledujucich podmienok tiCasti:

1. Minimalne 2 (dva) projekty/plnenia/zmluvy so sthrnnou hodnotou minimalne 2 500 000 EUR bez DPH, ktorych
predmetom bolo vytvorenie alebo rozsirenie informaéného systému, kde aspoti jeden z nich slizi na evidenciu,
konsolidaciu a spracovanie udajov od internych a externych pouzivatelov v minimalnom pocte 10 000
registrovanych pouzivatel'ov a aspon jeden z nich slazi na podporu spracovania procesov zberu, a diseminacie
udajov od externych subjektov a je riadeny metadatami, pri¢om tento systém je navrhnuty ako vysoko dostupny a
zvlada obsluzit’ min. 10 000 sucasnych pouzivatel'ov v jednom okamihu s dobou odozvy do 3 sekind. Dostupnost’
informaéného Systému je potrebné preukazat’ vysledkami performance testov.

Otazka: Vzhl'adom na to, Ze performance testy nie je mozné realizovat’ na produkcii, je mozné vykonnost
preukazat’ inym spdsobom napr. pomocou logov?

Odpoved’ ¢. 1:

Ano, vykonnost’ je mozné preukazat’ aj pomocou logov.

Otazka ¢. 2:

Verejny obstaravatel’ v ¢asti A.3 Splnenie podmienok Gcasti uchadzacov v bode 3.4 pozaduje predlozit’ nasledovné
doklady/certifikaty: 1. certifikat v oblasti zabezpecenia kvality podl'a normy 1SO 9001 v oblasti informaénych
technologii, alebo ekvivalent, resp. rovnocenny dokaz o opatreniach na zabezpecenie kvality pre uvedent oblast,
resp. oblast’ rovnocennu predmetu zakazky podl'a poziadaviek na vystavenie prislusného certifikatu;

2. certifikat v oblasti zabezpecenia kvality podl'a normy ISO 27001 v oblasti systému riadenia bezpecnosti
informacii, alebo ekvivalent, resp. oblast’ rovnocennti predmetu zakazky podla poziadaviek na vystavenie
prislusného certifikatu;

3. certifikat o zavedeni systému manazérstva IT sluzieb, vydany nezavislou instituciou, ktorym sa potvrdzuje
splnenie podmienok vyplyvajicich z normy 1SO 20000. Uspesny uchadza¢ méze vyuzit’ systémy manazérstva IT
sluzieb vyplyvajice z eurdpskych noriem. Verejny obstaravate!' uzna ako rovnocenné osvedcenia vydané
prislusnymi organmi ¢lenskych Statov;

4. certifikat v oblasti kvality poskytovanych sluzieb softvérového vyvoja a to ISO/IEC 25000:2014, vydany
nezavislou instituciou, ktorym so potvrdzuje splnenie podmienok vyplyvajucich z normy ISO 25000 alebo
ekvivalent.

V siuvislosti s poZiadavkou na certifikat 1ISO/IEC 25000:2014 ziadame o vysvetlenie, preco verejny obstaravatel
pozaduje predmetny certifikat? Mame zato, Ze ak sa ISO certifikaty 9001, 27001 a 20000 vzt'ahuju na vyvoj
softvérovych riesSeni t.j. sluzby softvérového vyvoja, tak garantuji verejnému obstaravatel'ovi, ze uchadzac je
kompetentny k riadnemu dodaniu predmetu zakazky v kvalite podl'a ISO noriem.



Zarovei oj vzhl'adom na vyssie uvedené davame do pozornosti, ze:

a) ISO/IES 25000:2014 nie je v sti¢asnosti akreditatnou schémou SNAS, ¢o mdze limitovat’ mnozstvo vydanych
ISO certifikatov 25000:2014 na tizemi Slovenskej republiky,

b) a nizky pocet pozadovaného ISO certifikatu 25000:2014 mdze negativne ovplyvnit' otvorenost’ verejného
obstaravania, pocet sutaziacich subjektov ako aj princip rovnakého zaobchadzania a nediskriminécie
hospodarskych subjektov v rdmci tohto obstaravania,

C) poukazujeme aj na skuto¢nost’, Ze v €asti B.l Opis predmetu zakazky sat'aznych podkladov, si na strane 109
uvedené nasledovné Biznis poZiadavky:

"Vzhl'adom na délezitost’ zdravotnej starostlivosti a kriticki povahu tohto systému, uspesny zmluvny partner bude
mat’:

*ISO 9001:2015 a Certifikaty ISO/IEC 27001:2013
epreukazatelné skisenosti s nasadenim takéhoto rieSenia

*Realizovalo projekty podobného charakteru v govrmentalnej oblasti, nie je obmedzené pre izemie Slovenskej
republiky".

Ako z uvedeného vyplyva, ani podla Biznis poziadaviek, nie je vyZadované predlozit’ predmetny certifikat
ISO/IES - 25000:2014. Tato poziadavka je nad ramec Standardnych zvyklosti a vyzadovat’ jeho predlozenia uz vo
faze verejnej sitaze od kazdého uchadzaca je zbytoéné, pretoze tato poziadavky moze byt v rozpore s principom
proporcionality v zmysle § 10 zadkona o verejnom obstaravani.

Odpoved’ ¢. 2:

Verejny obstaravatel’ umoziuje Certifikat 25000:2014 nahradit’ certifikatom ISO/IEC 25001:2014

Otazka ¢. 3:

Verejny obstaravatel v Casti A.3 Splnenie podmienok ucasti v bode 3.1 pozaduje "Minimalne 2 (dva)
projekty/plnenia/zmluvy, ktorych predmetom bola integracia systémov medzi organizaciami na Grovni vymeny
udajov prostrednictvom integracnej platformy. Predmetom integracie musia byt minimalne dve integracie na
referencny register (referencny register je definovany v zmysle zakona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe
vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov - zakon o e-Governmente),
alebo v ekvivalentnom zakone napr. Register fyzickych osob (RFO), Register pravnickych osob (RPO) a Register
adries (RA) a iné).

Verejny obstaravatel’ umoziuje predlozenie ekvivalentnych t.j. obdobnych registrov/referencnych registrov, ktoré
su vyuzivané v inych krajinach ako SR."

Uzna verejny obstaravatel’ ako referenciu plnenie/zmluvu, ktorej predmetom je integracia informacného
systému na informaé&ny systém Centralnej spravy referenénych udajov verejnej spravy (IS CSRU)?

Poukazujeme nato, Ze

1. v zmysle Narodnej koncepcie informatizacie verejnej spravy sa maji informaéné systémy jednotlivych
organizacii prepajat’ prostrednictvom platformy datovej integracie a cez toto prepojenie aj vzajomne komunikovat’
a vymiefiat’' udaje (napr. Modul procesnej integracie pripadne jeho &asti IS CSRU),

2. v Opise predmetu zakazky v ramci P1 ,,Poziadavky na sulad s legislativou a stvisiacimi dokumentarni" v pism.
1) pozaduje verejny obstardvatel’, aby sa pri elektronickej komunikacii poskytovali udaje prostrednictvom ,,Modulu
procesnej integracie a integracie Gidajov (jeho ¢asti IS CSRU)" a aby sa tento modul vyuzival pri vymene tidajov
s referencnymi registrami a zakladnymi ¢iselnikmi,

3. v Opisu predmetu zikazky v ramci VP_16 pozaduje Verejny obstaravatel’ ,,Integraciu na CSRU",



4. integracia na IS CSRU umozni verejnému obstaravatel'ovi ziskavat rézne udaje od inych organov verejnej moci
(teda aj tidaje z referenénych registrov a/alebo nereferenénych registrov) a bude zalezat’ len od rozhodnutia
verejného obstardvatel’a, aké tdaje bude ziskavat’ na zéklade uzatvorenia Dohody o integraénom zamere (DIZ).
Rozdiel medzi integraciou na referenény a nereferenény register prostrednictvom IS CSRU nie je z technického
pohladu ziadny. A spdsob, akym sa budl ziskavat’ pozadované tidaje, predpisuje poskytovatel’ tychto udajov v
technickej Casti DIZu.

Vzhl'adom na vys$$ie uvedené mame preto zato, ze ak uchadza¢ predlozi dve plnenia, ktorych predmetom bude
integracia na IS CSRU, tak preukaZe dostatoéné skusenosti pozadované v ramci Opisu predmetu zakazky k
riadnemu dodaniu predmetu zakazky.

Odpoved’ ¢. 3:

Ano, verejny obstaravatel uzna referenciu/plnenie/zmluvu, ktorej predmetom je aj integracia informaéného
systému na informaény systém Centrélnej spravy referenénych tudajov verejnej spravy (IS CSRU)



