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A. POKYNY NA VYPRACOVANIE PONUKY

Cast' |. VSEOBECNE INFOMACIE

1. IDENTIFIKACIA VEREJNEHO OBSTARAVATELA

Nazov organizacie: Narodné centrum zdravotnickych informacii (NCZI)
Adresa organizacie: Lazaretska 26, 811 09 Bratislava

Zastupeny: Ing. Pavol Capek, generdlny riaditel NCZ|

ICO: 00165387

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK24 8180 0000 0070 0018 5166

Internetova adresa: Www.nczi.sk

Kontaktna osoba: PhDr. Rébert Danko
Tel.: +421 257 269 713

e-mail: robert.danko@nczisk.sk
(dalej len ,verejny obstaravatel”)

(dalej len ,verejny obstaravatel*)

Komunikacia medzi zaujemcami/uchadzaémi a verejnym obstaravatelom ma prebiehat vyluéne cez
elektronicky systém Josephine.
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UVODNE USTANOVENIA

PredloZzenim svojej ponuky uchadza¢ v plnom rozsahu a bez vyhrad akceptuje vSetky
podmienky verejného obstaravatela, tykajuce sa uz8ej sutaze, uvedené v oznameni o vyhlaseni
verejného obstaravania a v tychto sutaznych podkladoch.

Od uchadzacov sa oCakava, Ze si dokladne prestuduju sutazné podklady a budu dodrziavat
vSetky pokyny, formulare, zmluvné ustanovenia a dalSie Specifikacie uvedené v tychto
sutaznych podkladoch.

Ponuka predlozena uchadzacom musi byt vypracovana v sulade s podmienkami uvedenymi v
oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania a v tychto sutaznych podkladoch a nesmie
obsahovat' Ziadne vyhrady tykajuce sa podmienok uzsej sutaze.

Predpokladana hodnota zakazky uvedena v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania je
maximalna. Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo zmluvu nepodpisat, ak ponuka
uspesSného uchadzaca bude vysSia ako predpokladana hodnota zakazky.

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo neuzavriet’ zmluvu o dielo a zmluvu o podpore
prevadzky, udrzbe a rozvoji informaéného systému s UspeSnym uchadzac¢om v pripade, ak
vysledky kontrol vykonanych relevantnymi kontrolnymi organmi neumozniuju financovanie z
fondov EU, o &om bude tspedny uchadzaé pisomne informovany.

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo nepodpisat zmluvu, ak ponuka uspedného uchadzaca
za Dodanie Informacéného systému ,Zabezpecenie efektivneho pouzivania sluzieb tZdravie“
bude vysSia ako 2 689 453,16 EUR bez DPH.

Obmedzenie zaujemcov, ktorych verejny obstaravatel vyzve na predlozenie ponuky, sa v tomto
postupe verejného obstaravatela neuplatriuje.

POSTUP VO VEREJNOM OBSTARAVANI
Podmienky ucasti

Zakazka bude zadana postupom uz8ej sutaZze podla § 67 az 69 zédkona o verejnom
obstaravani.

PREDMET ZAKAZKY
Predmetom zakazky je tZdravie — rozSirenie ezdravie o telemedicinske sluzby.
Struény opis predmetu zékazky:

NCZI je subjekt zodpovedny za realizaciu informatizacie a elektronizacie zdravotnictva v
Slovenskej republike. Cielom projektu je vybudovanie novych elektronickych sluZieb
zdravotnictva v oblasti distanénej mediciny (telemediciny).

Vystupom projektu bude:

Overenie prinosov rieSenia na 1700 pacientoch

Vytvorenie centralneho rieSenia, ktoré zabezpeci komunikaciu medzi PZS a pacientom na drovni
smart aplikacii a smart telemedicinskych zariadeni.

Vytvorenie podpornych aplikacii pre pacienta a PZS

Nastavenie certifikatného procesu a procesu integracie telemedicinskej pomdcky s NZIS,
vratane zabezpecenia podpornych nastrojov.

Proces lie€by pacienta
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Po dvodnom vySetreni pacienta lekar bude méct predpisat telemedicinsku zdravotnicku
pomdbcku za uUCelom sledovania jeho zdravotného stavu v domacom prostredi namiesto
opakovanych navstev pacienta v ambulancii alebo hospitalizacii pacienta. Pri predpisani
pomécky lekar ur€i hrani¢né hodnoty pre sledované fyziologické funkcie alebo pre iné uréené
hodnoty. Pomécka online zapisuje ziskané udaje do IOT telehub Uloziska. Lekar méze v aplikacii
na to uréenej online sledovat ziskané hodnoty. Systém na zaklade zadanych hraniénych hodnét
vyhodnocuje kritické uUdaje av pripade ich dosiahnutia zasiela automaticky online alert
lekarovi. Lekar cez aplikaciu komunikuje online s pacientom a zistuje dévod kritickych hodnét
pacienta (napr.: nespravna strava, nezmeranie si hodnét, neuzitie liekov a pod..). Na zaklade
ziskanych udajov méze lekar upravovat medikacnu lieCbu pacienta bez potreby navstevy
pacienta v jeho ambulancii.

Implementacia

Obsahovo je projekt rozdeleny na 3 etapy v celkom ¢asovom rozmedzi cca do 22 mesiacov.
Etapal — rozsah 12 mesiacov — vyvoj PoC a ALFA verzie

Ciel Implementovat do 6 mesiacov PoC verziu, do 10 mesiacov ALFA verziu a do 12 mesiacov
mat pripravenu verziu, na ktorej méze zacat etapa 2 - certifikacie.

Etapa2 — rozsah 2 mesiace — certifikacia a build BETA verzie

Ciel je vykonat certifikaciu 3 kitov a E2E testy PZS a PrZS so zapojenim vSetkych komponentov
rieSenia, ktoré potvrdia pripravenost rieSenia na spustenie prevadzky s certifikovanymi
zariadeniami. Pocas tejto etapy zacina rollout medicinskych kitov pre PZS a PrZS.

Etapa3 — rozsah 4 mesiace — ladenie v prevadzke a rollout kitov

Ciefl je vykonat ladenie v prevadzke. Vysledkom bude:

Uspesné UAT testy

Uvolnenie a nasadenie final verzie rieSenia

4.3 Spolo¢ny slovnik obstaravania (CPV):

Hlavny predmet: 72212100-0  Sluzby na vyvoj softvéru pre konkrétne odvetvie

Dopliujuce predmety:48100000-9  Softvérovy balik pre konkrétne odvetvie
48170000-0  Softvérovy balik na kontrolu suladu
48180000-3  Softvérovy balik pre zdravotnictvo
48211000-0  Softvérovy balik na vzdjomnu prepojitefnost

pocitatovych platforiem

48614000-5 Systémy zberu udajov
48810000-9 Informacné systémy
48814200-9  Systém evidencie pacientov
72212180-4  Sluzby na vyvoj softvéru pre zdravotnictvo

72267100-0  Udrzba programového vybavenia (softvér)
informacnych technoldgii

72261000-2  Softvérové podporné sluzby
72267000-4  SluZby na udrzbu a opravu softvéru

4.4 Predpokladana hodnota zakazky je 10 409 066,67 EUR bez DPH.
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4.5 Podrobné vymedzenie zmluvnych podmienok na poskytnutie pozadovaného predmetu zakazky
tvori ¢ast F — Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zékazky, B.1 — Opis predmetu
zakazky a Cast E. — Spdsob uréenia ceny tychto stitaznych podkladov.:

Predmet zakazky nie je rozdeleny na casti.
4.6 Odévodnenie nerozdelenia predmetu zakazky na Casti:

Predmet zakazky nie je rozdeleny na €asti. Uchadza¢ musi predlozit ponuku na cely predmet
zdkazky. Uchadzadi su povinni predioZit ponuku na cely predmet zakazky. Verejny
obstaravatel nerozdelil zakazku na Casti vzhladom na povahu predmetu zakazky, ktorym je
plnenie navzajom prepojenych a technicky neoddelitelnych sucasti informaéného systému a
nie je mozné, aby tieto sluzby poskytovali rézni poskytovatelia sluzieb. Informacny systém je
prevadzkovany a udrziavany ako jeden celok. Technicky a funkéne by rozdelenie zakazky
verejnému obstaravatefovi spdsobovalo nefunkénost systému sucasti, zvySené finanéné
naroky a ohrozovalo samotné fungovanie informacného systému.

5. MIESTO, TERMIN DODANIA PREDMETU ZAKAZKY
5.1 Miesto poskytnutia predmetu zakazky:

Narodné centrum zdravotnickych informacii
Lazaretska 26
811 09 Bratislava

5.2 Termin dodavky:

Termin poskytnutia predmetu zakazky je podrobne uréeny v €asti B.1. Opis predmetu
zakazky. Dielo podla Opisu PZ vratane jeho uvedenia do prevadzky, bude zrealizované odo
dna acéinnosti zmluvy v mieste plnenia podl'a uréenia verejného obstaravatel'a najneskér
do 30.06.2023, najviac v8ak 12 mesiacov odo dfia nadobudnutia u¢innosti Zmluvy. Zmluva na
podporné sluzby bude uzatvorena na 60 mesiacov s opciou na d'alSich 60 mesiacov.

6. ZDROJ FINANCOVANIA

6.1Predmet zakazky bude spolufinancovany kombinaciou vlastnych zdrojov verejného
obstaravatela a z Opera¢ného programu Integrovana infrastruktara.

6.2Predmet zakazky, okrem Podpory prevadzky, udrzby a rozvoji informaéného systému (Zmluva
SLA bude financovana z vlastnych prostriedkov verejného obstaravatela) bude
spolufinancovany zo Strukturalnych fondov Eurdpskej unie, a to z prostriedkov Operacného
programu Integrovana

6.3 Platba bude realizovana formou bezhotovostného platobného styku na zaklade dariového
dokladu vystaveného zhotovitelom, splatnost ktorého je do Sestdesiatich (60) dni odo dna
jeho dorucenia verejnému obstaravatelovi na adresu uvedenu v bode 1 tychto sutaznych
podkladov.

6.4 Verejny obstaravatel neposkytuje preddavok, ani zalohovu platbu.
7. ZMLUVA

7.1 S uspesnym uchadzaCom bude uzatvorena Zmluva o dielo (dalej len ,zmluva®) v zmysle §
536 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,Obchodny zakonnik®) a ust. § 65 a nasl. zakona €. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni
neskorsich predpisov a Zmluva o podpore prevadzky, udrzbe a rozvoji informaéného
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systému podfa ust. § 269 ods. 2 a nasl. zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a ust. § 65 a nasl. zakona &. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni
neskorsich predpisov

8. HOSPODARSKY SUBJEKT,ZAUJEMCA, UCHADZAC

8.1 Za hospodarsky subjekt sa povazuje fyzicka osoba, pravnicka osoba alebo skupina
takychto oséb, ktora na trh dodava tovar, uskutocriuje stavebné prace alebo poskytuje
sluzbu.

8.2 Za zaujemcu sa povazuje hospodarsky subjekt, ktory ma zaujem o uéast’ vo verejnom
obstaravani.

8.3 Za uchadzaca sa povazuje hospodarsky subjekt, ktory predlozil ponuku.
9. Skupina dodavatelov
9.1 Verejného obstaravania sa méze zucastnit skupina dodavatelov.

9.2 Verejny obstaravatel nevyzaduje od skupiny dodavatelov, aby vytvorila pravnu formu na
ucely ucasti vo verejnom obstaravani.

9.3 V pripade prijatia ponuky skupiny dodavatelov verejny obstaravatel vyZaduje, aby skupina
dodavatelov pred podpisom zmluvy uzatvorila a predlozila verejnému obstaravatelovi
zmluvu, v ktorej budu jednoznacne stanovené vzajomné prava a povinnosti, kto sa akou
Castou bude podielat na plneni zakazky, ako aj skutoCnost, Ze vSetci €lenovia skupiny
uchddzaCov su zaviazani zo zavazkov voci verejnému obstaravatelovi spolocne a
nerozdielne.

9.4 Skupina dodavatelov na Ucely preukazania splnenia podmienok ucasti postupuje v zmysle
§ 37 ods. 3 a ods. 4 zadkona o verejnom obstaravani.

Cast’ Il. KOMUNIKACIA A VYSVETLOVANIE
10. KOMUNIKACIA MEDZI VEREJNYM OBSTARAVATELOM A ZAUJEMCAMI/ UCHADZACMI

10.1Komunikacia medzi verejnym obstaravatelom a zaujemcami alebo uchadzalmi sa
uskutoChuje spdsobom, ktory zabezpeli integritu a zachovanie ddévernosti udajov
uvedenych v ponuke

10.2 Verejny obstaravatel v tomto verejnom obstaravani uplatfuje plne elektronicki komunikaciu
prostrednictvom informaéného systému JOSEPHINE, okrem pripadov vyslovne uvedenych
verejnym obstaravateflom v tychto Sataznych podkladoch alebo vyzve na predkladanie
ponuk. Podrobné informéacie o IS JOSEPHINE uréenych pre pracu s tymto systémom
najdete na JOSEPHINE (proebiz.com) v sekcii ,KNIZNICA MANUALOV A ODKAZOV*

10.3 Dorucovanie podani - v IS JOSEPHINE sa za okamih doru€enia povazuje odoslanie danej
informécie (Ziadosti, ponuky a iné). Tento udaj je uvedeny v datume podania prislusného
dokumentu v IS JOSEPHINE . T. j. datum odoslania = datum dorucenia.

10.4V suvislosti s elektronickou komunikaciou verejny obstaravatel upozorfiuje aj na moznost
uréenia lehoty na doru&enie vysvetlenia ponuky do dvoch pracovnych dni odo dria odoslania
Ziadosti o vysvetlenie podfa § 53 ods. 5 pism. c) zakona o verejnom obstaravani pri
vyhodnocovani ponuk. Intitut vysvetfovania ponuk sa uplatfiuje v ramci funkcionality IS
JOSEPHINE.
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10.5 Casti zadavacej dokumentacie, ktoré maju byt stéastou ponuky, verejny obstaravatel
zverejnuje v profile v editovatelnych formatoch.

10.6V pripade nejasnosti alebo potreby objasnenia informacii uvedenych v suataznych
podkladoch poskytnutych verejnym obstaravatelom v lehote na predkladanie ponuk, méze
ktorykolvek z oslovenych zaujemcov a uchadzaCov poZiadat o ich vysvetlenie
prostrednictvom funkcionality IS JOSEPHINE.

10.7 Ak je to nevyhnutné, verejny obstaravatel moéze v lehote na predkladanie ponuk doplnit
informéacie uvedené v sutaznych podkladoch v lehote na predkladanie ponuk, o ¢om
poskytne v8etkym informaciu prostrednictvom svojho profilu vedenom UVO

10.8V pripade vylu¢enia uchadzaca z verejného obstaravania pre nesplnenie podmienok Ucasti
alebo nesplnenie pozZiadaviek verejného obstaravatelfa na predmet zédkazky uzSej sutaze
alebo nesplnenie poziadavky uvedenej v Ozndmeni alebo v sutaznych podkladoch, verejny
obstaravatel oznami tuto skutoénost uchadzacovi prostrednictvom systému JOSEPHINE.

10.9V pripade skupiny dodavatelov sa odporuca za ucelom ulah¢enia komunikacie s verejnym
obstaravatelom, aby jej u€astnici splnomocnili jedného ¢lena skupiny, ktory bude opravneny
na uskutoCnovanie vSetkych pravnych ukonov tykajucich sa ponuky, ktoru tato skupina
dodavatelov predlozi do verejného obstaravania a ucasti tejto skupiny dodavatelov vo
verejnom obstaravani.

11.URCENIE LEHOT
11.1 Podla zadkona o verejnom obstaravani sa do lehoty uréenej podla dni nezapocitava den, ked
doslo ku skuto¢nosti uréujucej zaciatok lehoty. Lehoty uréené podla tyzdfiov, mesiacov alebo
rokov sa konc¢ia uplynutim toho dfa, ktory sa svojim oznacenim zhoduje s dfiom, ked doslo
ku skuto€nosti urCujucej zaliatok lehoty, a ak taky deri v mesiaci nie je, konéi sa lehota
poslednym drfiom mesiaca. Ak koniec lehoty pripadne na sobotu alebo na den pracovného
pokoja, je poslednym diom lehoty najblizsi buduci pracovny deri.

12. VYSVETLOVANIE A DOPLNENIE DOKUMENETACIE POTREBNEJ NA PREDLOZENIE
ZIADOSTI O UCAST, NA PREUKAZANIE SPLNENIA PODMIENOK UCASTI A NA VYPRACOVANIE
PONUKY

12.1 V pripade potreby objasnit informacie potrebné na vypracovanie ponuky a na preukazanie
splnenia podmienok ugasti moze ktorykolvek zo zaujemcov poziadat o ich vysvetlenie podla
§ 48 zakona o verejnom obstardvani. Vysvetlovanie, kladenie otdazok a poskytovanie
odpovedi sa bude realizovat’ prostrednictvom portadlu JOSEPHINE v zmysle inStrukcii na
portali.

12.2 Za v&as doru€enu poziadavku zaujemcu o vysvetlenie sa povazuje poziadavka dorucena
verejnému obstaravatelovi v takej lehote, aby verejny obstaravatel zabezpedil dorucenie
vysvetleni najneskor Sest dni pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk v zmysle § 48
zdkona o verejnom obstaravani.

12.3 Vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky a na preukazanie splnenia
podmienok Ucasti verejny obstaravatel bezodkladne poskytne vSetkym zaujemcom, ktori su
znami, najneskoér vSak Sest dni pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk, za
predpokladu, Ze o vysvetlenie zaujemca poziada dostato¢ne vopred.
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12.4 Ak si vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky alebo na preukazanie
splnenia podmienok UCasti hospodarsky subjekt, zaujemca alebo uchadzal nevyziadal
dostatoCne vopred alebo jeho vyznam je z hladiska pripravy ponuky nepodstatny, verejny
obstaravatel nie je povinny predizit lehotu na predkladanie ponuk.

12.5 Verejny obstaravatel méze vykonat zmeny v dokumentoch potrebnych na vypracovanie
ponuky alebo na preukazanie splnenia podmienok uc&asti. V pripade, Zze ide o podstatnu
zmenu tychto dokumentov verejny obstaravatel primerane predizi lehotu na predkladanie
ponuk.

13. DALSIA KOMUNIKACIA MEDZI VEREJNYM OBSTARAVATELOM A ZAUJEMCAMI ALEBO
UCHADZACMI

13.1 Ziadost o doplnenie alebo vysvetlenie predloZzenych dokladov alebo ponutk, mimoriadne
nizkej ponuky, vysvetlenie navrhu ceny v ramci vyhodnocovania ponuk bude odoslana
uchadzacovi prostrednictvom systému JOSEPHINE. Uchadzaci predlozia pozadované
vysvetlenie rovnako prostrednictvom systému JOSEPHINE, pokial nebude priamo v
Ziadosti uvedené inak.

13.2V pripade vylu€enia uchadzaca z verejného obstaravania, verejny obstaravatel oznami tuto
skuto€nost uchadzacovi prostrednictvom systému JOSEPHINE.

13.3 Pojem ,dorucenie“ uvadzany v zakone o verejnom obstaravani a v sutaznych podkladoch
znamena v systéme JOSEPHINE moment dorucenia, ktory je totozny s momentom
odoslania elektronickej spravy v systéme JOSEPHINE. Precitanie elektronickej spravy v
systéme JOSEPHINE zaujemcom/uchadzaCom ani verejnym obstaravateflom nema suvis s
momentom dorucenia.

13.4V pripade, ak budu uplatnené revizne postupy, uchadzadi sa dozvedia o tejto skuto¢nosti
prostrednictvom systému JOSEPHINE.

14. OBHLIADKA
14.1 Verejny obstaravatel neorganizuje obhliadku miesta poskytnutia predmetu zakazky.
Obhliadka nie je potrebna.

Cast lll. ZIADOST O UCAST

15. OSAH ZIADOSTI O UCAST
15.1 Ziadost’ o Géast’ musi obsahovat vSetky doklady pozadované doklady poZzadované
verejnym obstardvatelom v ozndmeni o vyhldseni verejného obstaravania a v tychto
sutaznych podkladoch, vztahujuce sa k tomuto postupu zadavania zakazky, ktorymi su:

a) Subor s nazvom ,VSeobecné informacie o uchadzacovi“ (podla poskytnutého vzoru
— Priloha &. 1 tychto sutaznych podkladov), v ktorom budu uvedené:

identifikacné udaje uchadzac¢a (obchodné meno, adresa sidla uchadzaca), opravnené osoby
konat za uchadzada, s uvedenim ich kontaktnych udajov (telefénnych Cisiel, e-mailové
adresy),

b) Cestné vyhlasenie o vytvoreni skupiny dodavatelov ak Ziadost o U&ast predklada
skupiny dodavatelov, Priloha €. 2 tychto sutaznych podkladov.
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c) PlIna moc pre jedného z élenov skupiny, konajuceho za skupinu dodavatelov, ktory
bude opravneny prijimat pokyny za vSetkych ¢lenov skupiny dodavatelov a bude
opravneny konat v mene vSetkych ostatnych ¢lenov skupiny dodavatelov, Priloha ¢. 3
tychto sutaznych podkladov.
d) Suhlas so spracuvanim osobnych udajov; Priloha €. 11 tychto sutaznych podkladov.
e) Doklady a dokumenty preukazujuce splnenie podmienok uéasti vratane:
= Zoznam poskytnutych sluzieb. Priloha €. 4 tychto sutaznych podkladov
= Zoznam expertov, ktorymi uchadza¢ preukazuje splnenie podmienok uc&asti.
Priloha €.5 tychto sutaznych podkladov.
= Zoznam praktickych skusenosti klicového experta. Priloha €. 6 tychto
sutaznych podkladov

15.2Potvrdenia, doklady a iné dokumenty tvoriace Ziadost o ucast, pozadované v tychto
sutaznych podkladoch, musia byt v Ziadosti o ucast predlozené ako digitalnu kopiu
originalu alebo digitalnu képiu ich iradne osvedéenej képie, pokial nie je uréené inak.

16. LEHOTA NA PREDKLADANIE ZIADOSTI O UCAST
16.1V tomto verejnom obstaravani musi byt predlozena ziadost o u€ast vylu€ne elektronicky
prostrednictvom systému JOSEPHINE.

16.2 Lehota na predkladanie ziadosti o ucast’ je stanovena do 06.09.2021 do 13:00 h. Pre
odoslanie a doru€enie vSetkych dokumentov tvoriacich ziadost o ucast v elektronickej forme
v IS Josephine je rozhodujuci serverovy €as v systéme Josephine.

17. DOPLNENIE A ODVOLANIE ZIADOSTI O UCAST
17.1 Zaujemca méze ziadost o ucast predlozenu elektronicky v systéme Josephine dodato¢ne
doplnit, zmenit alebo odvolat do uplynutia lehoty na predkladanie ziadosti o ucast.

18. PREDKLADANIE ZIADOSTI O UCAST
18.1 Uchadza€ predlozi ziadost' o ucast’ elektronicky prostrednictvom elektronického
nastroja Josephine na portali JOSEPHINE (proebiz.com). Elektronicky systém
automaticky zabezpedi (,uzamkne®) ziadost o ucast do lehoty na otvaranie ziadosti o
ucast tak, aby ju nebolo mozné pred lehotou na otvaranie ziadosti o ucast’ spristupnit.

Uchadzaé predklada ziadost’ o uéast’ pod identifikaciu verejného obstaravatela a
nazov zakazky/heslo ,,Zabezpecenie efektivheho pouzivania sluzieb tZdravie”

Uchadzac predklada ziadosti o u€ast tak, ze samostatne viozi subory obsahujuce
dokumenty k splneniu podmienok Ucasti a kryci list pod ziadosti o u¢ast. Maximalna
velkost jedného suboru je 100 MB. Povolené formaty suborov DOC, DOCX, HTML,
HTM, ODT, PDF, XLS, XLSX, ODS, PPT, PPTX, TXT, RTF, BMP, GIF, JPG, PNG,
PSD, TIF, TIFF, Al, EPS, PS, DWG, 7z, zip, zipx, tar.gz, rar, asice.

Ziadost o Ugast sa vyhotovuje pisomne a predklada sa elektronicky spdsobom.

Ziadosti o uéast sa predklada tak, ze:

18.2 Uchadzac méze predlozit iba jednu ponuku. Uchadza& nemdze byt v tom istom postupe
zadavania zakazky ¢lenom skupiny dodavatelov, ktora predklada ponuku. Verejny
obstaravatel vyluci uchadzaca, ktory je si¢asne ¢lenom skupiny dodavatelov.

18.3 Uchadzac predloZzi ponuku v elektronickej podobe prostrednictvom systému JOSEPHINE
v lehote na predkladanie ponuk podla bodu 16.2 tychto sutaznych podkladov.
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18.4 Informacie, ktoré uchadzac v ponuke oznadi za déverné, nebudu zverejnené alebo inak

pouzité bez predoslého suhlasu uchadzaca, pokial uvedené nebude v rozpore so zakonom
0 verejnom obstaravani a inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi (zakon &.
211/2000 Z. z. slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, zakon €. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skuto¢nosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov atd.). Verejny obstaravatel odporuca, aby ponuka predlozena v sulade
s tymto dokumentom obsahovala uchadzaom vypracovany ,Zoznam ddovernych
informacii“ s identifikaciou Cisla strany, Cisla odseku, bodu a textu obsahujiceho déverné
informécie.

18.5 Verejny obstaravatel odporu¢a zaujemcom/uchadzacom predlozit ponuku v dostatoénom
C¢asovom predstihu pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk.

Verejny obstaravatel vylu¢i uchadzaca, ak:

e nedodrzi ur€eny spbésob komunikacie,
e obsah jeho ziadosti o u€ast nie je mozné spristupnit,
e nepredlozil ziadosti o u€ast vo vyzadovanom formate kédovania.

IS Josephine neumozriuje predkladanie ziadosti o u€ast po lehote na jej predlozenie.

V pripade, ak uchadza¢ predlozi Ziadost o u€ast v inom formate, ako urcil verejny
obstaravatel a/alebo jej obsah nebude mozné spristupnit, takato Ziadost o uc¢ast bude z
procesu verejného obstaravania vylucena.

18.6 VsSetky potvrdenia, doklady a iné dokumenty tvoriace ziadost o ucast budu predlozené ako
digitalne kopie.

18.7 VsSetky doklady a dokumenty tvoriace ziadost o U¢ast musia byt predlozené v Statnom
jazyku, ktorym je slovensky jazyk. Ak je doklad alebo dokument vyhotoveny v cudzom
jazyku, predklada sa spolu s jeho uradnym prekladom do Statneho slovenského jazyka, to
neplati pre doklady a dokumenty vyhotovené v Ceskom jazyku. Ak sa zisti rozdiel v ich
obsahu, rozhodujuci je uradny preklad do Statneho jazyka.

19. VYHODNOTENIE ZIADOSTI O UCAST
19.1Verejny obstaravatel posudzuje splnenie podmienok uc€asti vo verejnom obstaravani v
sulade s oznamenim o vyhlaseni verejného obstaravania a tymito sutaznymi podkladmi.

19.2 Komisia bude pri vyhodnoteni spinenia podmienok ucasti postupovat v silade s § 40
zakona o verejnom obstaravani

19.3 Verejny obstaravatel poziada uchadzaa prostrednictvom systému Josephine o
vysvetlenie alebo doplnenie predlozenych dokladov, ak z predlozenych dokladov nemozno
posudit’ ich platnost alebo spinenie podmienky ucasti.

19.4 Verejny obstaravatel vyliuc¢i z verejného obstaravania uchadzaca, ak budud naplnené
skuto€nosti podla § 40 ods. 6 alebo 7 zdkona o verejnom obstaravani.

19.5 Uchadzadi pri preukazani splnenia podmienok ucasti mézu v sulade s § 39 vyuzit jednotny
eurépsky dokument. Uchadza¢ alebo zaujemca predklada jednotny eurépsky dokument
osobitne:

a) za seba,
b) za osobu, ktorej finanéné zdroje alebo technické a odborné kapacity vyuziva na
preukazanie splnenia podmienok ucasti.
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19.6V pripade vyuzitia § 39 uchadzatom mbze verejny obstaravatel v zmysle § 39 ods. 6

zakona poziadat’ uchadzaca o predlozenie dokladov preukazujucich spinenie podmienok
ucasti. V takomto pripade uchadzac¢ preklada doklady preukazujuce splnenie podmienok
ucasti verejnému obstaravatelovi v lehote 5 pracovnych dni odo dfia doru€enia pisomnej
vyzvy na dorucenie dokladov preukazujucich splnenie podmienok ucasti, ak verejny
obstaravatel neur¢i dlhsiu lehotu.

19.7 Ak sa verejného obstaravania zucasthuje skupina dodavatelov, jednotny eurdpsky
dokument predklada kazdy &len skupiny osobitne.

19.8 Vyhodnocovanie podmienok uc&asti komisiou je neverejné. Komisia vyhodnoti podmienky
uCasti z hladiska splnenia podmienok ucasti a v pripade pochybnosti overi spravnost
informacii a dékazov, ktoré poskytli uchadzadi.

19.9VSetky ndklady spojené s vypracovanim a predloZenim Ziadosti o u€ast su vyluCne
vydavkami zdujemcu. Verejny obstaravatel nebude zodpovedat a ani neuhradi Ziadne
vydavky alebo straty akéhokolvek druhu zaujemcom v suvislosti s vypracovanim Ziadosti
0 ucast.

Cast IV. PRIPRAVA PONUKY

20. VYHOTOVENIE PONUKY

20.1 V3etky doklady a dokumenty ponuky, pozadované v oznameni o vyhlaseni verejného
obstaravania a v tychto sutaznych podkladoch, sa vyhotovuju elektronicky a posielaju sa
cez systém Josephine. V pripade predlozenia listinnej formy ponuky, uchadzaé¢ nesplini
podmienky predlozZenia ponuky, pokial ide o komunikaény format a uréeny spésob a bude
vyluceny.

20.2 Uchadzaci vo svojej ponuke oznacia, ktoré informacie s obchodnym tajomstvom alebo
dévernymi informaciami v zmysle § 22 zakona o verejnom obstaravani v zmysle Prilohy
€. 7 tychto sutaznych podkladov. Verejny obstaravatel je povinny zachovavat mi€¢anlivost
o informaciach oznacenych ako dbéverné podla § 22 zakona o verejnom obstaravani,
ktord mu zaujemca poskytol, na tento u€el zaujemca oznaci, ktoré informacie su doverné.
Tymto ustanovenim nie su dotknut povinnosti verejného obstaravatela vyplyvajice zo
zakona.

21. NAKLADY NA VYPRACOVANIE PONUKY
21.1 Vsetky naklady spojené s vypracovanim a predlozenim ponuky su vyluéne vydavkami
uchadzaca. Verejny obstaravatel nebude zodpovedny a ani neuhradi ziadne vydavky
alebo straty akéhokolvek druhu vynalozené uchadzaCom v suvislosti s vypracovanim
ponuky.
21.2 Ponuky predloZené v lehote na predkladanie ponuk sa uchddzacom nevracaju.
Zostavaju ako sucast dokumentacie vyhlasenej uzsej sutaze.

22. JAZYK PONUKY
22.1 Cela ponuka a dalSie doklady a dokumenty vo verejnom obstaravani sa predkladaju v
Statnom slovenskom jazyku. Ak je doklad alebo dokument vyhotoveny v cudzom jazyku,
predklada sa spolu s jeho uradnym prekladom do Statneho slovenského jazyka; to neplati
pre ponuky, doklady a dokumenty vyhotovené v eskom jazyku. Ak sa zisti rozdiel v ich
obsahu, rozhodujuci je uradny preklad do Statneho jazyka.

23. MENA A CENY UVADZANE V PONUKE
23.1 Uchadzaom navrhovana zmluvna cena bude vyjadrend v mene euro. V3etky sumy
uvedené v ponuke, vo formularoch a v inych dokumentoch musia byt vyjadrené v mene
euro.
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Ak je uchadza¢ platitelom dane z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH®), navrhovanu
zmluvnud cenu uvedie: navrhovana zmluvna cena bez DPH, vySka DPH, navrhovana
zmluvna cena vratane DPH.

Ak uchadzac nie je platitefom DPH, na skuto¢nost, Ze nie je platitefom DPH, upozorni
oznacenim ,,Nie som platitelom DPH*.

V pripade, ak ponuku predklada uchadza& z iného ¢&lenského $tatu EU, predklada ju
vratane DPH v prislusnej vySke %, pricom fakturacia zo strany uchadzaca bude v takomto
pripade bez DPH a DPH zaplati objednavatel v prislusnej vySke v % do Statneho rozpoctu
na Slovensku.

24. Ponukova cena

24.1

24.2

24.3

24.4

24.5

Ponukova cena musi pokryt naklady na cely predmet zakazky tak, ako je to uvedené
v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania a v tychto sutaznych podkladoch.

Navrhovana cena musi byt stanovend v sulade so zadkonom €. 18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorSich predpisov a vyhladkou Ministerstva financii Slovenskej republiky €.
87/1996 Z. z. ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej republiky €. 18/1996
Z. z. 0 cenach v zneni neskorSich predpisov.

Je vyhradnou povinnostou uchadzaCa, aby si dbésledne preStudoval oznamenie
o vyhlaseni verejného obstaravania, sutazné podklady a vSetky dokumenty poskytnuté
verejnym obstaravatelom, ktoré mézu akymkolvek spésobom ovplyvnit cenu a charakter
ponuky. Navrhovana cena musi byt stanovena podla platnych pravnych predpisov.
V pripade, ze uchadzac¢ bude uspesny, nebude akceptovany ziadny narok uchadzaca na
zmenu ponukovej ceny z dévodu chyb a opomenuti jeho povinnosti.

Pri ur€ovani cien jednotlivych poloziek je potrebné vziat do Gvahy opis predmetu zakazky,
resp. opis prisluSnej Casti predmetu zakazky, uvedeny v tychto sutaznych podkladoch
Cast B.1 Opis predmetu zékazky (tvori samostatnu prilohu tychto sutaznych podkladov)
vratane navrhov zmluv v €asti F — Obchodné podmienky tychto sutaznych podkladov,
pricom tieto nesmu byt vyjadrené zapornym ¢islom.

Navrhované ceny pre prislusnu &ast predmetu zdkazky je potrebné urlit na dve
desatinné miesta.

Cast V. PREDKLADANIE PONUK

25. PREDLOZENIE PONUKY
25.1 Uchadza¢ mbze predlozit’ iba jednu ponuku. Uchadza¢ nemdze byt v tom istom postupe

25.2

zadavania zakazky clenom skupiny dodavatelov, ktora predklada ponuku. Verejny
obstaravatel vyluc¢i uchadzaca, ktory je su¢asne ¢lenom skupiny dodavatelov. Zaroven
verejny obstaravatel vyluci ponuku, ak uchadzac:

nedodrzi uréeny spésob komunikacie,

obsah jeho ponuky nie je mozné spristupnit,

nepredlozil ponuku vo vyzadovanom formate kodovania, ak je potrebny na dalSie

spracovanie pri vyvhodnocovani ponuk.

Ponuku méze v sulade s § 68 zakona o verejnom obstaravani predlozit’ len
zaujemca, ktorého verejny obstaravatel vyzval na predlozenie ponuky. Ponuku
takyto zaujemca predlozi prostrednictvom systému Josephine.
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Ponuka pre ucely zadavania tejto zakazky je prejav slobodnej vole uchadzaca, Ze chce
za Uhradu poskytnat verejnému obstaravatelovi ur€ené plnenie pri dodrzani podmienok
stanovenych verejnym obstaravatelom bez ur€ovania svojich osobitnych podmienok.

25.4 Uchadza€ predlozi ponuku v elektronickej podobe prostrednictvom systému Josephine

25.5

25.6

25.7

25.8

25.9

25.10

25.11

v lehote na predkladanie ponuk spésobom podla § 49 ods. 1 pism. a) zakona o verejnom
obstaravani.

Lehota na predkladanie ponuk bude stanovena vo vyzve na predkladanie ponuk, ktoru
verejny obstaravatel posle vybranym zaujemcom, ktori spifaju podmienky ugasti.

Zaujemca, ktorého verejny obstaravatel vyzval na predloZenie ponuky musi ponuku
dorudit' v lehote na predkladanie ponuk podla vyzvy na predkladanie ponuk, ktoru verejny
obstaravatel posle vybranym zaujemcom, ktori spifiaju podmienky udéasti.

Elektronicky systém automaticky uzamkne ponuky do lehoty na otvaranie ponuk, tak aby
ich nebolo mozné pred lehotou na otvaranie ponuk spristupnit.

Podrobny postup pre elektronické predkladanie ponuky prostrednictvom systému
Josephine je uvedeny na portali JOSEPHINE (proebiz.com) Uchadzac€ predklada ponuku
pod identifikaciou verejného obstaravatela a nazov zakazky Technické vybavenie pre
rieSenie kybernetickych bezpecnostnych incidentov a poskytnutie prisludnych sluzieb.

Informacie, ktoré uchadzac¢ v ponuke oznaci za déverné, nebudu zverejnené alebo inak
pouzité bez predoslého suhlasu uchadzaca, pokial uvedené nebude v rozpore so
zdkonom o verejnom obstaravani a inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
(zédkon €. 211/2000 Z. z. slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, zakon &. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutoCnosti a o
zmene a doplneni niektorych zakonov atd.). Verejny obstaravatel odporu€a, aby
uchadzacom vypracovany ,Zoznam dbvernych informacii“, ktory bude sucastou jeho
ponuky obsahoval udaje podla Prilohy &. 7 tychto sutaznych podkladov. Ak uchadzad
predmetny doklad nepredloZi, ma sa za to, Ze ponuka uchadza€a neobsahuje déverné

informacie.

Verejny obstardvatel odporu¢a zaujemcom/uchadzaom predloZit ponuku v
dostato€nom €asovom predstihu pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk.

VSetky naklady spojené s vypracovanim a predlozenim ponuky su vyluéne vydavkami
zaujemcu. Verejny obstaravatel nebude zodpovedat a ani neuhradi Ziadne vydavky
alebo straty akéhokolvek druhu zaujemcom v suvislosti s vypracovanim ponuky.

26. OBSAH PONUKY

26.1

Elektronicka ponuka predlozena uchadzaCom musi obsahovat'

Zoznam_ddévernych informacii v zmysle bodu 20.2 tychto sutaznych podkladov.
Priloha ¢&. 7 tychto sutaznych podkladov.

Vyhlasenie uchadzacéa, ze cely predmet zakazky vykona vlastnymi kapacitami, alebo
uvedenie podielu zakazky, ktory ma v umysle zadat subdodavatelom s uvedenim
navrhovanych subdodavatelov a predmetov subdodavok. Navrhovany subdodavatel
musi spifiat podmienky Ggasti tykajuce sa osobného postavenia podia § 32 ods. 1
zakona o verejnom obstaravani a nemozu existovat u neho dévody na vylu¢enie podla
§ 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7 zakona o verejnom obstaravani (opravnenie dodavat
tovar, uskuto¢riovat stavebné prace alebo poskytovat sluzbu preukazuje subdodavatel
vo vztahu k tej €asti predmetu zakazky, ktory ma plnit). Priloha €. 8 tychto sutaznych
podkladov.
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Doklad o zlozeni zabezpeky (Ak sa uchadzac rozhodne predlozit doklad o zlozeni
zabezpeky formou bankovej zaruky a dana banka alebo poistoviia nevydava bankovu
zaruku alebo poistenie zaruky v elektronickej podobe, v takom pripade uchadzaé
predlozi original bankovej zaruky v listinnej podobe. Listinnu podobu uchadzag predlozi
v lehote a na miesto uvedené vo vyzve na predkladanie ponuk a spésobom uvedenym
v bode 26.4 tejto Casti sutaznych podkladov. Ak bude uchadza¢/banka vyzadovat
vratenie originalu zarucénej listiny, uchadzac predlozi v ramci elektronickej ponuky aj
digitalnu képiu originalu bankovej zaruky).
Cestné vyhlasenie uchadzaéa o suhlase a akceptovani zaviznych navrhov zmliv
uvedeného v ¢asti F — Obchodné podmienky tychto sutaznych podkladov v plnom
rozsahu, podpisané osobou opravnenou konat' v mene uchadzaca, Priloha €. 9 tychto
sutaznych podkladov.
Vyplneny formular Navrh na plnenie kritérii, Priloha ¢&. 10 tychto sutaznych
podkladov.
Suhlas so spracuvanim osobnych udajov; Priloha €. 11 tychto sutaznych
podkladov.
Stru¢na sumarizacia navrhovaného riesenia vypracovana podla v sulade s ¢astou
B.1 Opis predmetu zakazky;
Navrh €asového, vecného a finanéného harmonogramu pinenia predmetu zakazky
Verejny obstaravatel vyzaduje predlozit’ realizaciu Proof of koncept (PoC),
ktorého cielom bude nazorné predviedenie funkéného referenéné rieSenia alebo jeho
Casti, zodpovedajuceho poZiadavkdam tohto verejného obstardvania. Pre vylucenie
pochybnosti predvedenim funkénosti sa mysli preukazanie skusenosti ukazkou
referenéného rieSenia s obdobnou funkcionalitou ako pozZaduje verejny obstaravatel v
Casti B.1 Opis predmetu zakazky tychto sutaznych podkladov s vybranymi
pozadovanymi funkcionalitami uvedenymi v kapitole ¢. 10 ,Poziadavky na aplikaénu
architekturu® oznacené ako S6 ,GUI — Aplikacia pre dohladové centrum® a S17 ,m-
tzdravie®.
Za referenéné rieSenie sa povazuje také rieSenie, ktoré uchadzaé¢ uvadza
v zozname zrealizovanych projektov/plneni/zmlav predlozenych podla bodu 3.1 -
¢ast’ C. Podmienky uc€asti sutaznych podkladov, alebo ide o aplikaciu uchadzaca
vyvinutu pre iné ucely (ako napriklad Proof of Concept, pilotné riedenie a pod.)
a funkénost musi byt minimalne v rozsahu:

= Grafické modelovanie workflow lekarom (S6)
= Interaktivna komunikacia medzi dohfadovym centrom a pacientom (S6, S17)
= Predvedenie bude prebiehat’ podfa nasledujiceho postupu:
= Grafické modelovanie workflow lekarom, uchadzac predvedie
o Zalogovanie pouzivatela do referenéného rieSenia
o Popise grafické rozhranie referenéného rieSenia
Vymodeluje nové workflow (X) obsahujuci scenar s minimalne jednou textovou otazkou,
lubovolnou textovou odpovedou, vyberovou odpovedou textovou, vyberovou
odpovedou hodnotovou, lubovolnou hodnotovou odpovedou, automatickou hodnotou
z pripojeného telemedicinskeho zariadenia vratane normalnych a abnormalnych hodnét
merani.

Scenar bude obsahovat’ minimaine jedno vetvenie pri odpovedi na variantnu otazku.
Poradie jednotlivych poli obsahujucich otazky a odpovede bude pre ucely demonstracie
definovat pracovnik verejného obstaravatela.

o Ulozenie modelu workflow

o Publikovanie modelu workflow pre vybranu skupinu pacientov s definovanim
spustenia scenara v Case.
Interaktivna komunikacia medzi dohfadovym centrom a pacientom, uchadzag
predvedie
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o Zalogovanie pouzivatelov (pracovnik dohladového centra a pacient) do
referenéného(-nych) rieSeni
o Casovo spusteny scenar s poziadavkou na vykonanie aktivity pacientom
o Uskuto€nenie scendra X vratane automatického prenosu nameranych hodnét
Z pripojeného telemedicinskeho zariadenia. Odpovede na otazky bude urovat
uchadzacovi pracovnik verejného obstaravatela.
o Zobrazenie informacii o pacientovi a jeho nameranych hodnotach v prostredi
dohladového centra v pripade dosiahnutia definovanych abnormalnych hodnét.

Uchadzad predlozi vysSie uvedené doklady prostrednictvom systému Josephine ako
naskenované doklady (pokial nie je uvedené inak), ktoré musia byt podpisané
opravnenou osobou/opravnenymi osobami konat v mene uchadzaca.

Doklady a dokumenty tvoriace obsah ponuky, pozadované v tychto sutaznych
podkladoch a v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania, musia byt k terminu
predloZenia ponuky platné a aktualne.

Potvrdenie, doklady a iné dokumenty tvoriace ponuku pozZzadované v tychto sutaznych
podkladoch musia byt v ponuke predlozené ako digitalnu kopiu originalu alebo
digitalnu képiu ich uradne osvedc€enej kopie.

27. ZABEZPEKA

27.1

27.2

27.3

27.4

Verejny obstaravatel vyzaduje na zabezpecenie ponuky zlozenie zabezpeky.

Zabezpeka je stanovena vo vySke 490 000,00- EUR (slovom: Styristodevatdesiattisic
Eur).

Spdsoby zlozenia zdbezpeky:

e Zlozenim finan¢nych prostriedkov uchadzaca na bankovy ucet verejného obstaravatela,
alebo

¢ poskytnutim bankovej zaruky za uchadzaca, alebo

e poistenim zaruky.

Podmienky zloZenia zabezpeky:

zlozenim finanénych prostriedkov na bankovy ucéet verejného obstaravatela

Finan¢né prostriedky musia byt zloZzené v uvedenej Ciastke na bankovy ucet verejného
obstaravatela vedeny v:

Banka: Statna pokladnica

IBAN: SK24 8180 0000 0070 0018 5166
Variabilny symbol: ICO uchadzada

BIC (SWIFT): SPSRSKBA

Mena uctu: EUR

Informacia pre prijemcu platby: NCZI_TZDRAVIE — Obchodné meno uchadzaca
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Finanéné prostriedky musia byt pripisané na ucet verejného obstaravatela najneskor
v den a €as uplynutia lehoty na predkladanie ponuk.
Doba platnosti zabezpeky vo forme zlozenia finanénych prostriedkov na ucet
verejného obstaravatela musi byt po¢as celej lehoty viazanosti ponuk.
Verejny obstaravatel odporuca, aby su€astou ponuky uchadzaca bol aj vypis
z bankového uctu, ktorym uchadzal preukaze, Ze v prospech uctu verejného
obstaravatela boli poukazané finanéné prostriedky vo vySke zodpovedajucej vyske
zabezpeky.

poskytnutim bankovej zaruky za uchadzaca,

>

>

Bankova zaruka za uchadzaca méze byt poskytnuta bankou so sidlom v Slovenskej
republike, pobockou zahrani¢nej banky v Slovenskej republike alebo zahrani¢nou
bankou (dalej len ,banka“).

V zaru€nej listine musi banka pisomne vyhlasit, Ze neodvolatelne a bez akychkolvek
namietok uspokoji verejného obstaravatela do vysky finanénych prostriedkov, ktoré
verejny obstaravatel pozaduje ako zabezpeku viazanosti ponuky uchadzaca,
v pripade, ak uchadza¢ odstupi od svojej ponuky v lehote viazanosti ponuk alebo
neposkytne sucinnost alebo odmietne uzavriet zmluvu podla § 56 ods. 8 az 15
zakona o verejnom obstaravani, ktora je vysledkom verejného obstaravania a verejny
obstaravatel pisomne banke oznami svoje naroky z bankovej zaruky v lehote platnosti
bankovej zaruky.

Doba platnosti a u€innosti bankovej zaruky musi byt najmenej poc€as celej lehoty
viazanosti ponuk.

poskytnutim poistenia zaruky za uchadzaca,

>

Poistenie zaruky za uchadzata mdéze byt poskytnuté poistoviiou so sidlom v
Slovenskej republike, pobockou zahrani¢nej poistovne v Slovenskej republike alebo
zahrani¢nou poistovriou (dalej len ,poistovna®).

V poisteni zaruky musi poistovia vyhlasit, ze neodvolatelne a bez akychkolvek
namietok uspokoji verejného obstaravatela do vySky finanénych prostriedkov, ktoré
verejny obstaravatel poZaduje ako zabezpeku viazanosti ponuky uchadzaca,
v pripade, ak uchadza¢ odstupi od svojej ponuky v lehote viazanosti ponuk alebo
neposkytne sucinnost’ alebo odmietne uzavriet zmluvu podla § 56 ods. 8 az 15
z&kona o verejnom obstaravani, ktora je vysledkom verejného obstaravania a verejny
obstaravatel pisomne poistovni ozndmi svoje naroky z poistenia zaruky v lehote
platnosti poistenia zaruky.

Doba platnosti a ucinnosti poistenia zaruky musi byt najmenej pocas celej lehoty
viazanosti ponuk.

Podmienky vratenia zabezpeky:

> Ak bola zdbezpeka zloZzena na uclet v banke alebo v pobocCke zahrani¢nej banky,

verejny obstaravatel vrati zabezpeku uchadzalom aj s urokmi, ak ich banka alebo
poboc¢ka zahrani¢nej banky poskytuje.

> Verejny obstaravatel uvolni alebo vrati uchadzaovi zabezpeku do siedmich dni odo

dna:
e uplynutia lehoty viazanosti ponuk,
¢ marneho uplynutia lehoty na doruenie namietky, ak ho verejny obstaravatel
vylugil z verejného obstaravania, alebo ak verejny obstaravatel zrusi pouzity
postup zadavania zakazky,
e uzavretia zmluvy s UspeSnym uchadzacom.

Zabezpeka prepadne v prospech verejného obstaravatela, ak uchadzac

e odstupi od svojej ponuky v lehote viazanosti ponuk alebo
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e neposkytne sucinnost alebo odmietne uzavriet zmluvu podfa § 56 ods. 8 az 15
zakona o verejnom obstaravani.

Verejny obstaravatel je povinny dodrzat § 46 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani
v suvislosti s lehotou viazanosti ponuk. Zaroven pre uchadzacov plati, Ze podmienky
ZloZenia zabezpeky verejny obstaravatel v sulade s § 46 ods. 4 zakona o verejnom
obstaravani urcil tak, aby si spésob zloZenia mohol vybrat uchadzac.

Bankova zaruka sa predklada listinne v originalnom vyhotoveni a zaroven i ako
digitalna koépia bankovej zaruénej listiny, ktora je su€astou ponuky predkladanej cez
systém Josephine. V pripade ak banka umoziuje vydanie a akceptaciu bankovej zaruky
aj v pripade dokumentu v elektronickom formate vydaného pomocou zarulenej
konverzie, tak verejny obstaravatel akceptuje aj takto vydanu bankovu zaruku.

V pripade prediZzenia lehoty viazanosti ponuk, zabezpeka ponuk nadalej zabezpeduje
viazanost ponik uchadzadov az do uplynutia takto primerane predizenej lehoty
viazanosti ponuk.

Ak bankova zaruka nebude vypracovana v zmysle tejto ¢asti sutaznych podkladov alebo
ak nebude sucastou ponuky, alebo ak finanéné prostriedky nebudu zlozené na ucte
verejného obstaravatela bude ponuka hodnotena ako neulplna, bude zo uzSej sutaze
vylu¢ena a nebude hodnotena.

28. VARIANTNE RIESENIA A KOMPLEXNOST ZAKAZKY

28.1

28.2

Predlozenie variantného rieSenia sa neumozriuje. Ak su€astou ponuky bude variantné
rieSenie, bude sa nan hladiet, akoby nebolo predlozené.

Uchadza¢ predlozi ponuku na cely predmet zakazky tak, ako je to pozadované
v sutaznych podkladoch. Ponuky predlozené na Cast predmetu zakazky nebudu
akceptované, bude sa na ne prihliadat ako na ponuku, ktora nespifia predmet zékazky.

29. DOPLNENIE, ZMENA ALEBO ODSTUPENIE OD PONUKY

29.1

29.2

Uchadzaé méze predloZzent ponuku dodatoéne menit, dopifiat alebo vziat spat len do
uplynutia lehoty na predkladanie ponuk.

Odstupenie od ponuky v lehote viazanosti ponuk bude mat za nasledok prepadnutie
zabezpeky v prospech verejného obstaravatela

30. LEHOTA VIAZANOSTI PONUK

30.1

30.2

30.3

Ponuky zostavaju platné po&as lehoty viazanosti ponuk stanovenej do 30.07.2022.

Verejny obstaravatel oznami uchadzatom prediZenie lehoty viazanosti ponuk, v pripade
uplatnenia reviznych postupov, ak bude za¢ata kontrola postupu verejného obstaravatela
pred uzavretim zmluvy podla zakona o verejnom obstaravani alebo pre objektivne
okolnosti, ktoré nastali poas procesu verejného obstardvania a nebolo ich mozné
predvidat.

Uchadzadi su svojou ponukou viazani do uplynutia verejnym obstaravatefom oznamenej
prediZzenej lehoty viazanosti ponuk, vratane pripadnej zmenenej lehoty viazanosti ponuk.
V zmysle § 46 ods. 2 lehota viazanosti ponuk nesmie byt dlhSia ako 12 mesiacov od
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uplynutia lehoty na predkladanie ponuk. Po uplynuti 12 mesacénej lehoty na predkladanie
ponuk nie je mozné tato lehotu viazanosti ponuk predizit.

Cast VI. OTVARANIE A VYHODNOCOVANIE PONUK

31. OTVARANIE PONUK

31.1

31.2

31.3

314

315

31.6

Ponuky predlozené prostrednictvom systému Josephine sa verejnému obstaravatelovi
spristupnia az po uplynuti lehoty na otvaranie ponuk.

V zmysle § 52 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani je otvaranie verejné a verejny
obstaravatel umoziuje na otvarani u€ast vSetkym uchadzaCom, ktori predloZia ponuku
v lehote na predkladanie ponuk

Miesto otvarania ponuk:

Narodné centrum zdravotnickych informacii
Lazaretska 26

811 09 Bratislava

Na otvarani méze byt uchadzaC zastupeny Statutarnym organom alebo ¢&lenom
Statutarneho organu uchadzaca alebo osobou splnomocnenou uchadzaom na jeho
zastupovanie.

Uchadzac (fyzicka osoba), Statutarny organ alebo ¢len Statutarneho organu uchadzaca
(pravnicka osoba) sa preukaze na otvarani ponuk preukazom totoZnosti a povereny
zastupca uchadzaca preukazom totoznosti a plnou mocou na zastupovanie.

Na otvarani ponuk komisia zverejni obchodné mena alebo nazvy, sidla, miesta
podnikania alebo adresy pobytov vSetkych uchadzacov. Ostatné udaje uvedené v
ponukach sa nezverejiiuju.

V sulade s § 52 ods. 3 zdkona o verejnom obstaravani obstaravatel najneskér do piatich
pracovnych dni odo dia otvarania ponuk posle prostrednictvom systému JOSEPHINE
vSetkym uchadzadom, ktori predloZili ponuky v lehote na predkladanie ponuk zapisnicu
z otvarania ponuk.

32. VYHODNOCOVANIE PONUK

32.1

s § 44 ods. 3 zakona o VO.

33. ODOVODNENIE MIMORIADNE NiZKEJ PONUKY

33.1

33.2

33.3

Ak komisia identifikuje nezrovnalosti alebo nejasnosti v informaciach alebo dékazoch,
ktoré uchadzac poskytol, pisomne poZiada prostrednictvom systému Josephine

0 vysvetlenie ponuky a ak je to potrebné aj o predloZenie ddkazov. Vysvetlenim ponuky
nemdze dojst k jej zmene. Za zmenu ponuky sa nepovazuje odstranenie zrejmych chyb
v pisani a pocitani.

Uchadza& musi dorudit' vysvetlenie svojej ponuky do dvoch pracovnych dni odo dha
odoslania Ziadosti o vysvetlenie, ak komisia neurcila dlh$iu lehotu, kedZe komunikacia
sa uskuto&riuje prostrednictvom elektronickych prostriedkov.

Ak sa pri tejto zakazke javi ponuka ako mimoriadne nizka ponuka vo vztahu k tovaru,
pracam alebo sluzbam, komisia pisomne poZiada uchadzaca o vysvetlenie tej Casti
ponuky, ktoré su pre jej cenu podstatné v zmysle § 53 ods. 2 zakona. Uchadza¢ musi
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dorucit odévodnenie mimoriadne nizkej ponuky do piatich pracovnych dni odo dria
dorucenia Ziadosti, ak komisia neur€ila dlhSiu lehotu a to prostrednictvom systému
Josephine

V pripade, ak uchadza¢ odévodnuje mimoriadne nizku ponuku ziskanim Statnej pomoci,
musi byt schopny v primeranej lehote ur€enej komisiou preukézat, Ze mu Statna pomoc
bola poskytnutd v sulade s pravidlami vnutorného trhu Eurdpskej unie, inak verejny
obstaravatel vyluc€i ponuku z verejného obstaravania.

Komisia zohladni vysvetlenie ponuky uchadzacom v sulade s poZiadavkou podla zakona
alebo odbvodnenie mimoriadne nizkej ponuky uchadzaom, ktoré vychadza
z predlozenych dékazov.

34. VYLUCENIE PONUKY

34.1

34.2

34.3

Verejny obstaravatel podlfa zakona vyluéi uchadzaca, ktory je vtom istom postupe
zadavania zakazky sucCasne ¢lenom skupiny dodavatelov, ktora predklada ponuku.

Verejny obstaravatel v sulade s § 53 ods. 5 zakona vyluc¢i ponuku, ak:

a) ponuka nesplifia poziadavky na predmet zakazky uvedené v dokumentoch potrebnych
na vypracovanie ponuky,

b) uchadzac nedoruéi pisomné vysvetlenie ponuky na zaklade poziadavky podla § 53
ods. 1 zakona do dvoch pracovnych dni odo dfia odoslania Ziadosti o vysvetlenie, ak
komisia neur€ila dlhSiu lehotu a komunikacia sa uskutoCniuje prostrednictvom
elektronickych prostriedkov,

¢) uchadzacom predlozené vysvetlenie ponuky nie je v sulade s poziadavkou komisie na
vysvetlenie ponuky podla § 53 ods. 1 zakona,

d) uchadza¢ nedoruci pisomné oddvodnenie mimoriadne nizkej ponuky do piatich
pracovnych dni odo dfa doru&enia Ziadosti, ak komisia neurcila dIhSiu lehotu,

e) uchadzatom predlozené odbévodnenie mimoriadne nizkej ponuky a ddkazy
dostatocne neoddvodfiuju nizku uroven cien alebo nakladov najma s ohfadom na
skuto&nosti podla § 53 ods. 2 zakona,

f) uchadza& poskytol nepravdivé informécie alebo skreslené informacie s podstatnym
vplyvom na vyhodnotenie ponuk,

g) uchadzac sa pokusil neopravnene ovplyvnit postup verejného obstaravania,
h) uchadzag nezlozZil zabezpeku podla uréenych podmienok.

Verejny obstaravatel elektronicky prostrednictvom systému Josephine oznami
uchadzacovi jeho vylicenie s uvedenim dévodov vyplyvajucich najma z nesuladu
predlozenej ponuky s technickymi Specifikaciami, vykonnostnymi poziadavkami
a funkénymi poZiadavkami na predmet zakazky uréenymi verejnym obstaravatelom
podla zakona a lehoty, v ktorej mézu byt doru¢ené namietky.

CAST VII. PRIJATIE PONUKY A UZAVRETIE ZMLUVY

35. INFORMACIA O VYSLEDKU VYHODNOTENIA PONUK

35.1

Verejny obstaravatel po vyhodnoteni ponuk a po odoslani vSetkych oznameni o vyluc¢eni
uchadzaca bezodkladne elektronicky oznami vSetkym uchadzacom, ktorych ponuky sa
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vyhodnocovali, vysledok vyhodnotenia ponuk, vratane poradia uchddzaov a suCasne
uverejni informaciu o vysledku vyhodnotenia ponuk a poradie uchadzacov v profile.
Uspesnému uchadzadovi oznami, Ze jeho ponuku prijima. Netuspe$nému uchadzadovi
oznami, Ze neuspel, a dovody neprijatia jeho ponuky. Neuspesnému uchadzacovi
vinformacii o vysledku vyhodnotenia ponuk uvedie aj identifikaciu Uspesného
uchadzaca, informaciu o charakteristikach a vyhodach prijatej ponuky a lehotu, v ktorej
moze byt doruéena namietka.

36. POSKYTNUTIE SUCINNOSTI A UZAVRETIE ZMLUV

36.1

36.2

36.3

36.4

36.5

Uzavreté zmluvy nesmu byt v rozpore so sutaznymi podkladmi, s ponukou a ziadostou
0 ucast predlozenou Uspesnym uchadzacom.

Verejny obstaravatel nesmie uzavriet zmluvy s uchadzacom alebo uchadzacmi, ktori
maju povinnost zapisovat sa do registra partnerov verejného sektora3? a nie su zapisani
vregistri partnerov verejného sektora3? alebo ktorych subdodavatelia alebo
subdodavatelia podla osobitného predpisu,3® ktori maju povinnost zapisovat sa do
registra partnerov verejného sektora3?® a nie s zapisani v registri partnerov verejného
sektora 34,

Uspesny uchadzad je povinny poskytnut verejnému obstaravatelovi riadnu suginnost
potrebnu na uzavretie zmluvy tak, aby mohla byt uzavretd v lehote/lehotach podla
zakona, ak bol na jej uzavretie pisomne vyzvany. Komunikacia v ramci poskytnutia
sucinnosti na uzavretie zmluvy uz neprebieha prostrednictvom systému Josephine. Méze
sa vyuzit komunikacia prostrednictvom elektronickej posty ako aj pisomna forma
komunikacie. Ak uspesSny uchadza¢ odmietne uzavriet zmluvy alebo nie su spinené
povinnosti podla § 56 ods. 8 zakona, verejny obstaravatel bude postupovat v stlade s §
56 zakona.

Verejny obstaravatel zaSle uspe$nému uchadzaCovi na podpis potrebnych pocet
vytlaCkov zmluvy. Uchadzal predlozi podpisany potrebny pocet vytlatkov verejnému
obstaravatelovi v lehote urenej verejnym obstaravatefom.

Verejny obstaravatel poZaduje, aby uspesSny uchadza¢ maximalne 5 pracovnych dni
pred uzavretim zmluvy splnil osobitné podmienky zadavania zakazky a to predlozenim
poistnej zmluvy o poisteni zodpovednosti za Skodu spbsobenu pri vykone povolania
alebo Poistnej zmluvy o poisteni zodpovednosti za Skodu podnikatela alebo Poistnou
zmluvou o poisteni vSeobecnej zodpovednosti za Skodu pred samotnym podpisom
zmluvy s UuspeSnym uchadzacom. Poistna zmluva bude uzavreta minimalne na poistnu
sumu 3 000 000,- EUR. Uradne overena fotoképia Poistnej zmluvy alebo Potvrdenie o
uzatvoreni poistnej zmluvy bude prilohou zmluvy.

Cast VIIIl. DALSIE INFORMACIE

37. ZRUSENIE POUZITEHO POSTUPU ZADAVANIA ZAKAZKY

37.1

Verejny obstaravatel zrusi pouzity postup zadavania zakazky, ak
ani jeden uchadzac alebo zaujemca nesplnil podmienky uc¢asti vo verejnom obstaravani
a uchadzac alebo zaujemca neuplatnil namietky v lehote podla tohto zdkona,

33) Zakon &. 315/2016Z.z.0 registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

34 § 18 zakona ¢. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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nedostal ani jednu ponuku,
ani jedna z predloZzenych ponuk nezodpoveda poziadavkam uréenym podla § 42 alebo §
45 a uchadza¢ nepodal namietky v lehote podla tohto zakona,
jeho zrusenie nariadil Urad pre verejné obstaravanie .

Verejny obstaravatel moze zrusit’ verejné obstaravanie alebo jeho Cast aj vtedy, ak sa
zmenili okolnosti, za ktorych sa vyhlasilo verejné obstaravanie, ak sa v priebehu postupu
verejného obstaravania vyskytli dévody hodné osobitného zretela, pre ktoré nemozno od
verejného obstaravatela pozadovat, aby vo verejnom obstaravani pokracovali, najma ak
sa zistilo poruSenie tohto zakona, ktoré ma alebo by mohlo mat zasadny vplyv na
vysledok verejného obstaravania, ak nebolo predlozenych viac ako dve ponuky alebo ak
navrhované ceny v predlozenych ponukach su vysSie ako predpokladana hodnota. Ak
bola predlozena len jedna ponuka a verejny obstaravatel nezrusil verejné obstaravanie
alebo jeho €ast, je povinny zverejnit v profile odévodnenie, pre€o verejné obstaravanie
nezrusil.

Verejny obstaravatel bezodkladne upovedomi vSetkych uchadzacov alebo zaujemcov
0 zruSeni pouzitého postupu zadavania zakazky s uvedenim dévodu a oznami postup,
ktory pouzije pri zadavani zakazky na pévodny predmet zakazky.

38. DOVERNOST PROCESU VEREJNEHO OBSTARAVANIA

38.1

38.2

38.3

38.4

38.5

Informacie tykajuce sa preskumania, vysvetlovania a vyhodnocovania, vzajomného
porovnania ponuk a odporigani prijatia ponuk su déverné. Clenovia komisie
a zodpovedné osoby verejného obstaravatela nesmui/nebudu pocas prebiehajuceho
procesu vyhlasenej uzSej sutaze poskytovat alebo zverejhovat informacie o obsahu
ponuk ani uchadza€om, ani ziadnym inym tretim osobam.

Informacie, ktoré uchadza¢ v ponuke oznac¢i za dobverné alebo za obchodné
tajomstvo, nebudu zverejnené alebo inak pouzité bez predchadzajuceho suhlasu
uchadzada, pokial uvedené nebude v rozpore so zdkonom o verejnom obstaravani
a inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

V sulade s § 22 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani je za déverné informacie na ucely
tohto zakona mozZné oznalit vyhradne obchodné tajomstvo, technické rieSenia
a predlohy, navody, vykresy, projektové dokumentacie, modely, spdsob vypodtu
jednotkovych cien a ak sa neuvadzaju jednotkové ceny, ale len cena, tak aj spbsob
vypoctu ceny a vzory.

Verejny obstaravatel ma za to, Ze predloZenim ponuky uchadzaé zabezpecil aj suhlasy
vSetkych ostatnych dotknutych oséb (subdodavatelov, osdb poskytujucich prislub tretej
osoby) so spracovanim osobnych udajov uvedenych v predloZzenej ponuke podla
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, v pripade, ak to bolo
potrebné. Uvedené plati aj pre pripad, ked ponuku predklada skupina dodavatelov.

Verejny obstaravatel pozaduje, aby bol sucastou ponuky uchadzaCa aj suhlas so
spracuvanim osobnych udajov (pre ucely vyhodnotenia splnenia podmienok ucasti a
vyhodnotenia ponuk vo verejnom obstaravani), ktory tvori Prilohu €. 11 tychto sutaznych
podkladov. Udelenim suhlasu nie st dotknuté prava uchadzada ako dotknutej osoby.

39. VYUZITIE SUBDODAVATELOV

39.1

Verejny obstaravatel vyzaduje, aby:
a) uchadza¢ v ponuke uviedol podiel zakazky, ktory ma v Umysle zadat
subdodavatelom, navrhovanych subdodavatelov a predmety subdodavok (Priloha
€. 8 tychto sutaznych podkladov),
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39.3

39.4
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b) navrhovany subdodavatel/subdodavatelia spifial/splnili podmienky udasti tykajuce

sa osobného postavenia podla § 32 ods. 1 zdkona o verejnom obstaravani
a neexistovali u neho dévody na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7
zakona o verejnom obstaravani; opravnenie dodavat tovar, uskutocfiovat’ stavebné
prace alebo poskytovat sluzbu sa preukazuje vo vztahu k tej Casti predmetu zakazky
alebo koncesie, ktory ma subdodavatel pinit.

Ak navrhovany subdodavatel nespifia podmienky G&asti podla bodu 40.1.2 tychto
sutaznych podkladov, verejny obstaravatel poziada uchadzac¢a o jeho nahradenie.
Uchadza¢ doruci navrh nového subdodavatela spolu s dokladmi nového subdodavatela
podla § 32 zakona o verejnom obstaravani alebo § 152 zakona o verejnom obstaravani
do piatich pracovnych dni odo dfia doru€enia Ziadosti podla prvej vety, ak verejny
obstaravatel neurci dihSiu lehotu.

Verejny obstaravatel vyzaduje, aby uspeSny uchadza¢ v zmluve, najneskér v Case jej
uzavretia uviedol udaje o vSetkych znamych subdodavateloch, idaje o osobe opravnenej
konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia.

V pripade zmeny subdodavatela po€as trvania zmluvy, ktora je vysledkom tohto
verejného obstaravania, musi subdodavatel, ktorého sa navrh na zmenu tyka, spifat
podmienky Uc¢asti tykajuce sa osobného postavenia podla § 32 ods. 1 zakona o verejnom
obstaravani a nesmu u neho existovat dévody na vylicenie podla § 40 ods. 6 pism. a)
az h) a ods. 7 zékona o verejnom obstaravani. Uspe$ny uchadzaé je povinny verejnému
obstaravatelovi najneskér tri pracovné dni pred zmenou subdodavatela, predlozit
pisomné oznamenie o zmene subdodavatela, ktoré bude obsahovat minimalne: podiel
zdkazky, ktory ma uchadza¢ v umysle zadat subdodavatefovi, konkrétnu Cast plnenia,
ktort ma subdodavatel vykonat, identifikatné udaje navrhovaného subdodavatela
vratane Uudajov o osobe opravnenej konat za subdodavatela vrozsahu meno
a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia a doklady na preukazanie splnenia
podmienok u&asti tykajuce sa osobného postavenia navrhovaného subdodéavatela podfa
§ 32 ods. 1 zakona o verejnom obstaravani.

Kazdy subdodavatel, ktory ma povinnost zapisovat sa do registra partnerov verejného
sektora, musi byt v iom zapisany v zmysle § 11 zakona o verejnom obstaravani.

Ak doslo k vymazu subdodavatela z registra partnerov verejného sektora, je poskytovatel
povinny tuto skuto€nost oznamit objednavatelovi a zaroveri nahradit takéhoto
subdodavatela subdodavatefom, ktory bude spifiat podmienky podla bodu 40.1.2 tychto
sutaznych podkladov a ak ma povinnost' zapisovat sa do registra partnerov verejného
sektora, musi byt v iom zapisany v zmysle § 11 zakona o verejnom obstaravani.
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B.1. OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Specifikacia diela tZdravie — rozsirenie eZdravie o telemedicinske sluzby

Projekt je navrhnuty ako dopytovy projekt. Cela oblast problematiky, ktora je predmetom projektu je vo
vyluénej kompetencii Ministerstva zdravotnictva SR a NCZI pri€om kompetencie a pdsobnost NCZI
ustanovuje § 12 zakona ¢.153/2013 Z. z.. Cielovou skupinou su zainteresované strany v rezorte
zdravotnictva, ako napriklad zdravotnicki pracovnici, poskytovatelia zdravotnej starostlivosti, prijimatelia
zdravotnej starostlivosti a Narodné centrum telemedicinskych sluzieb. Rezort zdravotnictva a jeho
institucie maju celonarodné pokrytie a zavedenie telemediciny v zdravotnictve je potrebné riesit

centralne a neskdér na narodnej urovni.

PRIORITNA OS Operaéného
programu integrovana PO7
infrastruktura

Informacna spolocnost

Tematicky ciel

Investi¢na priorita 2C

Posilnenie aplikacii IKT v ramci elektronickej Statnej spravy,
elektronického vzdelavania, elektronickej inkliuzie,
elektronickej kultury a elektronického zdravotnictva

ZlepsSenie digitalnych zru€nosti a inkluzie znevyhodnenych
jednotlivcov digitalneho trhu

Zdravotna starostlivost

ZvySenie pouzivania elektronickych sluZieb znevyhodnenymi
skupinami

ZvySenie poctu znevyhodnenych jednotlivcov benefitujucich z
pouzivania nastrojov asistovaného Zivota, alebo participacie
na digitalnom trhu

7.6
Specifické ciele
Kéd intervencie
Usek verejnej spravy ‘ U00179
P0710
Meratelné ukazovatele P0O711
P0195

Pocet nastrojov telemediciny zavedenych do realneho
vyuzivania
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Pouzité pojmy a skratky

V tomto dokumente su pouzité nasledujuce skratky, pojmy a znacky.

Skratka / Pojem ‘ Vysvetlenie / Popis

API Application programming interface, rozhranie sluzieb alebo softvéru.

AS IS Aktualny stav bez realizacie projektu

BorgsRPE Borg Rating of Perceived Exertion (Borgova stupnica vnimanej namahy)

BPMN Business Process Model and Notation.

CBA Nakladovo-vynosova analyza

DFS Detailna funkéna Specifikacia

DM Diabetes mellitus

DPH Dan z pridanej hodnoty

eGov eGovernement

EHRA European Heart Rhythm Association (Eurdpska asociacia pre srdcovy
rytmus)

elD Elektronické identifikacné Cislo

ENPV Cista sucasna ekonomicka hodnota

ePZP Elektronicky preukaz zdravotnickeho pracovnika alebo pracovnika v

zdravotnictve. Elektronicky preukaz zdravotnickeho pracovnika je technicky
prostriedok na identifikaciu, autentizaciu a autorizaciu zdravotnickeho

pracovnika
EQ-VAS EuroQol Visual Analogue Scale (EQ-VAS)
ETL Extract, Transform, Load, Extrahovat, transformovat, nacitat
[={V] Eurépska Unia
EUR, € Mena EURO
ezdravie Programové oznacenie Narodného zdravotnickeho informaéného systému
EZKO Elektronicka zdravotna kniZka je subor Udajov zo zdravotnej dokumentacie

osoby vedenych v Narodnom registri elektronickych zdravotnych kniZiek v
rozsahu ustanovenom zdkonom 153/2013 o NZIS.

G2B Sluzby pre podnikatefov (Government to Business)

G2C Sluzby pre ob&anov (Government to Citizens)

Sluzby pre verejnu spravu, komunikacia systémov verejnej spravy bez

G2G zasahu ¢loveka (Government to Government)
General Data Protection Regulation, NARIADENIE EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
GDPR . A N N .
fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov
GUI Grafické pouZivatelské rozhranie (Graphic User Inreface)
HW Hardvér (Hardware)

laaS Infrastructure as a Service (Infrastruktdra ako sluzba)
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Skratka / Pojem ‘ Vysvetlenie / Popis

IAM Identity and Access Management
x Identifikacéné Cislo fyzickej alebo pravnickej osoby pre dari z pridanej

IC DPH
hodnoty

ICO Identifikacné Cislo fyzickej alebo pravnickej osoby

ID Identifikacné Cislo

IKT Informacné komunikaéné technolégie

IS Informacny systém

IS CSRU Informacny systém Centralnej spravy referenénych udajov

ISIS Implementacia sluzieb pre externé informacné systémy

ISO International Organization for Standardization

ISVS Informacné systémy verejnej spravy. Pre vyvoj a prevadzku ISVS plati
vynos o Standardoch ( dostupné na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/governance-a-
standardy/standardy-isvs/index.html), pripadne verzia aktualizovana pocas
plnenia PZ

IT Informacné technologie

ITIL Information Technology Infrastructure Library

JSON JavaScript Object Notation, Oznacenie objektu JavaScript

KPI Key performance indicators, Klucové indikatory vykonnosti

LAN Local area network

MDM Master data management, Sprava hlavnych udajov

MOU Manazment osobnych udajov

MUK Modul dradnej komunikacie

N/A Not applicable, neaplikovatelné

NCTS Narodné centrum telemedicinskych sluzieb

NCzI Narodné centrum zdravotnickych informacii je prevadzkovatelom systému
ezdravie a jeho kompetencie a zodpovednost’ ustanovuje zakon ¢€.
153/2013 Z. z. 0 Narodnom zdravotnickom informaénom systéme a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov. NCZI
je organizacia zodpovednd za realizaciu informatizacie a elektronizacie
zdravotnictva v Slovenskej republike

NOI Néavrh odporuc€anej Infradtruktury

NPV Cista stucasna hodnota (Net Present Value)

NYHA New York Heart Association (Klasifikacia vykonnosti srdca podla
Newyorskej srdcovej asociacie)

NZIS Néarodny zdravotnicky informacny systém

OP EVS, OPEVS Operaény program Efektivna verejna sprava

OP II, OPII Operaény program Integrovana infrastruktura

OPz Opis predmetu zakazky

OVM Organy verejnej moci



http://www.nczisk.sk/

<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Skratka / Pojem ‘ Vysvetlenie / Popis

OWASP Open Web Association Security Protocol

PaaS Platform as a Service (Platforma ako sluzba)

PBP Rok navratu investicie

PC Pocitac / pracovna stanica, zariadenie s ktorym pracuje ZPr pri vytvarani
alebo cgitani zdravotnej dokumentacie v sulade s platnou legislativou SR

PIMS Personal Information Management System, Manazment osobnych tdajov

PMI Project Management Institute

PRINCE Projects in Controlled Environments

Przs Prijimatel zdravotnej starostlivosti, pacient

Pz Predmet zakazky

PZS Poskytovatel zdravotnej starostlivosti

RA Register adries

Representational State Transfer architectural style for distributed
REST hypermedia systems, Reprezentativny Statut pre Strukturalny Styl prenosu
pre distribuované hypermedia systémy

RFO Register fyzickych oséb

ROI Navratnost investicii (Return of Investment)

RPO Register pravnickych osdb a podnikatefov

RUP Rational Unified Process

RV OPII Riadiaci vybor pre prioritni os 7 OPII

Rz Reformny zamer

SaaS Software as a Service (Softvér ako sluzba)

SAN Storage area network

SLA Service level agreement

SOA Servisne orientovana architektura (Service Oriented Architecture)
SR Slovenska republika

SU/SU Studia uskutoénitelnosti, na zaklade ktorej tento projekt vznikol. Studia

ur€uje minimalny rozsah predmetu zakazky.

URL.: https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/5bc611d9-c767-d4bc-
6c03-88d85ec18e96?tab=documents

Dokument: SU-MD-su_555.doc

SW Softvér (Software)

TCO Celkové naklady na vlastnictvo (Total Cost of Ownership)

TLD Top Level Domain

TO BE Cielovy stav po realizacii projektu

TOGAF The Open Group Architecture Framework

tzdravie Projekt: tzdravie — rozSirenie ezdravie o telemedicinske sluzby. (Zavedenie

nastrojov pre podporu asistovaného zivota a telemediciny.)

ul User Interface (pouzivatelské rozhranie).

UoSs Ustredny organ $tatnej spravy
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Skratka / Pojem ‘ Vysvetlenie / Popis

UPPVII, UPVII, Urad podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a
UPPVIal informatizaciu

UPVS Ustredny portal verejnej spravy

URI Uniform Resource Identifier, Identifikator jednotného zdroja
Uv SR Urad vlady Slovenskej republiky

uvo Urad pre verejné obstaravanie

VO Verejné obstaravanie

VS Verejna sprava

Z.z. Zbierka zakonov

ZD Zdravotna dokumentacia

Zdravotny zaznam,
Elektronicky zdravotny
zaznam

Elektronicky zdravotny zaznam je zaznam zdravotnickeho pracovnika v
EZKO vo forme elektronického dokumentu podpisaného zdokonalenym
elektronickym podpisom. Elektronické zdravotné zaznamy podfla Zakona
153/2013 Z.z., § 5 ods. 1 pism. b) tretiecho, desiateho a jedenasteho bodu
pred zapisom do elektronickej zdravotnej knizky prechadzaju informaénym
systémom zdravotnej poistovne, ktora k nim pristupuje, spracuva ich a
poskytuje ich poskytovatelom zdravotnej starostlivosti na ucely kontroly a
zefektivnenia zdravotnej starostlivosti.

ZoD Zmluva o Dielo.

ZP Zdravotna poistovna.

ZPr Zdravotnicky pracovnik.

YA Zdravotna starostlivost.

Y4 Zavazné zadanie

ZoNFP, ZNFP Ziadost o nendvratny finanény prispevok

Ciefl projektu

Cielom projektu je vybudovanie novych elektronickych sluZieb zdravotnictva v oblasti diStancne;j
mediciny (telemediciny) vychadzajuci z programového vyhlasenia vlady v oblasti zdravotnej politiky,
ktorého jednou z priorit je oblast rozvoja, obnovy a modernizacie, a to aj zavadzanie novych sluZieb
rezortu zdravotnictva pre jednotlivé subjekty sektora.

Pocet pacientov s chronickymi ochoreniami na Slovensku vzrasta. V désledku tejto skutoénosti vzrasta
aj narok na rozsah poskytovanej zdravotnej starostlivosti. Slovenska republika nedisponuje

dostato¢nym poctom ambulantnych lekarov a Specialistov pre poskytnutie zdravotnej starostlivosti
chronicky chorym pacientom (vid. Zaverecna sprava vydavkov na zdravotnictvo Il z oktébra 2019, ktoru
vypracovalo MF SR a MZ SR https://www.mfsr.sk/sk/financie/hodnota-za-peniaze/revizia-

3 vw

vydavkov/zdravotnictvo/). V ramci celého uzemia Slovenska je €oraz taZSie dostat' sa k ambulantnym

lekdrom. Tento problém je vypukly najma v odlahlych oblastiach Slovenska, ale prejavuje sa uz aj v

hlavhom meste. Najvacsi problém je objednat sa k Specialistom, ktori bud’ nemaju €as, alebo maju tzv.
~prekro€ené limity od zdravotnych poistovni“. Zavedenie telemediciny pomdze znizi po€et zbytoénych
osobnych navstev pacientov v ambulanciach a zlepsi osobnu dostupnost’ lekarov.

Primarny ciel projektu je orientovany na pacienta s ciefom naplnit zakladny princip telemediciny, a to
zachovanie vztahu a interaktivity medzi lekarom a pacientom s pouZitim nastroja realizovaného tymto
projektom. Budu sledované vybrané medicinske ukazovatele a ich spravanie sa po€as obdobia
udrzatelnosti projektu pre jednotlivé typy diagnéz. Tymto sa podpori pinenie nasledovnych benefitov:
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o ZlepSenie kvality jednotlivych hodnét medicinskych ukazovatelov meranych v domacom
oSetreni
V¢asna reakcia a zasah pri zmene hodnét medicinskych ukazovatelov mimo hrani¢nych hodnot
EfektivnejSia zmena lieCebnych postupov
ZlepSenie kvality Zivota pacientov
Znizenia dizky pobytu v nemocnici redukciou I6zkodni s moznostou skor$ieho prepustenia
pacienta do domaceho o3etrenia
Menej navstev u lekara
e ZvySeného dodrziavania (compliance) lie¢ebného rezimu pacientom, a tym predchadzanie
moznej dekompenzacii chronického ochorenia
e Znizenia poctu hospitalizacii a rehospitalizacii chronicky chorych najma z dévodu
dekompenzacie ich zakladného ochorenia

Sekundarnym ciel'om ale rovnako podstatnym je sledovanie navratnosti projektu z pohfadu
financii, nastavenia novych lie¢ebnych planov a procesov. Tymto sa podpori plnenie nasledovnych
benefitov:

o EfektivnejSie manazovanie |6zkodni stravenych pacientom na 16zku (uSetrena 1 hospitalizacia
na sledovanej vzorke pacientov)

o EfektivnejSi manazment Casu lekara a obsluzného personalu

e Pocas projektu budu sledované dalSie hodnoty, kde ciefom bude zapojenie ZP, MZSR a PZS
s cielom nastavit podporné mechanizmy pri zavadzani telemediciny do praxe s cielom
optimalizovat naklady a zavadzat nové postupy a prvky

Pre pilotny projekt navrhovaného rieSenia sa predpoklada zapojenie 10 poskytovatelov zdravotne;j
starostlivosti zameranych na lie€bu DM1, DM2 a kardio ochoreni, ktori budu poskytovat zdravotnu
starostlivost’ pre ob¢anov z uréenych znevyhodnenych skupin. Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti
pre pilotny projekt budu uréeni poc¢as realizacie projektu. Po¢as projektu budu zadefinované kritéria
ucasti poskytovatela.

Do pilotného projektu bude zapojenych 1700 pacientov lie€enych u vybranych 10 poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti. Pre zaradenie pacientov do pilotného projektu s vyberom konkrétnych diagnéz
budu uréené inklizne a exkluzne kritéria, ktoré budu stanovené pocas projektu. Rovnako budu uréené
medicinske ukazovatele, ktorych hodnoty sa budu pocas doby udrzatelnosti projektu sledovat.

Vychodiskova situacia

Opis suc¢asného stavu

V suéasnosti nie je na uzemi SR implementované narodné rieSenie pre podporu a realizaciu
telemediciny. Slovenska legislativa pre oblast zdravotnictva v su€asnosti nema definovany pojem
telemediciny a v katalégu vykonov vydavanym Ministerstvom zdravotnictva SR nie su pre fiu
definované vykony. V su€asnosti zoznam kategorizovanych zdravotnickych pomdcok obsahuje skupiny
zdravotnickych pomdcok zameranych na meranie glykémie, krvného tlaku a pod., avSak v prevazne;j
miere sU zamerané na ich lokalne pouzitie pacientom bez moznosti komunikacie smart/online
spbsobom s okolitym svetom (PZS/ZPr). Preto je dnesny stav taky, Ze je potrebna dodato¢na
komunikacia medzi pacientom a ZPr vo forme osobnych konzultacii s potrebnou navstevou pacienta

u PZS a nasledné dodato¢né zaznamenavanie nameranych vysledkov lekarom do zdravotnej
dokumentacie.

Vyuzivanie telemediciny na Slovensku nie je v su€asnosti riadené ako rieSenie na narodnej urovni.
Pacienti vyuZivaju telemedicinske zariadenia individualne podfa svojho vlastného uvazenia alebo
odporuc¢ania oSetrujuceho lekara. Vyuzivané su pre tento ucel zva&Sa hodinky alebo iné osobné
zariadenia s funkciami merania pulzu pripadne mobily kde pacient zadava ruéne namerané udaje
zariadenim, ktorym disponuje. Udaje zozbierané z takychto zariadeni s ukladané na osobné uloZiska a
nie su dostupné lekarovi online. Su¢asne udaje nemdzu byt povaZzované za smerodajné, nakolko
Castokrat nie si merané certifikovanymi zariadeniami ur€enymi na tento ucel. Zozbierané udaje nie su k
dispozicii na jednom ulozisku, ¢o znemoznuje ich dlhodobé vyhodnocovanie. Je problém s pristupom k
udajom pre oSetrujuceho lekara, ¢o znizuje ich moznost vyuzitelnosti pri diagnostike pacienta.
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Sucasnym rieSenim je monitorovanie pacienta na 16zku v nemocni¢nom zariadeni alebo osobna
navsteva pacienta u lekara. Sucasné rieSenie ma za dosledok:

e vysSi narok na kapacity zdravotnickeho personalu (lekar, sestra a pod....) z ddévodu zvySeného
poctu navstev pacienta u lekara,

¢ vy3Sie naklady na zdravotnu starostlivost,
znizena dostupnost’ kvalitnej zdravotnej starostlivosti pre pacientov,
chybajuce realne data v Case z telemonitoringu, ktoré by podporili lepSiu prevenciu a zasahy pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti a umoznili by tak efektivnejSie nastavenie medicinskej
lie€by pacienta.

Legislativa

Legislativu v zdravotnictve definuje niekolko legislativnych noriem, ktoré definuju jednotlivé institicie v
rezorte a ich role v suvislosti s vytvaranim, spravovanim a poskytovanim udajov. Zaroven legislativne
normy upravuju aj oblast zdravotného informacéného systému, Standardy zdravotnickej informatiky a
hlasenia do narodnych registrov a Statistickych vykazov. Suc¢asna legislativna Uprava vSak nerieSi
oblast’ telemediciny.

Projekt bude mat ekonomicky efektivnu prevadzku a je otvoreny / zamedzuje vendor lock — in, v zmysle
platnej legislativy .

Nariadenia Eurépskej unie:

« Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 910/2014 o elektronickej identifikacii a
déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnatornom trhu

+ Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)

Zakony:

» Zakon €. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informaénom systéme

» Zakon €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohfade nad zdravotnou starostlivostou

» Zakon €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia

« Zakon €. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnikoch, stavovskych organizéciach v zdravotnictve

» Zakon €. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych poméckach

» Zakon €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti

» Zakon €. 538/2005 Z. z. o prirodnych lieCivych vodach, prirodnych lieCebnych kupefoch,
kupelnych miestach a prirodnych mineralnych vodach a o zmene a doplneni niektorych zakonov

» Zakon €. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného
zdravotného poistenia a o Uhradach za sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti

» Zakon €. 579/2004 Z. z. o z&chrannej zdravotnej sluzbe

» Zakon €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni

» Zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci
Nariadenie viady:

* NV &. 582/2008 Z. z. , ktorym sa ustanovuju podrobnosti o technickych poziadavkach a
postupoch posudzovania zhody zdravotnickych pomécok

Okrem toho su dal$imi relevantnymi zakonmi zakonné normy a nariadenia EU tykajtice sa
bezpecnosti:

» Zakon €. 95/2019 Z. z. o informac&nych technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

» Zakon €. 18/2018 Z. z. o o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
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» Zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpenosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

» Zakon €. 272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnatornom
trhu a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

Dalsie legislativne normy dotykajlice sa oblasti iidajov v zdravotnictve zahffiaju:
Vyhlasky a vynosy:

» Vyhlaska ¢. 9/2014 Z. z. — Vyhlaska MZ SR, ktorou sa ustanovuju podrobnosti o postupe,
metdédach, okruhu spravodajskych jednotiek a lehotach hlasenia udajov do Narodného registra
zdravotnickych pracovnikov a jeho charakteristiky

* VyhlaSka €. 74/2014 Z. z. — Vyhla8ka MZ SR, ktorou sa ustanovuje zoznam hlaseni do
narodnych zdravotnych registrov, ich charakteristiky, podrobnosti o obsahu narodnych
zdravotnych registrov, postupe, metddach, okruhu spravodajskych jednotiek a lehotach hlaseni
do narodnych zdravotnych registrov

« Vyhlaska 141/2016 Z. z. — Vyhlaska MZ SR, ktorou sa meni a dopifia vyhlaska Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky €. 74/2014 Z. z.

» Vyhlaska ¢. 10/2014 Z. z. — Vyhlaska MZ SR, ktorou sa ustanovuje zoznam $tatistickych
vykazov v zdravotnictve, podrobnosti o postupe, metédach, okruhu spravodajskych jednotiek a
lehotach hlaseni v ramci statistického zistovania v zdravotnictve a ich charakteristiky

* Vyhlaska ¢. 44/2014 Z. z. — Vyhlaska MZ SR, ktorou sa ustanovuju podrobnosti o postupe,
metdédach, okruhu spravodajskych jednotiek a lehotach hlaseni pri zistovani udalosti
charakterizujucich zdravotny stav populacie a ich charakteristiky

* Vyhlaska €. 107/2015 Z. z. — VyhlaSka MZ SR, ktorou sa ustanovuju Standardy zdravotnickej
informatiky a lehoty poskytovania udajov

» Vynos MF SR ¢&. 55/2014 o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy
Zmluvy:

» Kontrakt medzi NCZI a MZ SR o plneni uloh v oblasti informatizacie zdravotnictva, spravy
narodného zdravotnickeho informaéného systému, Standardizacie zdravotnickej informatiky,
zdravotnickej Statistiky a poskytovania knizni€no-informacnych sluZieb v oblasti lekarskych vied a
zdravotnictva.

Zmeny legislativy nevyhnutné pre zavedenie telemediciny

Slovenska legislativa pre oblast zdravotnictva v su€asnosti nema definovany pojem telemediciny.
NizSie navrhované ramcové legislativne zmeny zabezpeclia kompetencie pre podporu procesov pre
oblast telemediciny ako aj legislativne ukotvenie uhradzania tohto typu zdravotnej starostlivosti

a zdravotnickych pomécok. Zmeny vyplyvaju z potreby zabezpelenia v€asného diagnostikovania
pacientov v domacom prostredi. Vykonané upravy budu mat dopad na kvalitnejSie poskytovanie sluZieb
v rezorte zdravotnictva.

Navrhované rdmcové zmeny v legislative:

Dotknuta legislativha norma Popis ramcovej zmeny

Novelizaciou uvedenej legislativnej normy rozsirime
udajovu zakladriu NCZI, rozSirime udaje vedené

v elektronickej zdravotnej knizke, rozSirime
kompetencie NCZI.

Zakona €. 153/2013 Z. z. o narodnom
zdravotnickom informa¢nom systéme
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej
starostlivosti, sluzbach suvisiacich Novelizaciou uvedenej legislativnej normy upravime
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti vedenie zdravotnej dokumentacie.

a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
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Novelizaciou uvedenej legislativnej normy upravime
proces o proces zarad'ovania telemedicinskych
zariadeni do kategorizatného zoznamu zdravotnickych
pomocok.

Zakon €. 362/2011 Z. z. o liekoch a
zdravotnickych pomdckach a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov

Pre uspeSnost projektu sa predpoklada prijatie legislativnych Uprav a ich u¢innost pocas ...... Etapy2, z
dbévodu umoznenia zapisovania a €itania Udajov z IS tZdravie.

Podpora Telemediciny v eZdravie

V sucasnosti neexistuju informacéné systémy pre realizovanie telemediciny na narodnej arovni.
Neexistuje informacny systém pre zber, vyhodnocovanie a spristupfiovanie udajov ziskanych

z telemedicinskych zariadeni na narodnej urovni. Z tohto dévodu neexistuje ani architektura
informacnych systémov aktualneho rieSenia. Projekt ma za ciel vybudovat takéto rieSenie v rozsahu
pilotného riesenia.

SPECIFIKACIA POZIADAVIEK NA PREDMET ZAKAZKY

V tejto Casti su uvedené vietky poziadavky na predmet zakazky. Predmet zakazky musi byt dodany ako
dielo. Dielo musi byt dodané minimalne v rozsahu schvalenej SU v sulade s definovanymi ciefmi a KPI
tak, aby rieSenie preukazalo ich splnenie, vratane vSetkych poziadaviek v tomto OPZ.

Cielom projektu je uviest do praxe vyuzivanie telemediciny v rezorte zdravotnictva na narodnej urovni
okrem realizacie v Bratislavskom kraji. V ramci projektu tak z pohfadu biznis architektdry vznikne novy
proces zaradovania telemedicinskych zariadeni do kategorizaéného zoznamu zdravotnickych pomdcok.
Vyuzitim telemedicinskych vykonov a pomdcok sa upravi aj proces lieCby pacienta, kde bude lekar pri
diagnostike, nastavovani lieCby pacienta (pripadné iné potreby) vyuzivat telemedicinu. Zavedenim
telemediciny do praxe bude mozné pacienta sledovat v domacom prostredi a nebude potrebna
hospitalizacia pacienta v nemocni¢nom zariadeni, ¢o uSetri naklady na uhradzanu zdravotnu
starostlivost zdravotnymi poistoviiami. Diagnostika pacienta a uréenie/Uprava jeho liecby bude
realizovana bez zbyto&nych opakujucich sa navstev v ambulancii lekara.

Vystupom projektu bude:

e Overenie prinosov rieSenia na 1700 pacientoch ako potvrdenie kvalitativhych (sledovanie
medicinskych ukazovatelov) a kvantitativnych ukazovatelov (sledovanie KPI projektu)

e Vytvorenie centralneho rieSenia, ktoré zabezpec&i komunikaciu medzi PZS a pacientom na
urovni smart aplikacii a smart telemedicinskych zariadeni. RieSenie bude postavené ako loT
telehub a rozsiri ezdravie o nové telemedicinske sluzby

e Vytvorenie podpornych aplikacii pre pacienta a PZS

¢ Nastavenie certifikacného procesu a procesu integracie telemedicinskej pomécky s NZIS,
vratane zabezpedenia podpornych nastrojov. Vysledkom procesu bude vydané osvedZenie pre
certifikované medicinske zariadenie vratane podpornej aplikacie sluZiacej na komunikaciu
s ezdravie.

KPI pre hodnotenie

KPI projektu pre identifikované poZiadavky subjektov su nastavené nasledovne:

Sucasna Cielova hodnota

hodnota

ZvySenie pouzivania elektronickych sluZieb

. B . : 0 1 nova sluzba
znevyhodnenymi skupinami

ZvySenie pouzivania nastrojov telemediciny 0 1700 ob&anov
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Proces certifikacie telemedicinskych zariadeni

Za ucelom poskytovania zdravotnej starostlivosti aj prostrednictvom telemedicinskych vykonov je
potrebné zabezpedit plynulé zaradovanie telemedicinskych zariadeni do kategorizatného zoznamu
zdravotnickych pomdcok. Zaradenie do kategorizaCného zoznamu zabezpedi Ciastocné alebo piné
uhradenie ich predpisovania na medicinske ucely.

O zaradenie zariadenia do zoznamu ziada vyrobca zariadenia Narodné centrum telemedicinskych
sluzieb na NCZI (dalej len centrum). Centrum v spolupraci s vyrobcom na zaklade ziadosti zabezpeci
integraciu pomécky s IOT uloziskom a aplikaciami (pacienta a lekara). Nasledne zamestnanci Sekcie
overenia zhody a integracie NCZI zabezpecenia otestovanie integracie. Na zaklade uspedného
otestovania a dohdd vyrobcu s centrom, zasiela centrum Ministerstvu zdravotnictva SR odporuc€anie na
zaradenie telemedicinskeho zariadenia do kategorizatného zoznamu. MZ SR na zaklade odporucania
posudi zaradenie zariadenia do kategorizaéného zoznamu aj s uvedenim vy3ky Uhrad za certifikované
telemedicinske zariadenie.

Proces zaradovania telemedicinskych zariadeni do kategorizaéného zoznamu zdravotnickych pomécok
(vysledkom bude schvalené certifikované medicinske zariadenie, ktoré je schopné komunikovat
s eZdravie a preslo vSetkymi potrebnymi krokmi certifikacie):

R
% B Narodné centrum % B Sekcia overena % %
Vyrobca zanadenia telemedicinskych zhody a mntegracie - MZ SR
sluZieb - NCZI NCZI
Podanie Ziadosti o= - B =
zaradene ma fatania eeeheeck » Testovanie
dcky do SRS Priprava nesema rledenia
zoznamu
I
i
)
v
=> B g
Vybavenie Ziadosti Oznamenie
A vysledku testov

H

]

‘ -

Odporitanie na ~ Zaradenie
o e e e ey sy > pomdcky do
do zoznamu Zoznamu

Proces lieCby pacienta s vyuzitim telemediciny

Realizovanim vSetkych potrebnych podmienok pre vyuzivanie telemediciny v lie€ebnom procese pride
k zmene samotného procesu. Po uvodnom vySetreni pacienta lekar bude méct predpisat’
telemedicinsku zdravotnicku pomocku (dalej len pomdcka) za u€elom sledovania jeho zdravotného
stavu v domacom prostredi namiesto opakovanych navstev pacienta v ambulancii alebo hospitalizacii
pacienta. Pri predpisani pomdcky lekar urci hrani¢né hodnoty pre sledované fyziologické funkcie alebo
pre iné uréené hodnoty. Dohfadové centrum alebo iny zdravotnicky personal (napr.: lekar, zdravotna
sestra) na zaklade predpisu pouci pacienta o pouzivani pomécky a zapiSe do NZIS pozadované
hraniéné hodnoty pre kazdu sledovanu hodnotu. Pacient v domacom prostredi vyuziva predpisanu
pomdcku. Pomécka online zapisuje ziskané udaje do IOT telehub uloziska. Lekar mdze v aplikacii na to
uréenej online sledovat ziskané hodnoty. Systém na zaklade zadanych hrani¢nych hodnét vyhodnocuje
kritické udaje a v pripade ich dosiahnutia zasiela automaticky online alert lekarovi. Systém v analytickej
vrstve okrem detekovania kritickych hodnét veducich k zhorSeniu zdravotného stavu pacienta, realizuje
pre lekara sumarizaCny pohlad na data pacienta, umoZfiuje zobrazenie aj historickych udajov

a v pripade potreby vykona porovnanie udajov a poskytne lekarovi vystup z analyzy. Lekar cez
aplikaciu komunikuje online s pacientom a zistuje dévod kritickych hodndt pacienta (napr.: nespravna
strava, nezmeranie si hodnét, neuzitie liekov a pod..). Na zaklade ziskanych Udajov méze lekar
upravovat medikacnu lieCbu pacienta bez potreby navstevy pacienta v jeho ambulancii. Lekar moze
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ukongit potrebu sledovania fyziologickych funkcii pacienta. Na zaklade rozhodnutia o ukonc¢eni
sledovania pacienta, pacient vrati pomdcku dohfadovému centru/zdravotnej sestre.

% % %
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pacienta pacienta ! pomocky
, | .
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NCZI v ramci zmluvnych vztahov zabezpec€i Upravu vlastnickych prav realizovaného rieSenia, tak aby
bolo zrealizované dielo v plnom vlastnictve NCZI. Zvolené rieSenie bude realizované open source
softvér s dostupnym zdrojovych kédom pri€¢om koncovi pouZivatelia ho budu mat’ pravo volne pouzivat.

Architektura informacnych systémov

Aplikaéna architektura tZdravie bude pozostavat’ z nasledovnych komponentov, ktoré su zvyraznené na
sumarnom obrazku tmavSou tyrkysovo-modrou. Komponenty su osadené do Enterprise
architektury eZdravie:
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Narodne centrum
zdravotnickych informacii

IOT telehub:

IOT telehub ma zabezpelit sadu nastrojov na ulah&enie prepojenia medzi zariadeniami a dalSimi
informacnymi systémami a musi poskytovat

e prepojovacie rozhrania (verejné a sukromné) na zber udajov, odosielanie prikazov alebo
upozorneni z / do zariadeni loT / M2M,

e manazment zariadeni (dohlad, konfiguracia, zdroje, firmvér, sprava zariadeni kampani atd.),

e manazment sprav medzi zariadeniami a aplikaciami,

¢ manazment Udajov — ukladanie udajov s funkciami roz8ireného vyhfadavania, proces
obohacovania spravy a sluzba kdédovania.

Webovy portal zabezpeci pouzivatelské rozhranie na administracné funkcie, ako je manazment sprav
a udalosti, dohfad nad zariadeniami a kontrola pristupu k najomcovi.

Architektura

Vrstva pripojenia

IOT telehub zabezpedi subor Standardnych a zjednotenych rozhrani, ktoré umoznia pripojenie
lubovolnych programovatelnych zariadeni, brany alebo funk&ného backendu IoT.

Planované rozhranie:
e Rozhranie REST / HTTPS na jednosmernu komunikaciu.

Verejné rozhrania musia zdielat spolo€nu bezpecnostnu schému zalozenu na API klu€och , ktoré budu
spravované z rozhrania webového portalu.

Servisna vrstva
Rozhrania pripojenia IOT telehubu budu pripojené k

o vlastnej zbernici sprav, na zabezpe€enie vymeny sprav s vlastnymi externymi backendmi.

o externej” zbernici sprav, na zabezpec€enie vymeny sprav s ostatnymi informacnymi systémami.
V tomto pripade sa uvazuje ,rozhranim vymeny udajov“ na ktory musi byt IOT telehub
integrovany.

Vlastna zbernica sprav bude zabezpecovat tri odliSné rezimy:

e FIFO —rieSenie, ktoré zabrani strate sprav v pripade nedostupnosti spotrebitela. Spravy sa
ukladaju do frontu (DB), kym sa nespotrebuju a nepotvrdia. Ak su do tej istej fronty prihlasené
suc€asne viaceri zakaznici, spravy su medzi dostupnymi spotrebitelmi vyvazené.

¢ Rezim aplikacie — vhodny na vymeny v realnom ¢ase medzi backendom a IS. Vymenené
datové spravy sa zaradia do poradia v rezime mechanizmu zbernice FIFO ,Aplikacia“ .

e ReZim konektora je vhodny na pripojenie vlastného ,backendu®, ktoré spravuje zariadenia
v pripade Ze tieto nebudu priamo podporované prostrednictvom 10T telehubu.

Pre zabezpecenie automatizacie Devops musi byt funkcionalita IOT telehub dostupna tiez cez API.

Funkcionalita dostupna cez IS tzdravie

Manazment zariadeni

e Hromadna aktivacia
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Detekcia neaktivnych objektov
Uprava zoznamu zariadeni podla skupin, tagov,...
Diagnostika podla logov aktivit
Posielanie prikazov a konfiguraénych aktualizacii (jednotlivé alebo hromadné)
Aktualizacia firmware-u (jednotliva alebo hromadna)
Pripojenie gateway alebo zariadenia do cloudu

Manazment sprav

e Zabezpecenia sprav cez API klu¢e alebo SSL certifikaty
e Smerovanie
e Obnova dat

ManazZment dat

Personalizovany dashboard

Dekdédovanie sprav

Notifikacie alarmov (spracovanie udalosti a stavov)
Uschova dat

Indexacia ¢asovych radov

Viackritériové vyhladavanie (Elasticsearch...)
Vizualizacia dat (Kibana...)

Kompatibilné s Bl rieSeniami tretich stran

Servisna vrstva
Rozhrania pripojenia IOT telehubu budu pripojené k

o vlastnej zbernici sprav, na zabezpec€enie vymeny sprav s vlastnymi externymi backendmi.

o externej zbernici sprav, na zabezpec€enie vymeny sprav s ostatnymi informa&nymi systémami.
V tomto pripade sa uvazuje ,rozhranim vymeny udajov“ na ktory musi byt IOT telehub
integrovany.

Vlastna zbernica sprav bude zabezpeclovat tri odliSné rezimy:

e FIFO —rieSenie, ktoré zabrani strate sprav v pripade nedostupnosti spotrebitela. Spravy sa
ukladaju do frontu (DB), kym sa nespotrebuju a nepotvrdia. Ak su do tej istej fronty prihlasené
suc€asne viaceri zadkaznici, spravy su medzi dostupnymi spotrebitelmi vyvazené.

e ReZim aplikacie — vhodny na vymeny v realnom &ase medzi backendom a IS. Vymenené
datoveé spravy sa zaradia do poradia v reZime mechanizmu zbernice FIFO ,Aplikacia“ .

¢ Rezim konektora je vhodny na pripojenie vlastného ,backendu®, ktoré spravuje zariadenia
v pripade Ze tieto nebudu priamo podporované prostrednictvom 10T telehubu.

Pre zabezpecenie automatizacie a DevOps musi byt funkcionalita 10T telehub dostupna tiez cez API.

IS tzdravie:

GUI — Web aplikacia pre Dohladové centrum:

Predstavuje novy portél IS tzdravie vypublikovany ako subportal Narodného portélu zdravia pre pristup
do IS Telemediciny. Autentifikacia do IS Telemediciny bude prebiehat prostrednictvom ePZP karty cez
federaciu s IAM NZIS, resp. IAM IS OPE, pri¢om bude odliSeny obsah dostupnych udajov a funkcionalit
podla pristupovej role. Prostrednictvom portalu bude méct opravnena rola menit nastavenie profilov,
pristupovat’ k udajom, komunikovat’ s klientom, nastavovat’ potrebné parametre, priradovat zariadenie
k pacientovi, zaradovat nové pomdcky. Aplikadcia ma dashboard nastaveny pre jednotlivé role
s moznostou individualneho nastavenia a ulozenia nastaveni. Vystupy zobrazené cez GUI bude mozné
exportovat vo forme csv, xml a pdf v rozsahu dat opravnenych pre prislusnu rolu. Aplikacia zasiela
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notifikacie lekarovi o zaslani alertu o kritickych hodnotédch s moznostou ich nastavovania a parovania
mobilnych zariadeni ZPr, aby lekar mimo pracoviska mohol plnohodnotne komunikovat prostrednictvom
mobilne aplikacie s pacientom.

Aplikacia online dotahuje Udaje pre prislusného PZS:

Kontaktné udaje — z eZKO
Merané udaje pacienta
Alerty, notifikacie
Zastupovania lekarov
Predpisy pomécok

Minimalne sa predpoklada zavedenie nasledovnych roli a funkcionalit:

Zamestnanec dohlfadového centra/zdravotnicky pracovnik: rola u konkrétneho PZS, ktora:

spravuje zoznam pomdcok konkrétneho PZS — zaraduje a vyraduje nové pomécky do zoznamu
pomébcok daného PZS, priraduje a vyraduje pomocky k prislusnému PZS, OUPZS a Lekarovi,
monitoruje objem pomdcok a ich dostupnost, zadava poruchu zariadenia a odoslanie na
opravu,
priraduje a odobera pomdcky pacientovi na zaklade predpisu pomécky lekarom, eviduje
vydanie a vratenie pomécky,
zadava hrani¢né hodnoty pre pacienta, prisluSni pomocku a merand hodnotu (v pripade, ak
lekar nezadal data),
zadava kontaktné udaje pacienta, lekara dohfadového centra/zdravotnickeho pracovnika,
komunikaciu s pacientom v pripade potreby asistencie k manipulacii so zariadenim alebo
aplikaciou pacienta,
komunikaciu s lekarom prostrednictvom mobilnej aplikacie lekara,
ma pristup k udajom:

o zoznamu alertov a ich vybaveni za u€elom sledovania ich spracovania,
kontaktnych udajov,
zoznamu pomaocok,
zoznamu predpisanych pomocok,
zoznamu predpisov pomaocok,
zastupovaniam lekara,

O O O O O

k predpisom pomécok Lekar: rola u konkrétneho PZS, ktora:

ur€uje hrani€né hodnoty pre pomaocky, hraniéné hodnoty vie zadat ako $ablény pre prislusnu
meranu hodnotu, nasledne méze individualne pre pacienta alebo skupiny pacientov nastavit
hraniéné hodnoty,
zadava predpis pomdcky pacientovi s uréenim meranych hodnét, hraniénych hodnét, €asového
intervalu vyuzivania pomocky,
ma pristup ku vSetkych funkcionalitam, ktoré ma dohladové centrum/zdravotnicky pracovnik,
ma online pristup k udajom o:

o nameranych hodnotach pacienta,
kontaktnych udajoch pacienta a lekara,
udaje alertov pre pacienta,
zadavanie vybavenia alertu,
0 zastupovaniach,

o ma pristup k analytickym udajom,
ma moznost online komunikovat' s pacientom,
nastavuje profily jednotlivych zamestnancov PZS k prisluSnym roliam,
zadava zastupovanie svojej osoby pre jednotlivych sledovanych pacientov alebo skupinovo,
ma k dispozicii nastroj s grafickym pouzivatefskym rozhranim na vytvaranie workflow. Pomocou
tohto nastroja principom drag and drop vytvara workflow, ktory je mozné uloZit ako template,
publikovat pre pouZitie pre vybranu skupinu pacientov, spustat pre pacienta alebo skupinu
pacientov manualne alebo automatizovane v definovanom &ase, pri splneni podmienky

O O O O
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a podobne. Workflow je definovany ako postupnost krokov pri vySetrovani pacienta
prostrednictvom telemediciny. Prikladom jednoduchého workflow méze byt napriklad: Meranie
hladiny cukru v krvi — pacientom zaslana namerana hodnota je vysSia nez hrani¢na hodnota
doporugena diabetolégom — pacientovi sa posle otdzka na pri€inu zvySenej hladiny cukru v krvi
formou vyberového menu — ak je odpoved od pacienta ,Diétna chyba“ — potom odpoved
systému je ,Riadte sa pokynmi od svojho diabetoldga pre tieto pripady, za 10 minut urobte
kontrélne meranie. Jednotlivé workflow mdze vytvarat z blokov ako je: aktivita/udalost,
rozhodovanie,... a pod. Typy blokov, z ktorych bude méct vytvarat workflow budu upresnené
v ramci DFS projektu.

e ma moznost pre kazdu meratelnt hodnotu nastavit kategérie rozsahu hodnét. Hrani¢né
hodnoty méze v ramci definovanych workflow priradovat’ pacientom alebo skupinam pacientov.
Dosiahnutie/prekro¢enie hraniénych hodnot méze spdsobit inicializaciu workflowu.

iii. NZIS
NZIS bude rozSirené minimalne o tieto sluzby:

e Zapisovanie priradenia pomdcky k pacientovi, PZS, OUPZS a lekarovi — implementacia novych
sluzieb NZIS
e Zapisovanie vybranych udajov z telemediciny do NZIS — implementacia novych sluzieb NZIS
e Zapisovanie kontaktnych udajov pacienta do NZIS — integracia sluzieb pre web aplikaciu
a mobilnu aplik&ciu lekara,
e Zapisovanie zastupovani lekara do NZIS- integracia sluzieb pre web aplikaciu a mobilnu
aplikaciu lekara,
o Poskytovanie udajov pre IS Telemedicina — systém NZIS bude poskytovat:
o kontaktné udaje pacienta,
o  zastupovaniach lekara
e Iné, ktoré budu upresnené v ramci DFS projektu, ktoré zabezpedia rozsirenie :
o komponentu ETL hubu o tzdravie
o komponentu EZKO o tzdravie podstranky o data ziskanie cez tzdravie
o komponentu NPZ o pristup PZS/ZPr k telemedicinskym datam pacienta, ktora je
popisana cez IS tzdravie

iv. OPE
OPE bude rozSirené nasledovne:

e Rozsirenie komponentu UloZiska $truktirovanych Gdajov o tzdravie data
o Zabezpeci ukladania dat ziskanych pre IS tzdravie, IS OPE, pre rozhranie vymeny
udajov a ostatné komponenty
e Rozsirenie komponentu UloZiska $truktirovanych Gdajov o tzdravie registre (Register
telemedicinskych zariadeni)
e RozSirenie komponentu Analyza dat o analytické prehlady pre tzdravie
o Reporty pre jednotlivé role PZS a ZPr, vratane dohfadového centra dorucované pre
pristupové GUI jednotlivych roli
o Reporty pre interné ucely ZP, MZSR a NCZI
o Moznost korelacii novych vstupov a z nich tvorba analytickych reportov

V ramci projektu bude vybudovany Register telemedicinskych zariadeni s pokro&ilymi nastrojmi pre ich
napifianie, spravu a pristup k nim pre jednotlivé cielové skupiny pouzivatelov. Register bude sluzit na
evidenciu vSetkych udajov dotykajucich sa zariadeni. Do registra budu zapisovat Udaje zamestnanci
NCZI, zamestnanci PZS podla pridelenych roli. Udaje z registra su online poskytované do Web aplikacia
pre Dohladové centrum a mobilnej aplikacie pre lekara. Register bude navrhnuty tak, aby mohol byt
umiestneny do IS OPE, NZIS podfa aplikaénej architektury na obrazku. V pripade potreby su udaje online
poskytované konzumentom do CSRU.
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V pripade nedostupnosti IS OPE pri realizacii tzdravie, bude poziadavka presmerovana na existujuci
systém Udajovej zakladne (IS JRUZ).

Predpoklada sa nasledujica minimalna mnozina roli a funkcionalit:

Zamestnanec NCZI: rola konkrétneho zamestnanca NCZI spracuvajuceho ziadosti o zaradenie
zariadenia do kategorizaného zoznamu zdravotnickych pomdcok. Rola umozriuje:

zadanie prijatia Ziadosti,

zadanie vybavenia ziadosti,

zaradenie a vyradenie typu zariadenia do Registra telemedicinskych zariadeni,

zadanie udajov k zariadeniu (napr.: zoznam meranych veli¢in, datum zaradenia a vyradenia zo
zoznamu, vySka Uhrady z verejného zdravotného poistenia a pod....),

generovanie odporucania na zaradenie pomodcky do kategorizatného zoznamu,

e zamestnanec ma k dispozicii Statistické prehlady telemedicinskych zariadeni.

Zamestnanec dohladového centra/zdravotnicky pracovnik: rola u konkrétneho PZS, ktora:

e spravuje zoznam telemedicinskych zariadeni konkrétneho PZS — zaraduje a vyraduje nové
zariadenia do zoznamu telemedicinskych zariadeni daného PZS, priraduje a vyraduje
zariadenie k prislusnému PZS, OUPZS a Lekarovi, monitoruje pocet zariadeni a ich
dostupnost, zadava poruchu zariadenia a odoslanie na opravu,

e priraduje a odobera zariadenia pacientovi na zaklade predpisu zdravotnickej pomocky lekarom,
eviduje vydanie a vratenie zariadenia,

e zadava hrani¢né hodnoty pre pacienta, prisluSsné zariadenia a meranu hodnotu (v pripade, ak
lekar nezadal data).

V. Centralny monitoring/dohlad

e Monitorovanie eventov sluziacich pre CC a HD, bezny monitoring infrastruktary HW, SW, DB,
IOT, atd

e Monitoring tele zariadeni a prvkov, prostrednictvom, ktorych komunikuje E2E PZS/ZPr s PrZS

e Specifické GUI/dashboard pre role spravcov HD, CC pre monitoring zariadeni pre
zabezpecenie plynulej prevadzky

Pre IS tzdravie sa pozaduje rieSenie s vysokou dostupnostou. Je potrebné minimalizovat preruSenie E2E
spojenia medzi PZS/ZPr/Dohlfadovym centrom a PrZS.

vi. eAlerts
Bude rozSirené o komponenty tzdravie

¢ 0 mobilny komunikacny kanal pre ZPr — Mobilna Aplikacia pre PZS pre zber, zobrazovanie
udajov a pre komunikaciu s pacientom

Mobilna aplikacia bude sluzit' lekarovi na rychly pristup k udajom a komunikacii s pacientom mimo
ordinacie. Mobilna aplikacia sluzi lekarovi, ktory pacientovi ordinoval telemedicinske zariadenie alebo
zastupujucemu lekarovi.

Predpoklada sa nasledujuca minimalna mnozina funkénosti:

e prijimanie a Citanie notifikacii,

¢ online pristup k udajom:

nameranych hodnotach pacienta,
kontaktnych udajoch pacienta,
Udaje alertov pre pacienta,

0 zastupovaniach,

O O O O
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o Udaje o predpisanych telemedicinskych zariadeniach
e moznost online komunikacie s pacientom a s dohladovym centrom,
e zaddvanie vybavenia alertu,
e zadavanie zastupovania lekara.

m-tzdravie
Mobilna aplikacia m-tzdravie zabezpedi:

e mobilny komunikaény kanal pre PrZS — Mobilna Aplikacia pre pacienta pre zber, zobrazovanie
udajov a pre komunikaciu so ZPr/PZS

Aplikacia bude sluZzit na online pristup pacienta k jeho udajom a na komunikaciu
s PZS/ZPr/Dohfadovym centrom.

Predpoklada sa nasledujuca minimalna mnozina funkénosti:

e zasielanie nameranych hodndét zo zariadeni
e sprava a parovanie aplikacie so zariadenim
e zadavanie doplfiujucich informécii pacientom (funkcionalita bude upresnena po¢as DFS
projektu) pre zvolené typy diagnéz
¢ online pristup k jeho udajom:
o nameranych hodnotach pacienta,
o kontaktnych udajoch pacienta,
o Udaje alertov pre pacienta,
o kontaktnych udajov o lekarovi,
o zastupovania lekara s uvedenim kontaktu.
e moznost online komunikacie s lekarom a s dohfadovym centrom,
e zadavanie zmeny jeho kontaktného udaja,
e Udaje bude méct klient prezerat aj vo svojej eZKO.

Technologicka architektura
Planovana technologicka architektura pocCita s nasledujucimi miestami prevadzky:

1. Miesto prevadzky eZdravia bude v sulade so stratégiou rozvoja a centralizacie datovych centier.
2. Iné uréené datové centrum ¢&i cloud, v sulade so stratégiou rozvoja a centralizacie datovych
centier.

Projekt po€ita s masivnym vyuZivanim cloudovych sluZieb, ktoré budu budované v ramci rezortu
zdravotnictva, pripadne SirSej viaddnej stratégie na Slovensku. O konkrétnom mieste a spésobe prevadzky
bude rozhodnuté riadiacim vyborom v priebehu analyzy projektu.

Telemedicinske zariadenia:

V projekte budu pouzité telemedicinske zariadenia v poc¢te 1700 kitov, ktoré budu obstaravané
samostatnym verejnym obstaravanima ich dodavka bude koordinovana s tymto projektom. :

e 1. Kitpre DM1 a DM2 — 1300ks
e 2. Kit pre kardio — 200ks
e 3. Kit pre kardio Multi — 200ks

Implementacia

Obsahovo je projekt rozdeleny na 3 etapy v celkom ¢asovom rozmedzi cca do 18 mesiacov. Kazda z
etap je samostatnou iteraciou, od zberu a spresfiovania biznis poziadaviek cez realizaciu az po
nasadenie a otestovanie . Tymto postupom sa snazime eliminovat rizika vyplyvajlice z toho, Ze sa
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jedna o vecne rozsiahly projekt a nie je mozné dost dobre vypracovat iba jednu obrovsku Specifikaciu
bez toho aby sa na nie€o nezabudlo a neskér bol problém zabudnuté veci dopracovat.

Etapal —rozsah 8 mesiacov — vyvoj PoC a ALFA verzie

Ciel Implementovat do 6 mesiacov PoC verziu, do 10 mesiacov ALFA verziu a do 12 mesiacov mat’
pripravenu verziu, na ktorej moze zacat' etapa 2 - certifikacie. Testuje sa na prototypoch
telemedicinskych zariadeni a vysledkom je release ALFA verzie, uréena pre 2 etapu certifikacie.

Etapa2 —rozsah 2 mesiace - certifikacia a build BETA verzie

Ciel je vykonat certifikaciu 3 kitov a E2E testy PZS a PrZS so zapojenim vSetkych komponentov
rieSenia, ktoré potvrdia pripravenost rieSenia na spustenie prevadzky s certifikovanymi zariadeniami.
Pocas tejto etapy zacina rollout medicinskych kitov pre PZS a PrZS.

Etapa3 — 4 mesiacov

Ciel je vykonat ladenie v prevadzke na obmedzenom poc¢te PZS min. 10 a na vSetkych certifikovanych
zariadeniach. Vysledkom bude:

e Uspesné UAT testy

o Uvolnenie a nasadenie final verzie rieSenia

e Nastavenie spravnych medicinskych parametrov a kvalitativnych KPI pre PILOT na obdobie 5
rokov, vratane metodiky a nastrojov na ich meranie

e Pripraveny projekt na spustenie pilotu so zapojenymi PrZS/PZS/ZPr a ZP podla stanovenych
inkluznych a exkluznych kritérii

o Vyskoleni PZS/ZPr/Dohladové centrum/Prevadzka NCZI.

Vystup/funkcionalita projektu MI M2 M3 M4 M5 ME M7 M8 M9 MI0 M11 M1z M13 M14 MI5 M16 M17 MI8

Etapa 1- 12M - vwyvoj PoC a ALFA verzie ETAPA1
Analyza a dizajn
Implementada
Testovanie
Nasadenie )

Etapa2 - 2M - certifikdcia a nasadenie BETAverzie -
Analyza a dizajn
Implementada
Testovanie
Nasadenie

Etapa3 —4M - Rollout kitov, UAT testy, FINAL verzia ETAPA 3
Nasadenie (Rollout kitov k PZS + nasadenie FINAL verzie)

Model distribicie kitov certifikovanych medicinskych

sarsiaden Pocet distribuovanych kitov M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 MY MI0 MI1 M12 M13 Mi4 Mis 5 M17 M18
Kit 1 pre DM1 a DM2 - 1300ks 1300 10 60 350 400 300 180
Kit 2 pre kardio — 200ks 200 10 40 50 40 40 20
Kit 3 pre kardio — 200ks 200 10 40 50 40 40 20

Rollout kitov pre vSetkych PZS je su€astou projektu. Vo vysSie uvedenej tabulke je vidno plan rolloutu
kitov z pohladu jednotlivych aktivit ich postupnej distribucie jednotlivym PZS. Su€astou rolloutu bude aj
postupné zaskolenie PZS, ktori budu zapojeni do projektu. Najneskdr vo 2. mesiaci pre potreby vyvoja
bude potrebna Uvodna sada kitov. Nasledne v Etape 2 sa zacne ich certifikacia a testovanie na vybranej
vzorke PZS a PrZS. PoCas Etapy 2 zaéne rollout kitov, ktoré budu distribuované NCZ| testerom,
dodavatelovi projektu zainteresovanym PZS, ktori ich budu ordinovat PrZS. Po uspeSnom ukonéeni 2
etapy bude pokracovat rollout v 3. etape, kde ku koncu etapy uz bude rollout v minimalnom rozsahu..
Poc&as celého rolloutu bude zabezpedena vymena kitov, ktoré bude potrebné z dévodu ich poSkodenia,
straty nahradit. Opakovanym vyuzivanim kitov pre ciefovd skupinu pacientov s kardiovaskularnym
ochorenim dosiahneme v ramci projektu celkovy pocet ordinovanych certifikovanych medicinskych
zariadeni v celkovom objeme 1700 kitov.
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<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii
V8eobecné poziadavky

Jednotlivé aktivity a vystupy plnenia PZ, budu vykonavané v sulade s plathymi a schvalenymi
projektovymi a zmluvnymi poziadavkami, vratane vydanych internych smernic NCZI, vztahujucich sa na
riadenie projektov a postupov pri implementacii. Tieto vSeobecné poziadavky budu primerane aplikované
na jednotlivé softvérové rieSenia, ktoré su sucastou PZ.

Ak je poziadavka odkazom na dokument, zhotovitel aplikuje primerané pravidla uvedené v prislusnom
dokumente tak, aby bolo Dielo v sulade s pokynmi v tomto dokumente.

Dielo podla Opisu PZ vratane jeho uvedenia do prevadzky, bude zrealizované najneskér do 12 mesiacov
od nadobudnutia G€innosti Zmluvy o dielo, ktoru uzatvori Objednavatel s vitaznym uchadzaom.

Ak niektory z niz8ie spomenutych dokumentov Zhotovitel nema k dispozicii, vyZiada si ho od odberatefla.

Popis poziadavky

Vi Poziadavky na sulad s platnou legislativou SR a EU a suvisiacimi dokumentami v éase pred a
pocas implementacie PZ pre vSetky dodavané komponenty a ¢asti PZ. Zhotovitel pri analyze
a navrhu rieSenia zoberie do Uvahy vSetky platné pravne predpisy vratane pripadnych znamych
ucinnosti niektorych ustanoveni zakonov.
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<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Cislo  Popis poziadavky

V2

PozZiadavky na projektové etapy a vystupy vratane projektového riadenia dodavky PZ na strane
Zhotovitefla:

e Jednotlivé projektové aktivity a Etapy, budu vykonavané v sulade s riadiacou
dokumentaciou PO 7 OP Il a v sulade Priruckou pre prijimatela, narodné projekty
(http://lwww.informatizacia.sk/prirucky/22107s )

e Schvéleny PID v uvode projektu pre vSetky funkéné oblasti:
o Komunikaény plan pre projekt,
o  Plan riadenia zmien pre projekt,
o  Plan riadenia rizik pre projekt,

o Ramcova S$pecifikacia rieSenia (Popis produktu, Dekompozicia produktu, Vyvojovy
diagram produktu):

= Biznis architektura,

= Aplikagna architektura,

= Technologicka architektura — Cast systémova architektura,
= Bezpeclnostna architektura,

o Detailny ¢asovy harmonogram projektu (minimalne ID ulohy, popis, termin, rieSitel,
trvanie),

o Detailna identifikacia a Struktirovany zapis vSetkych relevantnych poziadaviek, rizik
a obmedzeni vo forme XLS s uvedenim priority poziadavky (ID pozZiadavky, Nazov,
Popis, Priorita, Osoba zodpovedna za rieSenie, Termin plnenie, Obmedzenia,
Pozadované vstupy),

o Akceptatné kritéria v Strukturovanej podobe s popisanymi meratelnymi
ukazovatelmi a pripustnymi toleranciami pre odchylku rieSenia od navrhu alebo
nastaveného o¢akavania,

o Vyvoj a integracia (plan implementacie, minimalne: ID ulohy, popis, termin, rieSitel,
trvanie),

o UAT testovanie (kapacity, poziadavky na prostredia a su€innost’ Objednavatela),

o Nasadenie do UAT prostredia a do produkcie (kapacity, poziadavky na prostredia
a sucinnost Objednavatela).

e Pocas trvania projektu bude tvorena aj dokumentacia:

o Vytvorenie VOC a VOB za kazdy komponent ako sucast’ vystupov analytickej fazy
pri navrhu riedenia, dokumentovany zaznam z rozhovorov alebo stretnuti pre
ziskanie VOC a VOB (MS Excel pre VOB a VOC MS Word pre zaznam zo stretnuti),

o Vytvorenie priorizovaného zoznamu poZiadaviek na implementéciu rozdelenych
podla existujucich a novych komponentov minimélne v rozsahu (ID, Doména,
Nazov, Popis poZiadavky, Struény popis rieSenia, Priorita, Zodpovedny analytik
Zhotovitela, Zodpovedny vyvojar Zhotovitela, Zodpovedny tester Zhotovitela) (MS
Excel alebo elektronicky ekvivalent zoznamu)

e Objednavatel méze urtit nastroj, kde bude plan a monitoring prac rieSiteflov Zhotovitela
evidovany.

e Poziadavka na sulad s internymi smernicami NCZI o riadeni projektov.
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<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Cislo  Popis poziadavky

V3 PoZiadavka na vypracovanie R&mcového navrhu rieSenia po¢as fazy Analyza a dizajn
o Popis su€asného stavu AS-IS na strane prevadzkovatela a uzivatela
o Popis cielového stavu TO-BE na strane prevadzkovatela a uzivatela (zakresleny E2E
proces s RACI a vyznaCenym automatizovanymi IT a manualnymi aktivitami — proces
namapovany na front-end obrazovky)
o Zakladny koncept cielového rieSenia
o Zakladny model HW architektury a ICT infrastruktary ciefového rieSenia / Cloud
o Zakladny datovy a transakény model cieloveho rieSenia
o Zakladny transakény a GUI modely cielového rieSenia (WireFrame)
o Koncept prevadzky a udrzby cielového rieSenia
o Koncept pouzivania cielového rieSenia
Zhotovitel zabezpeci vypracovanie ramcového navrhu rieSenia v sulade s UML2 a bude
dodana v programe Enterprise architect v EA modeli. Cely analyticky model bude konzistentne
udrziavany v tomto nastroiji.
V4 Poziadavka na vypracovanie detailnej funk&nej, technickej a bezpe€nostnej Specifikacie:

e Vytvorenie UX a Ul navrhu (Adobe XD),
e Detailna architektura finalneho produktu
e Zoznam modulov a komponentov finalneho rie$enia
o Specifikacia potrieb koncovych pouzivatelov
e Navrh mapy stranky (toky pouzivatelov)
e Navrh vizualov a popis obrazoviek
e Blokové a datové modely finalneho produktu
e Funk&né, kontextové a entitno-relatné modely finalneho produktu
e Bezpecnostna architektura
e Technicka architektura (UML + MS WORD):
o technicka architektura — ¢ast fyzicka a systémova architektura,
o $pecifikacia spravy pouzivatelov a pouzivatelskych profilov (vratane roli a prav),
o $pecifikdcia podpory identifikdcie pouzivatefov a autentifikacie vykonavanych
¢innosti,
o S$pecifikacia technologickych rieSeni a predpokladov na dosiahnutie vykonnostnych
poziadaviek,

Detailny popis OFFLINE scenarov a metodik pre postup zapojenych aktérov v pripade
vypadkov komponentov zapojenych do biznis procesov vo formate (MS WORD),

Zhotovitel zabezpedi vypracovanie detailnej funkénej Specifikacie v sulade s UML2 a bude
dodana v programe Enterprise architect v EA modeli. Cely analyticky model bude
konzistentne udrziavany v tomto nastroji.
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<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Cislo  Popis poziadavky

V5

PoZiadavky na vypracovanie architektury IS tzdravie. Architektonické pohlady budu dodané vo
forme ArchiMate diagramov rozdelené na nasledovné oblasti:

. Biznis architektura (Pouzivatelia, funkcie, procesy, sluzby,...) - predstavuje
zakladnu organizaciu fungovania IS tzdravie v naviazanosti na okolité IS v ramci
rezortu ako aj mimo neho cez definovanie biznis procesov, pouzivatefov a ich
vztahov, prostredi a principov, ktoré riadia dizajn a evoluciu, podava predstavu o
tom, ako zdravotnictvo plni svoje biznis zamery

. Aplika¢na architektira (Komponenty, procesy, aplikacie, funkcie, sluzby,..) -
musi znazorfiovat principialnu Struktiru informaéného systému, ktory sa musi
skladat z aplikaénych modulov spracovavajucich informacie, zo vzajomnych vztahov
a vztahu k prostrediu, a z principov, ktoré riadia jeho dizajn a rozvoj, priCom tento
blok musi zachytavat to, ako informacny systém pomaha zdravotnictvu naplnit svoje
biznis zamery

= Architekturu datova, vratane systémovej architektury (popisuje udajové entity
a ich vztahy, tok udajov, prisluSnost udajov, dekompozicia architektonickych
modulov, navrh ich vazieb,...)

. Technologicka architektdra vratane architektdry za infrastruktaru—(uzly,
komunikacia medzi uzlami, systémovy softvér, platformy, operatné systémy) -
poskytne v projekte sluzby infrastruktiry s vysokou dostupnostou a
Skalovatelnostou. Tieto sluzby su nevyhnutné pre chod aplikaénych komponentov a
budu realizované vypocétovym, sietovym hardvérom a systémovym softvérom.

= Integratna architektira - musi rieSit integraciu medzi aplikaCnymi
komponentmi elektronického zdravotnictva a najma systémami tretich stran a
elektronickym zdravotnictvom na drovni integracie procesov a integracie udajov.
Definuje komunikaéné Standardy.

. Bezpelnostna architektura — musi rieSit systém ochrany implementovany
technickymi prostriedkami t. j. dedikovanymi bezpeénostnymi prostriedkami ako aj
prostriedkami tvoriacimi sucast aplikaénych komponentov a infrastruktury a
netechnickymi prostriedkami pre manazment informacnej bezpeénosti.
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<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Cislo  Popis poziadavky

V6 Poziadavky na implementaciu PZ v rozsahu minimalne:
= Priprava a prevadzkovanie technologickych prostredi potrebnych v procese navrhu,
implementacie, testovania a dodania PZ do riadnej prevadzky,
= Zabezpelenie adodanie funkcionality podla detailnej funkCnej, technickej a
bezpec&nostnej Specifikacie podla funkénych celkov,
= Definovanie pravidiel pre organizaciu jednotlivych vrstiev zdrojového kédu,
= Vyvoj prisludnych SW objektov a tried,
= Vyvoj integraénych rozhrani a navrh a nastavenie procesov, konfiguracii a vSetkych
potrebnych komponentov,
= Zabezpecenie kvality kodu prijatim prislusnych opatreni,
= Zavedie sa bezpecny a automatizovany devops, ktory vyzaduje referenCna architektura
podla NKVIS,
= Vybudovanie vyvojového, testovacieho, integratného a produkéného prostredia pre UX
a UAT testy,
= Nasadenie a ozivenie Diela v prostrediach,
= Vyvoj bude riadeny podla SDL metodiky a bude vykona security review pre kazdy dodany
release. Dizajn bude vzdy vopred schvalovany na security review e$te pred samotnym
programovanim.
Integracia Casti diela v sulade s popisanymi cielovymi Biznis procesmi
Zhotovitel doda technologické rieSenie, vratane konfiguracie, inStalacie SW, tak aby v pripade
nedostupnosti infrastruktary prevadzkovanou NCZI bolo rieSenie mozné nasadit s vyuzitim
certifikovanych sluzieb vladneho cloudu, ktora je nevyhnutna pre implementéaciu celého diela
a jeho zavedenie do rutinnej prevadzky podla detailnej technickej Specifikacie a projektového
planu, vratane odovzdania vSetkych zdrojovych kdédov do repozitara zdrojového kédu
s moznostou jeho dalSieho pouzitia. Iba tie Casti diela odovzdané touto formou budu
akceptované.
V7 PoZiadavky na vykonanie a podporu pocas Pilotnej prevadzky s vybranymi 10 réznych PZS,
ktorych ur&i odberatel.
V8 PoZiadavka na vypracovanie metodiky testovania, v rozsahu dokumentu ,Metodika pre

systematické zabezpec€enie organizécii verejnej spravy v oblasti informacnej bezpelnosti
(dostupna na https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenial KT _v2.0.pdf) pre
nasledovné typy testov:

= Metodika testovania vo formate MS WORD,

=  Funkéné testy vo formate MS EXCEL (minimalne ID testu, popis, kroky, Cakavana vstup,
oCakavany vystup, poZiadavka na testovacie data),

= Bezpecnostné testy vo formate MS EXCEL,

= Zatazové testy vo formate MS EXCEL (s popisom podmienok pre vykonanie a popisu
aproximacie pre produkéné prostredie v plnej prevadzke, Spi¢ka medzi 06:00 — 15:00
Pondelok-Piatok kedy sa vytvori a odo$le minimalne 80% zéznamov o poskytnutej ZS),
=  Systémové integracné testy vo formate MS EXCEL,

= Testy pouzitelnosti koncovych sluzieb (UX test) s ohfadom na ISVS vo formate MS
EXCEL,

= End-to-End testovacie scenare v sulade s cielovymi Biznis procesmi vo formate MS
EXCEL,

Pouzivatelské akceptacné testovanie vo formate MS EXCEL.
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Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Cislo  Popis poziadavky

V9

Poziadavka na testovanie PZ v rozsahu minimalne:
e Pozaduje sa vypracovanie stratégie testovania a planu testov, ktory bude sucastou IS
a urCi najma:
e Detailny Easovy ramec testovania,
e Popis testov a testovacich procedur,
e  Zodpovednosti poCas testovania,
e Testovacie fazy,
e Kritéria na akceptaCné testovanie v sulade so Zmluvou o dielo.

V10

Pozaduje sa, aby testovacie principy pouzité pri testovani vychadzali so Standardov ISTQB
alebo ekvivalentného Standardu. Vystupom testovania bude Struktirovany zoznam vysledkov
testovania a tiez zoznam neuzavretych defektov identifikovanych Objednavatelom alebo
Zhotovitefom.

V11

Pozaduje sa testovanie jednotlivych SW komponentov a diela ako celku podla schvaleného
planu testov testovacimi datami vyhotovenymi zhotovitefom v nasledovnom rozsahu:

e Funk&né testy — zhotovitel - priprava, realizacia a vyhodnotenie testov,

e Bezpelnostné testy— zhotovitel - priprava, realizacia a vyhodnotenie testov,

e Zatazoveé testy— zhotovitel - priprava, realizacia a vyhodnotenie testov,

e Systémové integracné testy— zhotovitel - priprava, realizacia a vyhodnotenie testov,

e Testy pouzitelnosti (usability) koncovych sluzieb — zhotovitel - priprava, realizacia
a vyhodnotenie testov,

e Unit testy— zhotovitel - priprava, realizacia a vyhodnotenie testov,
e Regresné testy— zhotovitel - priprava, realizacia a vyhodnotenie testov,

e Penetracné testy zhotovitel — st€innost’ a podpora pri priprave, realizacii a vyhotoveni
testov,

e Pouzivatelské akceptatné testy - sulinnost a podpora pri priprave, realiz4cii
a vyhotoveni testov,

e Testovanie pouZitelnosti koncovych sluZieb na strane PZS,

e Testovanie pripravenosti na nasadenie do produk&ného prostredia (dry-run)

e End-to-End testovanie minimalne so 10 PZS uréenymi odberatelom,
Zapracovanie oprav pripadnych chyb identifikovanych pocas testovania

V12

Poziadavka na nasadenie a podporu pri nasadeni diela do prevadzkového prostredia
v rozsahu minimailne:
= Sucinnost pri nasadeni do prevadzkového prostredia,

= Operativne rieSenie relevantnych poZiadaviek z procesu nasadenia, ich oprava a
zapracovanie do dokumentacie,

= Nasadenie a oZivenia komponentov v testovacom prostredi Objednavatela,
= Nasadenie a ozivenie komponentov v prevadzkovom prostredi Objednavatela,

Optimalizacia PZ na zaklade pripadnych zisteni z nasadenia do testovacieho alebo
prevadzkového prostredia vratane zapracovania oprav

V13

PoZiadavka na naplnenie registrov a €iselnikov potrebnych na uvedenie diela do prevadzky.
Ak Zhotovitel neméa data, definuje presné sucinnosti odberatela, ktoré su potrebné na
vytvorenie alebo doplnenie dat.
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Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Cislo  Popis poziadavky

V14

Poziadavka na vypracovanie Bezpecnostného projektu.

Pozaduje sa, aby Zhotovitel vypracoval Bezpecnostny projekt IS tzdravie. Spracovanie
bezpe&nostného projektu na ochranu osobnych udajov, ktory je podkladom pre spracovanie
riadiacej dokumentacie na ochranu osobnych udajov a nevyhnutnou podmienkou pre
naplnenie poziadaviek zakona na OOU. Bezpeé&nostny projekt IS tzdravie musi obsahovat':

o bezpe€nostny zamer,

. podrobnu Specifikaciu a poradie vSetkych ukonov v ramci technickych,
organizatnych a personalnych opatreni potrebnych na eliminovanie a
minimalizovanie hrozieb a rizik pdsobiacich na IS tzdravie z hladiska narusenia jeho
bezpecnosti, spolahlivosti a funkénosti,

o rieSenie ochrany osobnych udajov v sulade s GDPR,
o navrh komplexného rieSenia bezpeénosti IS tzdravie pokryvajulci:

o] zaznamenavanie vSetkych ¢innosti v IS tzdravie (pouzivatel a vSetky
vykonané operacie, ¢as vykonania a nastroj na ich vyhodnocovanie),

o} exaktné zaznamenavanie pristupu k osobnym a citlivym udajom v IS
tzdravie,

ochranu dat pred neopravnenym pristupom, o ochranu pred neopravnenym
pouzivanim alebo zneuzitim IS tzdravie, o spravu pouzivatelov a uctov.

V15

Poziadavka na vypracovanie metodiky pre vykonanie Analyzy rizik a Bezpecnostného auditu
zdrojovych kédov mobilnych aplikacii a penetraénych testov:

e  Mieru pouzitia Standardnych bezpe&nostnych komponentov v sulade so schvalenou
bezpelnostnou architekturou.

e Mieru pouzitia Standardnych kryptografickych funkcii a kniznic v sulade so
schvalenou bezpe&nostnou architekturou.

V16

PoZiadavka na vypracovanie Havarijného planu.

Zhotovitel vypracuje Havarijny plan pre IS tzdravie, ktory musi obsahovat' postupy obnovenia
rutinnej prevadzky prostredi v sulade s vypracovanymi smernicami dodanymi tymto projektom.

V17

PoZiadavka na vytvorenie dokumentacie v minimalnom rozsahu uréenom metodikou riadenia
kvality QAMPR link: https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-
ga/riadenie-kvality-ga/index.html

V18

PoZiadavka na sulad s riadenim vyvoja v zmysle metodiky SDL (Security Development
Lifecycle) vydanou NCZI, primerane aplikované po€as navrhu, implementacie a uvedenia PZ
do prevadzky.

V19

Poziadavka na primerané aplikovanie dokumentu - Narodna koncepcia informatizacie verejnej
spravy Slovenskej republiky — dalej iba ,NKIVS* po€as navrhu a uvedenia novych alebo
rozSirenych sluzieb do prevadzky.

V20

Poziadavka na sulad a primerané aplikovanie dokumentu Strategické priority a dokumenty z
pracovnych skupin Narodnej koncepcie informatizacie verejnej spravy.

V21

Dielo musi byt dodané minimalne v rozsahu schvalenej SU MD-su_555 (Dostupné na META
IS, link:

https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/5bc611d9-c767-d4bc-6¢03-
88d85ec18e96?tab=documents

(nazov dokumentu SU-MD-su_555.doc, posledna zmena: 27.1.2020 12:54:35) a v sulade
s definovanymi cielmi a KPI, tak aby rieSenie preukazalo ich splnenie vratane definovanych
poZiadaviek v opise predmetu zakazky.



http://www.nczisk.sk/
https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/riadenie-kvality-qa/index.html
https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/riadenie-kvality-qa/index.html

<NCZi>

Narodne centrum
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V22

Poziadavka na sulad a primerané aplikovanie dokumentu Metodika pre systematické
zabezpecenie organizacii verejnej spravy v oblasti informaénej bezpecnosti, (dostupné na
https://www.csirt.gov.sk/informacna-bezpecnost/osvedcene-postupy/metodika-zabezpecenia-
ikt-8a6.html) , primerane aplikovany poc¢as navrhu, implementacie a uvedenia PZ do
prevadzky.

V23

Poziadavka na sulad a primerané aplikovanie dokumentu Priru¢ka pre prijimatela (dopytové
projekty, dostupné na http://www.informatizacia.sk/prirucky/22107s), primerane aplikovany
pocas navrhu, implementacie a uvedenia PZ do prevadzky.

V24

Poziadavka na sulad a primerané aplikovanie dokumentu Priruc¢ka pre zZiadatela (dopytové
projekty) - dolezité info pred podpisom ZoNFP (dostupnej na
http://www.informatizacia.sk/prirucky/22107s )

V25

Poziadavka na sulad aprimerané aplikovanie dokumentu Jednotny dizajn manual
elektronickych sluzieb verejnej spravy (dostupnym na http://www.informatizacia.sk/jednotny-
dizajn-manual-elektronickych-sluzieb-verejnej-spravy/26784c)

V26

Poziadavka na sulad a primerané aplikovanie dokumentu Metodika Tvorba pouzivatelsky
kvalitnych digitalnych sluzieb verejnej spravy:
https://lwww.vicepremier.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/index.html

Pri navrhu novych digitalnych sluzieb a rozvoji existujucich sluzieb vyzadujeme dodrzanie
principov a postupov v Metodické usmernenie pre tvorbu pouzivatelsky kvalitnych
elektronickych sluzieb verejnej spravy.

Va7

Poziadavka na aplikovanie Metodickych pokynov, usmerneni a priruiek zverejnenych na
https://metais.vicepremier.gov.sk/help  a  https://datalab.digital/dokumenty/  napriklad:
Metodické usmernenie UPPVII o postupe zaradovania referenénych udajov do zoznamu
referenénych udajov vo vézbe na referenéné registre a vykonavania postupov pri
referencovani.

V28

Poziadavka na automaticky monitoring SLA parametrov dodanych koncovych a aplikacnych
sluzieb.

V29

Poziadavka na priebeznu evidenciu a monitorovanie vSetkych aktivit vSetkych zapojenych
rieSiteflov Zhotovitela poc€as trvania projektu a realizacie aktivit v sulade so schvalenym
harmonogramom vo vazbe na konkrétne ulohy rieSitelov veduce k dodaniu predmetu zakazky:

e Zaevidovanie v8etkych uloh aich pridelenie konkrétnym rieSitefom (nazov, popis,
planovany zaciatok, planovany koniec, planované trvanie),

o Priebezna evidencia priebehu rieSenia ulohu vo forme popisanych vykonanych aktivit
(popis, zaciatok, koniec),

e Monitoring plnenia uloh a reporting stavu rieSenia minimélne 1x za tyZden (online
reporting overitelny kedykolvek, nie prezentacia vo formate Power Point),

e Evidencia v nastroji uréenom a prevadzkovanom odberatelom,
Granularita evidencie aktivit rieitela na Urovni 2 hodinovych intervalov s popisom, o rieSitel
realizoval (€o rieSitel realizoval, na akej ulohe pracoval, kolko mu to trvalo).

V30

PoZiadavka na sucinnost pri komunikacénej podpore zavedenia systému. Zhotovitel bude
poskytovat objednavatelovi su€innost’ pri:

. tvorbe komunika¢ného planu,
. koordinacii komunikacie s ostatnymi aktivitami,

o priprave podkladov a produkcii materialov.



http://www.nczisk.sk/
https://www.csirt.gov.sk/informacna-bezpecnost/osvedcene-postupy/metodika-zabezpecenia-ikt-8a6.html
https://www.csirt.gov.sk/informacna-bezpecnost/osvedcene-postupy/metodika-zabezpecenia-ikt-8a6.html
http://www.informatizacia.sk/prirucky/22107s
http://www.informatizacia.sk/prirucky/22107s
http://www.informatizacia.sk/jednotny-dizajn-manual-elektronickych-sluzieb-verejnej-spravy/26784c
http://www.informatizacia.sk/jednotny-dizajn-manual-elektronickych-sluzieb-verejnej-spravy/26784c
https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/informatizacia/governance-a-standardy/standardy-isvs/jednotny-dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html)
https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/informatizacia/governance-a-standardy/standardy-isvs/jednotny-dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html)
https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/informatizacia/governance-a-standardy/standardy-isvs/jednotny-dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html)
https://www.vicepremier.gov.sk/wp-content/uploads/2019/04/Metodika-Tvorba-používateľsky-kvalitných-digitálnych-služieb-verejnej-správy.pdf
https://www.vicepremier.gov.sk/wp-content/uploads/2019/04/Metodika-Tvorba-používateľsky-kvalitných-digitálnych-služieb-verejnej-správy.pdf
https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/index.html
https://metais.vicepremier.gov.sk/help
https://datalab.digital/dokumenty/

<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Cislo  Popis poziadavky

V31 Vypracovanie ramcovej a detailnej funkénej Specifikacie rieSenia v sulade s UML2 a bude
dodana v programe Enterprise architect v EA modeli. Cely analyticky model bude konzistentne
udrziavany v tomto nastroji

V32 Zhotovitel doda technologické rieSenie, vratane konfiguracie, instalacie SW, tak aby v pripade
nedostupnosti infrastruktary prevadzkovanou NCZI bolo rieSenie mozné nasadit s vyuzitim
certifikovanych sluzieb vladneho cloudu, ktora je nevyhnutna pre implementaciu celého diela
a jeho zavedenie do rutinnej prevadzky podla detailnej technickej Specifikacie a projektového
planu, vratane odovzdania vSetkych zdrojovych kédov do repozitara zdrojového kédu s
moznostou jeho dalSieho pouzitia. Iba tie Casti diela odovzdané touto formou budu
akceptované.

Legislativne poziadavky

PZ a vSetky jeho sucasti musia byt dodané tak, aby boli v sulade s platnou legislativou a suvisiacimi
dokumentami a Standardami, vratane vydanych internych smernic NCZI, usmerneni UPVII vztahujacich
sa ha riadenie projektov a na postup implementacie.

Zhotovitel' si nastuduje prisluSné pravne predpisy a normy v plathnom zneni aj s ohfadom na buduce
ucinnosti niektorych pravnych predpisov, ktoré nastanu poc€as plnenia dodavky a vytvorenia predmetu
diela a jeho uvedenia do prevadzky.

Cislo  Popis poziadavky

L1 Vynos MF SR ¢&. 55/2014 o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy (v zneni
neskorSich predpisov), Metodicky pokyn k Vynosu o Standardoch pre IS VS (dostupné na
http://www.informatizacia.sk/standardy-is-vs/596s)

L2 Metodika overovania zhody, ktoru uréuje zékon &. 153/2013 Z. z. 0 ndrodnom zdravotnickom
informa&nom systéme, v zneni neskorSich predpisov.

L3 Metodika Jednotny dizajn manual elektronickych sluZieb verejnej spravy (dostupny na
https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/informatizacia/governance-a-standardy/standardy-
isvs/jednotny-dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html)

L4 Metodika Tvorba pouzivatelsky kvalitnych digitalnych sluzieb verejnej spravy (dostupny na
https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/index.html)

L5 Metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu &.
3639/2019/0DK-1 o postupe zaradovania referenénych udajov do zoznamu referenénych
udajov vo vazbe na referencné registre a vykonavania postupov pri referencovani (dostupny
na https://datalab.digital/wp-content/uploads/Metodické-usmernenie-UPVII-&.-3639-2019-
0DK-1-FINAL-1.pdf)

L6 Metodika merania datovej kvality vo verejnej sprave Uradu podpredsedu viady SR pre
investicie a informatizaciu (dostupna na https://datalab.digital/wp-content/uploads/Metodika-
merania-datovej-kvality-vo-verejnej-sprave.pdf )

L7 Aproxima&né nariadenia vlady SR - Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.
910/2014 o elektronickej identifikacii a ddveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na
vnutornom trhu

L8 Aproximaéné nariadenia vlady SR - Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)
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<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Cislo  Popis poziadavky

L9 Metodika pre systematické zabezpedenie organizacii verejnej spravy v oblasti informacnej
bezpeclnosti (dostupna na https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT v2.0.pdf)

L10 Katalég sluzieb a poziadavky na realizaciu sluzieb vladneho cloudu (dostupny na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/egovernment/vladny-cloud/katalog-cloudovych-
sluzieb/index.html)

L11 Zakon ¢. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informaénom systéme a o zmene a
doplneni niektorych zakonov.

L12 Zakon €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou.

L13 Zakon ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

L14 Zakon ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve.

L15 Zakon €. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych pomadckach.

L16 Zakon ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti.

L17 Zakon ¢&. 538/2005 Z. z. o prirodnych lie€ivych vodach, prirodnych lieéebnych kupeloch,
kupelnych miestach a prirodnych mineralnych vodach a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

L18 Zakon €. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného
zdravotného poistenia a o Uhradach za sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti.

L19 Zakon €. 579/2004 Z. z. o zachrannej zdravotnej sluzbe.

L20 Zakon €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni zakona €. 95/2002 Z. z.
0 poistovnictve.

L21 Zakon ¢&. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci.

L22 Zakon €. 95/2019 Z. z. Zakon o informacnych technolégiach vo verejnej sprave a o zmene a
doplneni niektorych zakonov Je poZzadované, aby jednotlivé IS boli vyvinuté formou open-
source (EUPL licenény model).

L23 Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

L24 Zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe€nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

L25 Zakon €. 272/2016 Z. z. o doveryhodnych sluZbach pre elektronické transakcie na vnatornom
trhu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

L26 Vyhlaska €. 9/2014 Z. z. — Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou sa

ustanovuju podrobnosti o postupe, metdédach, okruhu spravodajskych jednotiek a lehotach
hlasenia udajov do Narodného registra zdravotnickych pracovnikov a jeho charakteristiky.
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<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Cislo  Popis poziadavky

L27

Vyhlaska €. 74/2014 Z. z. — Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou
sa ustanovuje zoznam hlaseni do narodnych zdravotnych registrov, ich charakteristiky,
podrobnosti o obsahu narodnych zdravotnych registrov, postupe, metédach, okruhu
spravodajskych jednotiek a lehotach hlaseni do narodnych zdravotnych registrov, Vyhlaska
141/2016 Z. z. — Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou sa meni a
dopina vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky &. 74/2014 Z. z.

L28

Vyhlaska ¢. 10/2014 Z. z. — Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou
sa ustanovuje zoznam Statistickych vykazov v zdravotnictve, podrobnosti o postupe,
metddach, okruhu spravodajskych jednotiek a lehotach hlaseni v ramci Statistického zistovania
v zdravotnictve a ich charakteristiky.

L29

Vyhlaska €. 44/2014 Z. z. — Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou
sa ustanovuju podrobnosti o postupe, metddach, okruhu spravodajskych jednotiek a lehotach
hlaseni pri zistovani udalosti charakterizujucich zdravotny stav populacie a ich charakteristiky.

L30

Vyhlaska €. 107/2015 Z. z. — Vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, ktorou
sa ustanovuju Standardy zdravotnickej informatiky a lehoty poskytovania udajov.

L31

Vyhlaska &. 141/2016 Z. z. — Vyhlaska MZ SR, ktorou sa meni a dopifia vyhlagka Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky €. 74/2014 Z. z.

L32

Vyhlaska €. 444/2019 Z. z. Vyhlaska MZ SR o minimalnych poziadavkach na interny systém
hodnotenia bezpec€nosti pacienta

Bezpecnostné poziadavky

Cislo  Popis poziadavky

Bl Poziadavka na vykonanie Security Review v zmysle metodiky SDL.

B2 Bezpelnostné poZiadavky a poZiadavky na vykonanie penetraéného testovania a odstranenie
nedostatkov, vratane overenia suladu diela s bezpecnostnymi poZiadavkami Specifikované v
Metodike pre systematické zabezpelenie organizacii verejnej spravy v oblasti informacnej
bezpelnosti  (dostupna na https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT v2.0.pdf),
zaroven odstranenie nedostatkov zistenych pri penetratnom testovani Datacentrom - CSIRT.SK

B4 Vyhlaska &. 164/2018 Z. z. — Vyhlaska NBU SR, vyhlaska o IKPS, ktorou sa uréuju identifikaéné
kritéria prevadzkovanej sluzby (kritéria zakladnej sluzby) v plathom zneni.

B5 Vyhlaska &. 165/2018 Z. z. — Vyhlaska NBU SR, vyhlaska o KBI, ktorou sa urduju identifikagné
kritéria pre jednotlivé kategérie zavaznych kybernetickych bezpecnostnych incidentov
a podrobnosti hlasenia kybernetickych bezpecnostnych incidentov v plathom zneni.

B6 Vyhlaska &. 362/2018 Z. z. — Vyhlaska NBU SR, vyhlagka o OBO, ktorou sa ustanovuje obsah

bezpelnostnych opatreni, obsah a Struktira bezpenostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych
bezpelnostnych opatreni v platnom zneni.
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<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii
Poziadavky na aplikacnu architektiru

Cislo  Popis poziadavky

S1 IOT telehub poskytne:

e prepojovacie rozhrania na zber Udajov, odosielanie prikazov alebo upozorneni z / do
zariadeni loT / M2M,

e manazment zariadeni (dohlad, konfiguracia, zdroje, firmvér, sprava zariadeni kampani
atd.),

e manazment sprav medzi zariadeniami a aplikaciami,

e manazment Udajov — ukladanie Udajov s funkciami rozSireného vyhladavania, proces
obohacovania spravy a sluzba kédovania,

e moznost univerzalneho prepojenia s akymikofvek certifikovanymi telemedicinskymi
zariadeniami (device diagnostic)

e moznost univerzalneho prepojenia s certifikovanymi telemedicinskymi zariadeniami
vybavenymi eSIM,

S2 10T telehub - Manazment zariadeni

Hromadna aktivacia

Detekcia neaktivnych objektov

Uprava zoznamu zariadeni podla skupin, tagov,...

Diagnostika podla logov aktivit

Posielanie prikazov a konfiguracnych aktualizacii (jednotlivé alebo hromadné)
Aktualizacia firmware-u (jednotliva alebo hromadna)

Pripojenie gateway alebo zariadenia do cloudu

S3 IOT telehub - Manazment sprav

e Zabezpecenia sprav cez API klu¢e alebo SSL certifikaty
e Smerovanie
e Obnova dat

S4 IOT telehub - Manazment dat

Personalizovany dashboard

Dekdédovanie sprav

Notifikacie alarmov (spracovanie udalosti a stavov)
Uschova dat

Indexéacia €asovych radov

Viackritériové vyhladavanie (Elasticsearch...)
Vizualizacia dat (Kibana...)

Kompatibilné s Bl rieSeniami tretich stran
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<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Cislo  Popis poziadavky

S5 GUI - Aplikacia pre Dohladové centrum.
Pozadovana je nasledujuca minimalna mnozina roli a funkcionalit:
Rola Zamestnanec dohfadového centra/zdravotnicky pracovnik:

e spravuje zoznam pomdcok konkrétneho PZS — zaraduje a vyraduje nové pomécky do
zoznamu pomédcok daného PZS, priraduje a vyraduje pomécky k prislusnému PZS, OUPZS
a Lekarovi, monitoruje objem pomocok a ich dostupnost, zadava poruchu zariadenia a
odoslanie na opravu,

e priparovava a odparovava pomocky k pacientovi na zaklade predpisu pomécky lekarom,
eviduje vydanie a vratenie pomdcky,

e zadava hrani¢né hodnoty pre pacienta, prislusnd pomécku a merand hodnotu (v pripade,
ak lekar nezadal data),

e zadava kontaktné udaje pacienta, lekara dohfadového centra/zdravotnickeho pracovnika,

e komunikaciu s pacientom v pripade potreby asistencie k manipulacii so zariadenim alebo
aplikaciou pacienta,

e komunikaciu s lekarom prostrednictvom mobilnej aplikacie lekara,

e ma pristup k udajom:

o zoznamu alertov a ich vybaveni za u€elom sledovania ich spracovania,

kontaktnych udajov,

zoznamu pomocok,

zoznamu predpisanych pomaocok,

zoznamu predpisov pomocok,

zastupovaniam lekara,

o k predpisom pomocok.

e konfiguruje a nastavuje aplikaciu pre jej vyuzitie pre roézne typy diagn6éz spojenych

s srdcovo-cievnymi, diabetes mellitus, onkologickymi a inymi ochoreniami.

O O O O O
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<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

S6

GUI - Aplikacia pre Dohladové centrum.

Pozadovana je nasledujuca minimalna mnozina roli a funkcionalit:

Rola Lekar/zdravotnicky pracovnik:

uréuje hrani¢né hodnoty pre pomécky, hraniéné hodnoty vie zadat ako Sabléony pre
prislusnd meranu hodnotu, nasledne méze individualne pre pacienta nastavit hrani¢né
hodnoty,
zadava predpis pomocky pacientovi s uréenim meranych hodndt, hraniénych hodnét,
Casoveho intervalu vyuzivania pomocky,
ma pristup ku vSetkych funkcionalitam, ktoré ma dohladové centrum/zdravotnicky
pracovnik,
ma online pristup k udajom o:

o nameranych hodnotach pacienta,
kontaktnych udajoch pacienta a lekara,
udaje alertov pre pacienta,
zadavanie vybavenia alertu,
zastupovaniach,

o ma pristup k analytickym udajom,
ma moznost online komunikovat' s pacientom,
nastavuje profily jednotlivych zamestnancov PZS k prisluSnym roliam, zadava zastupovanie
svojej osoby pre jednotlivych sledovanych pacientov alebo skupinovo,
konfiguruje a nastavuje aplikaciu pre jej vyuzitie pre rézne typy diagnéz spojenych
s srdcovo-cievnymi, diabetes mellitus, onkologickymi a inymi ochoreniami,
ma k dispozicii nastroj s grafickym pouzivatelskym rozhranim na vytvaranie workflow.
Pomocou tohto nastroja principom drag and drop vytvara workflow, ktory je mozné ulozit
ako template, publikovat pre pouzitie pre vybranu skupinu pacientov, spustat pre pacienta
alebo skupinu pacientov manualne alebo automatizovane v definovanom ¢€ase, pri splneni
podmienky a podobne. Workflow je definovany ako postupnost krokov pri vySetrovani
pacienta prostrednictvom telemediciny. Prikladom jednoduchého workflow moéze byt
napriklad: Meranie hladiny cukru v krvi — pacientom zaslana namerana hodnota je vysSia
nez hrani¢na hodnota doporucena diabetolégom — pacientovi sa posle otazka na pric¢inu
zvySenej hladiny cukru v krvi formou vyberového menu — ak je odpoved od pacienta ,Diétna
chyba“ — potom odpoved systému je ,Riadte sa pokynmi od svojho diabetoldéga pre tieto
pripady, za 10 minut urobte kontréine meranie. Jednotlivé workflow méze vytvarat' z blokov
ako je: aktivita/udalost, rozhodovanie,... a pod. Typy blokov, z ktorych bude méct vytvérat
workflow bud( upresnené v ramci DFS projektu.

o 0 O O

ma moznost pre kazdu meratefnd hodnotu nastavit kategérie rozsahu hodnét. Hrani¢né hodnoty
mdze v réamci definovanych workflow priradovat pacientom alebo skupinam pacientov.
Dosiahnutie/prekro€enie hrani¢nych hodnét moze spbsobit’ inicializaciu workflowu.

Medzi dalSie poZadované funkcionality patria:

Moznost sledovat rozne merané hodnoty/veli€iny, symptémy jednotlivych pacientov.
Nastavovanie individualnych ciefovych intervalov pre pacienta a konkrétnu lie€bu.
MozZnost upravovat kompetencie personalu v ramci systému.

Moznost upravovat pacientove opravnenia v ramci systému tak, aby pacient dostal
zodpovedajucu podporu/funkcionalitu systému.

MozZnost nastavovat individualne parametre (vitdlne parametre a hodnotenie symptémov)
pre kazdého pacienta jednotlivo.

MozZnost prehfadného monitorovania nahlasenych hodnét pre r6zne diagnostické oblasti v
z dévodu jednoduchej identifikacie abnormalit.

Moznost vyhladavat / filtrovat namerané hodnoty v ramci skupiny pacientov, tak aby bol
ZPr schopny monitorovat r6zne merané hodnoty a symptomy z dbévodu jednoduchej
identifikacie pacientov, ktori si vyzaduju skorSiu reakciu ZPr.

Moznost monitorovat vyhodnocovanie vyvoja symptémov tak, aby bolo mozné posudit stav
pacienta.
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Narodne centrum
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Cislo  Popis poziadavky

Moznost zaslania asynchrénnej spravy pacientovi z dévodu komentovania lieCby a meranych
hodnét.

Vidiet spravy zaslané pacientom a moznost na spravy odpovedat.

Moznost oznadit' jednu alebo viaceré prijaté namerané hodnoty, ktoré boli skontrolované a
spracované ZPr, ako spracované a pripravené na spatnu vazbu pacientovi.

Moznost nastavenia hrani¢nych hodnét pre ciefové intervaly pre kazdy meraci rozsah a pre
jednotliva lie¢bu.

Moznost triedit namerané hodnoty, identifikovat odchylky.

Moznost' prioritizovat merané parametre Specifické pre danu diagnézu tak, aby bolo mozné
predpovedat’ zlepSenie/zhorSenie stavu pacienta.

Moznost sledovat trendy v nameranych hodnotach pacienta tak, aby bolo mozné vidiet ich vyvoj v
Case. Informacie musia byt dostupné vo forme grafu a tabulky.

Moznost zobrazenia, kedy pacienti naposledy zaslali namerané hodnoty, moznost zaslania
pripomienky pacientom, v pripade Ze zabudli odoslat namerané hodnoty.

S7 V NZIS pribudnd minimalne tieto nové funkcionality:

zapisovanie priradenia pomocky k pacientovi, PZS, OUPZS a lekarovi — implementacia novych
sluzieb NZIS,

e zapisovanie vybranych udajov z telemediciny do NZIS — implementacia novych sluzieb
NZIS,

e zapisovanie kontaktnych udajov pacienta do NZIS — integracia sluzieb pre web aplikaciu a
mobilnu aplikaciu lekara,

e zapisovanie zastupovani lekara do NZIS— integracia sluzieb pre web aplikaciu a mobilnu
aplikaciu lekara,

e poskytovanie Udajov pre IS tzdravie — NZIS bude poskytovat z NZIS:

e kontaktné udaje pacienta,

e zastupovaniach lekara.

S8 IS OPE

Rozsirenie komponentu UloZiska $trukturovanych Gdajov o tzdravie data -zabezped&i ukladanie dat
ziskanych pre IS tzdravie, IS OPE, pre rozhranie vymeny udajov a ostatné komponenty

Rozsirenie komponentu UlozZiska $trukturovanych udajov o tzdravie registre (Register
telemedicinskych zariadeni)

RozSirenie komponentu Analyza dat o analytické prehlady pre tzdravie o:

e reporty pre jednotlivé role PZS a ZPr, vratane dohladového centra doruované pre
pristupové GUI jednotlivych roli,
e reporty pre interné ucely ZP, MZSR a NCZI, mozZnost korelacii novych vstupov a z nich
tvorba analytickych reportov
V pripade nedostupnosti IS OPE pri realizcii tzdravie, bude poZiadavka presmerovana na existujuci
systém udajovej zékladne (IS JRUZ)

Aktualizacia/spracovanie udajov bude mozna aj prostrednictvom uzivatelského pristupu do registra
vIS OPE pre zamestnancov NCZ| aurCenych odbornych garantov za ucelom evidencie,
aktualizacie, spracovania, aktualizacie, kontroly dat, rieSenia nezrovnalosti dat s vyuzitim vSetkych
typov CRUD operacii.

S9

V pripade nedostupnosti IS OPE pri realizacii tzdravie bude poziadavka presmerovana na existujuci
systém udajovej zakladne (IS JRUZ)



http://www.nczisk.sk/

<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Cislo  Popis poziadavky

s10 Implementécia registrov v IS OPE v sulade s existujucim SW vybavenim pre:

riadenie réznych typov identit,
riadenie opravneni,
propagaciu identit do jednotlivych systémov,
orchestraciu procesov a dat,
MDM rieSenie s vyuzitim vSetkych stavebnych blokov Talend MDM platformy a IS OPE,
integraciu na CSRU a poskytovanie udajov konzumentom mimo rezort zdravotnictva,
vedenie referenénych registrov,
vyhodnocovanie a rieSenie kvality udajov,
poskytovanie dat do interného a externého prostredia,
poskytovanie open dat,
e implementaciu procesu ,Aviz o nezrovnalostiach®.
V pripade nedostupnosti IS OPE pri realizacii tzdravie bude poziadavka presmerovana na existujuci
systém udajovej zakladne (IS JRUZ)

Systém bude podporovat vsetky typy CRUD operacii. Pri kazdej CRUD operacii je evidované, kto
a kedy akciu vykonal s ukladanim historickych Udajov. Suéasne systém umozni filtrovanie,
prezeranie a export tychto udajov.

S11

S12 IS OPE

Poziadavka na vytvorenie Registra telemedicinskych zariadeni tak, aby mohol byt umiestneny do
IS OPE, NZIS podrla aplika¢nej architektury.

Pozadovana je nasledujuca minimalna mnozina roli a funkcionalit:

1. Rola Zamestnanec NCZI spracuvajuci ziadosti o zaradenie zariadenia do kategorizaéného
zoznamu pomocok:

zadanie prijatia ziadosti,

zadanie vybavenia ziadosti,

zaradenie a vyradenie typu zariadenia do registra pomdcok,

zadanie udajov k pomdcke (napr.: zoznam meranych veli¢in, ddtum zaradenia a vyradenia
z0 zoznamu, vySka uhrady z verejného zdravotného poistenia a pod....),

generovanie odporuéania na zaradenie pomocky do kategorizatného zoznamu,

e zamestnanec ma k dispozicii Statistické prehlady pomdcok.

2. Rola Zamestnanec dohladového centra/zdravotnicky pracovnik:

e spravuje zoznam pomdcok konkrétneho PZS - zaraduje a vyraduje nové pomoécky do
zoznamu pomécok daného PZS, priraduje a vyraduje pomécky k prislusnému PZS, OUPZS
a Lekarovi, monitoruje objem pomécok a ich dostupnost, zadava poruchu zariadenia a
odoslanie na opravu,
e priparovava a odparovava pomocky k pacientovi na zaklade predpisu pomdcky lekarom,
eviduje vydanie a vratenie pomdcky,
e zadava hraniéné hodnoty pre skupiny pacientov a individudlneho pacienta, prislusnu
pomdbcku a meranu hodnotu (v pripade, ak lekar nezadal data).
V pripade nedostupnosti IS OPE pri realizacii tzdravie bude poZiadavka presmerovana na existujuci
systém udajovej zékladne (IS JRUZ)

S13 Centralny monitoring/dohlad zabezpedi
e Monitorovanie eventov sluziacich pre CC a HD, bezny monitoring infrastruktary HW, SW,
DB, IOT,...
e Monitoring tele zariadeni a prvkov, prostrednictvom, ktorych komunikuje E2E PZS/ZPr s
Przs

e Specifické GUI/dashboard pre role spravcov HD, CC pre monitoring zariadeni pre
zabezpecenie plynulej prevadzky
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S14 PoZiadavka na vytvorenie elektronického Incident managementu pre register telemedicinskych
zariadeni.
S15 Vytvorenie procesov a implementacia automatickej notifikdcie o zmenach v registri

telemedicinskych zariadeni.

S16 RozSirenie eAlerts o komponenty tzdravie o mobilny komunikaény kanal pre ZPr - Mobilna Aplikacia
pre PZS pre zber, zobrazovanie Udajov a pre komunikaciu s pacientom s minimalnou funké&nostou:
e prijimanie a Citanie notifikacii,
e online pristup k udajom:
nameranych hodnotach pacienta,
kontaktnych udajoch pacienta,
udaje alertov pre pacienta,
zastupovaniach,
o udaje o predpisanych telemedicinskych zariadeniach.
e moznost online komunikacie s pacientom a s dohladovym centrom,
e zadavanie vybavenia alertu,
e zadavanie zastupovania lekara.

O O O O
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S17 m-tzdravie

Mobilna Aplikacia pre pacienta pre zber, zobrazovanie udajov a pre komunikaciu so ZPr/PZS s
nasledujucou minimalnou mnozinou funkénosti:

zasielanie nameranych hodnét zo zariadeni
sprava a parovanie aplikacie so zariadenim
zadavanie dopliiujicich informacii pacientom (funkcionalita bude upresnena po¢as DFS
projektu) pre zvolené typy diagnéz
online pristup k jeho udajom:
nameranych hodndt pacienta,
kontaktnych udajoch pacienta,
udaje alertov pre pacienta,
kontaktnych udajov o lekarovi,
o zastupovania lekara s uvedenim kontaktu.
e moznost online komunikacie s lekarom a s dohlfadovym centrom,
e zadavanie zmeny jeho kontaktného udaja,
e Udaje bude méct klient prezerat’ aj vo svojej eZKO.
Medzi dalSie pozadované funkcionality patria:

o
O
O
O

e Posielanie nameranych hodnét (napriklad vaha, tep, krvny tlak (systolicky / diastolicky),
telesna teplota, hladina cukru v krvi, a pod.), cez systém poskytovatefovi ZPr/PZS za
ucelom registracie nameranych hodnét.

Prijimanie spatnej vazby od ZPr/PZS.

Moznost zobrazit namerané hodnoty v kontexte intervalu nastaveného ZPr/PZS.
Zobrazenie v minulosti odoslanych hodnét, spolu so suvisiacou spatnou vazbou od
lekara/PZS v oblasti lieCby.

Zobrazenie informacie o tom ¢i ZPr/PZS dostal odoslané hodnoty.

Aktivacie pripomienok, upozorfiujucich na terminy odosielania nameranych hodnét.
Asynchrénna komunikacia formou textovych sprav medzi pacientom a ZPr/PZS.
Odosielanie informacii o stupni Unavy podla klasifikdcie NYHA ZPr/PZS z dévodu
posudenia symptémov a ucinkov liecby.

Odosielanie informacii o kvalite Zivota podla stupnice EQ-VAS v rozsahu 0-100 ZPr/PZS z
dovodu posudenia symptémov a ucinkov liecby.

Odosielanie informécii o fyzickej aktivite a namahe podfa stupnice BorgsRPE ZPr/PZS z
dovodu posudenia symptémov a ucinkov liecby.

Odosielanie informacii o chuti do jedla ZPr/PZS z dévodu posudenia symptémov a liecby.
Moznost zaslania nameranych hodnét manualne bez zariadenia pripojeného do systému
(pre vybrané merané veliCiny).

e Moznost komentovat zasieland hodnotu, tak aby oSetrujuci lekér lepSie chapal ziskané
hodnoty / kontext (napriklad odchylku, prerusenie nameranych hodnét a pod.)

Odosielanie udajov s vynaloZenim minimalneho Usilia prostrednictvom pristrojov/snimacov
pripojenych k systému tak, Ze data sa prenasaju automaticky, poloautomaticky alebo
manualne.

Moznost skontrolovat Udaje z pripojenych pristrojov/senzorov skér, ako budi odoslané
ZPr/PZS.

S18 Poziadavky pre tzdravie data:

Rozsirenie exitujuceho rozsahu generovania poskytovanych dat o udaje pre IS tzdravie, ISZI a IS
UVZ podla logiky existujuceho rieSenia. Rozsah a Struktdra poskytovanych dat budu uréené
detailnou analyzou.

Online poskytovanie udajov do IS OPE prostrednictvom rozhrania vymeny udajov.

V pripade nedostupnosti IS OPE pri realizacii tzdravie bude poZiadavka presmerovana na existujuci
systém vymeny udajov
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PozZiadavky pre registre tzdravie:

e Registre budi okrem ruénej evidencie napifané aj automatizovanymi procesmi.
Automatizované procesy budu Specifikované aj so zdrojovymi Udajmi aich algoritmami
v analytickej Casti projektu.

e Systtm bude automaticky oznalovat/odznalovat referenénost/spravnost/iplnost
jednotlivych atributov a objektov evidencie na zaklade zasielanych aviz o nezrovnalostiach
aich stavov rieSeni, detailny algoritmus bude urCeny v analytickej €asti projektu.
Oznalovanie/odznaovanie bude mozné vykonat aj ruéne.

Poziadavky na nové datové Struktary, sluzby a API rozhrania

Popis sluzieb v tejto kapitole je orientaCny. Finalna verzia sluzieb, ich rozhrania a spdsob implementacie
bude predmetom analyzy a navrhu rieSenia.

Cislo  Popis poziadavky

Al Poziadavky na spracované udajov — systém musi plne realizovat procesy:
Cistenia dat,
transformécie dat,
anonymizacie dat,
obohacovania dat,
datovej kvality,
optimalizacie udajov,
e orchestracie udajov.
Systém bude vyuzivat funkcie aktivheho archivu dat.

A2

Poziadavky na sluzby poskytovania udajov pre registre tzdravie:

e Sluzby budu poskytované z IS OPE.
e Rozsah poskytovanych udajov bude ureny detailnou analyzou. Pre poskytované udaje
bude vypracovany datovy model aj s tokom dat.

A3

V pripade nedostupnosti IS OPE pri realizacii tzdravie bude poziadavka presmerovana na existujuci
systém uUdajovej zakladne (IS JRUZ)

A4 Pre datové Struktury budu vypracované:

e detailny datovy model ,

e model datovych tokov,

e biznis pravidla pre datovu kvalitu, kazdého atributu aj v zavislosti na ostatné udaje alebo ich
kombinaciu.

A5 IOT telehub - Vrstva pripojenia zabezpeci subor Standardnych a zjednotenych rozhrani, ktoré
umoznia pripojenie lubovolnych programovatelnych zariadeni, brany alebo funkéného backendu
loT.

Planované rozhrania:

e Rozhranie REST /HTTPS
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A6 IOT telehub - Servisna vrstva
Rozhrania pripojenia 10T telehubu budu pripojené k

e vlastnej zbernici sprav, na zabezpec€enie vymeny sprav s vlastnymi externymi backendmi.
o externej* zbernici sprav, na zabezpelenie vymeny sprav s ostatnymi informacnymi
systémami. V tomto pripade sa uvazuje ,rozhranim vymeny udajov“ na ktory musi byt I0OT
telehub integrovany.
Vlastna zbernica sprav bude zabezpec&ovat' tri odliSné rezimy:

e FIFO - rieSenie, ktoré zabrani strate sprav v pripade nedostupnosti spotrebitela. Spravy sa
ukladaju do frontu (DB), kym sa nespotrebuju a nepotvrdia. Ak su do tej istej fronty
prihlasené sucasne viaceri zakaznici, spravy su medzi dostupnymi spotrebitelmi vyvazene.

e Rezim aplikacie - vhodny na vymeny v realnom ¢ase medzi backendom a IS. Vymenené
datové spravy sa zaradia do poradia v rezime mechanizmu zbernice FIFO ,Aplikacia“ .

e Rezim konektora je vhodny na pripojenie vlastného ,backendu®, ktoré spravuje zariadenia
v pripade ze tieto nebudu priamo podporované prostrednictvom |OT telehubu.

e Pre zabezpecenie automatizacie a Devops musi byt funkcionalita IOT telehub dostupna
tieZz cez API.

A7 GUI - Aplikacia pre Dohladové centrum online dotahuje Udaje pre prislusného PZS:

Kontaktné udaje — z eZKO

Medikacénu lie€bu (preskripcie, dispenzacie)
Merané udaje pacienta

Alerty, notifikacie

Zastupovania lekarov

Predpisy pom&cok

A8 Existujuce Ciselniky budu rozSirené podfa potrieb, identifikovanych v analytickej faze dodavky
predmetu zakazky. V pripade zberu Struktirovanych dat, Odberatel preferuje doplnenie €iselnikov
pre vSetky poloZky, kde to bude aplikovatelné. Zhotovitel navrhne obsah pre inicidlne naplnenie
Ciselnika podla zaverov analytickej fazy a charakteru zbieranych dat. Zodpovednost za overenie
kvality a konzistencie dat, méa gestor giselnika na strane Objednavatela. Struktura a obsah &iselnika
zohladni aj Standardy pouzivané vo svete (ak také data existuju a pouZivaju sa na vymenu dat na
medzinarodnej urovni, napr. IHE profily a ich obsah).

o Ciselniky, ktoré bude musiet pouZit pripojeny subjekt v pripade zapisu alebo &itania dat,
budud vydané ako Ciselniky zdravotnickej informatiky. ZvySné d&iselniky, budu
konfigurovatelné administratorom alebo uréenymi pouzivatelmi odberatela.

Poziadavka na doplnenie formatov pre vymenu dat vo formate JSON minimalne pre budovany
register

A9

Poziadavky na datovu architekturu

Cislo  Popis poziadavky

PoZiadavka na implementaciu registra tzdravie s vyuzitim existujiceho SW vybavenia datovej

D1 orchestracie v IS OPE.
V pripade nedostupnosti IS OPE pri realizacii tzdravie bude poZiadavka presmerovana na existujuci
systém udajovej zakladne (IS JRUZ)

D2 Centralny datovy sklad - Déata registra budu uloZené v centralnom datovom sklade IS OPE. Odkial

budu k dispozicii na dalSie spracovanie.

V pripade nedostupnosti IS OPE pri realizacii tzdravie bude poziadavka presmerovana na existujuci
systém udajovej zakladne (IS JRUZ)
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D3 Data lake - Prijaté data registrov a Ciselnikov budu uloZené v data lake IS OPE za ucelom ich
kvalitativneho spracovania napriklad Cistenie dat, transformacia dat, deduplikacia dat, orchestracia
dat

V pripade nedostupnosti IS OPE pri realizacii tzdravie bude poziadavka presmerovana na existujuci
systém udajovej zakladne (IS JRUZ)

D4 Data mart - Data v data mart budu az po procese agregacie a korelacie na zaklade analytického
nastroja ur€eného pre analyzu dat. Budu k dispozicii na analytické spracovania a tvorbu open dat.
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Poziadavky na technologicku architektiru

Cislo  Popis poziadavky

T1 V sulade s principmi uvedenymi v dokumente ,Referenéna architektira Informaéného systému
verejnej spravy v cloude" je pre Casti, ktoré sa maju nachadzat' v cloude pozadované realizovat
ich formou nativnych cloudovych aplikacii. Kde pod pojmom nativna cloudové architektura
chapeme sadu pravidiel a principov, ktoré vedu k vy33ej schopnosti absorbovat (pomocou jasného
oddelenia unikatnej biznis logiky aplikacie od IT prostredia/zdrojov/infrastruktury/zdielanych
modulov &i aplikacii prostrednictvom rozhrani) a lepSie vyuzivat (napr. biznis logika je pisana tak,
aby vedela v kazdom kroku spracovania vyuzivat moznost paralelizacie a bolo ju tak mozné
flexibilne Skalovat) dynamicky sa meniace prostredie, v ktorom je dany ISVS prevadzkovany. Z
pohladu samotnej prevadzky je nativna cloudova architektira postavena na filozofii Standardizacie
(Standardizované prostredia, zjednotené prevadzkové postupy), vdaka ktorému zrychluje cely
proces, znizuje riziko (vypadkov) nasadzovania novych verzii (tzv. kontinualny vyvoj), a v
neposlednom rade optimalizuje (ludské) zdroje potrebné na prevadzku ISVS (automatizaciou
manazmentu kompletnych prostredi). Nasledujuce principy odvodené od vSeobecnych
modernych ,best-practice" https://12factor.net/, predstavuju poziadavky, ktoré musia byt pri
navrhu, implementacii a prevadzke rieSenia dodrzané a zaroven tvoria kritéria kvality pre
aplika¢nu, technologicku a prevadzkovu Cast rieSenia.

e Jeden repozitar zdrojového kodu pre jednu ,aplikaciu”

e Explicitna deklaracia a izolacia zavislosti aplikacie

e Konfiguracia (aplikacie) sucastou prostredia, nie aplikacie

e Nezavislost aplikacie od konkrétneho poskytovatela podpornej sluzby ,back-endu®

e Jasné oddelovanie jednotlivych Stadii transformacie zdrojového koédu na beziacu aplikaciu

e Spustena aplikacia bezi ako jeden alebo viac bez-stavovych procesov

e Aplikacia je sama zodpovedna za publikaciu svojich komunikaénych koncovych bodov (portov)

e Jednoduché Skélovanie vykonu pomocou spustania a zastavovania (paralelnych) bez-
stavovych procesov

e Okamzité reakcie procesov na poziadavky spustenia a zastavenia

e Minimalizovat rozdiely medzi prostrediami (najma vyvojovym a produkénym)

e Aplikacia nikdy neriadi (a nespolieha sa na proprietarny) spdsob spracovania logov

e Admin/manazment ulohy su vyvijané a vykonavané ako jednorazové procesy

e Pre maximalizaciu robustnosti a minimalizaciu vypadkov aplikacie, je potrebné (tam, kde je to
mozné a efektivne) vyuzivat tzv. ,modro-zeleny" systém nasadzovania. Jeho podstata
spocCiva v paralelnom behu (v okamihu nasadzovania novej verzie do produkcie) dvoch
identickych produkénych prostredi, pri€om pouzivatelov (alebo prichadzajice poziadavky)
obsluhuje vzdy len jedno z nich. Postup pri nasadzovani je taky, ze na jednom sa vykona
finalna priprava a odladenie releasu nad konfiguraciou produkéného prostredia a nasledne sa
prepne presmerovanie poziadaviek z doteraz obsluhujiceho (stara verzia aplikacie) na
prostredie obsahujuce odladenu novu verziu (priCom staré prostredie je stale pripravené byt
zapojené v pripade, Ze sa vyskytnu neoCakavané chyby).

e Vyvojové/integratné/produkéné prostredia musia byt optimalizované na minimalny ¢as
spustenia

¢ Rovnaka dostupnost a zrozumitelnost’ pre akéhokolvek pozivatela - a teda aj pre urCitym
spésobom znevyhodneného pouzivatela, napr. zrakovo, sluchovo postihnuté osoby a pod.

Ocakavané je plné pouzitie PaaS aplikanych skupin tak ako budu poskytované vo viddnom
cloude..
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Cislo  Popis poziadavky

T2 Je pozadované aby jednotlivé IS boli vyvinuté formou open-source (EUPL licenény model) s

maximalnym vyuZitim nelicencovanych cloud PaaS sluzieb.

V pripade, ze pozadované prostredia a PaaS sluzby vladneho cloudu nebudu k dispozicii v Case
implementacie rieSenia, pozadujeme aby dodavatel pre testovacie a produkéné prostredie vyuzil
hardvérovu infratruktdru objednavatela typu bare-metal cloud. Bare-metal servery su fyzické
servery objednavatela. Kazdy server je samostatnym fyzickym hardvérom, ktory je sam o sebe
funkénym serverom. Primarne to nie su virtualne servery beziace na viacerych zdielanych
hardvéroch. V pripade potreby dokaze objednavatel poskytnut platformu hypervizora alebo
kontajnery.

Objednavatel pozaduje od zhotovitela vyuzitie nadstavbovych cloudovych sluzieb typu CaaS
(kontajner as a service, manazovany Kubernetes), pripadne PaaS (Platform as a Service), v
sulade s ndvrhom rieSenia dodavatela

T3

T4 Vystupom je nasadenie diela poCas vSetkych etap na jednotlivé prostredia podla dodanej
dokumentacie. Na produkénom prostredi v zaveretnej etape moéze nasadit final release
objednavatel za sucinnosti dodavatela, ak sa tak rozhodne na RV. Cielom je overit kvalitu
dokumentacie k dodanému rieseniu.
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C. PODMIENKY UCASTI

1. OSOBNE POSTAVENIE

1.1. Uchadzaé musi spifiat podmienky Géasti uvedené v § 32 ods. 1 zakona ¢&. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstaravani v zneni neskorSich pravnych predpisov. Ich splnenie preukaze podla § 32
ods. 2, 4,5, § 152 ods. 1 (zapis do zoznamu hospodarskych subjektov) alebo § 152 ods. 3 zakona
0 verejnom obstaravani.

1.2. Zapis do zoznamu hospodarskych subjektov je G&inny voéi kazdému verejnému
obstaravatelovi a udaje v iom uvedené nie je potrebné v postupoch verejného obstaravania
overovat. Verejny obstaravatel pri vyhodnocovani splnenia podmienok ucasti osobného
postavenia overi zapisanie hospodarskeho subjektu v zozname hospodarskych subjektov, ak
uchadzal nepredloZil doklady podfa § 32 ods. 2, 4 a 5 zakona o verejnom obstaravani alebo iny
rovnocenny zapis alebo potvrdenie o zapise podla § 152 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani.

1.3. Uchadza¢ méze predbezne nahradit doklady na preukazanie spinenia podmienok ucasti
uréené verejnym obstaravatelom Jednotnym eurépskym dokumentom v zmysle § 39 zakona o
verejnom obstaravani. Suhrnny material obsahujuci zhrnutie zakladnych informacii o Jednotnom
eurépskom dokumente pre verejné obstaravanie je mozné najst’ na
https://www.uvo.gov.sk/jednotny-europsky-dokument-pre-verejne-obstaravanie-602.html.

Verejny obstaravatel umozriuje vyplnit iba globalny udaj.

1.4. V sulade s § 32 ods. 3 zdkona o verejnom obstaravani uchadzac nie je povinny
predkladat doklady podla § 32 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani, ak verejny obstaravatel je
opravneny pouzit Udaje z informacnych systémov verejnej spravy podla osobitného predpisu. Ak
uchadza€ alebo zaujemca nepredlozi doklad podla § 32 ods. 2 pism. a) zakona, je povinny na
UCely preukazania podmienky podla § 32 ods. 1 pism. a) zakona poskytnut verejnému
obstaravatelovi Udaje potrebné na vyziadanie vypisu z registra trestov.

V suvislosti s uvedenym verejny obstaravatel uvadza, ze z dévodu pouzitia idajov z informacnych

systémov verejnej spravy uchadzaci nie su povinni predlozit nasledovné doklady:

* vypis z registra trestov zaujemcu/uchadzaa, jeho S&tatutarneho organu, ¢&lena
Statutarneho organu, ¢lena dozorného organu, prokuristu v sulade s § 32 ods. 1 pism. a) a
ods. 2 pism. a) zakona,

*  potvrdenia zdravotnej poistovne a Socialnej poistovne podla § 32 ods. 1 pism. b) a ods.
2 pism. b) zakona,

*  potvrdenia miestne prislusného danového Uradu a miestne prislusného colného Uradu
podla § 32 ods. 1 pism. c) a ods. 2 pism. c) zdkona,

1.5. vypis z Obchodného registra Slovenskej republiky alebo vypis zo Zivnostenského registra
Slovenskej republiky, v pripade preukazania splnenia podmienky u&asti tykajucej sa osobného
postavenia podla § 32 ods. 1 pism. e) zakona tymito typmi dokladu. Skupina dodavatelov
preukazuje splnenie podmienok UcCasti vo verejnom obstaravani tykajlucich sa osobného
postavenia za kazdého ¢&lena skupiny osobitne.

1.6. Uchadzac preukaze osobné postavenie za kazdu int osobu podla § 33 ods. 2 zakona o
verejnom obstaravani a podla § 34 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani a za kazdého
subdodavatela, ktorého uvedie vo svojej ponuke a zarover preukaze, Ze u nich neexistuju dévody
na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7 zakona o verejnom obstaravani.

1.7. Ak ma uchadza¢ alebo zaujemca sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo
uzemia Slovenskej republiky a Stat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava
niektoré z dokladov potrebnych na preukézanie splnenia podmienok ucasti alebo nevydava ani
rovnhocenné doklady, mozno ich nahradit ¢estnym vyhlasenim podla predpisov platnych v State
jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.
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1.8. Ak pravo Statu uchadzaCa alebo zaujemcu so sidlom, miestom podnikania alebo
obvyklym pobytom mimo Gzemia Slovenskej republiky neupravuje institut ¢estného vyhlasenia,
moZze ho nahradit vyhlasenim urobenym pred sudom, spravnym organom, notarom, inou odbornou
institaciou alebo obchodnou institdciou podfa predpisov platnych v State sidla, miesta podnikania
alebo obvyklého pobytu uchadzada alebo zaujemcu.

2. FINANCNE A EKONOMICKE POSTAVENIE

Uchadza¢ v ponuke predlozi nasledovné doklady, ktorymi preukazuje svoje finanéné a ekonomické
postavenie v zmysle § 33 ods. 1 zakona o verejnom obstaravani (scan originalu alebo Uradne osvedcéenej
kopie dokladov):

2.1. podla § 33 ods. 1 pism. a) zakona o verejnom obstaravani - vyjadrenim banky alebo
pobocky zahraniénej banky

2.2. podla § 33 ods. 1 pism. d) zadkona o verejnom obstaravani - prehfadom o celkovom
obrate za posledné 3 (tri) hospodarske roky, za ktoré su dostupné v zavislosti od vzniku alebo
zacCatia prevadzkovania ¢innosti

VSEOBECNE INFORMACIE:

Hospodarsky subjekt mdze predbezne nahradit doklady na preukazanie splnenia podmienok ucasti
uréené verejnym obstaravatelom jednotnym eurépskym dokumentom v zmysle § 39 zakona o verejnom
obstaravani. Suhrnny material obsahujuci zhrnutie zakladnych informacii o Jednotnom eurépskom
dokumente pre verejné obstaravanie je mozné najst na https://www.uvo.gov.sk/jednotny-
europskydokument-pre-verejne-obstaravanie-602.html. Verejny obstaravatel umoziuje vyplnit iba
globalny udaij.

Uchadza¢ moze na preukazanie finanéného a ekonomického postavenia vyuzit finan¢né a ekonomickeée
zdroje inej osoby v zmysle § 33 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani.

Verejny obstaravatel pozaduje, aby uchadzac a ina osoba, ktorej zdroje maju byt pouzité na preukazanie
finanéného a ekonomického postavenia, zodpovedali za plnenie zmluvy spoloéne.

Skupina dodavatelov preukazuje splnenie podmienok uU&asti vo verejnom obstaravani tykajucich sa
finanéného a ekonomického postavenia spolo¢ne.

Na prepocet ostatnej meny sa prepocitaju ceny na eur podla priemerného ro€ného kurzu ECB (Eurdpskej
centralnej banky) za prisludny kalendarny rok, za rok 2021 kurzom ECB ku driu odoslania oznamenia o
vyhlaseni VO do Uradného vestnika Eurépskej tnie.

V pripade, ak uchadza¢ nedokéaze z objektivnych dévodov poskytnut na preukdzanie ekonomického a
finanéného postavenia dokument urCeny verejnym obstaravatelom, tak postupuje podla § 33 ods. 4
zakona o verejnom obstaravani.

Minimalna pozadovana uroven standardov:

2.1 Uchadzac predloZzi vyjadrenie banky alebo pobo&ky zahrani¢nej banky alebo ekvivalentného dokladu
od banky alebo pobo&ky zahrani¢nej banky, v ktorej ma vedeny ucet, o solventnosti a schopnosti plnit
financné zavazky - nie starSie ako 3 (tri) mesiace ku dfiu odoslania oznamenia o vyhlaseni VO do
Uradného vestnika Eurépskej Unie. (scan originalu, alebo scan uradne osved&enej kopie dokladov, ak
nie je uvedené inak)

V predmetnom vyjadreni banka potvrdi, ze:
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- uchadzac nie je v nepovolenom debete,
- v pripade splacania uveru dodrzuje splatkovy kalendar
- jeho bezny ucet nie je predmetom exekucie.

V pripade, Zze uchadza¢ ma vedené ulty vo viacerych bankach, predlozi informaciu od kazdej z nich.
Uchadzac¢ zaroven predlozi aj ¢estné vyhlasenie podpisané osobou opravnenou konat’' v mene
uchadzaéa o tom, ze v inych bankovych institiciach nema vedené penazné ucty.

2.2 Uchadzac€ predlozi Cestné vyhlasenie podpisané osobou opravnenou konat v mene uchadzaca, v
ktorom uvedie celkovy obrat za posledné tri hospodarske roky, za ktoré su dostupné v zavislosti od vzniku
alebo zacCatia prevadzkovania &innosti a uchadzag predlozi z uctovnej zavierky kopiu vykazov ziskov a
strat, alebo kdpiu vykazov prijmov a vydavkov, za posledné tri hospodarske roky. Verejny obstaravatel
akceptuje aj predlozenie informacie, Ze dokument bol zverejneny v Registri i¢tovnych zavierok, ktorého
spravcom je Ministerstvo financii SR (http://www.registeruz.sk/). Minimalny celkovy obrat za posledné tri
hospodarske roky, za ktoré su dostupné v zavislosti od vzniku alebo zaliatku prevadzkovania €innosti
(kumulativne) musi byt 2 500 000,00 EUR v suhrne za vSetky pozadované hospodarske roky.

Prehlad o dosiahnutom celkovom obrate uchadzal podlozi vykazmi ziskov a strat alebo vykazmi o
prijmoch a vydavkoch za posledné tri hospodarske roky, resp. roky, za ktoré su dostupné v zavislosti od
vzniku alebo zacatia prevadzkovania €innosti.

V pripade ak sa uctovné zavierky uchadzaca nachadzaju vo verejnej Casti registra uctovnych zavierok,
ktory je zverejneny na stranke www.registeruz.sk, verejny obstaravatel bude akceptovat predlozenie
dokladu, v ktorom bude uvedeny odkaz na takto zverejnené uctovné zavierky uchadzaca.

Ak niektord krajina nevydava horeuvedené doklady, uchadza¢ moze nahradit uvedeny doklad
rovnocennym dokladom, z ktorého bude vyplyvat splnenie podmienky, Zze minimalny celkovy obrat za
posledné tri hospodarske roky, za ktoré su dostupné v zavislosti od vzniku alebo zaliatku prevadzkovania
¢innosti (kumulativne) musi byt 2 500 000,00 EUR. V pripade predlozenia iného ako vyssie uvedeného
dokladu poskytne wuchadzaé vysvetlenie preukazujuce ekvivalenciu predlozeného dokladu s
pozadovanym dokladom. Uvedeny doklad musi byt Uradne prelozeny do slovenského jazyka, okrem
dokladov predlozenych v ¢eskom jazyku. V pripade zistenia rozdielov v obsahu dokladov predloZzenych
v pbévodnom jazyku a prelozenych dokladov v slovenskom jazyku, je rozhodujuci uradny preklad v
slovenskom jazyku.

3. TECHNICKA SPOSOBILOST ALEBO ODBORNA SPOSOBILOST

Uchadzac¢ v ponuke predlozi nasledovné doklady, ktorymi preukazuje svoju technicku alebo odbornu
spbsobilost’ vo verejnom obstaravani (scan originalu, alebo scan uUradne osvedéenej képie dokladov)
alebo adekvatny ekvivalent dokladov vydany krajinou sidla uchadzaca:

3.1.podl'a § 34 ods. 1 pism. a) zakona o verejnom obstaravani - zoznam poskytnutych sluzieb za
predchadzajuce tri (3) roky od vyhlasenia verejného obstaravania v Uradnom vestniku EU, kde
odporucame uviest’:

- nazov alebo obchodné meno odberatela, adresu jeho sidla alebo miesta podnikania,

- nazov a struény opis predmetu plnenia vratane informécii nevyhnutnych na vyhodnotenie
splnenia podmienok ucasti,

- zmluvnu cenu v Eur bez DPH alebo inej mene za dodavku predmetu plnenia,

- obdobie plnenia jednotlivych zmluv,

- meno, funkcia, tel. €., e-mail kontaktnej osoby odberatela, u ktorej je mozné overit tieto
udaje,

Dokladom je referencia, ak odberatefom bol verejny obstaravatel alebo obstaravatel podl'a zakona
o verejnom obstaravani.
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>V pripade, ak uchadzac¢ predklada/uvadza zmluvu, ktorej pinenie presahuje stanovené obdobie rokov,
t.j. poskytnutie sluzieb (zmluvy) zacalo pred troma rokmi, alebo nebolo skonéené do vyhlasenia verejného
obstaravania (d'alej aj ako rozhodné obdobie), uchadzac v zozname uvedie zvlast rozpoctovy naklad iba
za tu Cast dodavky sluzieb, ktora bola realizovana v poZzadovanom obdobi.

>V pripade, ak poskytnutie sluzieb realizoval zaujemca ako Clen zdruzenia alebo ako subdodavatel,
vycisli a zapodita iba finanény objem, poskytnuty nim samotnym.

3.2.podla § 34 ods. 1 pism. g) zdkona o verejnom obstaravani - ak ide o stavebné prace alebo
sluzby, udajmi o vzdelani a odbornej praxi alebo o odbornej kvalifikacii os6b uréenych na plnenie
zmluvy alebo koncesnej zmluvy alebo riadiacich zamestnancov, ak nie su kritériom na vyhodnotenie
ponuk.

Uchadzag preukaze odbornu udroven personalneho zabezpelenia plnenia predmetu zakazky
prostrednictvom klu€ovych expertov:

- Expert &. 1 — Projektovy manazér

- Expert ¢. 2 — Hlavny SW analytik

- Expert &. 3 — Hlavny architekt

- Expert ¢. 4 — Hlavny vyvojar

- Expert &. 5 — Hlavny tester

- Expert &. 6 — IT analytik pre oblast cloudu

3.3.podla § 34 ods. 1 pism. d) zakona v spojitosti s § 35 zakona o verejnom obstaravani -
predlozenim certifikatu manazérstva kvality.

3.4.podla § 34 ods. 1 pism. h) zakona v spojitosti s § 36 zakona o verejnom obstaravani —
predlozenim certifikatu systému environmentalneho manazérstva.

VSEOBECNE INFORMACIE:

Hospodarsky subjekt mdze predbezne nahradit doklady na preukazanie splnenia podmienok ucasti
uréené verejnym obstaravatefom jednotnym eurdpskym dokumentom v zmysle § 39 zakona o verejnom
obstaravani. Suhrnny material obsahujuci zhrnutie zakladnych informacii o Jednotnom eurépskom
dokumente pre verejné obstaravanie je mozné najst na https://www.uvo.gov.sk/jednotny-
europskydokument-pre-verejne-obstaravanie-602.html. Verejny obstardvatel umozZiuje vyplnit iba
globalny udaj.

Uchadza& méze na preukazanie technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti vyuZit' technické a
odborné kapacity inej osoby v zmysle § 34 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani.

Skupina dodavatelov preukazuje splnenie podmienok u&asti vo verejnom obstaravani tykajucich sa
technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti spolo¢ne.

Na prepocCet ostatnej meny sa prepocitaju ceny na EUR podla priemerného roéného kurzu ECB
(Europskej centralnej banky) za prisluSny kalendarny rok. Za rok 2021 kurzom ECB ku dniu odoslania
oznamenia o vyhlaseni VO do Uradného vestnika Eurépskej nie.

Minimalna poZzadovana uUroven Standardov:

3.1. Uchadzag predlozi zoznam poskytnutych sluzieb za predchadzajlce tri roky od vyhlasenia verejného
obstaravania s uvedenim cien, leh6t dodania a odberatelov; dokladom je referencia, ak odberatefom bol
verejny obstaravatel alebo obstaravatel podla zdkona o verejnom obstardvani. Referenciou je
elektronicky dokument, obsahujuci potvrdenie o poskytnuti sluzby na zaklade zmluvy alebo ramcovej
dohody uzatvorenej podla zakona o verejnom obstaravani, ktory obsahuje nalezitosti podla § 12 ods. 2
zakona o verejnom obstaravani.
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Zoznamom poskytnutych sluzieb uchadzac preukaze poskytnutie sluzieb rovnakého alebo obdobného
charakteru ako je predmet zakazky (obdobnym predmetom zakazy sa rozumie vytvorenie nového
informacného systému, t.j. analyza, navrh riedenia, navrh architektiry, vyvoj a testovanie, nasadenie
informacného systému do rutinnej prevadzky alebo rozsSirenie informa&ného systému) v kumulativnej
hodnote min. 2 000 000 EUR bez DPH a uchadza¢ méze tuto hodnotu preukazat jednou zmluvou alebo
kombinaciou viacerych zmlav. Jednotlivé oblasti mézu byt preukazané jednym plnenim/zmluvou alebo
kombinaciou, pricom uchadzac¢ tymto zoznamom preukaze splinenie nasledujucich podmienok ucasti:
1. Minimalne 1 (jeden) projekt/plnenie/zmluva so suhrnnou hodnotou minimalne 1 000
000 EUR bez DPH, ktorého predmetom bolo vytvorenie alebo rozsirenie informacného
systému, kde aspofi jeden z nich slizi na zber evidenciu, konsolidaciu, spracovanie
a vyhodnocovanie udajov od internych a externych pouZzivatelov v minimalnom pocte 2
500 registrovanych pouzivatelov.

2. Minimalne 1 (jeden) projekt/plnenie/zmluva, ktorého predmetom bolo nasadenie
informacného systému vo viadnom cloude.

3.2. Verejny obstaravatel pozaduje predlozit Udaje o vzdelani a odbornej praxi alebo o odbornej
kvalifikacii osdb ur€enych na plnenie Zmluvy o dielo alebo riadiacich zamestnancov (kfucovi experti).
Poziadavky na odbornu spdsobilost, vzdelanie a prax za jednotlivych klu€ovych expertov uchadzac
preukaze:

a) predlozenim profesijnych zZivotopisov alebo ekvivalentnymi dokladmi vlastnoruéne podpisanymi
prislusnymi expertmi,

b) predlozenim pozadovanych certifikatov, osvedceni alebo ekvivalentnych dokladov,

¢) predlozenim zoznamu praktickych skusenosti kfu€ovych expertov, z ktorych bude jednoznaéne
vyplyvat splnenie podmienok tykajucich sa ich odbornej praxe, odbornych skusenosti, trvani
odbornej praxe na urcitej pozicii a v uréenej oblasti. Z kazdého predlozeného profesijného Zivotopisu
prislusného kfuCového experta alebo ekvivalentného dokladu musia vyplyvat nasledovné
udaje/skuto¢nosti:

- meno a priezvisko prisluSného klu¢ového experta,

- histéria zamestnania/odbornej praxe prislusného experta vo vztahu k predmetu zakazky
(zamestnavatel/odberatel, trvanie pracovného pomeru/trvanie odbornej praxe / rok a
mesiac od — do, pozicia, ktoru prisludny klucovy expert zastaval),

- praktické skusenosti prislusného kluCoveého experta (nazov projektu/predmetu pinenia,
odberatel/zakaznik, kontaktna osoba na strane odberatela/zakaznika (meno, tel., e-mail),
popis projektu/predmetu plnenia, finanény objem plnenia, dodavatel/zamestnavatel,
pozicia na projekte/predmete plnenia, obdobie rok a mesiac od - do,

- podpis prislusného kfu¢ového experta.
Uchéadzag je povinny preukazat’ splnenie poZziadaviek na expertov €. 1 — 6 Siestimi roznymi osobami, t.j.
jednou osobou neméze preukazat splnenie minimalnych poziadaviek viacerych expertov.

Minimalna pozadovana uroven Standardov:
Uchadza¢ vysSie uvedenym spdsobom preukaze splnenie nasledovnych minimalnych poZiadaviek na
kfacovych expertov:

Krlacovy expert ¢. 1 Projektovy manazér (Projektovy manazér IT projektu)

- minimalne 5 rokov odbornej praxe v oblasti projektového riadenia IT projektov;

- minimalne 2 profesionalne praktické skiusenosti v oblasti riadenia IT projektov v pozicii
projektovy manaZzér v oblasti realizacie informaénych systémov zameranych na analyzu,
vyvoj a implementaciu softvérového rieSenia a expert riadil aspon v jednom pripade tim
projektu, ktorého hodnota bola minimalne vo vyske 2 000 000,00 EUR bez DPH (minimalne
jedna prakticka skusenost);
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- platny certifikat PRINCE 2 Practitioner alebo IPMA B na odbornu spdsobilost’ pre riadenie
projektov alebo ekvivalent daného certifikatu zodpovedajucej urovne vydany medzinarodne
uznavanou akreditacnou a certifikaénou autoritou.
Zdbévodnenie primeranosti: Verejny obstaravatel vzhladom na komplexnost projektu skiuma znalosti
experta a jeho praktické skusenosti z projekt obdobného rozsahu a komplexnosti.

Klacovy expert €. 2 Hlavny business analytik (IT analytik)

- minimalne 5 rokov odbornej praxe v oblasti definovania, analyzy a spracovania business
poziadaviek na informacné systémy v zdravotnictve,
- minimalne 5 rokov odbornej praxe v oblasti zdravotnickeho IT so zameranim na
infrastruktdru podnikovych IS v oblasti zdravotnictva a Standardizacie sluzieb a udajov,
- minimalne 5 odbornych praktickych skusenosti na pozicii business analytika v oblasti
implementacie IS zameranych na analyzu, vyvoj a implementaciu v zdravotnictve a
spracovanie uUdajov o hlasenej zdravotnej oblasti, priom hodnota aspor jedného
projektu/plnenia/zmluvy bola minimalne vo vyske 2 000 000 EUR bez DPH.
Zdovodnenie primeranosti: Verejny obstaravatel vzhfadom na komplexnost projektu skima znalosti
experta a jeho praktické skusenosti z projekt obdobného rozsahu a komplexnosti.

Kracovy expert ¢. 3 Hlavny architekt (1T architekt)

- minimalne 5 rokov odbornej praxe v oblasti vypracovania navrhu architektary
informacnych systémov v oblasti zdravotnictva,
- minimalne 5 odbornych praktickych skusenosti v oblasti navrhovania rieSeni v oblasti
architektury informacnych systémov v zdravotnictve zameranych na narodny zdravotnicky
IS. Pricom hodnota aspon jedného projektu/plnenia/zmluvy bola minimalne vo vyske 2 000
000 EUR bez DPH.
Zdovodnenie primeranosti: Verejny obstaravatel vzhfadom na komplexnost projektu skuma znalosti
experta a jeho praktické skusenosti z projekt obdobného rozsahu a komplexnosti.

Kracovy expert ¢. 4 Hlavny vyvaojar (IT programator/vyvojar)

- minimalne 5 rokov odbornej praxe s vedenim vyvoja informaénych systémov v

zdravotnictve v oblasti telemediciny a EHR systému,

- minimalne 5 rokov odbornej praxe v oblasti pokroCilych analyz zdravotnickych udajov a

vyvoja aplikacii vyuZivajucich datové Standardy Dasta a HL7 v zdravotnictve,

- minimalne 5 rokov odbornej praxe s vedenim vyvoja informaénych systémov v

zdravotnictve, ktoré automatizuju pouZivanie narodnych a medzinarodnych lekarskych

Standardov pri podpore diagnostiky pacientov,

- minimalne 2 profesionalne praktické skusenosti v pozicii manazér vyvoja v oblasti

realizacie informacnych systémov zameranych na analyzu, vyvoj a implementaciu v oblasti

zdravotnictva a spracovania dat o vykazanej zdravotnej starostlivosti, pricom hodnota

asponf jedného projektu/plnenia/zmluvy bola minimalne vo vyske 2 000 000 EUR bez DPH.
Zdévodnenie primeranosti: Verejny obstaravatel vzhfadom na komplexnost projektu skima znalosti
experta a jeho praktické skusenosti z projekt obdobného rozsahu a komplexnosti.

Kracovy expert ¢. 5 Hlavny tester (IT tester)

- minimalne 5 rokov odbornej praxe v oblasti testovania informacénych systémov;
- minimalne 2 profesiondlne praktické skusenosti v oblasti testovania informacnych
systémoy;
- ziskany a platny certifikat ISTQB alebo ekvivalent daného certifikatu vydany
medzinarodne uznavanou akreditaénou a certifikaénou autoritou.
Zdévodnenie primeranosti: Verejny obstaravatel vzhfadom na komplexnost projektu skima znalosti
experta a jeho praktické skusenosti z projekt obdobného rozsahu a komplexnosti.


http://www.nczisk.sk/

<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii
Kracovy expert ¢. 6 IT analytik pre oblast cloudu (IT analytik)

- minimalne trojrocna preukazatelna odborna prax v oblasti dizajnu cloud rieSeni;

- minimalne dve preukazatefné profesionalne praktické skusenosti s dizajnom cloud
rieSeni;

- ziskany a platny certifikat CompTIA Cloud Essentials+ alebo ekvivalent daného certifikatu
alebo dokladu od inej akreditovanej autority.

Zdovodnenie primeranosti: Verejny obstaravatel vzhfadom na komplexnost projektu skima znalosti
experta a jeho praktické skusenosti z projekt obdobného rozsahu a komplexnosti.

3.4 Uchadzac¢ predlozi nasledovné doklady/certifikaty:

1. certifikat v oblasti zabezpecenia kvality podla normy ISO 9001 v oblasti informaénych
technolégii, alebo ekvivalent, resp. rovnocenny dékaz o opatreniach na zabezpec&enie kvality
pre uvedenu oblast, resp. oblast rovnocennu predmetu zakazky podla poziadaviek na
vystavenie prislusného certifikatu;

2. certifikat v oblasti zabezpec€enia kvality podla normy ISO 27001 v oblasti systému
riadenia bezpec€nosti informacii, alebo ekvivalent, resp. oblast rovnocennu predmetu zakazky
podla poziadaviek na vystavenie prislusného certifikatu;

3. certifikat o zavedeni systému manazérstva IT sluzieb, vydany nezavislou instituciou,
ktorym sa potvrdzuje splnenie podmienok vyplyvajucich z normy ISO 20000. Uspesny
uchadza€ mbéze vyuzit systémy manazérstva IT sluzieb vyplyvajuce z eurépskych noriem.
Verejny obstaravatel uzna ako rovnocenné osvedCenia vydané prisluSnymi organmi
Clenskych

Statov.

3.5 Uchadzac¢ predlozi EN ISO 14001:2015 (akceptovany aj 14001:2004) Systém environmentalneho
manazérstva E.M.S. vydany nezavislou instituciou v oblasti predmetu zakazky, resp. iny ekvivalentny
doklad/dokument prezentujuci zavedeny systém riadenia kvality uchadzaca. V takom pripade uchadzac
predlozi opis tohto ekvivalentného systému manazérstva kvality alebo rovnocenné osvedCenia.

D. KRITERIA NA HODNOTENIE PONUK

Verejny obstaravatel vyhodnoti ponuky v silade s § 44 ods. 3 pism. c) zakona o verejnom obstaravani

vypocitana a vyjadrena v eurach bez DPH.

Cenu uchadzac¢ uvedie do prilozeného formulara ,Navrh na plnenie kritérii“, ktory tvori Prilohu €. 10
tychto sutaznych podkladov.

Komisia na vyhodnocovanie ponuk bude vyhodnocovat ponuky uchadzacov, ktori sa umiestnili na prvom
az tretom mieste v poradi po uvodnom vyhodnoteni ponuk na zaklade kritéria uvedenom v tejto Casti
sutaznych podkladov ako ajna zaklade pravidiel jeho uplatnenia. Nasledne komisia pristupi
k vyhodnoteniu splnenia poZiadaviek verejného obstaravatefa na predmet zakazky stanovené v tychto
sutaznych podkladoch a taktiez pristupi aj k vyhodnoteniu spinenia podmienok Ucasti stanovené v tychto
sutaznych podkladoch (Komisia bude postupovat tak ako je uvedené v €asti A.1 Pokyny pre uchadzacov,
bodu 3.2 v zmysle § 66 ods. 7 zakona o verejnom obstaravani). Ak dbjde k vyli¢eniu uchadzaca alebo
uchadzacov, vyhodnoti sa nasledne spinenie poziadaviek na predmet zakazky a splnenie podmienok
UcCasti dalSieho uchadzaca alebo uchadzacov v poradi tak, aby uchadza¢ umiestneny na prvom mieste v
novo zostavenom poradi spifial poZiadavky na predmet zakazky ako aj podmienky udasti uvedené
v tychto sutaznych podkladoch. Hodnotenie ponuk bude v zmysle § 53 zakona o verejnom obstaravani.
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vSetky urcené poziadavky na predmet zakazky a podmienky uUcasti, ktoré su uvedené v tychto
sutaznych podkladoch. Poradie ostatnych uchadzacov sa zostavi podla vy$ky ponukovej ceny
zostupne od 2 po x, kde x je poc¢et uchadzacov

V pripade, Ze po vyhodnoteni budu viaceri uchadzaci na prvom mieste, bude uspeSnym uchadzacom
ten uchadzag, ktory sa zaviaze, ze bude zamestnavat vacsi pocet oséb so zmenenou pracovnou
schopnostou (Udaj uvedeny v bode 10. 13 Zmluvy o Dielo).

E. SPOSOB URCENIA CENY

. Verejny obstaravatel pozaduje stanovit cenu za pozadovany predmet zakazky dohodou zmluvnych

stran v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov v spojeni s vyhlaskou

MF SR ¢&. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon ¢.18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich

predpisov.

.V cene musia byt zapocitané vSetky ekonomicky opravnené naklady a primerany zisk podla § 2a § 3

zakona €. 18/1996 Z. z. o cenach v platnom zneni a § 3 vyhl. MFSR €. 87/1996 Z. z. Su€astou ceny

je aj dan z pridanej hodnoty, prislusna spotrebna daf a pri dovazanom tovare aj clo a iné platby
vyberané v rdmci uplatfiovania nesadzobnych opatreni ustanovenych osobitnymi predpismi.

. Cena musi byt stanovena v mene euro (vratane pripadnych dalSich inych priplatkov alebo poplatkov).

. Cenu je potrebné uvadzat v eurach bez DPH, vysku DPH v Eur a cenu celkom vratane DPH vyjadrenu

Vv eurach.

.V pripade, Ze uchadzac nie je platcom DPH, toto uvedie v Navrhu na plnenie kritéria (Priloha €. 10).

. Ur€enie ceny a spdsob jej ur€enia musi byt zrozumitelny a jasny.

. Uchadzac¢ spracuje svoj navrh na pinenie kritéria na hodnotenie ponuk do tabuliek, ktoré tvoria Prilohu

¢. 10 tychto sutaznych podkladov a ktora bude tvorit prilohu Zmluvy.

. Ponuknuta cena bude pocCas trvania zmluvy pevnou cenou a bude obsahovat vSetky naklady

uspesného uchadzaca potrebné na spinenie predmetu zakazky.

. Uchadza¢ pri vyplneni tabufky v Navrhu na plnenie kritérii podla Prilohy &. 10 tychto sutaznych

podkladov by sa mal pridrZzat’ nasledovnych obmedzeni:

9.1 Pocet jednotiek doplneny uchadzaom nemdzZe byt vysSi, ako je maximalny % podiel na
celkovom poéte CD v ramci rieSenia, ktoré je predmetom projektu. Percentuélne limity su
definované v Priru¢ke opravnenosti vydavkov Prioritnej osi 7 Informacna spoloénost’ Operacného
programu  Integrovana infraStruktura:  https://www.vicepremier.gov.sk/projekty/projekty-
esif/operacny-program-integrovana-infrastruktura/prioritna-os-7-informacna-
spolocnost/metodicke-dokumenty/prirucky/index.html

9.2 Pocet jednotiek tykajuci sa daného vydavku sa uvadza v celych &islach bez desatinnych miest.

9.3 Jeden Clovekoderi sa rovna 8 ¢lovekohodinam.

9.4 Jednotkova cena v EUR bez DPH za experta nesmie prekroCit limity definované v Prirucke
opravnenosti vydavkov Prioritnej osi 7 Informacna spolo&nost Opera&ného programu Integrovana
infrastruktara: https://www.vicepremier.gov.sk/projekty/projekty-esif/operacny-program-
integrovana-infrastruktura/prioritna-os-7-informacna-spolocnost/metodicke-
dokumenty/prirucky/index.html

9.5 V pripade ponuky, ktorej predmetom bude aj dodavka softvérovych produktov tretich stran
(proprietarny softvér) v sulade so zabezpe€enim plnenia poziadaviek opisu predmetu zakazky,
uchadzac rozsiri tabulku o potrebny pocet riadkov a identifikuje nazov produktu, t.j. ak napriklad
predmetom dodavky budi produkty ako Talend, X-ROAD,...alebo ekvivalentné produkty, tak
uchadzad rozsiri prilozenu tabulku a do stipca Pozicia / Produkt doplni ndzov produktu miesto
textu Softvérové produkty tretich stran).

9.6 Pre spbsob urenia ceny verejny obstaravatel uvadza minimalny poc¢et ¢lovekodni pre ID sluzby
2, ktoré budu poskytované priebeZne s predpokladom Eerpania 600 ¢lovekodni za rok za obdobie
5 rokov + opcia 600 &lovekodni za rok na dalSich 5 rokov na zaklade poZiadaviek verejného
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obstaravatela poc€as trvania zmluvy a su zo strany Poskytovatefa sluzby nenarokovatelné.
(uvedené sa tyka poskytnutia podpornych sluzieb).
10.Uchadza¢ uvedie celkovu cenu za poskytnutie predmetu zakazky podfa Navrhu na plnenie kritérii
Prilohy €. 10 tychto sutaznych podkladov aj rozdelenu za jednotlivé etapy, priom cena za kazdu etapu
nesmie presiahnut uréené maximalne % z ceny za Dielo uvedené v nasledujucej tabulke Finanéného
harmonogramu fakturaénych milnikov:

Finanény harmonogram fakturaénych milnikov

Etapa projektu % podiel z celkovej ceny za Dielo
Etapa 1 : Analyza a dizajn 23,94
Etapa 2 : Implementacia 47,52
Etapa 3: Testovanie 8,40
Etapa 4: Nasadenie 20,14

Sucet ceny za jednotlivé etapy nemdze presiahnut cenu za Dielo.
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F. OBCHODNE PODMIENKY

Obchodné podmienky na predmet zakazky su samostatné subory (Zmluva o dielo zmysle § 536 a nasl.
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ust. § 65 a nasl. zakona
€. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov a Zmluva o podpore prevadzky, udrzbe a
rozvoji informaéného systému podla ust. § 269 ods. 2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorSich predpisov a ust. § 65 a nasl. zakona €. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni
neskorsich predpisov.)
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G. PRILOHY SUTAZNYCH PODKLADOV

Priloha €. 1: VSeobecné informacie o uchadzacovi

Priloha &. 2: Cestné vyhlasenie skupiny dodavatelov

Priloha €. 3: PIna moc

Priloha €. 4: Zoznam poskytnutych sluzieb rovnakého alebo obdobného charakteru ako predmet
zékazky

Priloha €. 5: Zoznam klu€ovych expertov

Priloha €. 6: Zoznam praktickych skusenosti klfuCového experta

Priloha €. 8: Vyhlasenie uchadzaca o subdodavkach

Priloha &. 9: Cestné vyhlasenie — Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zakazky
Priloha €. 10: Navrh na plnenie kritérii

Priloha €. 11: Suhlas so spractvanim osobnych udajov

5
6
Priloha €. 7: Zoznam ddvernych informacii
8
9
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VSeobecné informacie o uchadzacovi

PRILOHA C. 1

Obchodné meno alebo nazov uchadzaca
uplné oficialne obchodné meno alebo
nazov uchadzaca

Nazov skupiny dodavatefov

vyplrite v pripade, ak je uchadzac¢ ¢lenom
skupiny dodavatelov, ktora predklada
ponuku

Sidlo alebo miesto podnikania uchadzaca
uplna adresa sidla alebo miesta
podnikania uchadzaca

ICO

Pravna forma

Zapis uchadzaca v Obchodnom registri
oznacenie Obchodného registra alebo
inej evidencie, do ktorej je uchadzac
zapisany podla pravneho poriadku Statu,
ktorym sa spravuje

Stat
nazov Statu, podla pravneho poriadku
ktorého bol uchadzac zalozeny

Zoznam o0sb6b opravnenych meno a priezvisko

Statna prislusnost

konat v mene uchadzaca

Kontaktné udaje uchadzaca
pre potreby komunikacie s uchadzacom
pocas uzsej sutaze

Kontaktna adresa:

Socialny aspekt verejného obstaravania

pocet zdravotne znevyhodnenych oséb
V pracovno-pravnom vztahu
s uchadzacom ku driu predlozZenia ponuky

Meno a priezvisko kontaktnej osoby

Telefén

Email

meno, funkcia
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<NCZi>

Narodné centrum
zdravotnickych informacii
PRILOHA C. 2

Uchadzacé/skupina dodavatelov:
Obchodné meno

Adresa spolo¢nosti

ICO

Cestné vyhlasenie o vytvoreni skupiny dodavatelov

1. Dolu podpisani zastupcovia uchadzacov uvedenych v tomto vyhlaseni tymto vyhlasujeme, ze za
uCelom predlozenia ponuky v sutazi na poskytnutie predmetu ,,Zabezpecenie efektivnheho
pouzivania sluzieb tZdravie“ vyhladsenej verejnym obstaravatelom Narodné centrum
zdravotnickych informacii, so sidlom Lazaretska 26, 811 09 Bratislava, v Uradnom vestniku
Eurdpskej unie ..........coovveveviiiiiiiiiiiiinnnn, , sme vytvorili skupinu dodavatelov a predkladame spolo¢nu
ponuku. Skupina pozostava z nasledovnych samostatnych pravnych subjektov:

2. Vpripade, Ze nasSa spolo¢na ponuka bude UspesSna a bude prijata, sa zavazujeme, ze pred
podpisom zmluvy uzatvorime a predlozime verejnému obstaravatefovi zmluvu, v ktorej budu
jednoznacne stanovené vzajomné prava a povinnosti, kto sa akou ¢astou bude podiefat na plneni
zakazky, ako aj skuto€nost, ze vSetci ¢lenovia skupiny uchadzacov su zaviazani zo zavazkov vodi
verejnému obstaravatelovi spolo¢ne a nerozdielne.

3. Zaroven vyhlasujeme, Ze vSetky skuto¢nosti uvedené v tomto vyhlaseni su pravdivé a Uplné. Sme si
vedomi pravnych nasledkov uvedenia nepravdivych alebo nelplnych skuto¢nosti uvedenych v tomto
vyhlaseni v zmysle sutaznych podkladov (vyli€enie zo uzSej sutaze), vratane zodpovednosti za
Skodu spdsobenu verejnému obstaravatelovi v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
platnych v SR.

Obchodné meno
Sidlo/miesto podnikania meno a priezvisko, funkcia
ICO: podpis?

Obchodné meno
Sidlo/miesto podnikania meno a priezvisko, funkcia
ICO: podpis

1 Cestné vyhlasenie musi byt podpisané uchadzagom, jeho Statutarnym organom alebo &lenom Statutarneho organu alebo inym
zastupcom uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzaca v obchodnych zavazkovych vztahoch.
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<NCZi>

Narodné centrum
zdravotnickych informacii
PRILOHAC. 3

Pina moc pre jedného z ¢lenov skupiny, konajuceho za skupinu dodavatelov

Splnomocnitel/splnomocnitelia:

1. Obchodné meno, sidlo, tdaj o zapise, ICO uchadzada/élena skupiny dodavatelov, zastupeny
meno/mena a priezvisko/priezviska, trvaly pobyt Statutarneho organu/¢lenov Statutarneho organu
(ak ide o prévnicki osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, (daj o zapise, ICO
uchadzaca/Clena skupiny dodavatelov (ak ide o fyzickt osobu)

udeluje/a plnomocenstvo

Splnomocnencovi:

Obchodné meno, sidlo, udaj o zapise, ICO ¢&lena skupiny dodévatelov, zastupeny meno/mené
a priezvisko/priezviska, trvaly pobyt Statutarneho organu/Clenov Statutarneho organu (ak ide
0 prévnickt osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, udaj o zépise, ICO uchadzada/slena
skupiny dodavatelov (ak ide o fyzicku osobu)

na prijimanie pokynov, komunikaciu a vykonavanie vSetkych pravnych ukonov v mene vSetkych ¢lenov
skupiny dodavatelov vo verejnom obstaravani na zadanie zakazky s nazvom ,Zabezpecenie
efektivneho pouzivania sluzieb tZdravie“ vyhlasenej verejnym obstaravatelom Narodné centrum
zdravotnickych informacii, so sidlom Lazaretska 26, 811 09 Bratislava, v Uradnom vestniku Eurépskej
U 1= S , vratane konania pri uzatvoreni zmluvy, ako aj konania pri plneni zmluvy
a zo zmluvy vyplyvajucich pravnych vztahov.

podpis splnomocnitela

PInomocenstvo prijimam:

podpis splnomocnitela


http://www.nczisk.sk/

<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

PRILOHAC. 4

Zoznam poskytnutych sluzieb rovnakého alebo obdobného charakteru ako
predmet zakazky

Obchodné meno Nazov a stru¢ny Zmluvna cena | Zmluvny Meno, funkcia | Referencia
a adresa verejného | opis predmetu a skutocne a skutoény a kontakt na podla § 12
obstaravatela/ zakazky / vyfakturovana | termin osobu zakona
obstaravatela/ poskytnutej cena zakazky | uskutocnenia | zodpovednu 0 verejnom
objednavatela sluzby vratane v Eur bez predmetu za obstaravani

uvedenia DPH plnenia objednavatel | (ano/nie*)

vSetkych aktivit a/odberatela

a ¢innosti

relevantnych

k obdobnosti

predmetu

zdkazky

Vo, o [ =

meno a priezvisko, funkcia

podpis?

! Doklad musi byt podpisany uchadza¢om, jeho Statutarnym organom alebo ¢lenom Statutarneho organu alebo inym zastupcom

uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzac¢a v obchodnych zavazkovych vztahoch.



http://www.nczisk.sk/

<NCZi>

Ndrodné centrum
zdravotnickych informacii
PRILOHAC. 5

Zoznam klucéovych expertov

Navrhovana pozicia kfi¢ového | Meno a priezvisko Identifikacné udaje o aktualnom
experta klu€ového experta zamestnavatelovi kli¢ového experta

meno a priezvisko, funkcia

podpis?

! Doklad musi byt podpisany uchadza¢om, jeho Statutarnym organom alebo €lenom Statutarneho organu alebo inym zéstupcom
uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzac¢a v obchodnych zavazkovych vztahoch.


http://www.nczisk.sk/

<NCZi>

Narodné centrum
zdravotnickych informacii
PRILOHAC. 6

Zoznam praktickych skusenosti kli¢ového experta

Meno a priezvisko klu¢ového
experta:

Nazov projektu, na ktorom sa
klu¢ovy expert podielal:

IdentifikaCné udaje
Objednavatela/Odberatela

Lehota plnenia predmetu
zmluvy/stavby/projektu projekte v
tvare od — do (MM/RRRR):

Struény opis predmetu plnenia
zmluvy/projektu vratane aktivit
a ¢innosti, ktoré kfuCovy expert
vykonaval:

Celkova zmluvna cena projektu bez
DPH:

Pozicia na danom projekte:

Doba vykonavania na vysSie
uvedenej pozicii na danom projekte
v tvare od — do (MM/RRRR):

Identifikaciu a kontaktné udaje
(telefén a mail) osoby, u ktorej si
mozno overit prislusné udaje t.].
kone&ného odberatela
plnenia/projektu alebo
zamestnavatela, pre ktorého
kfuCovy expert €innost' v konkrétnej
pozicii vykonaval

meno a priezvisko, funkcia

podpis?

! Doklad musi byt podpisany uchadza¢om, jeho Statutarnym organom alebo ¢lenom Statutarneho organu alebo inym zastupcom
uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzaca v obchodnych zavazkovych vztahoch.


http://www.nczisk.sk/

<NCZi>

Narodné centrum
zdravotnickych informacii
PRILOHAC.7

Zoznam doévernych informacii

Uchadzacé/skupina dodavatelov:

Obchodné meno

Adresa spolo¢nosti

ICO

Dolu podpisany zastupca uchadzac¢a tymto ¢estne vyhlasujem, Zze nasa ponuka predlozena v sutazi na
predmet zakazky ,,Zabezpeenie efektivheho pouzivania sluzieb tZdravie“ vyhlasenej verejnym

obstaravatelom Narodné centrum zdravotnickych informacii, so S|dlom Lazaretska 26, 811 09
Bratislava, v Uradnom vestniku EUrdpskej tnie ...........cccccoeeevveeieovencnl

U] neobsahuje ziadne doverné informacie, alebo
] obsahuje déverné informacie, ktoré st v ponuke ozna&ené slovom ,DOVERNE®, alebo
] obsahuje nasledovné dbéverné informacie:
P. ¢. | Nazov dokladu strana ponuky
1
2
3
Vo o [ - TN

meno a priezvisko, funkcia

podpis!

! Doklad musi byt podpisany uchadzatom, jeho Statutarnym organom alebo &lenom $tatutarneho organu alebo inym zastupcom
uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzac¢a v obchodnych zavazkovych vztahoch.


http://www.nczisk.sk/

<NCZi>

Narodné centrum
zdravotnickych informacii
PRILOHAC. 8

Vyhlasenie uchadzaca o subdodavkach

Uchadzacé/skupina dodavatelov:

Obchodné meno

Adresa spolo¢nosti

ICO

Dolu podpisany zastupca uchadzaca tymto Cestne vyhlasujem, Ze na realizacii predmetu zakazky
»Zabezpecenie efektivheho pouzivania sluzieb tZdravie“, vyhlasenej verejnym obstaravatelom

Narodné centrum zdravotnickych informacii, so S|dlom Lazaretska 26, 811 09 Bratislava,
v Uradnom vestniku EUrépskej Unie ..............cccceeeevevevevenennn

] sa nebudu podielat subdodavatelia a cely predmet uskutoénime vilastnymi kapacitami.
] sa budu podielat nasledovni subdodavatelia:

= Obchodné meno a : Predmet ]

é. sidlo ICO subdodavok Udaje o subdodavateloch

’ subdodavatela podla § 41 ods. 3 ZVO

1

2

3

Upozornenie: Verejny obstaravatel nevyzaduje v ponuke uviest’ zoznam subdodavatelov, ktori
su uchddzacovi znami v case predkladania ponuky. Verejny obstaravatel vyzaduje, aby
uspesny uchadzac¢ v zmluve, najneskér v ¢ase uzavretia zmluvy uviedol udaje o vSetkych
znamych subdodadvateloch, udaje o osobe opravnenej konat’ za subdodavatela v rozsahu
meno a priezvisko, adresa pobytu, ddatum narodenia. Zoznam znamych subdodavatelov
(Priloha ¢. 8 tychto sutaznych podkladov) je prilohou kupnej zmluvy a je potrebné v riom uviest’
poZadované udaje o subdodavateloch.

meno a priezvisko, funkcia

podpis?

! Doklad musi byt podpisany uchadzatom, jeho Statutarnym organom alebo &lenom $tatutarneho organu alebo inym zastupcom
uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzac¢a v obchodnych zavazkovych vztahoch.
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<NCZi>

Narodné centrum
zdravotnickych informacii
PRILOHA C. 9

Cestné vyhlasenie — Obchodné podmienky poskytnutia predmetu zakazky

Uchadzacé/skupina dodavatelov:
Obchodné meno

Adresa spolo¢nosti

ICO

Cestné vyhlasenie

Dolu podpisany zastupca uchadzac¢a tymto Cestne vyhlasujem, Zze suhlasim so zmluvnymi podmienkami
uzsej sutaze

uvedenymi v Casti B.2 Obchodné podmienky tychto sutaznych podkladov na poskytnutie predmetu
zakazky s nazvom ,,Zabezpecenie efektivheho pouzivania sluzieb tZdravie“, vyhlasenej verejnym
obstaravatelom Narodné centrum zdravotnickych informacii, so sidlom Lazaretska 26, 811 09
Bratislava, v Uradnom vestniku EUr6pskej UNi€ ..........ccccocovioeceoeeeeeoieeeeanann. Uvedené poziadavky
verejného obstaravatela akceptujeme a v pripade nasho uspechu v tomto verejnom obstaravani ich
zapracujeme do navrhu zmluvy.

meno a priezvisko, funkcia

podpis?

! Doklad musi byt podpisany uchadzatom, jeho Statutarnym organom alebo &lenom Statutarneho organu alebo inym zastupcom
uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzac¢a v obchodnych zavazkovych vztahoch.
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<NCZi>

Narodne centrum
zdravotnickych informacii

Navrh na plnenie kritérii

Uchadzac / skupina dodavatelov

Kritérium na vyhodnotenie ponuk

Je uchadzac platitefom DPH?2

V tabulke uchadza¢ doplni navrh na plnenie kritéria uréeného na vyhodnotenie ponuk:

PRILOHA C. 10

NAJNIZSIA CENA

ANO

NIE

Navrhovana cena
v Eur bez DPH

DPH

Navrhovana cena
v Eur s DPH

Celkova cena za predmet
zakazky

2 nehodiace sa preskrtnut

meno a priezvisko, funkcia

podpis?

! Doklad musi byt podpisany uchadzatom, jeho Statutarnym organom alebo &lenom $tatutarneho organu alebo inym zastupcom
uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzac¢a v obchodnych zavazkovych vztahoch.



http://www.nczisk.sk/

Dodanie Informaéného systému tZdravie

Navrh na plnenie kritéria:

Sadzba/l Sadzba/IM Pocet
L. MD, resp. |DPH v MD, |Cena spolu v eur | Spolu Cena spolu v eur s
Pozicia / Produkt D, resp. ks
ks wveur|eur v eur s DPH | "&SP: bez DPH DPH v eur DPH
bez DPH ks
IT architekt

/KIacovy expert €. 3,

Tester
/KIacovy expert €. 5

IT programéator
/KIacovy expert ¢. 4

Projektovy manazér
/KIacovy expert €. 1

IT analytik
/Klucovy expert €. 2,6,

Odbornik pre IT
dohl’ad

/Klucovy expert €.

Specialista pre
bezpecnost’ IT
/KIacovy expert €.

Specialista pre
infrastruktury/HW
Specialista

Skolitel

Administrator

Legislativec

Deployment

Dokumentarista

,»Iné (pozicia, ktorti nie
je mozné zaradit' do
vyssie uvedenych
pozicii)“

Celkova cena za dodanie IS tZdravie




Podpora Zhotovitel’a po prevzati predmetu zakazky do prevadzky Objednavatel’om (poskytnutie
podpornych sluzieb)

Navrh na plnenie kritéria:

ID
sluzby

Nazov vydavku

Pozicia

Merna
jednotka

Pocet jednotick

Jednotkova
cena Vv eur
bez DPH

Celkova
cena v eur
bez DPH

Celkova
cena Vv eur
s DPH

Pausalne sluzby
Servisna podpora
Sprava
Incidentov /
Problémov

N/A

mesiac

(udrzatel'nost’)

Objednavkové
sluzby
Zmenova
podpora

— Sprava zmien,
Upgrade /
Update

N/A

¢lovekoden

3000 (600/rok)

Opcia:

Servisna podpora
Pausalne sluzby
Sprava
Incidentov /
Problémov

N/A

mesiac

Opcia:
Objednavkové
sluzby
Zmenova
podpora —
Spréava zmien,
Upgrade /
Update

N/A

¢lovekoden

3000 (600/rok)

Cena spolu v eur
bez DPH

Cenaspoluveurs
DPH

Celkova predpokladana cena za poskytnutie podpornych

sluzieb za 1 rok

Celkova predpokladana cena za poskytnutie podpornych

sluzieb za 5 rokov

Celkova predpokladana cena za poskytnutie podpornych

sluZieb za opciu na 5 rokov

Celkova predpokladana cena za poskytnutie podpornych

sluzieb za 10 rokov




Cena spolu v eur bez DPH

Spolu
DPH v eur

Cena spolu v eur s DPH

Celkova cena za dodanie IS
tZdravie

Celkova predpokladand cena za
poskytnutie podpornych sluZieb za
10 rokov

CELKOVA CENA ZA PREDMET
ZAKAZKY

meno a priezvisko, funkcia

podpis?

! Doklad musi byt podpisany uchadzac¢om, jeho Statutarnym organom alebo ¢lenom Statutarneho organu alebo inym zastupcom
uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzaca v obchodnych zavazkovych vztahoch.




PRILOHA C. 11

Suhlas so spracuvanim osobnych udajov

Uchadzacé/skupina dodavatelov:
Obchodné meno
Adresa spolo¢nosti

ICO

Dolu podpisany zastupca uchadzaca, ktory predlozil ponuku do zadavania zakazky na predmet zakazky
s nazvom ,Zabezpecenie efektivheho pouzivania sluzieb tZdravie“ vyhlasenej verejnym
obstaravatelom, so sidlom, Bratislava v Uradnom vestniku Eurdpskej unie €. ..........ccccoevvevvviveeiiiieinnnns Z0

tymto udelujem

verejnému obstaravatelovi, so sidlom, Bratislava, Slovenska republika ako prevadzkovatelovi sthlas na
spracuvanie osobnych udajov v rozsahu potrebnom na ucel vyhodnotenia splnenia podmienok ucasti a
vyhodnotenia ponuk vo verejnom obstaravani na vys8ie uvedeny predmet zakazky.

Som si vedoma/-y, Ze poskytnutie osobnych udajov, ako aj udelenie suhlasu s ich spracuvanim je
dobrovolné. Suhlas mézem kedykolvek odvolat zaslanim pisomného odvolania suhlasu na adresu
prevadzkovatela. Odvolanie suhlasu je u¢inné dfiom jeho dorucenia.

Ako dotknuta osoba vyhlasujem, ze poskytnuté osobné Udaje su pravdivé, aktualne a boli poskytnuté
slobodne.

meno a priezvisko, funkcia

podpis?

! Doklad musi byt podpisany uchadza¢om, jeho $tatutarnym organom alebo ¢lenom Statutarneho organu alebo inym zastupcom
uchadzaca, ktory je opravneny konat v mene uchadzaca v obchodnych zavazkovych vztahoch.



