Ptiloha €. 3 Technicka specifikace a poZzadavky
VZMR Poplatkovy automat

Technicka specifikace a pozadavky

1. Technické pozadavky na poplatkovy automat
1.1. umisténi a stavebni pfipravenost

Poplatkovy automat bude umistén v budové Méstského uradu Zabreh, namésti Osvobozeni 345/15,
789 01 Zabteh v prvnim nadzemnim podlaZi ve vstupnim schodistovém vestibulu. Misto je dozorovano
kamerovym systémem se zdznamem. PoZadujeme robustni samostatné stojici zafizeni s moznosti
pevného ukotveni, které bude mozné instalovat ke sténé. Pfistup ke vSem prvkim pro klienty a pro
obsluhu z predni ¢asti.

V misté pro poplatkovy automat je pripravena zasuvka 230V a zasuvka LAN (neni souédsti dodavky).

1.2. pozadavky na hw poplatkového automatu

- napdjeni: 230V / 50Hz AC

- integrovany nahradni zdroj

- konektivita: LAN/MAN/WAN, Ethernet RJ-45, 1Gb/s

- celokovovd konstrukce

- uzamykatelné télo pokladny

- pfristup ke vSsem prvklm z predni ¢asti pokladny

- 19“ FullHD dotekova ovladaci obrazovka v provdeni antivandal
- integrovana ¢tecka ¢arovych EAN a QR kédu

- integrovana ctecka RFID Cipovych karet

- integrovana ¢tecka bankovnich karet

- integrovana c¢tecka bezkontaktnich NFC bankovnich karet
- integrovany GSM modul

- integrovany akceptor minci (CZK/EUR)

- akceptor minci pfijima 6 nominal( minci

- akceptor minci vydava 6 nominald minci

- samo doplfiiovaci zasobnik vracenych minci

- kapacita zasobnik( recyklace minci cca 1110 kus0

- kapacita pokladny minci cca 500 kus(

- samostatné uzamykatelny zdsobnik minci

- samostatné uzamykatelna pokladna pfijatych minci

- integrovany akceptor bankovek (CZK/EUR)

- akceptor bankovek pfijima 6 nominalt bankovek

- akceptor bankovek vydava 3 volitelné nomindly bankovek
- samo doplnovaci zasobnik vracenych bankovek (recyklace)
- kapacita zasobnik( recyklace bankovek cca 300 kusu

- kapacita pokladny bankovek cca 450 kus(

- samostatné uzamykatelny zasobnik bankovek

- samostatné uzamykatelna pokladna prijatych bankovek
- pfijem a vydej bankovek samostatnymi hrdly

- svételnad signalizace Cinnosti akceptoru bankovek

- integrovana termo tiskarna listk(l s ofezdvacem
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2.

1.3. poZadavky na sw poplatkového automatu

Poplatkovy automat je fizen vykonnym PC s diskovym prostorem dostacujicim k
bezproblémovému provozu a dalSimu rozsiteni funkénich vlastnosti.

Zabezpeduje dokoncéeni nebo storno platby a korektni vypnuti automatu pfi vypadku sitového
napajeni. Po obnoveni napdjeni toto detekuje a je-li napajeni nepretrzité alespon 20s pokladna
se samostatné uvede do plného provozu.

Prabéiné sleduje vsechna napdjeci napéti a teplotu uvnitf automatu. V pripadé odchylky
hodnot od normalu uklada zaznam o chybé a ukoncuje ¢innost.

Pribézné sleduje stavy cidel. Pfi vypadku komunikace nebo vyhodnoceni nekorektniho stavu
ukladd zaznam o chybé a zastavuje provoz.

Zaznamendva a uchovava veskeré operace s mincemi a bankovkami do zvlastnich oddélenych
logovacich soubord.

Zaznamendva a uchovdvd veskerou komunikaci s akceptory po dobu minimalné jednoho
tydne.

Zaznamendava a uchovava vyjmuti/vraceni pokladny minci i bankovek.

Zaznamendva a uchovava otevreni dvefi automatu.

Zabezpeceni pokladny autorizacnim kddem obsluhy. Neni-li tento zadan, je spustén zvukovy
alarm, nebo jinak bezprostfedné upozornuje provozovatele na neopravnény pfistup.

Ridici SW poplatkového automatu je otevieného feSeni a umoZni realizace specifickych
zédkaznickych poZzadavk( a to i béhem provozu zatizeni (pfi dodani neni specificky pozadavek).
Umoini realizaci komunikace a soucinnosti s ekonomickym systémem (pfi dodani neni
pozadovano).

Umoziiuje omezeni pfijmu/vydeje konkrétnich nominal( minci a bankovek.

UmozZnuje vzdaleny pfistup a sprdvu pro provozovatele i pro servisni zdsahy prodejce.
Umoznuje konfiguraci obsahu a délky tisténych listkd.

Umozniuje tisk a vydej dvoj listkd; original a kopie plateb.

UmozZnuje tisk ucetni uzaveérky.

Umoznuje prenos ucetni uzavérky pres sit LAN/MAN/WAN.

UmoZni pfenos ucetni uzavérky do nadtizeného IS (pfi dodani neni pozadovano).

1.4. specifické pozadavky

Poplatkovy automat umozni komunikaci s IS Fenix, dodavatel Asseco Czech Republic a.s. (pfi
dodani neni poZadovano).

Poplatkovy automat je pfipraven pro propojeni s vyvoldvacim systémem Kadlec-elektronika
(pti dodani neni poZzadovano).

Akceptor bankovek uZivany pokladnou je atestovan CNB dle zakona 136/2011Sb.

PoZadavky na servisni sluzby

Zaruka na poplatkovy automat je poZzadovana v min délce 24 mésicQ. Zaruéni doba na spotfebni dily a
dily podléhajici opotfebeni béznym uzivanim min 6 mésicl. PoZadavek na garanci pozarucniho servisu
min. 8 let.

Provadéni pravidelnych profylaxi 1 x za 6 mésicl. Servisni profylaktické prohlidky zahrnuji praci a
dopravu na misto plnéni.

Mimozaruéni a pozarucni servisni prace bude mozné Cerpat na zdkladé predlozené aktualni nabidky
nebo podle platnych cenik( dodavatele.
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Po ukonceni 2 roéni zarucni Ihdty nebo na zékladé jiného podnétu poZzadujeme moznost uzavieni SLA
(Service Level Agreement) smlouvy s rozSifenymi zarukami a garanci opravy do 1 pracovniho dne
v bézné pracovni dobé.

Pokud se v dokumentu Technicka specifikace a poZadavky vyskytnou obchodni nazvy nékterych
vyrobkd, pfipadné jina oznaceni €i vyobrazeni majici vztah ke konkrétnimu dodavateli, jedna se o
vymezeni predpokladané charakteristiky a poZzadovanych vlastnosti poptavaného feSeni nebo se
jedna o popis stavajiciho stavu zadavatele. Uchaze¢ je oprdvnén nabidnout i jiné, technicky a
kvalitativné srovnatelné feseni. Zadavatel predpoklada, Ze uchazec je znaly IT terminologie.

Pfi predani dodavky pozadujeme dolozit prohldseni vyrobce, Ze doddvanad zafizeni jsou registrovdna
pro mésto Zabreh jako koncového zdkaznika, a Ze byla dodana prostifednictvim oficidlniho obchodniho
kanalu v Ceské republice.
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