Cesky rozhlas

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
é. _CISLO_SMLOUVY_

Cesky rozhlas
zfizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny: Mgr. Reném Zavoralem, generalnim feditelem
ICO 45245053, DIC CZ45245053
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., ¢islo u¢tu; 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani Ing. Jifi Trunecek, vedouci Infrastruktury IT
tel.: +420 221 553 195
e-mail: Jiri. Trunecek@rozhlas.cz
(dale jen jako ,objednatel“ nebo ,Cesky rozhlas*)

a

[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI NEBO FIRMU POSKYTOVATELE]
[DOPLNIT ZAPIS DO OBCHODNIHO REJSTRIKU CI DO JINEHO REJSTRIKU]
[DOPLNIT MiSTO PODNIKANI/BYDLISTE/SIDLO POSKYTOVATELE]
zastoupena: [V PRIPADE PRAVNICKE OSOBY DOPLNIT ZASTUPCE]
[DOPLNIT RC nebo ICO, DIC POSKYTOVATELE]
bankovni spojeni: [DOPLNIT], &islo uc¢tu: [DOPLNIT]
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

tel.: +420 [DOPLNIT]

e-mail: [DOPLNIT]
(dale jen jako ,poskytovatel®)

(dale spolecné jen jako ,smluvni strany“ anebo jednotlivé také jako ,smluvni strana®)
uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2586 a nasl. a § 2631 a nasl. zakona
€. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,0Z*), v ramci vefejné
zakazky €. j. MR13_2022 s nazvem Exchange — podpora3 (déle jen jako ,vefejna zakazka®)
tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (déle jen jako ,smlouva®)
|. Pfedmét smlouvy
1. Smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytovat na svlj naklad a nebezpeci pro objednatele
sluzby a objednatel se zavazuje za fadné poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou
cenu.

2. Predmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele poskytovat objednateli nasledujici sluzby:

- podpora mailového systému s technologii Microsoft Exchange Server 2013 (dale jen
.podpora®)

- dopliikové sluzby (pomoc pfi upgrade SW, Gpravy konfigurace dle pozadavki CRo, apod.),

které budou poskytovany dle ustanoveni &lanku lll. této smlouvy a budou vykazovany
podle skuteéné odpracovaného €asu, za dohodnutou cenu (dale jen ,doplikové sluzby*)
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(dale spolec¢né také jako ,sluzby“) a povinnost objednatele za sluzby zaplatit poskytovatel
sjednanou cenu, to vée dle podminek stanovenych touto smlouvou.

. Specifikace sluzeb, jakoz i podminky jejich provadéni jsou blize konkretizovany v pfiloze této

smlouvy.

. V pfipadé, Ze je poskytovatel povinen dle specifikace uvedené v pfiloze této smlouvy jako

soucast své povinnosti dodat objednateli jakékoliv zbozi, je toto dodani zbozi soucasti sluzeb
(a je zahrnuto v cené sluzeb) a bez jeho dodani nejsou sluzby fadné spinény.

Il. Misto a doba plnéni

Mistem poskytovani sluZeb je Cesky rozhlas, Vinohradska 12, Praha 2, PSC 120 99.

. Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou na obdobi 24 mésicll od data ucinnosti této smlouvy

nebo do vycerpani finanéniho limitu ve vysi 1.500.000,- K& bez DPH, podle toho, ktera
skute€nost nastane dfive.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v dohodnutych terminech ode dne uc&innosti této
smlouvy.

Na pfesném datu zapoceti poskytovani sluzeb a na zplsobu jejich poskytovani je
poskytovatel povinen se pfedem pisemné dohodnout s objednatelem.

Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dodrzovat pravidla bezpe&nosti a ochrany
zdravi pfi praci, pravidla pozarni bezpecnosti a vnitini pfedpisy objednatele, se kterymi byl
seznamen. PFilohou k této smlouvé jsou Podminky poskytovani sluzeb externich osob v
objektech CRo, které je poskytovatel povinen dodrZovat.

Poskytovatel se zavazuje uvést misto poskytovani sluzeb do plvodniho stavu a na vlastni
naklady odstranit v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy odpad vznikly pfi poskytovani sluzeb
spolu s veSkerym nevyuzitym materialem, a to nejpozdéji ke dni ukonceni poskytovani sluzeb.
Soucdasné poskytovatel podpisem této smlouvy prohlasuje, ze se dostateCnym zplsobem
seznamil s mistem plnéni sluzeb a je tak pIné zplsobily k fadnému plnéni povinnosti dle této
smlouvy.

lll. Postup pfi poptavani doplfikovych sluzeb

. Smluvni strany sjednavaji, Ze postupem uvedenym v této smlouvé bude objednatel poptavat

poskytovani doplfikovych sluzeb:

a) objednatel vyzve poskytovatele k podani nabidky na doplikovou sluzbu (dale také jen
~vyzva“);

b) vyzva musi obsahovat informaci o zpusobu podani nabidky, o terminu podani nabidky a
jeji soucasti budou konkrétni informace o pozadovanych parametrech doplfikové sluzby
(zejména: charakter doplnkové sluzby, zplsob provedeni, doba a forma pfedani, cena,
atd.);

c) vterminu stanoveném ve vyzvé a dle podminek v ni uvedenych poskytovatel predlozZi

objednateli svoji nabidku doplfikové sluzby v€etné ceny a v3ech relevantnich informaci
(dale jen ,nabidka“);
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objednatel posoudi nabidku ve stanovené Ihuté pro podani nabidky z hlediska spinéni
pozadavku objednatele na nabizené pInéni, z cenového hlediska a v pfipadé, Ze nabidku
pfijima, odesle ve Ihuté stanovené ve vyzvé poskytovateli oznameni o pfijeti nabidky.
Objednatel ma pravo nabidku nepfijmout. Objednatel je povinen poskytovateli oznamit, ze
nabidku nepfijima;

Pravni jednani vedena v tomto ¢lanku smlouvy (zejména vyzva, nabidka, oznameni o pfijeti
nabidky) muze — mimo klasickou papirovou podobu opatfenou vlastnoruénim podpisem
opravnéné osoby — prob&hnout také elektronickymi prostfedky prostfednictvim datové zpravy
nebo e-mailu opatfeného zaru€enym elektronickym podpisem.

. Objednatel je opravnén realizovat doplfikové sluzby v €asovych intervalech dle svych potieb.

. Objednatel pfedpoklada Cerpani doplfikovych sluzeb v rozsahu 2 MD za mésic.

IV. Cena a platebni podminky

. Celkova cena za poskytovani veskerych sluzeb dle této smlouvy neprekroéi c¢astku

1.500.000,- K¢ bez DPH.

. Cena za poskytovani podpory je dana nabidkou poskytovatele ve vefejné zakazce ¢.j.

MR13_2022 a &ini [DOPLNIT],- K& bez DPH za 1 mésic.

. Cena za doplrikové sluzby Cini [DOPLNIT],- KE bez DPH za 1 MD, pficemz poskytovatel je

opravnén fakturovat kazdou zapoc€atou 1/2 MD.

. Ceny dle odstavce 1 az 3 jsou kone¢né a zahrnuji veSkeré naklady poskytovatele souvisejici

s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy (napf. doprava apod.). K cenam bude pfipoctena
DPH v zakonné vySi. Rozpis ceny je uveden v pfiloze této smlouvy. Objednatel neposkytuje
jakeékoli zalohy.

Uhrada ceny bude provedena objednatelem v &eskych korunach a to nasledovné:

- v pfipadé podpory bude cena hrazena mési¢né na zakladé dafiového dokladu (déale jen
Lfaktura®), vytaveného vzdy k poslednimu dni v mésici, za ktery faktura pfislusi;

- v pfipadé doplfikovych sluzeb bude cena hrazena po fadném poskytnuti doplfikovych
sluzeb a jejich pfedani objednateli, dle skute¢éné odpracovaného &asu, na zakladé
vystavené faktury.

. Splatnost faktury ¢€ini 24 dnl od data jejiho vystaveni poskytovatelem za pfedpokladu, Ze k

doruceni faktury objednateli dojde do 3 dnl od data jejiho vystaveni. V pfipadé pozdéjsiho
doruceni faktury ¢ini splatnost 21 dnd od data jejiho skute€ného doruéeni objednateli. Vyuzije-
li poskytovatel mozZnost zaslat objednateli fakturu elektronickou postou, je povinen ji zaslat v
PDF formatu ze své e-mailové adresy na e-mailovou adresu objednatele
fakturace@rozhlas.cz a v kopii na e-mailovou adresu zastupce objednatele pro vécna
jednani dle této smlouvy. Za den doruceni faktury se v takovém pfipadé povazuje den jejiho
doruceni do uvedenych e-mailovych schranek objednatele.

Faktura musi mit vesSkeré nalezitosti dle platnych pravnich predpisu a jeji pfilohou musi byt
kopie protokolu o poskytnuti sluzeb potvrzeného opravnénymi zastupci smluvnich stran. V
pfipadé, Ze faktura neobsahuje tyto nalezitosti nebo obsahuje nespravné udaje, je objednatel
opravnén fakturu vratit poskytovateli a ten je povinen vystavit fakturu novou nebo ji opravit. Po
tuto dobu Ih(ita splatnosti nebézi a zacina plynout od pocatku okamzikem doru€eni nové nebo
opravené faktury objednateli.
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8. Poskytovatel jako poskytovatel zdanitelného pInéni prohladuje, Ze neni v souladu s § 106a

zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,ZoDPH®), tzv.
nespolehlivym platcem. Smluvni strany se dohodly, e v ptipadé, e Cesky rozhlas jako
pfilemce zdanitelného pInéni bude rucit v souladu s § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH
(zejména v pfipadé, zZe bude poskytovatel zdanitelného plnéni prohlasen za nespolehlivého
platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést DPH pfimo na UGdet prislusného spravce
dané. Odvedenim DPH na ucet pfisluSného spravce dané v pfipadech dle pfedchozi véty se
povazuje tato &ast ceny zdanitelného plnéni za Fadné uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o
provedeni uhrady DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného plnéni pisemny
doklad. Cesky rozhlas ma pravo odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel
zdanitelného plnéni bude v prabéhu trvani této smlouvy prohlasen za nespolehlivého platce.

V. Radné poskytnuti sluzeb

. Smluvni strany potvrdi fadné a v€asné poskytnuti sluzeb ze strany poskytovatele v ujednaném

rozsahu a kvalité podpisem protokolu o poskytnuti sluzeb, jenz je pfilohou této smlouvy jako
jeji nedilna soucast (dale jen ,protokol o poskytnuti sluzeb®), a jehoz kopie musi byt
pfilohou faktury. Objednatel je opravnén reklamovat poskytnuti sluzeb (Ci jednotlivé ¢asti),
které neni v souladu s touto smlouvou nebo pokud objednatel zjisti, Ze sluzby vykazuji vady €i
nedodélky. V takovém pfipadé smluvni strany sepiSi protokol o poskytnuti sluzeb s vyhradami,
a to v rozsahu, v jakém doslo ke skute€nému prevzeti fadné a vCas poskytnutych sluzeb
objednatelem, a ohledné vadné ¢&asti uvedou do protokolu o poskytnuti sluzeb rozhodné
skutec¢nosti a dalSi dllezité okolnosti. Smluvni strany dale uvedou, jaké vady ¢i nedodélky
sluzby vykazovaly a uréi Ih(tu k odstranéni téchto vad ¢i nedodélkd, ktera vSak nesmi byt
deldi nez 15 dni. Poskytovatel splnil fadné svou povinnost z této smlouvy az okamzikem
poskytnutim kompletnich sluzeb bez vad a nedodélk(, pokud si smluvni strany pisemné
nedohodnou néco jiného. Rozhodujici je podpis protokolu o poskytnuti sluzeb bez vad a
nedodélk opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

. Smluvni strany se dohodly, Ze se na tuto smlouvu nepouzije ustanoveni § 2605 odst. 2 OZ.

Poskytovatel tak odpovida za veSkeré vady, které existovaly v dobé pFevzeti sluzeb, i
v pfipadé kdy doslo ze strany objednatele k pfevzeti sluzeb bez vyhrad.

Ma-li byt dokon&eni sluzeb prokazano provedenim ujednanych zkouSek, povazuje se
poskytnuti sluzeb za dokonCené UuspéSnym provedenim zkouSek. K ucCasti na nich
poskytovatel objednatele v€as pisemnou a prokazatelné doruc¢enou formou pfizve, nejméné
vSak 3 pracovni dny pfed konanim zkou$ky. Vysledek zkouSky se zachyti v zapisu, ktery je
poskytovatel povinen objednateli pfedat.

VI. Kvalita sluzeb

Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby budou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a budou
odpovidat této smlouvé a platnym pravnim pfedpisim. Poskytovatel je povinen pfi
poskytovani sluzeb postupovat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a ¢eskymi technickymi
normami CSN.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze se dostate€nym zplsobem seznamil se specifikaci sluzeb a
podminkami jejich poskytovani, je odborné zplsobily sluzby fadné a v€as poskytovat a ma
k tomu veskeré potfebné kapacity.

Poskytovatel podpisem této smlouvy pfebira odpovédnost za to, Ze sluzby budou po dobu

poskytovani sluzeb zplsobilé ke svému uZiti, jejich kvalita bude odpovidat této smlouvé a
zachova si vlastnosti touto smlouvou vymezené, popf. obvyklé.
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4. Poskytovatel je povinen po dobu poskytovani sluzeb bezplatné odstranit vady sluzeb, které se

na sluzbach objevi, a to nejpozdéji do 10 dni od jejiho pisemného oznameni objednatelem.
V pfipadé, Ze bude poskytovatel v prodleni s odstranénim vady, je objednatel opravnén vadu
odstranit sam na naklady poskytovatele, ktery se mu je zavazuje neprodlené uhradit.

Poskytovatel je povinen uhradit objednateli naklady vzniklé pfi uplatnéni jeho prav a naroku
z odpovédnosti za vady.

VIl. Zmény smlouvy

. Tato smlouva mGze byt zménéna pouze pisemnymi dodatky vzestupné cislovanymi pocinaje

fadovym C&islem 1. a podepsanymi opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

. Jakékoliv jiné dokumenty zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu smlouvy

nepovazuji.
VIII. Prava a povinnosti smluvnich stran

Prava a povinnosti objednatele:

a) objednatel je opravnén k pravidelné kontrole plnéni a dodrzovani sjednanych podminek
poskytovani sluzeb podle této smlouvy ze strany poskytovatele, a to i bez pfedchoziho
upozornéni; budou-li zjistény nedostatky zejména co do rozsahu, Cetnosti a/nebo kvality
plnéni, oznami tuto skuteCnost k tomu uréené osobé poskytovatele. Poskytovatel je
povinen bezodkladné po takovém oznameni zjednat napravu;

b) objednatel je povinen pfedavat poskytovateli vSechny potfebné informace a udaje, které
ma objednatel a které jsou nutné k tomu, aby poskytovatel mohl poskytovat plnéni podle
této smlouvy;

c) objednatel se zavazuje zodpovidat dotazy poskytovatele ve vztahu k pfedmétu plnéni
podle této smlouvy, a to do dvou pracovnich dnl od obdrzeni dotazu, nedohodnou-Ili se
smluvni strany jinak;

d) bude-li tfeba, vyvine objednatel pfimérené Usili poskytnout poskytovateli vSechny potfebné
informace a udaje od ftfetich stran, které jsou nutné k zajiSténi fadného plnéni

poskytovatele podle této smlouvy.

Prava a povinnosti poskytovatele:

a) Vv pFipadé, zZe objednatel nebude schopen ziskat informace od tfetich stran nebo nezodpovi
dotazy ve stanoveném terminu, nebude jakykoliv dopad nedostatku informaci chapan jako
poruSeni této smlouvy ze strany poskytovatele. Bude-li vS8ak mit nedostatek informaci vliv
na terminy plnéni poskytovatele, nebude nedodrzeni termini posuzovano jako prodleni
poskytovatele;

b) poskytovatel je povinen si pfi poskytovani sjednanych sluzeb pocinat s nalezitou odbornou
péci, v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a touto smlouvou. Dale je povinen
nejednat v rozporu s opravnénymi zajmy objednatele a zdrzet se vesSkerého jednani, které
by mohlo objednatele jakymkoliv zpusobem poskodit;

c) poskytovatel poskytuje sluzby osobné, popf. prostfednictvim svych zaméstnancl di
poddodavatell; v kazdém takovém pFipadé je poskytovatel je povinen zajistit, aby vSechny
osoby podilejici se na pInéni pro objednatele, které jsou v pracovnim nebo jiném
obdobném poméru k poskytovateli nebo jsou k poskytovateli ve smluvnim vztahu, se Fidily
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vzdy touto smlouvou. Porusi-li takova osoba jakékoliv ustanoveni smlouvy, ma se za to, Ze
poruseni zpUsobil sam poskytovatel;

d) poskytovatel neni opravnén postoupit nebo jakymkoliv jinym zplUsobem pfevést prava a
povinnosti na tfeti osoby vyjma pInéni poskytovanych poddodavateli v souladu s touto
smlouvou a zadavaci dokumentaci;

e) poskytovatel je povinen umoznit objednateli provedeni kontroly plnéni a dodrzovani
sjednanych podminek poskytovani sluzeb podle smlouvy; k oznamenym nedostatkim
zejména co do rozsahu, Cetnosti a/nebo kvality plnéni je povinen bezodkladné sjednat
napravu.

IX. Sankce

Bude-li poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluzeb, zavazuje se zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy zapocaty den prodleni.

Bude-li poskytovatel v prodleni s odstranénim vady sluzeb, zavazuje se zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 500,- K€ za kazdy zapocaty den prodleni.

Bude-li objednatel v prodleni se zaplacenim ceny sluzeb, zavazuje se zaplatit poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.

. Smluvni pokuty jsou splatné ve lhaté 15 dnli od data doruéeni pisemné vyzvy k jejich thradé

druhé smluvni strané.

Uplatnénim naroku na smluvni pokutu &i jejim uhrazenim nezanika pravo objednatele na
nahradu skody v pIné vysi, vznikla-li Skoda z téhoz pravniho divodu, pro ktery je poZzadovana
Uhrada smluvni pokuty. Narok objednatele na nahradu $kody se uplatnénim smluvni pokuty
nesnizuje.

. 'V pfipadé, kdy by nesplnéni nékteré povinnosti dle této smlouvy, pro kterou je stanovena

smluvni pokuta, bylo prokazatelné zpusobeno mimofadnou nepfedvidatelnou a
neprekonatelnou pfekazkou vzniklou nezavisle na vali smluvni strany, neni smluvni strana,
ktera tuto smluvni povinnost nesplnila povinna k Uhradé smluvni pokuty, ktera se k takové
smluvni povinnosti vztahuje. O vzniku takové prekazky je smluvni strana povinna bez
zbyte€ného odkladu pisemné informovat druhou smluvni stranu, v opacném pfipadé zlstava
narok druhé smluvni strany na Uhradu smluvni pokuty zachovan.

X. Zanik smlouvy

Smlouva zanika bud (1) fadnym a v&asnym splnénim, (2) dohodou nebo (3) odstoupenim.

K ukon&eni smlouvy pisemnou dohodou se vyZzaduje pisemny konsensus smluvnich stran
ucinény osobami opravnénymi je zastupovat. Soucasti dohody o ukon&eni musi byt
vyporadani vzajemnych pohledavek a dluhl v€. pohledavek a dluhu vyplyvajicich ze smlouvy.
Kazda ze smluvnich stran ma pravo od smlouvy pisemné odstoupit, pokud s druhou smluvni
stranou probiha insolvenc¢ni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o Upadku, nebo byl-li
konkurs zrusen pro nedostatek majetku nebo vstoupi-li druha smluvni strana do likvidace za
predpokladu, Ze je pravnickou osobou.

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména:

a) v pripadé prodleni poskytovatele s poskytnutim sluZzeb o vice nez 5 dni;
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b) v pfipadé, Ze poskytovatel opakované (nejméné dvakrat po dobu poskytovani sluzeb)
porusuje smluvni povinnosti €i poskytuje sluzby v rozporu s pokyny objednatele a nezjedna
napravu ani v pfiméfené nahradni lhGté poskytnuté objednatelem:;

c) prestane-li poskytovatel v za dobu trvani smlouvy splfovat podminky zakladni zpusobilosti
ve smyslu ustanoveni § 74 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen jako ,ZZVZ");

d) je-li to stanoveno touto smlouvou.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné, musi v ném byt popsan konkrétni davod
odstoupeni a byt podepsan opravnénym zastupcem smluvni strany, v opaéném pfipadé se
odstoupeni povazuje za neplatné. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem jeho dorudeni
druhé smluvni strané, pfip. pozdéji, pokud je tak v odstoupeni uvedeno.

Xl. DalSi ustanoveni
Smluvni strany pro vylouéeni moznych pochybnosti uvadi nasleduijici:

a) je-li k poskytnuti sluzeb nutna soucinnost objednatele, uréi mu poskytovatel pisemnou a
prokazatelné doru¢enou formou pfiméfenou IhGtu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li lhata
marné, nema poskytovatel pravo zajistit si nahradni plnéni na ucet objednatele, ma vsak
pravo, upozornil-li na to objednatele, odstoupit od smlouvy;

b) pfikazy objednatele ohledné zpusobu poskytovani sluzeb je poskytovatel vazan, odpovida-
li to povaze plnéni; pokud jsou pfikazy objednatele nevhodné, je poskytovatel povinen na
to objednatele pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou upozornit;

c) ma-li objednatel opatfit véc k poskytovani sluzeb, pfeda ji poskytovatel v dohodnuté dobé,
jinak bez zbyte€ného odkladu po ucinnosti smlouvy. Ma se za to, Zze se cena sluzeb o cenu
této véci nesnizuje. Neopatfi-li objednatel véc v€as a neucini-li tak ani na opakovanou,
pisemnou a prokazatelné doruCenou vyzvu poskytovatele v dodateCné pfimérené dobé,
mlze véc opatfit poskytovatel na ucCet objednatele, pfiCemz poskytovatel je povinen
objednateli pfed opatfenim véci sdélit pisemnou a prokazatelné doru€enou formou cenu
takoveéto véci a stanovit mu pfimérfenou lhdtu k vyjadreni;

d) smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepredvidatelna okolnost, ktera
podstatné ztéZzuje poskytnuti sluzeb, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat
soud, aby podle svého uvazeni rozhodnout o spravedlivém zvySeni ceny za sluzby, anebo
o zruSeni smlouvy a o tom, jak se smluvni strany vyporadaji. Timto smluvni strany pfebiraji
ve smyslu ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpedi zmény okolnosti.

Xll. Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti

dnem jejiho uverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpis(.

. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze pravem rozhodnym pro tuto smlouvu je pravo Ceské

republiky. Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se fidi zejména
pfisludnymi ustanovenimi OZ.

. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZz objednatel

obdrzi dva a poskytovatel jeden. V pfipadé, Ze bude smlouva uzaviena na dalku za vyuziti
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elektronickych prostfedku, zasle smluvni strana, jenZ smlouvu podepisuje jako posledni, jeden
original smlouvy spolu s jejimi pfilohami druhé smluvni strané.

Pro pfipad sporu vznikléeho mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a
zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpisl, sjednava jako
mistné prislusny soud obecny soud podle sidla objednatele.

. Smluvni strany timto vyslovné uvadi, Zze tato smlouva je zavazna az okamzikem jejiho

podepsani obéma smluvnimi stranami. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze v disledku
specifického organizaéniho uspofadani objednatele smluvni strany vylu€uji pravidla dle
ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o pfedsmluvni odpovédnosti a poskytovatel nema pravo ve
smyslu § 2910 OZ po objednateli pozadovat pfi neuzavieni smlouvy nahradu Skody.

Poskytovatel bere na védomi, ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky opravnén v
souladu s § 219 ZZVZ uvefejnit na profilu zadavatele tuto smlouvu véetné jejich pfiloh, vSech
jejich zmén a dodatkud a vysSi skuteéné uhrazené ceny za pInéni vefejné zakazky.

. Tato smlouva v¢€etné jejich pfiloh a pfipadnych zmén bude uvefejnéna objednatelem v registru

smluv v souladu se zakonem o registru smluv. Pokud smlouvu uvefejni v registru smluv
poskytovatel, zasle objednateli potvrzeni o uvefejnéni této smlouvy bez zbyte¢ného odkladu.
Tento odstavec je samostatnou dohodou smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich
ustanoveni smlouvy.

. Smluvni strany prohladuji, Zze se seznamily s obsahem této smlouvy, kterou uzaviraji na

zakladé své pravé, vazné a svobodné vile, nikoliv v tisni anebo za napadné nevyhodnych
podminek, coz stvrzuji svymi podpisy.

Nedilnou souc&asti této smlouvy je jeji:
Pfiloha €. 1 — Specifikace sluzeb a ceny;
Pfiloha €. 2 — Protokol o poskytnuti sluzeb;

Ptiloha &. 3 — Podminky poskytovani sluzeb externich osob v objektech CRo.

VPrazedne .................... V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]
Za objednatele Za poskytovatele
Mgr. René Zavoral [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI]
generalni feditel [DOPLNIT FUNKCI]
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PRILOHA &. 1 — SPECIFIKACE SLUZEB

Post-implementacni podpora zahrnuje:

- SPOC (Single Point Of Contact) ... jedno kontaktni misto pro zadavani pozadavku
- podpora pfi fe$eni provoznich problému se systémem

- podpora pfi fe$eni drobnych uzivatelskych pozadavku

- poskytnuti know-how v oblasti Microsoft Exchange Serveru 2013 a KempMasteru

Sluzba bude poskytovana s max. asovou dotaci 2 MD za mésic po dobu trvani této smlouvy
Dopliikové sluzby (oblasti)

- pomoc se zménou konfigurace systému
- analyza a navrh feSeni novych pozadavku uzivateld
- pfiprava skriptl napf. pro automatizaci pravidelnych ukolt

- analyza a navrh feSeni pro Upravy podpurnych technologii, napf. ActiveDirectory, VMware,
apod.

Tyto sluzba budou uctovany podle skute€né odpracovaného ¢asu
Cena 1 MD - senior technicky specialista/architekt FeSeni [DOPLNIT] K& bez DPH.
Kontakty pro hlaseni pozadavkii:
- tel.: [DOPLNIT],
- webovy zakaznicky portal pro hlaseni/sledovani/uzavirani pozadavk( [DOPLNIT]
- kontaktni emailova adresa pro ohlaSeni poruchy: [DOPLNIT]
Reakce na nahlaseny pozadavek:
- webovym zakaznickym portalem — do 30 min. od zadani poZadavku
- e-mailové hlaSeni — do 2 hod. od pfijeti e-mailu
- obsluha (7x24)

- objednatel je opravnén hlasit poZzadavky 7 dni v tydnu, 24 hodin denné.
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PRILOHA ¢&. 2 - PROTOKOL O POSKYTNUTI SLUZEB

Cesky rozhlas

ICO 45245053, DIC CZ45245053

zastupce pro vécna jednani Ing. Jifi Trunecek, vedouci Infrastruktury IT
tel.: +420 221 553 195
e-mail: Jiri. Trunecek@rozhlas.cz

(dale jen jako ,prebirajici“)
a

Nazev
ICO [DOPLNIT], DIC CZ[DOPLNIT]

zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]

(déle jen jako ,poskytujici®)

1. Smluvni strany uvadi, Zze na zdkladé smlouvy o poskytnuti sluzeb ze dne [DOPLNIT] poskytl

nize uvedeného dne predavajici (jako poskytovatel) prebirajicimu (jako objednateli)
nasledujici sluzby:

Piebirajici po prohlidce sluzeb potvrzuje poskytnuti sluzeb v ujednaném rozsahu a
kvalité.

. Pro pfipad, Ze sluzby nebyly poskytnuty v ujednaném rozsahu a kvalité a prebirajici z tohoto

duvodu odmita potvrdit poskytnuti sluzeb (Ci jejich casti), smluvni strany nize uvedou
skutecnosti, které branily potvrzeni poskytnuti sluzeb, rozsah vadnosti plnéni, termin
poskytnuti sluzeb bez vad a nedodélkt a dalsi dilezité okolnosti:

. Tento protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni

strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

VPrazedne .................... V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]
Za prebirajiciho Za poskytujiciho
Ing. Jifi Truneéek [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI]
vedouci Infrastruktury IT [DOPLNIT FUNKCI]
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PRILOHA €. 3 - PODMINKY PROVADENI CINNOSTi EXTERNICH OSOB V OBJEKTECH CRO
Z HLEDISKA BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVI PRI PRACI, POZARNi OCHRANY A
OCHRANY ZIVOTNIHO PROSTREDI

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto podminky plati pro vykon veskerych smluvenych ¢&innosti externich osob a jejich
poddodavatel(i v objektech Ceského rozhlasu (dale jen jako ,CRo®) a jsou pfilohou smlouvy,
na zakladé které externi osoba provadi &innosti & poskytuje sluzby pro CRo.

2. Externi osoby jsou povinny si poc¢inat tak, aby neohroZovaly zdravi, Zivoty zaméstnancl a
dal$ich osob v objektech CRo nebo Zivotni prostfedi provozovanim nebezpeénych &innosti.

3. Externi osoby jsou povinny si pocinat tak, aby nedochazelo k pracovnim Urazim a byly
dodrzovany zasady BOZP, PO, ochrany ZP a dal$i nize uvedené zasady prace v objektech
CRo. Externi osoby odpovidaji za dodrzovani téchto zasad svymi poddodavateli.

4. Odpovédni zaméstnanci CRo jsou opravnéni kontrolovat, zda externi osoby plni povinnosti
uloZzené v oblasti BOZP, PO a ochrany ZP nebo t&mito podminkami a tyto osoby jsou povinny
takovou kontrolu strpét.

Il. Povinnosti externich osob v oblasti BOZP a PO

1. Odpovédny zastupce externi osoby je povinen predat na vyzvu CRo seznam osob, které
budou vykonavat &innosti v objektu CRo a pfedem hlasit pfipadné zmény té&chto osob.

2. VeSkeré povinnosti stanovené témito podminkami v(ic¢i zaméstnancim externi osoby, je
externi osoba povinna plnit i ve vztahu ke svym poddodavatelim a jejich zaméstnancim.

3. Externi osoby jsou povinny si poéinat v souladu s obecnymi zasadami BOZP, PO a ochrany
ZP a internimi predpisy CRo, které tyto zasady konkretizuji a jsou povinny pfijmout opatieni k
prevenci rizik ve vztahu k vlastnim zaméstnancim a dalSim osobam.

4. Externi osoby jsou povinny respektovat kontrolni Cinnost osob odbornych organizacnich
atvartt CRo z oblasti BOZP a PO a jinych odpovédnych osob napf. pracovnik recepce, vratny,
zaméstnanci oddéleni podpurnych sluzeb (dale jen jako ,odpovédny zaméstnanec®).

5. Externi osoba je povinna se seznamit s internimi pfedpisy a riziky BOZP a PO prostfednictvim
Skoleni provedeného odpovédnym zaméstnancem CRo a za timto ugelem vyslat
odpovédného zastupce, ktery je povinen poté vySkolit i ostatni zaméstnance externi osoby
v€etné poddodavatelll. Zarovef se odpovédny zastupce externi osoby seznami se znénim
tzv. ,Dohody o pInéni ukolu v oblasti BOZP a PO na pracovisti®, kterou potom potvrdi svym
podpisem. Tento zastupce externi osoby je odpovédny za dodrzovani pfedpisi BOZP a PO ze
strany externi osoby, pokud neni pisemné stanoveno jinak.

6. Externi osoby odpovidaji za odbornou a zdravotni zpUsobilost svych zaméstnancl vcetné
svych poddodavateld.

7. Externi osoby jsou zejména povinny:

a) seznamit se s riziky, jez mohou pfi jejich &innostech v CRo vzniknout a provést
bezpec€nostni opatfeni k eliminaci téchto rizik a pisemné o tom informovat odpovédného
zaméstnance CRo podle § 101 odst. 3 zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace. Externi
osoba neni opravnéna zahdjit ¢innost, pokud neprovedla Skoleni BOZP a PO u vSech
zaméstnancl externi osoby véetné poddodavateld, ktefi budou pracovat v objektech CRo.
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b)

d)

e)

f)

a)

h)

)

k)

Externi osoba je povinna na vyzadani odpovédného zaméstnance predlozit doklad o
provedeni Skoleni dle pfedchozi véty,

zajistit, aby jejich zaméstnanci nevstupovali do prostor, které nejsou ureny k jejich
¢innosti,

zajistit oznaceni svych zaméstnanci na pracovnich ¢i ochrannych odévech tak, aby bylo
zfejme, Ze se jedna o externi osoby,

dbat pokynu pfislusného odpovédného zaméstnance a jim stanovenych bezpeénostnich
opatfeni a poskytovat mu potfebnou soucinnost,

upozornit pfislusného zaméstnance utvaru CRo, pro ktery jsou &innosti provadény, na
vS8echny okolnosti, které by mohly vést k ohroZeni provozu nebo k ohroZeni bezpecného
stavu technickych zafizeni,

oznamit okamzité odpovédnému zaméstnanci existenci nebezpeci, které by mohlo ohrozit
zivoty ¢€i zdravi osob nebo zplsobit provozni nehodu nebo poruchu technickych zafizeni. V
takovém pfipadé je externi osoba povinna ihned prerusit praci a podle moznosti upozornit
v8echny osoby, které by mohly byt timto nebezpe€im ohrozeny,

zajistit, aby stroje, zafizeni, nafadi pouzivané externi osobou nebyla pouzivana v rozporu
s bezpecénostnimi predpisy, ¢imz se zvySuje riziko Urazu,

zameéstnanci externich osob jsou povinni se podrobit zkouskam na pfitomnost alkoholu &i
jinych navykovych latek provadénymi odpovédnym zaméstnancem CRo,

v pfipadé mimoradné udalosti (havarijniho stavu, evakuace apod.) je externi osoba
povinna uposlechnout pfikazu odpov&dného zaméstnance CRo,

trvale udrzovat volné a nezatarasené unikové cesty a komunikace v&etné vymezenych
prostor(l pred elektrickymi rozvadédi,

zajistit, aby zaméstnanci externi osoby pouzivali ochranné pracovni prostfedky a ochranné
zafizeni stroju zabranujicich ¢i snizujicich nebezpedi vzniku Urazu,

zajistit, aby ¢innosti provadéné externi osobou byly provadény v souladu se zasadami
BOZP a PO a vSemi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy platnymi pro Cinnosti, které
externi osoby provadéji,

m) pocinat si tak, aby svym jednanim nezavdaly pfiinu ke vzniku pozaru, vybuchu, ohrozZeni

n)

0)

p)

Zivota nebo Skody na majetku,
dodrzovat zakaz kouFeni v objektech CRo s vyjimkou k tomu uréenych prostord,

dbat na to, aby v8echny vécné prostfedky PO a pozarné bezpecnostni zafizeni byly
neporusené, neposkozené a byly udrzovany vzdy v provozuschopném stavu a pfistupné a
v pfipadé jejich poskozeni ¢i ztraty nahlasit tuto skute¢nost odpovédnému zaméstnanci,

zajistit evidenci pracovnich Urazli a neprodlené maximaliné do 24 hodin od vzniku
pracovniho Urazu informovat o okolnostech, pfi¢inach a nasledcich pracovniho Urazu
odpovédného zaméstnance CRo a spole¢né pfijmout opatieni proti opakovani pracovnich
Urazu,
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lll. Povinnosti externich osob v oblasti ZP
Externi osoby jsou povinny dodrzovat veskera ustanoveni obecné zavaznych pravnich
predpist v oblasti ochrany ZP a zejména z. &. 541/2020 Sb., o odpadech. Pfipadné sankce
uloZzené organy statni spravy spojené s porusenim legislativy ze strany externi osoby, ponese
externi osoba.
Externi osoby jsou zejména povinny:
a) nakladat s odpady, které vznikly v dusledku jejich ¢innosti v souladu s pravnimi pfedpisy,
b) nakladat pfi svych Cinnostech s chemickymi latkami a pfipravky v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a v pfipadé manipulace s rizikovou latkou, ktera by mohla ohrozit zdravi
osob & majetek, to oznamit odpovédnému zaméstnanci CRo,
¢) neznecistovat komunikace a nepoSkozovat zelen,
d) zajistit likvidaci oball dle platnych pravnich predpisu.
Externi osoby jsou povinny na pfedaném misté vykonu jejich &innosti na vlastni naklady
udrzovat poradek a Gistotu, jakoz i pribézné na vlastni naklady odstrarfiovat odpady a
necistoty vzniklé v dusledku jejich ¢innosti.
Externi osoba je povinna vyklidit a uklidit misto provadéni praci nejpozdéji v den stanoveny ve
smlouvé a neni-li tento den ve smlouvé stanoven tak v den, kdy bylo dilo i prace prfedany.
Neugini-li tak externi osoba, je CRo opravnén misto provadéni praci vyklidit sdm na naklady
externi osoby.

IV. Ostatni ustanoveni

Fotografovani a natadeni je v objektech CRo zakazano, ledaze s tim vyslovil souhlas
generalni feditel, nebo jeho povéfeny zastupce.
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