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21.11. 2022 

Vec: Vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky, zmena súťažných podkladov 

 

        Na základe doručenej žiadosti o vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky a v súlade s § 48  
zákona č.  343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a  o zmene a  doplnení niektorých zákonov v  znení neskorších 
predpisov (ďalej len „zákon“) Vám zasielame vysvetlenie informácií uvedených vo výzve na predkladanie ponúk, ktoré 
verejný obstarávateľ zároveň zverejnil v Prehľade systému JOSEPHINE v rámci predmetnej zákazky „Mobilné 
zariadenia I.“, zadanej v rámci dynamického nákupného systému „IKT zariadenia DNS.  
 
Otázka č.1 
 
Verejný obstarávateľ v Opise predmetu zákazky - Mobilné zariadenia I. požaduje na dodaný tovar min. 36 mesačnú 
záručnú dobu garantovanú výrobcom. 
Dovoľujeme si upozorniť verejného obstarávateľa, že žiaden výrobca mobilných telefónov s požadovanými 
parametrami nedáva na svoje zariadenia záruku 36 mesiacov, ale iba 24 mesiacov. 
V rámci ostatných požiadaviek na predmet zákazky, verejný obstarávateľ požaduje okrem iného: "Pre všetky položky 
podpora aktualizácií operačného systému a aktualizácií zabezpečenia zariadení min. na 3 roky", čo samozrejme 
výrobca garantuje, ale nemá to nič spoločné so záručnou dobou. 
Bude verejný obstarávateľ akceptovať zariadenia so zárukou 24 mesiacov?  
Ak nie, môže uviesť referenčné modely, ktoré sú dostupné na trhu a spĺňajú pôvodnú požiadavku verejného 
obstarávateľa? 
 
 
Odpoveď na otázku č. 1 
Verejný obstarávateľ akceptuje pripomienku záujemcu a bude akceptovať zariadenia so zárukou minimálne 24 
mesiacov. Verejný obstarávateľ upravuje minimálne požadovanú dobu záruky na predmet zákazky v Prílohe č. 1 Opis 
predmetu zákazky / Vlastný návrh plnenia v bode č. 6 nasledovne:   
 
 

„Verejný obstarávateľ požaduje na dodaný tovar min. 24 mesačnú záručnú dobu garantovanú výrobcom, pokiaľ 

na záručnom liste nie je vyznačená dlhšia záručná doba podľa záručných podmienok výrobcu.  

Verejný obstarávateľ ďalej požaduje:         

  Opravu u verejného obstarávateľa v mieste dodania najneskôr nasledujúci pracovný deň od oznámenia 

reklamácie (vzťahuje sa na položky č. 1,2,3). „ 
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Verejný obstarávateľ zároveň upravuje minimálne požadovanú dobu záruky na predmet zákazky v Prílohe č. 4 Návrh 
zmluvy,  v bode č. 6.1. nasledovne:   
 
       „Záručná doba na predmet zmluvy je 24 mesiacov od prebratia predmetu zmluvy kupujúcim, pokiaľ    

na záručnom liste alebo obale predmetu zmluvy nie je vyznačená dlhšia doba podľa záručných podmienok 
výrobcu. V prípade oprávnenej reklamácie sa záručná doba predlžuje o čas, počas ktorého bola vada 
odstraňovaná.“  

  
 

 

 

 

 

 

S úctou 
 
 
 

                  ............................................................ 
Mgr. Ľubomír Kubička 

 riaditeľ  
odboru verejného obstarávania  

                                                                Sekcia ekonomiky MV SR  
 
 
Prílohy: 
Príloha č. 1:  Opis predmetu zákazky / Vzor vlastného návrh plnenia 

Príloha č. 4:  Návrh zmluvy  
 


