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Cesky rozhlas

1.NAZEV ZAKAZKY

»Rozvijeni a udrzba analytiky navstévnosti a poslechovosti - 2023“
&.j.. MR50/2022

2. ZADAVATEL

Cesky rozhlas

zfizen zakonem ¢&. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

ICO: 45245053, DIC: CZ45245053

Osoba opravnéna jednat za zadavatele:
Mgr. René Zavoral, generalni reditel

Kontaktni osoba zadavatele:
Mgr. Jan Gren

Oddéleni verejnych zakazek
Tel.: +420 221 553 575
Mobil: +420 720 043 785

ID datové schranky: rnaadje
E-mail: jan.gren@rozhlas.cz

3. FORMA ZADANI

Vefejna zakazka malého rozsahu s penézitym plnénim do 2 milion{i korun na sluzby (bez DPH).

4. PREDMET PLNENI

|. PODROBNE VYMEZENi PREDMETU PLNENiI VEREJNE ZAKAZKY:

PFedmétem pInéni této vefejné zakazky je sprava a rozvoj online analytiky Ceského rozhlasu.

Podrobny popis plnéni je uveden v pfiloze €. 1 Zavazného navrhu ramcové dohody (pfiloha &. 3
Vyzvy).

Predpokladana hodnota verejné zakazky €ini 1.600.000,- K€ (slovy: jeden milion Sest set tisic
korun &eskych) bez DPH.

Zadavatel timto upozornuje, ze finanéni pIlnéni odpovidajici vysi predpokladané hodnoty
verejné zakazky zaroven predstavuje vesSkeré finanéni prostiedky, jimiz zadavatel pro pInéni
vefejné zakazky disponuje a nebude tak schopen pfijmout nabidku s celkovou nabidkovou
cenou v Ké bez DPH presahujici vysi predpokladané hodnoty verejné zakazky. S ohledem na
vySe uvedené nesmi celkova nabidkova cena ucastnika pfesahnout 1.600.000,- Ké bez DPH,
jinak mize byt takovy Ucastnik vylouéen z vybérového fizeni. V pfipadé, kdy by se takovy
ucastnik mél stat vybranym dodavatelem, bude z vybé&rového fizeni vyloucen vzdy.

Klasifikace predmétu vefejné zakazky dle éiselniku Common Procurement Vocabulary (CPV):

Kéd CPV Nézev
72300000-8 - Datové sluzby
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Nabidka u€astnika musi splfovat veSkeré pozadavky a podminky zadavatele uvedené v této Vyzvé
vCetné obchodnich podminek, které jsou zaneseny do zavazného navrhu ramcové dohody.

Il. MiSTO PLNENI:

Misto plnéni: sidlo dodavatele, datova a sitova infrastruktura zadavatele.

Ill. DOBA PLNEN:I:
Doba trvani zakazky: 36 mésicli ode dne ucinnosti ramcové dohody

Pfedpokladany termin zahajeni plnéni zakazky: leden 2023, pfiéemz zadavatel uvadi, ze
v souCasné dobé ma uzavienu ramcovou dohodu na poskytovani sluzeb obdobnych této vefejné
zakazce. Zadavatel nejdrive vycerpa veskeré finan¢ni prostredky, které ma k dispozici ve zminéné
stavajici ramcové dohodé a az poté zacne vyuZivat plnéni z dohody uzavrené v ramci této zakazky.

Zadavatel je opravnén zmeénit termin zahajeni plnéni vefejné zakazky.
5.DALSIi POZADAVKY NA PLNENi ZAKAZKY
OBCHODNIi PODMINKY:

Zavazny navrh ramcové dohody véetné priloh

VeSkeré obchodni a platebni podminky plnéni (zejména platebni, dodaci, zaruéni, servisni, sankéni
podminky) vefejné zakazky jsou podrobné vymezeny v zavazném navrhu ramcové dohody (viz
priloha &. 3 této Vyzvy). Ugastnik musi v navrhu ramcové dohody uvést/doplnit vSechny (Zluté
oznalené) Casti obchodnich podminek (nevyplnéni jinak barevné oznaé¢enych €asti, stejné jako
nevyplnéni barevné oznaéenych ¢asti priloh zavazného navrhu ramcové dohody, neni
povazovano za nesplnéni zadavacich podminek a nebude mit tak vliv na posuzovani nabidky).
Ugastnik neni opravnén ménit a doplfiovat zavazny navrh ramcové dohody na jinych nez
oznacenych mistech.

Zadavatel provadi Cerpani podle svych potfeb a neni povinen vyCerpat celou ¢astku z ramcové
dohody.

Zadavatel neposkytne vybranému dodavateli jakékoliv zalohy.

6. KVALIFIKACE
a) Prosta kopie vypisu z obchodniho rejstfiku
b) Cestné prohlaseni o splnéni zakladni zpGsobilosti (viz pfiloha &. 2 této Vyzvy)
c) Technicka kvalifikace

1) Seznam vyznamnych sluzeb poskytnutych za posledni 3 roky pfed zahajenim
vybérového fizeni v€etné uvedeni ceny a doby jejich poskytnuti a identifikace
objednatele:

Dodavatel prokaze toto kritérium technické kvalifikace, pokud v poslednich 3 letech
realizoval alespon jednu obdobnou zakazku v min. hodnoté 500.000,- K¢ (slovy: pét
set tisic korun Ceskych) bez DPH. Obdobny druh sluzeb zadavatel blize specifikuje
nasledovné (je nutné splnit vSechny podminky):

e pokud prokazatelné pracoval a vyvijel na pokrocilé urovni v prostfedi Google Tag
Manager vCetné serverside GTM — vyuzival vlastni javascriptové proménné (Cteni
obsahu HTML, prace se skripty na ¢teni obsahu webu - délka textu, frekvence
klicovych slov, konzumace obsahu, pouzival sekvencnim spusténim znacek,
pravidly postavenymi na vlastnich udalostech a obecné obohacovanim méfeni bez
nutnosti zasahovani internich vyvojara);
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e pokud prokazatelné pracoval s vétSimi Google Analytics uéty (nad 8 milion hitd
mésicné), nastavoval pokrocilé filtry, pracoval s vhodnym seskupovanim obsahu
a pouzitim vlastnich dimenzi a metrik a pracoval s nesamplovanymi reporty;

e pokud prokazatelné pracoval s nastroji Google Analytics 4 (nad 20 milion eventd
za 28 dni) a ma zkuSenosti s analyzou dat z GA4 v prostifedi BigQuery;

e pokud prokazatelné pracoval s Google Cloud Platform a jejimi nastroji (Google
Cloud Run) a s databazi Google BigQuery;

e pokud prokazatelné pracoval s pokroCilymi dashboardy v nastroji Looker Studio
(vyvoj, design, sprava);

e pokud ma prokazatelné zkuSenosti nejen s analytikou webovych stranek ale i
mobilnich aplikaci (v€etné zkuSenosti se sluzbou Firebase);

e pokud ma zkuSenosti simplementaci cookie consent plugind resp. consent
management platforem;

e pokud ma zkuSenosti s méfenim eventd, které nevyzaduje ukladani cookies.

Dodavatel v nabidce predlozi a na konkrétnich case-studies ukaze, ze pracoval s vySe
uvedenymi technologiemi. Case-studies by mély obsahovat popis projektu véetné uvedeni
vyuzitych technologii, objednatele zadavajici sluzbu a kontakt na konkrétni osoby ze strany
objednatele sluzby, u kterych by si mohl zadavatel uvadéné skutecnosti ovéfit.

Dodavatel soudasné struéné predstavi tym, ktery bude s Ceskym rozhlasem standardné
spolupracovat a uvede, jaké maiji jeho ¢lenové specializace a certifikace.

2) Seznam technikli nebo technickych utvara, které se budou podilet na pinéni vefejné
zakazky, bez ohledu na to, zda jde o zaméstnance dodavatele nebo osoby v jiném vztahu
k dodavateli:

Dodavatel prokaze toto kritérium technické kvalifikace, pokud z predlozenych
dokumentii bude vyplyvat, Ze ma pro realizaci této verejné zakazky v tymu
k dispozici min. 1 osobu, ktera je drzitelem certifikace Google Associate Cloud
Engineer ¢i obdobné.

7.POZADAVKY NA ZPRACOVANIi NABIDKY A NABIDKOVE CENY
A) Uéastnik predlozi v nabidce tyto doklady:
1) Prosta kopie vypisu z obchodniho rejstfiku
2) Cestné prohlageni o spinéni zakladni zpusobilosti (viz pFiloha &. 2 Vyzvy)

3) Case-studie a predstaveni realizacniho tymu k prokazani technické kvalifikace (viz ¢ast 6.
této Vyzvy — Kvalifikace)

4) Navrh ramcové dohody (viz pfiloha €. 3 této Vyzvy) s nabidkovou cenou zpracovanou dle
tohoto ¢lanku Vyzvy, doru€eny zaroven ve formatech *.pdf a *.doc (k pfipadnym Upravam).

Nabidka bude pfedloZzena v nasledujicich formatech: *.pdf, *.doc, *.xIs, *.jpg — do elektronického
nastroje JOSEPHINE mohou byt data zkomprimovana = format*.zip nebo *.rar.

Veskeré doklady musi prokazovat splnéni pozadovaného kritéria zpUsobilosti nejpozdéji v dobé 3
mésicl pfede dnem zahajeni vefejné zakazky.

B) Pozadavek na zpracovani nabidkové ceny:

Pro zpracovani nabidkové ceny ué€astnik pouzije Pfilohu é. 2 Zavazného navrhu ramcové
dohody — Cenova nabidka poskytovatele (viz pfiloha &. 3 této Vyzvy), kde ucastnik vyplni
vSechny poZadované polozky (pozn. uéastnik vyplni zluté ( ) oznaéena pole). Zpracovani
ceny v jiné nez predepsané struktufe bude hodnoceno jako nesplnéni podminek vybérového Fizeni.

Nabidkova cena bude rozélenéna nasledovné:
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- Nabidkova cena (= celkova cena, tj. cena za cely pfedmeét plnéni vefejné zakazky) v K& bez
DPH, samostatné sazba DPH, vySe DPH v K¢ a celkova cena v&etné DPH.

Pokud ucastnik oceni kteroukoliv ¢ast nabidkové ceny nulovou nebo mimoradné nizkou nabidkovou
cenou, bude pozadan o pisemné zdlvodnéni zplsobu stanoveni mimofadné nizké nabidkové ceny,
pfipadné o objasnéni udaja.

Nabidkova cena bude stanovena pro danou dobu plnéni jako cena nejvySe pfipustna
se zapoctenim veskerych dodavek, praci, ¢innosti, ostatnich nakladu, rizik, zisku, financ¢nich vlivd

(napf. inflace) v souladu s podminkami uvedenymi v této Vyzvé a v zavazném navrhu ramcové
dohody.

Nabidkova cena muze byt ménéna pouze v souvislosti se zménou darnovych predpisu.

Zadna zména plnéni zplsobujici zvySeni nebo sniZzeni dohodnuté ceny nebo prodlouzeni
dohodnuté Ihaty se nesmi uskutecnit bez pfedchoziho pisemného potvrzeni zmény podepsané
zadavatelem a dodavatelem formou pisemného dodatku k uzaviené ramcové dohodé.

8.ZPUSOB PODANI NABIDKY

VeSkeré nabidky v ramci tohoto vybérového fizeni je u€astnik povinen zaslat prostfednictvim
elektronického nastroje  JOSEPHINE https://josephine.proebiz.com/cs/ v souladu s pokyny
uvedenymi v pfiloze €. 4 Vyzvy — JOSEPHINE — Manual registrace.

Zadavatel neni provozovatelem tohoto elektronického nastroje, ale je pouze jeho uzivatelem.
VeSkeré informace tykajici se postupu odesilani nabidek jsou tak podrobné& popsany ve vyse
uvedeném manualu.

Ugastnik vloZi svou nabidku do prostfedi systému JOSEPHINE pred uplynutim lhity pro podani
nabidek.

9. HODNOCENIi NABIDEK

Hodnoceni nabidek bude provedeno podle ekonomické vyhodnosti nabidek. Ekonomickou

je celkova cena v K¢ bez DPH uvedena v Pfiloze €. 2 Zavazného navrhu ramcové dohody — Cenova
nabidka poskytovatele (viz pfiloha €. 3 této Vyzvy).

Zadavatel sefadi nabidky podle jejich nabidkové ceny, a to od nejlevnéjsi po nejdrazsi nabidku.

DPH.

V pfipadé shodnych nejnizSich nabidkovych cen budou vSichni uc€astnici, jejichz nabidky
obsahuji v celkovém hodnoceni nejnizsi nabidkovou cenu, zadavatelem vyzvani ke druhému
kolu hodnoceni, ve kterém zaslou opétovné zadavateli svoji nabidkovou cenu.

10. LHUTY A TERMINY VYBEROVEHO RIZENI
Lhata pro podani nabidek: 20. ledna 2023 do 11:00 hodin.

11. OSTATNi POZADAVKY A PODMINKY ZADAVATELE

a. Zadavatel nepfripousti variantni feSeni.

b. Udaje uvedené v jednotlivych astech Vyzvy vymezuiji zavazné pozadavky zadavatele na pinéni
vefejné zakazky. Témito podklady je ucCastnik povinen se Fidit pfi zpracovani nabidky
a predkladani informaci o kvalifikaci.

c. VeSkeré dotazy k vybérovému fizeni jsou dodavatelé povinni adresovat na kontaktni osobu
uvedenou vyse.

d. Zadavatel je opravnén zrusit vybérové Fizeni kdykoliv pfed uzavienim ramcové dohody.
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Zadavatel je opravnén vyzadat si od vybraného dodavatele pfed uzavienim ramcové dohody
predlozeni originall ¢i ovéfenych kopii dokladl o kvalifikaci, pokud jiz nebyly ve vybérovém
fizeni pfedlozeny.

—h

Vysvétleni k zadavacim podminkam poskytne zadavatel stejnym zpusobem, jakym poskytuje
Vyzvu k podani nabidek, tj. prostfednictvim elektronického nastroje
https://josephine.proebiz.com pod evidenénim Cislem konkrétni vefejné zakazky.

12. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Zadavatel dale v souladu se zakonem €. 110/2019 sb., o zpracovani osobnich udaju, ve znéni
pozdéjSich predpisu, smérnici Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES ze dne 24. 10. 1995 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti s ochranou osobnich Gdajd po dobu trvani jeji G€innosti a
v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto udaju a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR®) od data jeho ucinnosti uvadi, Ze osobni Udaje
pfedané ucCastnikem zadavateli zadavatel zpracovava za ucelem Fadného hodnoceni podanych
nabidek a splnéni dalSich zakonnych povinnosti zadavatele ulozenych zakonem ¢&. 134/2016 Sb., o
zadavani verfejnych zakazek v platném znéni, pficemz zadavatel je spravcem osobnich udaji ve
smyslu obecné zavaznych pravnich pfedpisa.

Osobni Udaje bude zadavatel jako spravce osobnich Udajli zpracovavat jako soucast nabidky, a to
bud ve spisovné listinnych dokument( a archivu spravce, nebo v interni elektronické databazi ve
smyslu ustanoveni § 211 ve spojeni s ustanovenim § 279 odst. 2 ZZVZ v ramci Utvaru spravce
feSiciho vefejné zakazky.

Ke spisovné listinnych dokumentd, archivu i k interni elektronické databazi maji pfistup pouze
zameéstnanci spravce feSici vefejné zakazky resp. Pracovnici spisovny a archivu. Osobni Udaje
nebudou zasadné prfedavany jinym osobam, s vyjimkou pfedani podle zakona.

Nabidky u¢astnikl a dokumenty souvisejici s nabidkami Ucastnikd obsahujici osobni udaje budou
skartovany (a osobni udaje zlikvidovany) v terminech stanovenych zakonem a spisovym fadem
spravce. Subjekty osobnich udaju maji pravo pozadat spravce o informaci o zpracovani svych
osobnich udaja.

Zjisti-li nebo budou-li se subjekty osobnich Udajd domnivat, ze spravce provadi zpracovani jejich
osobnich udajll v rozporu s pravnimi pfedpisy, mohou pozadat spravce o vysvétleni, a/nebo
pozadat, aby spravce odstranil takto vznikly stav. Spravce taktéZz pro tyto ulely zfizuje funkci
povéfence pro ochranu osobnich Udaju (kontakt: poverenec@rozhlas.cz, popf. Dalsi informace na
webové adrese www.rozhlas.cz). Pokud jsou subjekty osobnich udaju presvédceny, Ze spravce
porusil pfi spravovani jejich osobnich Udaji jemu ulozené povinnosti zakonem, mohou se obratit na
Ufad pro ochranu osobnich daju.

13. PRILOHY NEBO DALSi SOUCASTI VYZVY

Pfiloha €. 1 — Kryci list

PFiloha ¢&. 2 — Cestné prohlageni o splnéni zakladni zpusobilosti
Pfiloha €. 3 — Zavazny navrh rdmcové dohody

Pfiloha €. 4 — JOSEPHINE — Manual registrace

Digitélné
podepsal

Mgr. Jan Gren
02.01.2023
10:54
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