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Nr referencyjny: BZP.271.42.2022

Dotyczy: postepowanie o udzielenie zamdwienia klasycznego prowadzonego w
trybie przetargu nieograniczonego pn.: Dostawa “Pakietu
oprogramowania biurowego” w ramach projektu grantowego

,Cyfrowa Gmina”

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.)

wyjasnia tres¢ Specyfikacji Warunkéow Zamowienia:

Pytanie 1:

Zmawiajacy w punkcie 2.3 OPZ wymaga certyfikowanego szkolenia. Prosze o
okreslenie doktadnej ilosci szkolen, doktadnej ilosci administratoréw, wymagany
numer lub zakres szkolenia ( Agenda, ilo$¢ dni, materiaty, voucher na egzamin, itp ).
lub informacji iz szkolenie ma by¢ nie certyfikowane jak opisano to w umowie w
punkcie 1.2.1.

Odpowiedz 1:

Doktadna ilos¢ szkolen - szkolenia dla uzytkownikow z podstawowej obstugi
elementow pakietu opisanych w OPZ w pkt. 7 od ppt 1.1 do 2.14. Kazdy uczestnik
otrzyma certyfikat ukonczenia szkolenia przedstawiajgcy zakres szkolenia.
Dopuszczalny jest certyfikat ukonczenia szkolenia wystawiony przez firme
szkoleniowa.

llos¢ administratoréw - 4. Szkolenie autoryzowane lub certyfikowane przez dostawce

pakietu oprogramowania.
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e Wprowadzenie dotyczace pakietu

* Panele zarzadzania

e Zarzadzanie uzytkownikami i omoéwienie funkcji na karcie uzytkownika

e Zarzadzanie skrzynkami Udostepnionymi i Grupami

e Tworzenie i rezerwacja zasobéw w kalendarzu (pokdj konferencyjny lub sprzet)

e Zarzadzanie licencjami

e Zarzadzanie Rolami uzytkownikow

* Podstawowa polityka bezpieczenstwa firmy (globalne ustawienia zabezpieczen i
preferencji udostepniania)

¢ Konfigurowanie wtasnych domen w pakiecie

« Sledzenie logéw

e Zabezpieczenia antyspamowe

e Tworzenie i modyfikowanie regut oraz filtréw

Pytanie 2:

Pytanie do punktu OPZ - Wdrozenie oprogramowania zamawiajgcego. Czy
zamawiajgcy wymaga instalacji i konfiguracji na kazdym komputerze oprogramowania
Temas, one drive, Outlook, czy pozostanie to we wtasnym zakresie.

Odpowiedz 2:

Zamawiajgcy wymaga zainstalowania i konfiguracji na kazdym komputerze tylko

elementdéw pakietu opisanych w OPZ w pkt. 7 od ppt 1.1 do 2.14.

Pytanie 3:

Czy zamawiajacy dopuszcza przeprowadzenie szkolen zdalnie

Odpowiedz 3:

Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia szkolenia stacjonarnego w siedzibie
Zamawiajgcego dla uzytkownikdéw z podstawowej obstugi elementdow pakietu

opisanych w OPZ w pkt. 7 od ppt 1.1 do 2.14. Ze wzgledu na ograniczong ilos¢ miejsca
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na sali konferencyjnej Zamawiajacy proponuje przeprowadzenie szkolen dla
kazdorazowo maksymalnie 10-osobowej grupy uczestnikow.

Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie szkolenia zdalnego dla Administratorow.
Pytanie 4:

Czy zamawiajacy dopuszcza przeprowadzenie wdrozenia w formie zdalnej lub
hybrydowej ( zdalne, lokalnie )

Odpowiedz 4:

Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie wdrozenia w formie zdalnej lub hybrydowej

(zdalne, lokalnie)

Powyzsze odpowiedzi sg wigzgce dla wszystkich Wykonawcow.
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Sprawe prowadzi: Referat Zamodwien Publicznych, tel. (33) 842-99-52
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