
Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia

OPIS PRZEDMIOTU UBEZPIECZENIA

- usługa : "Ubezpieczenie komunikacyjne Gminy Andrychów”

Umowy zostaną zawarte i będą wykonywane przy udziale brokera ubezpieczeniowego
PWS KONSTANTA S.A. z siedzibą w Bielsku-Białej przy ul. Warszawskiej 153,

na podstawie udzielonego pełnomocnictwa.

1. Niniejszy opis obejmuje następujące ryzyka ubezpieczeniowe:
ubezpieczenie komunikacyjne oraz maszyn i urządzeń budowlanych
I. Ubezpieczenie  odpowiedzialności  cywilnej  posiadacza  pojazdów  mechanicznych  za

szkody powstałe w związku z ruchem tych pojazdów
I. Ubezpieczenie Auto-Casco
II. Ubezpieczenie NNW
III. Ubezpieczenie assistance
1. W  umowach  ubezpieczenia  wskazani  będą  odpowiednio  ubezpieczający  i

ubezpieczony  wg  poniższych  wytycznych  -  każdorazowo  przed  wystawieniem
dokumentów ubezpieczenia:

1.1. Ubezpieczający: Gmina Andrychów
ul. Rynek 15
34-120 Andrychów
NIP: 5510013406
Regon: 072182031

2.2. Ubezpieczony: Gmina Andrychów Urząd Miejski w Andrychowie
ul. Rynek 15
34-120 Andrychów
Regon: 000524016
NIP: 551-00-13-406

Ubezpieczony: Gmina Andrychów Ośrodek Pomocy Społecznej
Ul. Starowiejska 22b
34-120 Andrychów
NIP: 551-17-61-257
Regon: 120617130

Ubezpieczony: Gmina Andrychów Zespół Obsługi Mienia 
Komunalnego

Ul. Starowiejska 22b
34-120 Andrychów
NIP: 551-25-39-503
Regon: 120819052

Ubezpieczony: Gmina Andrychów  Miejski Ośrodek Sportu, Kultury i Turystyki
w Andrychowie
ul. Rynek 27
Kod: 34-120
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Miejscowość: Andrychów
Miejsce ubezpieczenia: ul. Włókniarzy 11, Andrychów
NIP: 551-26-40-343
Regon: 383382022

3. Okres obowiązywania umowy – 36 miesiące: od 15  lipca 2023 r. do 14  lipca 2026 r.;
3.1. okresy  ubezpieczenia  dla  umów  ubezpieczeń  komunikacyjnych–  zgodnie  z

Załącznikiem nr 6 do SWZ. Przy czym, ochrona ubezpieczeniowa dla poszczególnych
pojazdów  mechanicznych  będzie,  z  zastrzeżeniem  przepisów  powszechnie
obowiązującego  prawa,  udzielana  w  okresie  36  miesięcy,  liczonym  odrębnie  dla
każdego pojazdu mechanicznego i  będzie  dzieliła  się  na  trzy  następujące po sobie
dwunastomiesięczne  okresy  ubezpieczenia  (tożsame  z  okresami  rozliczeniowymi),
odrębnie dla każdego pojazdu mechanicznego zgłoszonego w okresie od 15 lipca 2023
r. do 14 lipca 2026  r. do ubezpieczeń.

4. Płatność składki: należy zagwarantować płatność składki ubezpieczeniowej w terminie
21 dni od daty wystawienia dokumentu ubezpieczenia.

5. Postanowienia dodatkowe
5.1. Ubezpieczyciel  zobowiązuje  się  zapewnić  obsługę  na  odpowiednim  poziomie,  w

szczególności  w  zakresie  likwidacji  szkód  komunikacyjnych  oraz  bezpośredniego
kontaktu od poniedziałku do piątku.  Ponadto oświadcza,  iż  spełni  warunki  klauzuli
szczegółowych zasad likwidacji szkód  w ubezpieczeniu komunikacyjnym.

5.2. Treść  umowy  ubezpieczenia  stanowić  będą  również  klauzule  zamieszczone  w
niniejszym  opisie,  pod  warunkiem  że  ich  postanowienia  są  korzystniejsze  dla
Ubezpieczającego,  Ubezpieczonego  lub  poszkodowanego,  niż  zapisy  Ogólnych
Warunków  Ubezpieczenia  mających  zastosowanie  do  umowy  ubezpieczenia  lub
postanowienia umowy ubezpieczenia
w pozostałej części oraz nie zawężają odpowiedzialności Ubezpieczyciela.

5.3. W przypadku, w którym niemożliwa jest ocena, czy warunek, o którym mowa w pkt.
5.2.  został  spełniony,  Ubezpieczający,  Ubezpieczony  lub  poszkodowany  jest
uprawniony  do  dokonania  wyboru  pomiędzy  treścią  Ogólnych  Warunków
Ubezpieczenia  mających  zastosowanie  do  umowy  ubezpieczenia,  postanowieniami
umowy  ubezpieczenia  
w pozostałej części, a treścią klauzul zamieszczonych w niniejszym opisie.

5.4. W przypadku,  w którym poniższe klauzule brokerskie spełniają warunek,  o którym
mowa
w  pkt.  5.2  jedynie  co  do  części  swojej  treści,  część  ta  stanowi  treść  umowy
ubezpieczenia.
W  pozostałym  zakresie  obowiązują  zapisy  Ogólnych  Warunków  Ubezpieczenia
mających  zastosowanie  do  umowy  ubezpieczenia  lub  postanowienia  umowy
ubezpieczenia  
w pozostałej części, które nie są z nimi sprzeczne.

5.5. O  ile  Ubezpieczający  nie  określił  limitów,  sublimitów,  wysokości  franszyz  itp.  na
poszczególne  ryzyko  znaczy  to,  iż  Ubezpieczający  nie  przewiduje  możliwości  jego
wprowadzenia przez Ubezpieczyciela.

5.6. Na ubezpieczyciela  nie  przechodzą prawa regresowe w stosunku do pracowników
ubezpieczonego, z zastrzeżeniem szkód wyrządzonych umyślnie lub w skutek rażącego
niedbalstwa.
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5.7. Gdziekolwiek  w  warunkach  ubezpieczenia  przewidziana  jest  sankcja  w  postaci
ograniczenia  lub  odmowy  wypłaty  odszkodowania  przez  Ubezpieczyciela  za
niewypełnienie  obowiązków  zawartych  w  umowie,  to  ma  ona  zastosowanie  tylko
wtedy, gdy niedopełnienie obowiązku było bezpośrednią przyczyną powstania szkody
lub  zwiększenia  jej  rozmiaru  i  w  zakresie  nie  większym  niż  stopień,  w  jakim
niedopełnienie obowiązku wpłynęło na powstanie lub zwiększenie się szkody.

5.8. W  przypadku  zgłoszenia  szkody  powodującego  utworzenie  rezerwy  szkodowej  /
wypłaty odszkodowania w ramach jakiegokolwiek limitu, sublimitu opisanego między
innymi
w  klauzulach  dodatkowych,  rozszerzeniach  i  pozostałych  warunkach  umowy
ubezpieczenia, ubezpieczający / ubezpieczony zastrzega sobie prawo do pisemnego
wystąpienia
o  uzupełnienie  /  doubezpieczenie  /  przywrócenie  limitu  do  jego  pierwotnej
wysokości. Ubezpieczyciel zobowiązuje się do jego przywrócenia i jest uprawiony do
pobrania odpowiedniej części składki obliczonej wg stawek / składek zastosowanych
w ofercie. Odnowienie może nastąpić jeden raz w trakcie każdego, rocznego okresu
ubezpieczenia.
W odniesieniu do limitów, sublimitów, klauzul dodatkowych, rozszerzeń i pozostałych
warunków, odnowienie może nastąpić jeden raz w trakcie każdego, rocznego okresu
ubezpieczenia.

5.9. Wszystkie limity wspólne, sublimity oraz limity wskazane w klauzulach dodatkowych
dotyczą odrębnie rocznych okresów ubezpieczenia.

5.10. We  wszystkich  rodzajach  ubezpieczeń  objętych  niniejszym  opisem  ubezpieczyciel
akceptuje termin zgłoszenia szkody do 7 dni od dnia powstania szkody lub powzięcia
przez Ubezpieczającego / Ubezpieczonego informacji o szkodzie.

5.11. Poufność  Wszelkie  informacje  uzyskane  przez  strony  w  związku  z  wykonaniem
niniejszej umowy, w tym również treści i warunków umowy, mają charakter poufny i
mogą być, zarówno w trakcie jak i po wykonaniu zamówienia udostępniane osobom
trzecim jedynie za zgodą i wolą stron. Poufność dotyczy również danych i informacji
osób  trzecich  uzyskanych
 w związku z wykonywaniem umowy.

UBEZPIECZENIE KOMUNIKACYJNE ORAZ MASZYN I URZĄDZEŃ BUDOWLANYCH
UWAGA
Polisy będą wystawiane indywidualnie na 2-3 tygodnie przed upływem terminu wznowienia
poszczególnych  umów  z  opcją  wyrównania  okresów  ubezpieczenia  opisanych  na  wstępie
opisu przedmiotu zamówienia.

I. Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych za 
szkody powstałe w związku z ruchem tych pojazdów

1. Podstawa  prawna:  Zgodnie  z  ustawą  z  dnia  23  maja  2003  r.  o  ubezpieczeniach
obowiązkowych,  Ubezpieczeniowym  Funduszu  Gwarancyjnym  i  Polskim  Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U. z dnia 16 lipca 2003 r. z późn. zm.).

2. Suma gwarancyjna:  ustawowa minimalna.
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3. Przedmiot  ubezpieczenia:  Ubezpieczeniem  objęte  zostaną pojazdy  mechaniczne
podlegające  ustawowemu  obowiązkowi  ubezpieczenia  zgodnie  z  w  wykazem  –
załącznik nr 6.

4. Okres ubezpieczenia: Od dnia wnioskowanego dla poszczególnego pojazdu jako dzień
rozpoczęcia  ochrony przez okres 12 miesięcy  lub do końca okresu dla pojazdów
zgłaszanych w trakcie umowy ubezpieczenia zgodnie z klauzulą wyrównania okresu
ubezpieczenia.

II. Ubezpieczenie Auto Casco
1. Przedmiot  ubezpieczenia:  Ubezpieczeniem  objęte  zostaną pojazdy  mechaniczne

zgodnie  
z wykazem – załącznik  6.  (suma ubezpieczenia zawiera również wartość oznaczeń,
naklejek i opisów pojazdów na zewnątrz).

2. Okres ubezpieczenia: Od dnia wnioskowanego dla poszczególnego pojazdu jako dzień
rozpoczęcia  ochrony przez okres 12 miesięcy  lub do końca okresu dla pojazdów
zgłaszanych w trakcie umowy ubezpieczenia zgodnie z klauzulą wyrównania okresu
ubezpieczenia.

3. Zakres  terytorialny:  EUROPA  –  Ochrona  ubezpieczeniowa  nie  obejmuje  ryzyka
kradzieży pojazdu, jego części lub wyposażenia w następstwie jego zabrania w celu
krótkotrwałego użycia na terytorium Rosji, Białorusi, Ukrainy i Mołdawii.

4. Zakres ubezpieczenia:  Wariant pełny zakres pokrycia w tym KR – pojazdy opisane  
w załączonym wykazie stanowiący własność Ubezpieczającego.

4.1. Zakres ubezpieczenia all  risks – obejmujący między innymi: uszkodzenie pojazdu w
związku  
       z ruchem i postojem wskutek:

4.1.1. nagłego działania siły mechanicznej w chwili zetknięcia pojazdu z innym pojazdem,
osobami, zwierzętami lub przedmiotami pochodzącymi z zewnątrz pojazdu,

4.1.2. działania osób trzecich, w tym również włamania,
4.1.3. uszkodzenia lub utraty pojazdu wskutek następujących zdarzeń losowych - powodzi,

zatopienia, uderzenia pioruna, pożaru, wybuchu, opadu atmosferycznego, huraganu,
osuwania lub zapadania się ziemi,

4.1.4. nagłego działania czynnika termicznego lub chemicznego pochodzącego z zewnątrz
pojazdu,

4.1.5. uszkodzenia wnętrza pojazdu przez osoby, których przewóz wymagany był potrzebą
udzielenia pomocy medycznej,

4.1.6. kradzieży  pojazdu,  jego  części  lub  wyposażenia,  z  zastrzeżeniem  postanowień
wyłączeń,

4.1.7. uszkodzenia  pojazdu  lub  jego  wyposażenia  w  następstwie  jego  zabrania  w  celu
krótkotrwałego użycia,

4.1.8. inne siły przyrody niezależnie od miejsca ich powstania,
4.1.9. pożaru lub wybuchu, którego źródło powstało wewnątrz pojazdu,
4.1.10. zassania  wody  przez  pracujący  silnik  w  wyniku  silnych  opadów  atmosferycznych,

powodzi, itp..
4.2. Postanowienia dodatkowe do umowy ubezpieczenia AC:
4.2.1. zniesione udziały własne, także w szkodach kradzieżowych i kolejnych – we wszystkich

szkodach,
4.2.2. zniesiona amortyzacja dotycząca ubytku wartości  części  zamiennych z wyłączeniem

ogumienia, akumulatora, elementów ciernych układu hamulcowego (klocki, szczęki,
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tarcze,  bębny),  elementów  ciernych  układu  sprzęgła  (tarcza,  docisk),  elementów
układu wydechowego (tłumiki, katalizatory i rury łączące te elementy),

4.2.3. konsumpcja sumy ubezpieczenia po szkodzie – zniesiona,
4.2.4. franszyza integralna – 500,00 zł,
4.2.5. rozliczenie kosztów naprawy pojazdów w oparciu o wariant: „warsztat, serwisowy”,
4.2.6. oględziny pojazdu w miejscu uzgodnionym z Ubezpieczającym do 2 dni roboczych,
4.2.7. naruszenie przez kierującego ubezpieczonym pojazdem przepisów Ustawy prawo o

ruchu  drogowym  mówiących  o  przekroczeniu  dozwolonej  prędkości  nie  skutkuje
zmniejszenie lub odmową wypłaty odszkodowania,

4.2.8. zniesiona zasada proporcji.
4.2.9. Ubezpieczyciel  w  granicach  sumy  ubezpieczenia,  zwraca  między  innymi

udokumentowane  
i uzasadnione okolicznościami danego zdarzenia koszty:

4.2.9.1. przechowywania  uszkodzonego  pojazdu  w  okresie  nie  dłuższym  niż  do  dnia
dokonania  oględzin i sporządzenia protokołu szkody,

4.2.9.2. holowania  lub  transportu  uszkodzonego  pojazdu  z  miejsca  zdarzenia  do  zakładu
naprawczego, najdalej do miejsca zamieszkania właściciela lub osoby uprawnionej do
korzystania z pojazdu,

4.2.9.3. działań podjętych w celu zapobieżenia zwiększeniu się szkody.
4.2.9.4. Wysokość kosztów, o których mowa powyżej nie może przekroczyć łącznie 10 % sumy

ubezpieczenia określonej w dokumencie ubezpieczenia, lecz nie więcej niż 4 000 PLN,
z tym że uzasadnione koszty transportu uszkodzonego pojazdu nie mogą przekroczyć:
1) 1 000 PLN w przypadku transportu samochodów o dopuszczalnej masie całkowitej
do 3,5 tony, pod warunkiem, że transport pojazdu z miejsca zdarzenia organizowany
był przez przedstawiciela Ubezpieczyciela,
2) 1 500 PLN w przypadku pozostałych pojazdów nie wymienionych w pkt 1).

4.2.10. Jeżeli  rzeczywiste  koszty  naprawy  pojazdu  nie  przekroczą  70%  wartości  pojazdu
aktualnej  na  dzień  szkody  Ubezpieczający/Ubezpieczony  ma  prawo  wymagać
likwidacji szkody jako szkody częściowej (bez względu na zasady uznawania szkody za
całkowitą).

III. Ubezpieczenie NNW
1. Przedmiot ubezpieczenia: Ubezpieczenie NNW kierujących pojazdem oraz pasażerów

pojazdów. Dla pojazdów z miejscami siedzącymi zgodnie z załącznikiem nr 6.
2. Zakres ubezpieczenia: Następstwa nieszczęśliwych wypadków kierowców i pasażerów

(śmierć na skutek wypadku, uszkodzenia ciała i rozstrój zdrowia) związane z ruchem
tych pojazdów.

3. Suma ubezpieczenia 10 000 zł za każde miejsce w pojeździe
4. Składka ubezpieczeniowa: Ubezpieczyciel zobowiązany jest podać składkę ryczałtową 

w odniesieniu do poszczególnego pojazdu.
IV. Ubezpieczenie Assistance
1. Przedmiot  ubezpieczenia:  Przedmiotem  ubezpieczenia  jest  organizacja

natychmiastowej  pomocy  assistance  za  pośrednictwem  Centrum  Alarmowego  i
pokrycie  jej  kosztów  dla  pojazdów  osobowych.  Dotyczy  wyłącznie  pojazdów
osobowych.

2. Zakres terytorialny: Zgodny z zakresem terytorialnym ubezpieczenia AC
3. Zakres  ubezpieczenia:  rozszerzony  obejmujący  między  innymi  i  nie  mniejszy  niż,

zakres świadczeń:
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3.1. naprawy pojazdu na miejscu zdarzenia,
3.2. holowania pojazdu - jeżeli nie jest możliwa naprawa,
3.3. holowania  pojazdu  osoby  poszkodowanej,  unieruchomionego  w  następstwie

wypadku,
3.4. wypadku drogowego,
3.5. kradzieży części składowych pojazdu,
3.6. awarii pojazdu,
3.7. rozładowania  akumulatora,  utraty  lub  uszkodzenia  kluczy  służących  do  otwarcia  

i uruchomienia pojazdu, przebicia opony, jak również braku paliwa lub niewłaściwego
paliwa w zbiorniku pojazdu

3.8. wynajem pojazdu zastępczego do 5 dni,
3.9. umowa ze zniesionym limitem kilometrów – bez stosowania warunku zajścia wypadku

ubezpieczeniowego w odległości  powyżej  np.  20  km lub/i  25  km lub/i  50  km od
miejsca siedziby dla usługi assistance,

3.10. Limit na holowanie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i Europy – 400 km.
4. Klauzule do wszystkich rodzajów ubezpieczeń z wyjątkiem OC (tj. do ubezpieczenia

AC,  NW,  Assistance  oraz  maszyn  i  urządzeń  budowlanych).  Klauzule  dodatkowe
stanowiące obligatoryjne,  szczególne postanowienia  Umowy w zakresie  ochrony
ubezpieczeniowej:

4.1. Klauzula  szkód  wyrządzonych  przez  osoby  uprawnione  do  kierowania  pojazdem
niebędące ubezpieczającym/ ubezpieczonym:  ubezpieczyciel  nie  może odmówić  ani
ograniczyć  wypłaty  odszkodowania  w  przypadku  wyrządzenia  szkody  przez  osobę
uprawnioną do kierowania pojazdem nie będącą Ubezpieczającym/ Ubezpieczonym z
winy tej osoby.

4.2. Klauzula  związku przyczynowego pomiędzy  szkodą,  a  przekroczeniem prędkości  lub
naruszeniem innych przepisów ruchu drogowego: ubezpieczyciel nie może odmówić ani
ograniczyć  wypłaty  odszkodowania  w  przypadku  wyrządzenia  szkody  przez
Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego lub osobę trzecią, w tym uprawnioną do kierowania
pojazdem, w sytuacji  kiedy  kierujący nie dostosował się do przepisów prawa o ruchu
drogowym, w tym przekroczył dopuszczalną prędkość.

4.3. Dodatkowa  klauzula  związku  przyczynowego:  ubezpieczyciel  nie  może  odmówić  ani
ograniczyć  wypłaty  odszkodowania  w  przypadku  wyrządzenia  szkody  przez
Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego lub osobę trzecią, w tym uprawnioną do kierowania
pojazdem, w sytuacji kiedy:

a) pojazd  nie  miał  ważnych  badań  technicznych,  o  ile  od  ich  terminu  końcowego
upłynęło nie więcej niż 30 dni,

b) kierowca nie posiadał aktualnych uprawnień do kierowania pojazdem, o ile od ich
terminu końcowego upłynęło nie więcej niż 30 dni;

4.4. Klauzula  okolicznościowa:  ubezpieczyciel  zobowiązany  jest  prowadzić  postępowanie
zmierzające do wyjaśnienia okoliczności związanych ze szkodą (np. ustalenia przebiegu
zdarzenia, ustalenia osoby sprawcy) i wypłacić należne odszkodowanie zgodnie z ogólnie
przyjętymi zasadami, bez konieczności oczekiwania na orzeczenie lub inne rozstrzygnięcie
prawomocnie kończące postępowanie w sprawie dotyczącej szkody.

4.5. Klauzula  akceptacji  dokumentów  szkodowych  potwierdzonych  za  zgodność  z
oryginałem: 
w przypadku powstania szkody, Ubezpieczyciel nie będzie żądał przedstawienia oryginałów
dokumentów takich jak, np. prawo jazdy, dowód rejestracyjny, karta pojazdu oraz uznaje
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za  wystarczające  kopie  dokumentów  potwierdzone  za  zgodność  z  oryginałem  przez
Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego lub przez brokera.

4.6. Klauzula poddzierżawy pojazdu: nie ma znaczenia dla zakresu i warunków ubezpieczenia
wynikających z niniejszej  umowy ubezpieczenia fakt,  że Ubezpieczający/ Ubezpieczony
oddał  osobie trzeciej ubezpieczony pojazd w posiadanie, użytkowanie, najem, dzierżawę
lub w użyczenie.

4.7. Klauzula ważnych powodów wypowiedzenia
1. Za  ważne  powody  uzasadniające  wypowiedzenie  umowy  ubezpieczenia  przez

Ubezpieczyciela uznaje się wyłącznie poniżej określone sytuacje:
a) jeżeli  Ubezpieczający/Ubezpieczony  wyłudził  lub  usiłował  wyłudzić  świadczenie  

z  umowy  ubezpieczenia,  przy  czym  wyłudzenie  lub  usiłowanie  wyłudzenia
odszkodowania musi być potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym,

b) jeżeli  w  związku  z  zawarciem  lub  wykonaniem  umowy  ubezpieczenia
Ubezpieczający/Ubezpieczony popełnił lub usiłował popełnić przestępstwo, przy czym
popełnienie  lub  usiłowanie  popełnienia  przestępstwa  musi  być  potwierdzone
prawomocnym orzeczeniem sądowym.

2. Ubezpieczyciel może wypowiedzieć umowę z ważnych powodów, o których mowa  
w ust. 1, z zachowaniem 30 dniowego terminu wypowiedzenia.

4.8. Klauzula wyłączenia regresu wobec zatrudnionych:  nie przechodzą na Ubezpieczyciela
roszczenia  przeciwko  osobom  fizycznym  zatrudnionym  przez
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego  na  podstawie  umowy  o  pracę,  umowy  zlecenia,
umowy o dzieło lub innej umowy o świadczenie usług. Nie przechodzą na Ubezpieczyciela
również roszczenia przeciwko osobom fizycznym prowadzącym działalność gospodarczą
wyłącznie  na  rzecz  Ubezpieczającego/Ubezpieczonego  (samozatrudnienie).  Wyłączenie
prawa do regresu nie ma zastosowania w sytuacji, gdy sprawca wyrządził szkodę umyślnie.

4.9. Klauzula  zniesienia  zasady  wyczerpywania  się  sumy  ubezpieczenia:  wypłata
odszkodowania  nie  powoduje  zmniejszenia  sumy  ubezpieczenia  ustalonej  w  umowie
ubezpieczenia o wypłaconą kwotę w okresie ubezpieczenia i nie powoduje konieczności
uzupełnienia sumy ubezpieczenia.

4.10. Klauzula oględzin:  ubezpieczyciel  zobowiązany jest do dokonania oględzin przedmiotu
szkody niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu trzech dni roboczych od momentu
powzięcia wiadomości  o szkodzie.  Po upływie powyższego terminu Ubezpieczyciel  nie
może powoływać się na fakt braku pozostawienia uszkodzonego pojazdu bez zmiany.

4.11. Klauzula  zaliczkowa: ubezpieczyciel  zobowiązany  jest  zapłacić
Ubezpieczającemu/Ubezpieczonemu zaliczkę  w wysokości 50% kosztorysowej wartości
bezspornej szkody w terminie 30 dni od dnia powstania szkody, lecz nie później, niż w
ciągu 7 dni od dnia otrzymania wniosku o zapłatę zaliczki. Za bezsporną uważa się szkodę
powstałą z ryzyka objętego umową ubezpieczenia, której szacunkową wysokość ustalił
Ubezpieczający/Ubezpieczony,  przy  akceptacji  Ubezpieczyciela.  Wysokość  tą  jako
bezsporną przyjmuje się jedynie dla potrzeb ustalenia zaliczki.

4.12. Klauzula terminu zgłoszenia szkody: termin zgłoszenia wypadku wynosi 5 dni roboczych,
licząc od dnia następującego po dniu,  w którym Ubezpieczający/Ubezpieczony dowiedział
się  o  wystąpieniu  szkody  objętej  ubezpieczeniem  lub  zgłoszeniu  roszczenia  objętego
ubezpieczeniem,  chyba  że  Ogólne  Warunki  Ubezpieczenia  lub  umowa  ubezpieczenia
przewidują dłuższy termin.  Dopuszcza się zawiadomienie o szkodzie za pośrednictwem
faksu lub poczty elektronicznej. W razie kradzieży pojazdu Ubezpieczający, Ubezpieczony
lub osoba upoważniona do korzystania
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z pojazdu zobowiązani są niezwłocznie:
1)  powiadomić  o  kradzieży  pojazdu policję,  nie  później  niż  w  ciągu  12  godzin  od
powzięcia informacji o kradzieży pojazdu,
2) zgłosić szkodę do Ubezpieczyciela nie później niż w ciągu 24 godzin od powzięcia

informacji
o kradzieży pojazdu i udzielając niezbędnych informacji oraz wyjaśnień.

4.13. Klauzula Leeway: zasada proporcji ma zastosowanie jedynie w przypadku, gdy wartość
ubezpieczonego pojazdu z dnia szkody będzie przekraczać 120 % sumy ubezpieczenia
określonej  
w umowie ubezpieczenia.

4.14. Klauzula pokrycia kosztów wymiany urządzeń przy utracie lub zniszczeniu kluczyków: 
w przypadku utraty  lub  zniszczenia kluczyków (lub  innego urządzenia  przewidzianego
przez  producenta  pojazdu  umożliwiającego  uruchomienie  silnika  lub  odblokowanie
zabezpieczeń  przeciwkradzieżowych),  Ubezpieczyciel  pokryje  na  podstawie  umowy
ubezpieczenia  AC  koszty  wymiany  zamków  drzwi,  wyłącznika  zapłonu  i  sterowników
urządzeń zabezpieczających pojazd przed kradzieżą. Utrata kluczyków (bądź innego ww.
urządzenia)  objęta  jest  ochroną ubezpieczeniową jeżeli  nastąpiła  wskutek  kradzieży  z
włamaniem lub rabunku. Ubezpieczający jest zobowiązany zgłosić kradzież kluczy (bądź
innego ww. urządzenia) na Policję.

4.15. Klauzula pokrycia kosztów wymiany płynów: ubezpieczyciel pokryje koszty związane z
wymianą  płynów  eksploatacyjnych  w  przypadku  uszkodzenia  odpowiednich  układów
silnika ubezpieczonego pojazdu na skutek wypadku ubezpieczeniowego objętego umową
ubezpieczenia.

4.16. Klauzula refundacji kosztów parkowania w przypadku zaistnienia szkody całkowitej: 
w przypadku,  gdy naprawa pojazdu jest  ekonomicznie nieuzasadniona,  Ubezpieczyciel
pokrywa koszty parkowania i zabezpieczenia pojazdu po szkodzie, od dnia wystąpienia
szkody do dnia oględzin.

4.17. Klauzula  kosztorysowa  napraw: strony  ustalają,  iż  w  przypadku  kosztorysowego
rozliczenia szkody w pojeździe, stawki roboczogodzin oraz ceny części zamiennych będą
podwyższone stosownie do średniego poziomu cen na lokalnym rynku.

4.18. Klauzula objęcia ochroną szkód spowodowanych stanem nawierzchni: ubezpieczyciel
odpowiada za szkody powstałe w ubezpieczonym pojedzie,  w szczególności w układzie
zawieszenia lub układzie jezdnym pojazdu, wskutek wjechania przez pojazd w nierówności
na drodze.

4.19. Klauzula akceptacji zabezpieczeń przeciwkradzieżowych: ubezpieczyciel uznaje istniejące
w  chwili  zawarcia  umowy  ubezpieczenia  zabezpieczenia  przeciwkradzieżowe  za
wystarczające do wypłaty odszkodowania, o ile został o nich poinformowany najpóźniej w
dniu zawarcia umowy dla danego pojazdu.

4.20. Klauzula  dokumentacji  fotograficznej: ubezpieczyciel  odstępuje  od  wymogu
wykonywania dokumentacji fotograficznej ubezpieczanych pojazdów fabrycznie nowych, a
także  pojazdów  ubezpieczonych  w  zakresie  AC  bezpośrednio  przed  dniem  zawarcia
przedmiotowej umowy ubezpieczenia.

4.21. Klauzula  pomocy  przy  zagospodarowaniu  pozostałości  przy  szkodzie  całkowitej:
ubezpieczyciel,  na  wniosek  Ubezpieczającego/Ubezpieczonego,  zobowiązuje  się  do
udzielenia  wszelkiej  możliwej  pomocy  przy  zagospodarowaniu  i  późniejszym  zbyciu
pozostałości pojazdu po szkodzie uznanej za całkowitą, a w szczególności do znalezienia
nabywcy pojazdu w stanie uszkodzonym. Jednocześnie Ubezpieczyciel zobowiązuje się do
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pokrycia  różnicy  pomiędzy  oszacowaną  wartością  pozostałości,  a  ceną  uzyskaną  ze
sprzedaży,  do  której  doszło  w  wykonaniu  obowiązku  przewidzianego  w  zdaniu
poprzednim. W przypadku braku nabywcy na pojazd uszkodzony, Ubezpieczyciel wypłaci
całą sumę odszkodowania po dokonaniu złomowania pojazdu. W przypadku rezygnacji
Ubezpieczonego z oferty nabycia pozostałości  przez wskazany podmiot, Ubezpieczyciel
określa  odszkodowanie  w  kwocie  odpowiadającej  wartości  pojazdu  w  dniu  ustalenia
odszkodowania  pomniejszone  o  wartość  pozostałości  powypadkowych  ustalone  na
podstawie systemów eksperckich.

4.22. Klauzula  likwidacji  drobnych  szkód: w  przypadku  szkody,  której  szacowana  przez
Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego wysokość na dzień powstania nie przekracza 2 000 zł
Ubezpieczający/ Ubezpieczony ma prawo, po zgłoszeniu szkody do Ubezpieczyciela i za
jego zgodą, do samodzielnej likwidacji szkody sporządzając protokół oraz dokumentację
fotograficzną.  Protokół  powinien  zawierać  co  najmniej:  datę  szkody  i  sporządzenia
protokołu, dane osób sporządzających protokół,  przyczynę powstania szkody (jeśli  jest
znana), krótki opis zdarzenia, wykaz uszkodzonych części z uzasadnieniem ich kwalifikacji
do wymiany lub naprawy.

4.23. Klauzula wydatków gotówkowych (o ile umowa przewiduje  wyłącznie bezgotówkowe
rozliczenia i zlecanie holowania przez Centrum Assistance):  W przypadku wystąpienia sił
wyższych  –  trzęsienie  ziemi,  powódź,  huragan,  pożar  lasu,  awaria  lub  brak  urządzeń
telekomunikacyjnych  –  których  działanie  uniemożliwiało  zawiadomienie  Centrum
Alarmowego  Ubezpieczyciela  o  zdarzeniu  objętym  ochroną,  Ubezpieczyciel  uwzględni
poniesione  przez  Ubezpieczonego  uzasadnione  i  udokumentowane  koszty  do  takiej
wysokości, jakby sama organizowała usługi assistance.

4.24. Klauzula  samoistnego  otwarcia  pokrywy  silnika:  ubezpieczyciel  rozszerza  swoją
odpowiedzialność za szkody powstałe w wyniku otwarcia się podczas jazdy pokrywy silnika
spowodowane działaniem czynnika zewnętrznego lub uszkodzeniem zamka/zabezpieczeń
np. po najechaniu na przeszkodę lub przez inny czynnik zewnętrzny

4.25. Klauzula uprawnionego kierowcy poniżej 25 roku życia: strony ustalają, że Ubezpieczyciel
nie będzie stosował potrąceń z odszkodowania, ani  w postaci  franszyzy,  ani  udziałów
własnych  
w  przypadku,  jeżeli  pojazd  będący  przedmiotem  szkody  był  udostępniony  przez
Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego osobie, która nie przekroczyła 25 roku życia.

5. Klauzule Dodatkowe fakultatywne – mające zastosowanie do Umowy w przypadku
ich zaakceptowania przez Wykonawcę w Formularzu Oferty stanowiącym Załącznik
nr 2  do SWZ. Akceptacja lub brak akceptacji Klauzul Dodatkowych fakultatywnych
wskazanych  
w niniejszej Sekcji będzie oceniana przez Zamawiającego i punktowana jako kryteria
oceny ofert zgodnie z postanowieniami SWZ.

5.1. Klauzula  stałej  sumy  ubezpieczenia:  ubezpieczyciel  gwarantuje  stałą  sumę
ubezpieczenia  przez  cały  okres  trwania  rocznej  polisy  ubezpieczenia  dla  pojazdów
fabrycznie nowych oraz używanych do 12 roku eksploatacji.

5.2. Klauzula  stałej  sumy  ubezpieczenia  pojazdów  nowych: strony  ustalają,  że  suma
ubezpieczenia pojazdu nabytego w autoryzowanym punkcie sprzedaży jako fabrycznie
nowego i którego okres eksploatacji nie przekroczył 12 miesięcy w chwili zawarcia umowy
ubezpieczenia,  przyjęta  
w wysokości równej wartości fakturowej pojazdu w dniu nabycia, będzie niezmienna w
okresie ubezpieczenia.
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5.3. Klauzula podwyższenia limitu holowania:  przy zachowaniu treści  opisującej zakres
ubezpieczenia Asisstance w wariacie rozszerzonym (pkt. 3.2) ubezpieczyciel deklaruje
podwyższenie limitu na holowanie na terytorium RP i Europy do 1 000 km.

5.4. Klauzula szkód wyrządzonych przez ładunek: ubezpieczyciel rozszerza odpowiedzialność 
w zakresie AC o szkody spowodowane przez załadowany i przewożony ładunek/bagaż.
Ubezpieczyciel odpowiada  za  szkody  spowodowane  przez  przewożony  i  prawidłowo
zamocowany ładunek/bagaż, które powstaną w pojeździe w związku z wypadkiem lub
wskutek zadziałania sił fizycznych, mechanicznych lub innych sił przyrody.

5.5. Klauzula  pokrycia  szkód  powstałych  w  bagażu: w  przypadku  wypadku
ubezpieczeniowego objętego zakresem umowy ubezpieczenia AC, Ubezpieczyciel pokryje
także  koszty  wynikłe  ze  szkód  w  bagażu  (rzeczach  osobistych)  kierowcy  i  pasażerów
ubezpieczonego pojazdu. Limit odpowiedzialności Ubezpieczyciela w wysokości 1 000 zł na
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

6. Wykaz pojazdów stanowi załącznik nr 6 do SWZ.

UWAGA:
Wartości poszczególnych pojazdów ubezpieczanych w ramach umów AC będą aktualizowane 
o  parametry  mające  wpływ  na  cenę  w  okresie  około  14  dni  przed  wystawieniem
dokumentów ubezpieczenia.
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