
 

 

Všeobecná zdravotná poisťovňa, a. s. 
Panónska cesta 2 
851 04 Bratislava  
 

Call centrum: 0850 003 003 
Telefón: +421/2/20 824 748 
Fax: +421/2/20 824 755 
E-mail: infolinka@vszp.sk 
Internet: www.vszp.sk 
 

Registrácia: Obchodný register Okresného súdu           
Bratislava I, oddiel Sa, vložka č. 3602/B 
IČO: 35 937 874 
DIČ: 20 220 270 40 
IČ DPH: SK 20 220 270 40 
 

 
 

                                        
       

 
Všetkým záujemcom 
 

 
 
Váš list číslo/zo dňa            Naše číslo                         Vybavuje/linka       Bratislava: 
                         Z11657/2024 JUDr. Veronika Prasličková           23.04.2024 
 02/20824216 

 
 

Vec:  Vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky 

 V zmysle § 48  zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) verejný obstarávateľ 
poskytuje vysvetlenie informácií k verejnému obstarávaniu, ktoré bolo zverejnené vo Vestníku  EÚ  číslo 
155476-2024 dňa 14.03.2024 a vo Vestníku verejného obstarávania č. 54/2024 reg. značka 8533 - MSS dňa 
15.03.2024 na predmet zákazky „Elektronické podpisovanie dokumentov“. 
 

 Dňa 22.04.2024 bola doručená žiadosť o vysvetlenie informácii prostredníctvom systému 
JOSEPHINE uvedených v súťažných podkladoch nasledovne: 

Otázka č. 1: 

„Verejný obstarávateľ v podmienkach účasti - Technická spôsobilosť a odborná spôsobilosť podľa § 34 ods. 1 písm. a) uvádza 
minimálna požadovanú úroveň štandardov, že uchádzač musí predložiť referencie:  

Technická spôsobilosť a odborná spôsobilosť  

“Uchádzač predloží zoznam dodávok tovaru alebo poskytnutých služieb, ktorých finančný objem bol spolu za predchádzajúce 
3 roky v minimálnej výške 500 000,00 eur bez DPH, ktorých predmetom plnenia bola realizácia projektu, zahŕňajúci 
nasadenie produktu obdobného charakteru ako je predmet zákazky, ktorý zabezpečoval aj integráciu na externé systémy. Teda 
požadujeme referenciu na už nasadené riešenie v organizácii:  

• kde sa ročne podpíše najmenej 300 000 dokumentov  

• nie všetky dokumenty sú rovnakého typu a preto existuje viacero typov workflow  

• riešenie je integrované s ostatnými systémami (agendový systém, elektronický archív a pod.)”  

Základným predpokladom čestnej hospodárskej súťaže je, aby sa súťaže mohol zúčastniť čo najväčší počet uchádzačov, preto 
je dôležité posúdiť, či je na trhu dostatočný počet realizovaných zákaziek podobného charakteru a finančného objemu, aby bola 
zabezpečená primeraná úroveň hospodárskej súťaže. Z pohľadu samotnej podstaty účelnosti preukazovania technickej a 
odbornej spôsobilosti poskytnutých služieb máme za to, že takto stanovená podmienka účasti je diskriminačná.  

V tejto súvislosti máme za to, že takto nastavený limit preukazovania technickej a odbornej spôsobilosti za predchádzajúce 3 
roky v minimálnej výške 500 000,00 eur bez DPH limituje záujem potenciálnych uchádzačov zúčastniť sa tohto procesu, čím 
sa obmedzuje hospodárska súťaž a eliminuje sa tak možnosť získať najvýhodnejšiu ponuku.  

Vzhľadom na charakter projektu, opis predmetu zákazky a aj výšku stanovenej PHZ, navrhujeme verejnému obstarávateľovi 
upraviť finančný limit napríklad:  

"Uchádzač predloží zoznam dodávok tovaru alebo poskytnutých služieb, ktorých finančný objem bol spolu za predchádzajúce 
3 roky v minimálnej výške 200 000,00 eur bez DPH, ktorých predmetom plnenia bola realizácia projektu, zahŕňajúci 
nasadenie produktu obdobného charakteru ako je predmet zákazky, ktorý zabezpečoval aj integráciu na externé systémy.“ 

Odpoveď č. 1:  

Súčasťou verejného obstarávania je požiadavka na nástroj workflow, integráciu nových procesov, rozvojové 
hodiny a vysúťažené podpisy. Verejný obstarávateľ neuvažuje znížiť finančný limit na nižšiu hodnotu, 
pretože podmienka odbornej a technickej spôsobilosti by tak mohla byť splniteľná predchádzajúcimi 



dodávkami nekomplexných riešení. Verejný obstarávateľ takto stanovenou podmienkou usiluje, aby 
stanovená referencia garantovala dostatočné skúsenosti uchádzačov a realizovaných integrácií. 

Verejný obstarávateľ vzhľadom na charakter projektu, opis predmetu, výšku predpokladanej hodnoty 
zákazky ale najmä aby sa do predmetnej verejnej súťaže mohlo zapojiť čo najviac hospodárskych subjektov  
upraví minimálnu požadovanú úroveň štandardov nasledovne: 

Technická spôsobilosť a odborná spôsobilosť  

“Uchádzač predloží zoznam dodávok tovaru alebo poskytnutých služieb, ktorých finančný objem bol spolu za predchádzajúce 
3 roky v minimálnej výške 400 000,00 eur bez DPH, ktorých predmetom plnenia bola realizácia projektu, zahŕňajúci 
nasadenie produktu obdobného charakteru ako je predmet zákazky, ktorý zabezpečoval aj integráciu na externé systémy. Teda 
požadujeme referenciu na už nasadené riešenie v organizácii:  

• kde sa ročne podpíše najmenej 300 000 dokumentov  

• nie všetky dokumenty sú rovnakého typu a preto existuje viacero typov workflow  

• riešenie je integrované s ostatnými systémami (agendový systém, elektronický archív a pod.)”  

 

Verejný obstarávateľ zároveň primerane predĺži lehotu na predkladanie ponúk, a to do 13.05.2024 
do 9:00 hod., vzhľadom k tomu, že zmena v minimálnej požadovanej úrovni štandardov týkajúcej 
sa technickej a odbornej spôsobilosti môže mať rozhodujúci vplyv pre účasť uchádzačov vo 
verejnom obstarávaní. 

 
Vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky verejný obstarávateľ bezodkladne oznámi 
všetkým záujemcom a zverejní na profile verejného obstarávateľa v systéme JOSEPHINE verejne dostupné 
pre všetkých záujemcov.  

S pozdravom    

 

 

Ing. Jozef Drozd 
riaditeľ odboru verejného obstarávania 


