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VYSVETLENIE €. 5

informdcii potrebnych na vypracovanie ponuky a na preukazanie splnenia podmienok tcasti
podl'a § 48 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,zakon o verejnom obstaravani®)

Verejny obstaravatel’ Narodna banka Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
(dalej len ,verejny obstaravatel”) obdrzal v dnoch 11.04., 15.04. 22.04. a 24.04.2024
prostrednictvom elektronického prostriedku, komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE,
ziadost' o vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky a na preukazanie splnenia
podmienok ucasti v nadlimitnej zakazke s nazvom ,Funkény a technicky upgrade
informacného systému pre financné uctovnictvo, hospodarenie arozpocet NBS (IS
FINU/HRO)“ (d'alej len ,Ziadost o vysvetlenie”). Oznadmenie o vyhlaseni verejného obstaravania
bolo uverejnené v Uradnom vestniku Eurépskej tnie ¢ 45/2024 zo diia 04.03.2024 pod ¢&islom
130191-2024 a vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 46/2024 zo dna 05.03.2024 pod ¢islom
7624-MSS (d’alej len ,0znamenie®).

L.

Po podrobnom obozndmeni sa so ziadostou o vysvetlenie verejny obstardvatel v sulade
s ustanovenim § 48 zdkona o verejnom obstaravani poskytuje nasledujice vysvetlenie:

(Pozn.: verejny obstardvatel’ obsahovo ani vyznamovo neupravoval otdzky zdujemcov.)

Otazka €. 9 az ¢. 29/ Odpoved’ €. 9 az €. 29:
Verejny obstaravatel’ poskytuje odpovede na otazky zaujemcu ¢. 9 az €. 29 v samostatnej prilohe
tohto Vysvetlenia informacii ¢. 5.

Otazka ¢. 30:

V sutaznych podkladoch Priloha ¢&1, cast D, Opis predmetu zdkazky, dokument
FINU2_OPZ_NBS_Priloha_02_KATALOG_POZIADAVIEK_FUNKCNE _v1.2_FINAL.xlsx verejny
obstaravatel' uvadza Specifikacia predmetu zakazky.Bod cislo 479, ID3045, FINU2: Kataldg
poziadaviek - Funk¢né, zdlozka Katalog S4HANA sutaznych podkladov obsahuje popis
poZiadavky:“ Systém poskytuje finan¢né vykaznictvo a zverejiiovanie pomocou rozhodovania
zaloZzeného na faktoch, Statistiky pomocou vstavanej analyzy, vysoku uroven uctovnych
Standardov vd'aka prepojeniu finan¢nych vykazov a zdrojovych aplikacii, ako je napriklad sprava
materialov alebo predaj a distribucia, pixel-perfect prehl'ady a jasné a zrozumitel'né metriky, sulad
s IFRS, miestne GAAP, podpora v regula¢nych alebo daniovych auditoch”.Systémy (S4HANA, SAC,
emb.BW) poskytuji nastroje na tvorbu reportov.Chceme poziadat zadavatela o detailnu
Specifikaciu, ¢o je predmetom tejto poziadavky. Ak nebude poskytnutad detailna Specifikacia
operativneho reportingu v bode 479, mame za to, Ze dodavka reportov nie je predmetom ponuky
a reportingové nastroje systémov (S4HANA, SAC, emb.BW) bude NBS vyuzivat vo vlastnej rézii,
popripade ako dodato¢na zmenova poziadavka.

Odpoved ¢. 30:
Verejny obstaravatel pod finan¢nym vykaznictvom rozumie vykazy a tabulky suvisiace
s uCtovnou zavierkou. Verejny obstaravatel pozaduje, aby boli implementované vykazy v rozsahu



individualnej ti¢tovnej zavierky podl'a ,Protokolu o Stattite Eurépskeho systému centralnych bank
a Europskej centralnej banky, priloha ¢. 18 k Zmluve o zaloZeni Eurdépskeho spolocenstva
(ozndmenie ¢. 185/2004 7Z. z.)“ ktory je dostupny na webovej adrese: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT /?uri=CELEX%3A12016M%2FPRO%2F04.

Individualne uctovné zavierky Narodnej banky Slovenska su zaroven zverejiiované na stranke
Narodnej rady Slovenskej republiky (napr.
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/DocumentPreview.aspx?DoclD=527680).

Otazka ¢. 31:
V sutaznych podkladoch Priloha ¢.1, cast D, Opis predmetu zakazky, dokument
FINU2_OPZ_NBS_Priloha_02_KATALOG_POZIADAVIEK_FUNKCNE_v1.2_FINAL.xlsx verejny
obstaravatel uvadza Specifikacia predmetu zdkazky.
Ziadame zadavatel'a potvrdit, Ze splnenie bodov 463 (ID3034), 464 (ID3035) a 465 (ID3036):
 Systém podporuje analytické nastroje na vizualizaciu dat prostrednictvom SAP Analytics
Cloud - vSetky analytické funkcie, ako je ad-hoc analyza, dashboarding a planovanie v
ramci jedného produktu, vytvaranie datovych zostav. Umoznuje kazdému pouzivatel'ovi
vytvarat spravy réznej zlozitosti.
e Systém umoZnuje analyzu historickych dat z DWH NBS v kontexte aktualnych dat
z prostredia S4HANA prostrednictvom SAP Analytics cloud
e Systém umoZznuje spojenie udajov z IBFO s udajmi z S4HANA, pripadne EZO a HR
systému prostrednictvom SAP Analytics cloud
bude zadavatelom akceptované zakdpenim licencie SAP Analytics Cloud zo strany NBS bez
akejkol'vek sucinnosti budiceho dodavatel'a IS FINU2, ked'Ze nikde v stitaznych podkladoch nie
poZadovana napr. integracia na IS IBFO, a takisto sa nedd nacenit integracia ,popripade EZO“ (bud’
sa to naceni a bude v scope alebo nenaceni a nebude v scope). SAP Analytics Cloud umoziuje
splnenie tychto troch poZiadaviek, ale NBS bude integrovat a vyuZivat SAP Analytics Cloud vo
vlastnej réZii, popripade ako dodato¢na zmenova poZiadavka.

Odpoved ¢. 31:

Verejny obstaravatel poZaduje, aby uchadzac zabezpecil integraciu SAC na SAP4/HANA a DWH
systém, pokial' bude DWH v Case implementdcie k dispozicii. V pripade, Ze systém DWH bude k
dispozicii, bude vypracovana a postdenda poziadavka na zmenu tykajica sa vzajomnej integracie
systémov DWH a SAC. DWH systém bude obsahovat’ idaje zo systémov, ktoré st mimo SAP ERP
napr. IBFO, EZO, HR.

Otazka ¢. 32:

V dokumente FINU2_OPZ_NBS_Priloha_02_KATALOG_POZIADAVIEK_FUNKCNE_v1.2_FINAL.xlsx,
bod 462,1D3031 je uvedené "Systém umoznuje ..."

Ziadame zaddvatela o potvrdenie, %e sti¢astou ponuKy je nacenenie migracie 31 migraénych
objektov uvedenych v tomto bode.

Odpoved ¢. 32:

Verejny obstaravatel potvrdzuje, Ze sicastou ponuky ma byt nacenenie migracie 31 migracnych
objektov uvedenych \4 poziadavke ID3031, dokument
FINU2_OPZ_NBS_Priloha_02_KATALOG_POZIADAVIEK_FUNKCNE_v1.2_FINAL.xlsx, priloha ¢ 1
Opis predmetu zakazky k ¢asti D. SAMOSTATNE PRILOHY sttaznych podkladov.

Otazka ¢. 33:

V dokumente FINU2_OPZ_NBS_Priloha_02_KATALOG_POZIADAVIEK_FUNKCNE_v1.2_FINAL.xIsx,
st body 524 az 527 pre komponent DWH. Ziadame zadavatel'a o vysvetlenie, preco je poziadavka
na dodavku DWH, kedZe ten nie je sticastou dodavky?


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A12016M%2FPRO%2F04
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A12016M%2FPRO%2F04
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/DocumentPreview.aspx?DocID=527680

Odpoved ¢. 33:

Poziadavky verejného obstaravatel’a tykajice sa DWH st relevantné pre vypracovanie ponuky. Je
potrebné implementovat ich v ramci dodavaného systému FINU/HRO (upgrade). V pripade, Ze
bude k dispozicii systém DWH, bude vypracovana a posidend poZiadavka na zmenu tykajica sa
vzajomnej integracie systémov DWH a FINU/HRO (upgrade).

Otazka ¢. 34 :

V Prilohe ¢. 1 - VSeobecné podmienky k zmluve o dielo, Clanok IV - Ochrana dévernych informdcif,
bod 9 je uvedené nasledovné: "Zmluvné strany pisomne zaviaZu svojich zamestnancov, iné strany
a osoby, ktoré budu pracovat na zaklade zmluvy o dielo a tychto podmienok, na dodrziavanie
povinnosti podl'a tohto ¢lanku vieobecnych podmienok." Dalej sa v bode 11, toho istého ¢lanku
spomina nasledovné: ,Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia akejkol'vek povinnosti
zhotovitel'a uvedenej v tomto ¢lanku vSeobecnych podmienok, ma objednavatel’ pravo uplatnit
voci zhotovitel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 70.000,- eur bez DPH (slovom: sedemdesiat tisic eur),
a to za kazdé jednotlivé porusenie povinnosti zhotovitel'a.”

Obdobne stanovisko je uvedené aj v Prilohe ¢.1 k Servisnej zmluve ¢. C-NBS1-000-092-650,
Vseobecné podmienky k Servisnej zmluve, Clanok VII - Ochrana dévernych informacii, bod 9 resp.
bod 11.

Ak tomu rozumieme spravne tymto zmluvnym podmienkam, bude musiet tspesny uchadzac, ale
aj Objednavatel pisomne zaviazat kazdého jedného zamestnanca alebo iné osoby pracujtice na
zaklade zmluvy o dielo resp. neskdr pocas servisnej zmluvy samostatnym zmluvnym vztahom,
aby nebolo porusené vyzradenie dévernych informdacii a zachovana povinnost ml¢anlivosti. Ak
nebude tato skutocnost’ splnend, ma Objednavatel’ pravo uplatnit’ voci dspesnému uchadzacovi
zmluvnu pokutu vo vyske 70.000,- eur bez DPH (slovom: sedemdesiat tisic eur), a to za kazdé
jednotlivé porusenie povinnosti ispesného uchadzaca.

Navrhujeme vymazat povinnost ohl'adom potrebného pisomného zavazku a o preformulovanie
bodu 9 v oboch navrhovanych zmluvach nasledovne: “Zmluvné strany zarucuju dodrZiavanie
povinnosti podla tohto ¢lanku vSeobecnych podmienok pre svojich zamestnancov, iné strany a
osoby, ktoré budu pracovat na zaklade zmluvy o dielo a tychto podmienok.”

Zavazku povinnosti plnit zmluvné podmienky sa dspeSny uchddza¢ nezbavuje, iba odpada
povinnost pisomne tento zavazok uskutocnit..

Odpoved ¢. 34:
Verejny obstaravatel neakceptuje navrh zaujemcu uvedeny v otazke ¢. 34. Sutazné podklady
zostavaju bez zmeny.

Otazka ¢. 35:

V Prilohe ¢.1 k Servisnej zmluve ¢. C-NBS1-000-092-650, VSeobecné podmienky k Servisnej
zmluve, Clanok I1I - Zaruka a odstratiovanie vad, je zaruka stanovena na 24 mesiacov. VSeobecne
je neStandardné uplatiiovat’ si zaruku eSte 2 roky po skonceni Servisnej zmluvy, o v podstate
znamend, Ze uspesSny uchddza¢ musi byt pripraveny odstranit vady aj 2 roky po ukonceni
Servisnej zmluvy s Objednavatelom. Tato skuto¢nost negativne ovplyviiuje nacenenie tychto
»pripadnych buducich sluzieb“.

Preto navrhujeme, aby bol Clanok I1I - Zaruka a odstraiiovanie vad z Prilohy ¢.1 k Servisnej zmluve
¢. C-NBS1-000-092-650, VSeobecnych podmienok k Servisnej zmluvy, upraveny popripade tplne
vymazany.

Odpoved ¢. 35:

Verejny obstaravatel neakceptuje navrh zaujemcu uvedeny v otazke €. 35. Verejny obstaravatel
ma za to, Ze v pripade sluzby Implementicia je uvedena poziadavka opravnena. Sutazné podklady
zostavaju bez zmeny.



Otazka ¢. 36:

V Prilohe ¢.1 k Servisnej zmluve ¢. C-NBS1-000-092-650, VSeobecné podmienky k Servisnej
zmluve, bod 5. Bezpecnost spracivanych osobnych tidajov v bode 5.3 je uvedené "Poskytovatel
zabezpec¢i ochranu spracivanych tidajov pred pristupom neopravnenych osob tym, Ze brani
pristupu takychto neopravnenych oséb do svojich priestorov a systémov a zaistuje primeranu
ochranu softvéru a hardvéru pouZzitého na spracivanie osobnych udajov. Poskytovatel’ musi mat’
zavedené pravidla pre pristup k opera¢nym systémom, databazam a aplikaciam, v ktorych sa
spracuvaju osobné udaje."

Chceme poziadat o vysvetlenie, ¢o konkrétne mysli Objednavatel pod tym, Ze Poskytovatel’ ma
branit’ pristupu neopravnenych oséb do svojich priestorov a systémov?

Aké priestory Poskytovatela a systémy Poskytovatel'a sa ma konkrétne jednat?.

Odpoved ¢. 36:

Verejny obstaravatel ma za to, Ze ide Standardné poZiadavky na subjekt, ktory bude v mene
prevadzkovatela (NBS) spracivat osobné tidaje.

Uvedené poziadavky predstavuju technické a organizac¢né opatrenia na zabezpecenie bezpecnosti
osobnych tdajov a st vyZadované v ¢l. 28 ods. 1 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
¢. 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractuvani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto ddajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,nariadenie
GDPR“): ,Ak sa ma spracivanie uskuto¢nit v mene prevadzkovatela, prevadzkovatel vyuZziva len
sprostredkovatelov poskytujucich dostato¢né zaruky na to, Ze sa prijma primerané technické a
organizaéné opatrenia tak, aby spractvanie spliialo poZiadavky tohto nariadenia a aby sa
zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby."

Uvedend poziadavka je taktiez v sulade ¢l. 32 nariadenia GDPR, ktory stanovuje poziadavky na
prijatie primeranych technickych a organizacnych opatreni a popisuje, akym spésobom maju byt
zabezpecend bezpecnost spractivanych osobnych tidajov.

Verejny obstaravatel povaZuje za takéto poziadavky najma, Ze pristup k spracivanym osobnym
udajom maju len tie osoby, ktoré sa priamo na spracuvani podielaju a Ze sprostredkovatel rozliSuje
kto a kam ma pristupové opravnenia k spracivanym osobnym tudajom a akym sp6sobom
zabezpedi integritu, dostupnost a dévernost spractiivanych osobnych udajov.

Otazka ¢. 37:

Chceli by sme sa informovat, ¢i Objednavatel vie zabezpecit' dostato¢ny priestor v existujicich
serverovych rackoch v datacentre pre nainstalovanie dvoch serverov podla specifikacie zo
sutaznych podkladov? V pripade ak bude odpoved’ nie, plati ndkup novych serverovych rackoch
Poskytovatel tak ako uvadzate v sutaznych podkladoch?

Odpoved ¢. 37:

Verejny obstaravatel pozaduje nakup blade komponentov tak, ako je uvedené v Specifikacii (HW
Specifikacia serverov a SSD diskov, bod 5.3. Technologickd architektara, priloha ¢. 1 Opis
predmetu zakazky k ¢asti D. SAMOSTATNE PRILOHY stitaznych podkladov) a ma miesto v $asi
blade (synergy hp) na sprevadzkovanie tychto komponentov.

Otazka ¢. 38:
V dokumente stutaZznych podkladov je bode 35.1.3 definovana minimdlna droven poZziadaviek
pozadovanych garantov/expertov.

Nasa otazka je ohl'adom poZadovanych skusenosti Experta ¢. 5 - Konzultanta pre SAP, konkrétne

tretieho bodu:
,Minimalne 1 prakticka skusenosti pri implementacii E2E procesov:
o ,Record to report® - proces fakturdcie od zauctovania dodavatel'skej, resp. vytvorenia
odberatel'skej faktary az po jej vyrovnanie S uhradou;

o ,Procure to pay“ - proces obstarania od poZiadavky na objednavku az po tthradu dodavatel’skej



faktary;
o ,Order to cash“ —proces predaja od vytvorenia predajnej zadkazky aZ po prijatd dhradu; ,

PoZaduje verejny obstaravatel, aby mal Expert ¢. 5 minimalne jednu praktickd skusenost pri
implementacii E2E procesov zo spominanych troch procesov vyssie (tzn. na vyber z ,Record to
report” alebo ,Procure to pay“ alebo ,Order to cash“) alebo jednu praktickd skusenost pri
implementacii E2E procesov za kazdy jeden proces (tzn. musi splnit’ vSetky -,Record to report,
»Procure to pay“ a aj ,Order to cash).”

Odpoved ¢. 38:

Verejny obstaravatel pri pozicii Expert €. 5 - Konzultant pre SAP poZaduje preukizat minimalne
jednu prakticku skdsenost pri implementacii E2ZE procesov za kazdy jeden proces (,Record to
report”, ,Procure to pay“ a aj ,Order to cash®).

I
Verejny obstaravatel' zaroveinl informuje zaujemcov/uchidzacov o nasledovnych upravach
sutaznych podkladov:

a) v suvislostis kladnym vybavenim Ziadosti o napravu zo dna 15.04.2024 verejny obstaravatel
zapracoval do bodu 35.1.1.1. pism. b) sditaznych podkladov odpoved ¢. 6 z Vysvetlenia
informdcii ¢. 3 zverejnenom v systéme JOSEPHINE a v profile verejného obstaravatel'a diia
09.04.2024 a upravil lehotu na predkladanie ponik uvedend v bode 22.2 sttazZnych
podkladov.

P6vodna lehota na predkladanie ponuk:
29.04.2024 do 10:00 hod.

Nova lehota na predkladanie ponuk:
13.05.2024 do 10:00 hod.

Uvedena zmena bude uverejnena aj formou opravy k Oznameniu v Uradnom vestniku
Eurépskej tinie a vo Vestniku verejného obstaravania;

b) verejny obstaravatel' doplnil oznacenie maximalneho ohranicenia bodového hodnotenia
kritérii v tabul'’ke v bode 37.2 sutaznych podkladov.

c) verejny obstaravatel upravil minimalnu pozadovanu uroven podmienky tcasti pri Expertovi
C. 1 - Projektovy manaZzér v bode 35.1.3.1 sutaznych podkladov;

d) verejny obstaravatel’ upresnil pravidld na uplatnenie kritéria ¢. 3 v bode 37.9 sutaznych
podkladov;

e) verejny obstaravatel % dokumente
FINU2_OPZ_NBS_Priloha_02_KATALOG_POZIADAVIEK_FUNKCNE_v1.2_FINAL_tprava01l
v prilohe &. 1 Opis predmetu zakazky k ¢asti D. SAMOSTATNE PRILOHY sutaznych podkladov
doplnil otazky a odpovede k poZiadavke ¢. 485, ID 3051 (stipec]), ktoré vyplynuli zo Ziadosti
o napravu. Dokument bol zaroven nahradeny aj v prilohe Zmluvy o dielo ¢. C-NBS1-000-092-
649 na Funk¢ny a technicky upgrade informacného systému pre financné uctovnictvo,
hospodarenie a rozpo¢et NBS (IS FINU/HRO), ktora tvori prilohu & 2 k éasti D. SAMOSTATNE
PRILOHY sutaznych podkladov.

Vyssie uvedené upravy su v sutaznych podkladoch zvyraznené Cervenou farbou. Upravené
sutazné podklady s  oznacenim:  “Satazné  podklady_Funkény a  technicky
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upgrade_FINUHRO_uprava02” budd zverejnené v profile verejného obstaravatel'a zriadenom na
webovom sidle Uradu pre  verejné obstaravanie na  webovej adrese:
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail /8643 odkazom na systém
JOSEPHINE. V systéme JOSEPHINE budu upravené sutazné podklady dostupné na webovej
adrese: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/53555/summary.

Mgr. Tomas Lepie$
riaditel
odbor hospodarskych sluzieb

Priloha: Otazky a odpovede €. 9 - ¢. 29
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