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Vsetkym zaujemcom

Vase ¢&islo/list zo dia Nase &islo/zaznam Vybavuje Bratislava
Z-MSSR-024963/2024 Mgr. Czigdnyikova 17.04.2024

Vec: Vysvetlenie informdcii €. 2

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky so sidlom Racianska ul. 71, 813 11 Bratislava
ako verejny obstaravatel vyhlasilo v silade so zdkonom ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o verejnom
obstardvani“) verejné obstaravanie na predmet nadlimitnej zakazky , Zabezpecenie leteckej prepravy
0s6b a suvisiacich sluzieb” zverejnenej v Uradnom vestniku Eurépskej tnie dfia 05.04.2024 pod ¢.
200879-2024 0J S 68/2024 a vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 68/2024 zo dria 08.04.2024 pod ¢.
9759-MSS.

Verejny obstardvatel v sulade s § 48 zdkona o verejnom obstaravani poskytuje v predmetnom
verejnom obstaravani na zdklade otdzok zaujemcu nasledovné vyjadrenie:

(pozn. Verejny obstaravatel obsahovo ani vyznamovo neupravoval otazky zaujemcov

Otazka zaujemcu ¢. 2

Dobry den, .

Sme IATA cestovnd kancelaria v Bratislave, p6sobime na slovenskom trhu 30 rokov. Radi by sme sa
zUcastnili aj Vami vyhlasenej sutaze. V sutaznych podkladoch v ramcovej dohode bode Cislo 3.9 je
ustanovenie, Ze poskytovatel zabezpeci bezplatné storno vystavenej letenky viac ako 24 hodin pred
odletom. Nasa spoloc¢nost je ochotna sa zaviazat, Ze sprocesuje storno vystavenej letenky bez odplaty.
Podmienky storna vystavenej letenky urCuje leteckd spoloénost, ktord prepravu zabezpeluje.
Postavenie agentur a cestovnej kanceldarie urcuje Obciansky zakonnik.

V zmysle Obcianskeho zdkona cestovné kanceldrie a agentury su sprostredkovatelia podla §§774 az
777. Cestovna kancelaria vystupuje ako sprostredkovatel a klient / obstaravatel / vystupuje ako
zaujemca. Cestovna kancelaria ako sprostredkovatel nezodpoveda za plnenie povinnosti vyplyvajuce
zo zmluvy, ktord uzatvoril zdujemca / obstaravatel/ a letecka spolo¢nost.

Je to leteckd spolocnost, ktora urcuje podmienky storna, podmienky refundacie uz vystavenej letenky.
Akondhle letenku vystavime, mdZme ju stornovat bez storno poplatku iba do 24.00 hod. v den
vystavenia. O polnoci, je tzv. zi¢tovanie a letenku musime v plnej vyske zaplatit.

Existuje komercéné pripoistenie proti stornu, klienti ak kupuju nerefundovatelnu letenku dlho pred
odletom, pre pripad ochorenia. Dovolujeme si Vas poziadat o upresnenie, ¢i ma sprostredkovatel,
znasat storno poplatky, ktoré spdsobi svojim rozhodnutim obstaravatel.

Dakujem.
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Odpoved verejného obstaravatela na otazku €. 2:

Verejny obstardvatel'v sulade s bodom 3.9. poZaduje bezplatné storno objedndvky a letenky. Teda bod
3.9. ramcovej dohody je mozZné interpretovat tak, Ze v pripade, ak v sulade s tymto ustanovenim déjde
k stornu objedndvky alebo letenky, musi ist z pohladu Objedndvatela o bezplatné storno.



