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4.4

A.1 POKYNY NA VYPRACOVANIE PONUKY

Cast' L.
Vseobecné informacie

IDENTIFIKACIA VEREJNEHO OBSTARAVATELA

Nazov: Narodna banka Slovenska

Sidlo: I. Karvasa 1, 813 25 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 30844789

Internetova adresa (URL): www.nbs.sk

Kontaktna osoba: Ing. Mgr. Julia Slaba

Kontaktna adresa: I. Karvasa 1, 813 25 Bratislava, Slovenska republika
Telefon: +421 257871225

E-mail: julia.slaba@nbs.sk

Profil verejného obstaravatela: https://www.uvo.gov.sk/profily/- /profil /pdetail /8643
UVODNE USTANOVENIA

PredloZzenim ponuky uchadzac¢ v plnom rozsahu a bez vyhrad akceptuje vSetky podmienky verejného
obstaravatel'a tykajice sa verejnej sitaze, ktoré st uvedené v oznadmeni o vyhlaseni verejného obstaravania
a v tychto sutaznych podkladoch.

Ponuka predloZena uchadzac¢om musi byt vypracovana v stulade s podmienkami uvedenymi v oznadmeni
o vyhlaseni verejného obstaravania a v tychto sutaznych podkladoch a nesmie obsahovat Ziadne vyhrady
tykajuce sa podmienok verejného obstaravania.

POSTUP VO VEREJNOM OBSTARAVANI

Predmetom verejného obstaravania je postup pri zadavani nadlimitnej zdkazky na poskytnutie sluzby
podl'a § 3 ods. 4 zakona o verejnom obstaravani.

Zakazka bude zadana postupom verejnej sutaZe podla § 66 a nasl. zdkona o verejnom obstaravani.
Vyhodnotenie ponuk z hl'adiska splnenia poziadaviek na predmet zdkazky a vyhodnotenie splnenia
podmienok ucasti sa v zmysle § 66 ods. 7 pism. b) ZVO uskuto¢ni po vyhodnoteni pontk na zaklade kritérii
na vyhodnotenie ponuk.

PREDMET ZAKAZKY

Nazov predmetu zakazky: Sluzby prevadzky, udrzby a rozvoja pre servisdeskovy informacny systém
na SW platforme CA Service Desk Manager

Stru¢ny opis predmetu zakazky:

Predmetom zakazky je zavadzok poskytnut a zabezpecit sluzby podpory, udrzby a rozvoja (sluZzba
Implementacia) existujuceho servisdeskového informacného systému na SW platforme CA Service Desk
Manager na obdobie 24 mesiacov s opciami na d'alSich 24 mesiacov s cielom zabezpecit dostupnost a
udrzatel'nost' IS Service Desk, a to prostrednictvom nasledujucich sluzieb po dobu trvania servisnej zmluvy
(na obdobie 4 rokov) :

1. Podpora

Udrzba

Konzultacie na pracovisku objednavatel’a

Skolenia

Implementacia

Podpora SW tretich stran

Doplnkové sluzby (Exit sluzba a konzultacie pre nového dodavatel'a)

Podrobne vymedzenie predmetu zakazky vratane poZiadaviek na predmet zakazky, mnoZstva a Specifikacii,
je uvedené v ¢asti B. OPIS PREDMETU ZAKAZKY tychto sutaznych podkladov.

Predpokladana hodnota zakazky: 635 300,00 eur bez DPH

Spolo¢ny slovnik obstaravania (CPV):

Hlavny predmet:

72250000-0 Sluzby tykajtce sa podpory systému

Dopliiujtci predmet:

72212000-4 Programovanie aplikacného softvéru

72260000-5 Sluzby suvisiace so softvérom

72261000-2 Softvérové podporné sluzby

No U A WN
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4.5

5.

72000000-5 Sluzby informacnych technolégii: konzultacie, vyvoj softvéru, internet a podpora

48000000-8 Softvérové baliky a informacné systémy

Predmet zakazky nie je rozdeleny na €asti. Uchadzaci st povinni predlozit ponuku na cely predmet zakazky.
Podl'a § 28 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani: ,Ak verejny obstaravatel nerozdeli zakazku na Casti,
oddévodnenie uvedie v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania alebo v sitaznych podkladoch; tato
povinnost sa nevztahuje na zadavanie koncesie.”

Rozdelenie predmetu zakazky je technicky a procesne fakticky nerealizovatel'né, vzhl'adom na skuto¢nost,
Ze ide o poskytovanie sluzieb k jednému funkéného celku (existujicemu SW verejného obstaravatel’a), tieto
sluzby st definované opisom predmetu zakazky. Sluzby budd poskytované v sdlade so Specifickymi
poziadavkami verejného obstaravatela. Jednotlivé aktivity, ktoré s potrebné pre ich ispesné poskytovanie
musia prebiehat paralelne, ich kroky sa budd navzajom ovplyviovat a viest k ¢iastocnym vystupom a budu
akceptované ako celok.

V pripade, ak by bola zakazka rozdelena na Casti a jednotlivé Casti by neposkytoval ten isty uchadzac, bolo
by potrebné zabezpecit dodato¢ného projektového integratora, ktory by zabezpecil tispesny prenos medzi
jednotlivymi aktivitami predmetu zadkazky a vytvoril systém (o. i. aj pravnej) zodpovednosti za jednotlivé
parcidlne vystupy, €o by pre obstaranie samotného predmetu zakazky v konecnom désledku znamenalo
navySenie nakladov a prinieslo vyrazné zvysenie rizik neposkytnutia sluzieb. V pripade neposkytnutia
jednej Casti zakazky by neboli naplnené ciele verejného obstaravania a zdkazku by nebolo mozne povazovat
za zrealizovanu.

VARIANTNE RIESENIE

Uchadzacom sa nepovol'uje predlozit variantné rieSenie pozadovaného predmetu zakazky. Ak uchadzac v ramci
ponuky predloZi aj variantné rieSenie, na takéto variantné rieSenie sa neprihliada.

6.
6.1

6.2

7.

MIESTO A TERMIN POSKYTNUTIA A SPOSOB PLNENIA PREDMETU ZAKAZKY

Miesto plnenia predmetu zakazky: Narodna banka Slovenska, Gstredie, Imricha Karvasa 1,813 25 Bratislava,
Slovenska republika.

Predmet zakazky bude poskytnuty v terminoch a spésobom podla obchodnych podmienok uvedenych v
navrhu zmluvy, ktory tvori samostatni prilohu & 2 ¢asti D. SAMOSTATNE PRILOHY tychto sttaznych
podkladov.

ZDROJ FINANCNYCH PROSTRIEDKOV

Financovanie predmetu zakazky sa zabezpeci z rozpoctovych prostriedkov verejného obstaravatel’a.

8.
8.1

8.2

9.2

9.3

9.4

10.
10.1

10.2

ZMLUVA

Vysledkom verejného obstaravania bude uzavretie Zmluvy ¢ C-NBS1-000-101-406 o poskytovani
servisnych sluZieb pri zabezpeceni rozvoja a prevadzky IS Service Desk (d'alej len ,zmluva“).

Podrobné vymedzenie zavaznych zmluvnych podmienok a povinnych obchodnych podmienok na
poskytnutie predmetu zakazky tvori ¢ast C. OBCHODNE PODMIENKY POSKYTNUTIA PREDMETU ZAKAZKY
tychto stitaznych podkladov a ¢ast B. OPIS PREDMETU ZAKAZKY tychto sttaznych podkladov.

LEHOTA VIAZANOSTI PONUKY

Uchadzac je svojou ponukou viazany pocas lehoty viazanosti ponuk. Lehota viazanosti pontk plynie od
uplynutia lehoty na predkladanie ponuk do uplynutia lehoty viazanosti ponuik stanovenej verejnym
obstaravatel'om.

Lehota viazanosti ponuk je stanovena na 12 mesiacov od uplynutia lehoty na predkladanie pontk a je
uvedena aj v ozndmeni o vyhlaseni verejného obstaravania.

V pripade potreby, vyplyvajicej najma z aplikacie reviznych postupov, si verejny obstaravatel vyhradzuje
pravo primerane predizit lehotu viazanosti ponik, maximalne na 12 mesiacov od uplynutia lehoty na
predkladanie pontk. Verejny obstaravatel' v takomto pripade upovedomi uchadzacov o predizeni lehoty
viazanosti ponuk.

Uchadzaci sd svojou ponukou viazani do uplynutia verejnym obstaravatelom oznamenej, primerane
prediZenej lehoty viazanosti poniik podl'a bodu 9.3 tychto sutaznych podkladov.

SKUPINA DODAVATELOV

Verejného obstaravania sa méze zucastnit okrem samostatne vystupujiiceho hospodarskeho subjektu aj
skupina dodavatel'ov.

Verejny obstaravatel nevyZaduje od skupiny dodavatel'ov, aby vytvorila pravnu formu na tcely ucasti vo
verejnom obstaravani.
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10.3  0d skupiny dodavatel'ov sa v pripade prijatia ich ponuky, podpisu zmluvy a komunikicie, t. j. zodpovednosti
v procese plnenia zmluvy vyzaduje vytvorenie urcitej pravnej formy, t. j., aby skupina dodavatel'ov z dovodu
riadneho plnenia zmluvy uzatvorila a predlozila verejnému obstaravatelovi napr. zmluvu v stlade s
platnymi predpismi Slovenskej republiky a acquis communautaire (napr. podl'a § 829 zak. ¢. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov, podl'a zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v
zneni neskorsich predpisov), ktora bude zavazovat vsetkych ¢lenov skupiny dodavatel'ov, aby zodpovedali
spolotne a nerozdielne za zavazky voci verejnému obstardvatel'ovi vzniknuté pri realizacii predmetu
zakazky. Verejny obstaravatel neuzavrie zmluvu s ispe$Snym uchadzacom, ktorym je skupina dodavatel'ov,
v pripade nesplnenia povinnosti podl'a predchadzajtcej vety.

10.4 Skupina dodavatelov na ucely preukazania splnenia podmienok ucasti postupuje v zmysle § 37 ods. 3
a ods. 4 zadkona o verejnom obstaravani.

11. SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Verejny obstardvatel' pri spractivani osobnych tudajov poskytnutych uchadzac¢om v procese verejného
obstaravania postupuje v stlade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES. Informacia o podmienkach spractivania osobnych idajov dotknutych oséb
je zverejnena na webovom sidle verejného obstaravatela: https://nbs.sk/o-narodnej-banke/verejne-

obstaravanie/profil-verejneho-obstaravatela/info-osobne-udaje-2/ .

Cast'IL
Komunikiacia a vysvetl'ovanie

12. KOMUNIKACIA MEDZI VEREJNYM OBSTARAVATELOM A ZAUJEMCAMI ALEBO UCHADZACMI

12.1 Poskytovanie vysvetleni, odovzdavanie podkladov a komunikacia (d’alej len ,komunikacia“) medzi
verejnym obstaravatel'om a zaujemcami alebo uchadza¢mi sa bude uskutocniovat v statnom (slovenskom)
jazyku a sposobom, ktory zabezpeci Gplnost a obsah tychto udajov uvedenych v ponuke, podmienkach
Ucasti a zaruci ochranu dévernych a osobnych idajov uvedenych v tychto dokumentoch.

12.2 Verejny obstaravatel bude pri komunikacii so zdujemcami alebo uchadza¢mi postupovat v stlade s § 20
zakona o verejnom obstaravani prostrednictvom komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE. Tento
spésob komunikicie sa tyka akejkolvek komunikicie a podani medzi verejnym obstardvatelom
a zaujemcami alebo uchadzacmi.

12.3 JOSEPHINE je na ucely tohto verejného obstaravania softvér na elektronizaciu zadavania zakaziek podla
zakona o verejnom obstaravani. JOSEPHINE je webova aplikacia na doméne https://josephine.proebiz.com.

12.4 Na bezproblémové pouzivanie systému JOSEPHINE je potrebné pouzivat jeden z podporovanych
internetovych prehliadacov:

e Morzilla Firefox verzia 13.0 a vysSia verzia,
e Google Chrome v aktualnej verzii alebo
e  Microsoft Edge v aktualnej verzii.

12.5 Pravidla pre dorucovanie: zasielka sa povazuje za dorucenu zaujemcovi alebo uchadzacovi ak jej adresat
bude mat objektivnu moZnost oboznamit sa s jej obsahom, to znamend ihned’ ako sa dostane zasielka do
sféry jeho dispozicie. Za okamih dorucenia sa v systéme JOSEPHINE povazuje okamih jej odoslania
v systéme JOSEPHINE, a to v stlade s funkcionalitou systému.

12.6 Ak je odosielatelom zasielky verejny obstaravatel, tak zaujemcovi alebo uchadzacovi bude na nim urceny
kontaktny e-mail/e-maily bezodkladne odosland informécia o tom, Ze k predmetnej zdkazke existuje nova
zasielka/sprava. Zaujemca alebo uchadzac sa prihlasi do systému a v komunika¢nom rozhrani zakazky
bude mat zobrazeny obsah komunikadcie - zasielky, spravy. Zaujemca alebo uchadza¢ si moZze
v komunika¢nom rozhrani zobrazit' celt histériu o svojej komunikacii s verejnym obstaravatel'om.

12.7 AK je odosielatelom zasielky zaujemca alebo uchadzac, tak po prihlaseni do systému a k predmetnému
obstaravaniu moze prostrednictvom komunikacného rozhrania odosielat spravy a potrebné prilohy
verejnému obstaravatel'ovi. Takato zasielka sa povazZuje za dorucent verejnému obstaravatel'ovi okamihom
jej odoslania v systéme JOSEPHINE v sulade s funkcionalitou systému.

12.8 Verejny obstardvatel odporuca zaujemcom, ktori chci byt informovani o pripadnych aktualizaciach
tykajudcich sa konkrétneho obstaravania prostrednictvom notifika¢nych e-mailov, aby v danom obstaravani
zaklikli tla¢idlo ,ZAUJIMA MA TO“ (v pravej hornej ¢asti obrazovky). Notifikaéné e-maily st taktieZ
dorucované zaujemcom, ktori st evidovani na elektronickom liste zdujemcov pri danej zakazke.

12.9 Verejny obstaravatel umoziiuje neobmedzeny a priamy pristup elektronickymi prostriedkami k stitaznym
podkladom a k pripadnym vSetkym dopliujicim podkladom. Sutazné podklady a pripadné vysvetlenie
alebo doplnenie sutaznych podkladov alebo vysvetlenie poZiadaviek uvedenych v ozndmeni o vyhlaseni
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12.10

13.
13.1

13.2

13.3

13.4

14.

15.
15.1

15.2

15.3

15.4

16.

verejného obstaravania, podmienok ticasti vo verejnom obstaravani, informativneho dokumentu alebo inej
sprievodnej dokumentacie budi verejnym obstaravatelom zverejnené ako elektronické dokumenty
v profile verejného obstaravatela zriadenom na webovej stranke tradu pre verejné obstaravanie v
zalozkach ,Verejny obstaravatel’/Obstaravatel - Vestnik verejného obstaravania - Profily VO/O -
Vyhladavanie v profiloch VO/O - Vyhladavanie profilov' na webovej adrese: v profile verejného
obstaravatela https://www.uvo.gov.sk/profily/-/profil/pdetail/8643 formou odkazu na systém
JOSEPHINE.

Podania a dokumenty suvisiace s uplatnenim reviznych postupov musia byt medzi verejnym
obstaravatel'om a zaujemcami alebo uchadza¢mi dorucené elektronicky prostrednictvom komunika¢ného
rozhrania systému JOSEPHINE a v sulade so zdkonom o verejnom obstaravani.

VYSVETLOVANIE A ZMENY SUTAZNYCH PODKLADOV

Zaujemca alebo uchadzac¢ méze poziadat verejného obstaravatela o vysvetlenie informacii potrebnych na
vypracovanie ponuky uvedenych v ozndmeni o vyhlaseni verejného obstaravania, v sitaznych podkladoch
alebo v inej sprievodnej dokumentacii spdsobom uvedenym v bode 12. tychto sitaznych podkladoch.
Verejny obstaravatel’ bezodkladne poskytne vysvetlenie informéacii potrebnych na vypracovanie ponuky,
navrhu a na preukazanie splnenia podmienok tcasti vSetkym zaujemcom, ktori s mu znadmi, najneskér
vSak Sest’ dni pred uplynutim lehoty na predkladanie pontk za predpokladu, Ze o vysvetlenie zaujemca
poziada dostatocne vopred v sulade s § 48 zakona o verejnom obstaravani prostrednictvom komunika¢ného
rozhrania systému JOSEPHINE.

Ak si vysvetlenie informdacii potrebnych na vypracovanie ponuky, alebo na preukdzanie splnenia
podmienok tcasti uchddzac nevyziadal dostatocne vopred alebo jeho vyznam je z hl'adiska pripravy ponuky
nepodstatny, verejny obstaravatel nie je povinny prediZit lehotu na predkladanie ponuk.

Verejny obstaravatel sucasne zverejni vysvetlenie informdcif potrebnych na vypracovanie ponuky alebo na
preukazanie splnenia podmienok Ucasti v profile verejného obstaravatela

https://www.uvo.gov.sk/profily/- /profil /pdetail /8643. Vysvetlenie informacii bude dostupné aj v systéme
JOSEPHINE.

OBHLIADKA MIESTA POSKYTNUTIA PREDMETU ZAKAZKY
Obhliadka miesta poskytnutia predmetu zakazKy nie je potrebna.

Cast L
Priprava ponuky

VYHOTOVENIE PONUKY A NAKLADY NA VYPRACOVANIE PONUIKY

Ponuka musi byt predlozena elektronicky v zmysle § 49 ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom obstaravani a
vloZena do systému JOSEPHINE umiestnenom na webovej adrese https://josephine.proebiz.com.

Pokial' v tychto sutaznych podkladoch nie je urcené inak, potvrdenia, doklady a iné dokumenty tvoriace
ponuku musia byt v ponuke predloZené ako zoskenované prvopisy/originaly alebo ich uradne osvedéené
koépie a musia byt k terminu predloZenia ponuky platné. Odporticany je format ,.pdf“ s moZnostou
vyhl'adavania (,Document to Searchable PDF File“).

Verejny obstaravatel moze kedykolvek pocas priebehu verejného obstaravania poziadat uchadzaca o
predlozenie originalu prislusného dokumentu, dradne osvedcenej kopie originalu prislusného dokumentu
alebo zarucenej konverzie, ak ma pochybnosti o pravosti predlozeného dokumentu alebo ak je to potrebné
na zabezpecenie riadneho priebehu verejného obstaravania.

VSetky naklady a vydavky, ktoré vznikni uchadzacovi v suvislosti s jeho Gcastou v tejto verejnej sut'azi
zna$a uchadzac na vlastnu tarchu, bez akéhokol'vek finan¢ného naroku voci verejnému obstaravatel'ovi bez
ohl'adu na vysledok verejného obstaravania.

JAZYK PONUKY

Ponuka a dalSie doklady a dokumenty v nej predlozené musia byt uchddzacom vyhotovené v Statnom
(slovenskom) jazyku, pokial’ v tychto sutaznych podkladoch nie je stanovené inak. Ak je doklad alebo dokument
vyhotoveny v cudzom jazyku, predklada sa spolu s jeho dradnym prekladom do Statneho (slovenského) jazyka; to
neplati pre doklady predloZené v ¢eskom jazyku a v anglickom jazyku. V pripade zistenia rozdielov v obsahu
predloZenych dokladov je rozhodujuci iradny preklad v Statnom (slovenskom) jazyku.

17.
17.1

MENA A CENY UVADZANE V PONUKE

Uchadzac¢om navrhované ceny za poZadovany predmet zakazky musia byt vyjadrené v eurach zaokruhlené
podl'a matematickych pravidiel maximdalne na dve desatinné miesta a stanovené podla § 3 zdkona NR SR
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€.18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR ¢.87 /1996 Z. z., ktorou sa vykonava
zakon NR SR 18/1996 Z. z. o cenach. Ceny uvadzané v ponuke nesmu byt viazané na inii menu alebo iny
parameter.

17.2 Vsetky ceny uvadzané v ponuke uchadza¢a musia byt vypracované presne podla ¢asti A.3 KRITERIA NA
VYHODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA ICH UPLATNENIA tychto stitaznych podkladov. Uchadza¢ musi vyplnit
prislusné tabul'ky v ¢asti A.3 KRITERIA NA VYHODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA ICH UPLATNENIA tychto
sutaznych podkladov tak, aby kazda pozadovana cenova polozka mala uvedenu kladnt ¢iselnti hodnotu,
ktora nesmie byt vyjadrena ¢islom ,0“

17.3 Akjeuchadzac platitel'om dane z pridanej hodnoty (d’alej len,,DPH*), v ponuke uvedie navrhované ceny bez
DPH.

17.4 Ak uchadzac nie je platitelom DPH, uvedie navrhované ceny celkom. Na skuto¢nost, Ze nie je platitelom
DPH upozorni v ponuke a v navrhu na plnenie kritérif na hodnotenie pontk (priloha ¢. 1 k ¢asti A.3 KRITERIA
NA VYHODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA ICH UPLATNENIA tychto stitaznych podkladov).

17.5 Uchadzacom navrhované ceny za pozadovany predmet zdkazky su ceny pevne stanovené a musia zahriat
vSetky naklady spojené s realizaciou predmetu zakazky a primerany zisk uchadzaca, t. j. uchadzac stanovi
ceny za obstaravany predmet zakazky na zaklade vlastnych vypoctov, ¢innosti, vydavkov a prijmov podla
platnych pravnych predpisov. Uchadzac je pred predloZenim svojej ponuky povinny vziat do uvahy vsetko,
¢o je nevyhnutné na uplné a riadne plnenie zmluvy a do cien zahrnie vSetky ndklady spojené s plnenim tohto
predmetu zakazky.

17.6 VSetky ceny uvadzané v ponuke si navrhovanymi zmluvnymi cenami.

18. ZABEZPEKA
Verejny obstaravatel nepozaduje od uchadzacov zabezpecenie viazanosti ich ponuky zabezpekou.

19. OBSAH PONUKY

19.1 Ponuka musi obsahovat tieto doklady a dokumenty:

19.1.1 Uvodna strana ponuky musi obsahovat’ minimalne: obchodné meno/nazov uchadzaca a adresu
sidla/ miesta podnikania uchadzaca (v pripade skupiny dodavatel'ov za kazdého ¢lena skupiny
dodavatel'ov zvlast), nazov predmetu zakazky, datum vyhotovenia ponuky, stanovenie ¢i ponuka
obsahuje doverné informacie v zmysle § 22 zakona o verejnom obstaravani, podpis uchadzaca, t. .
jeho Statutarneho organu resp. nim poverenej/splnomocnenej osoby. Ak ponuka obsahuje doverné
informdcie, uchadzac ich v ponuke viditel'ne oznaci.

19.1.2 Obsah ponuky (index - polozkovy zoznam).

19.1.3 Identifikacné tidaje o uchadzacovi (v pripade skupiny dodavatel'ov za kazdého clena skupiny
dodavatel'ov) - obchodné meno/nazov, sidlo/miesto podnikania, 1CO, DIC, IC DPH, meno a funkcia
Statutarneho zastupcu (zastupcov) uchadzaca, kontaktni osobu na doruCovanie (meno
a priezvisko, telefénne ¢islo, e-mail), bankové spojenie, ¢islo bankového uctu v tvare IBAN, SWIFT,
adresa hlavnej internetovej stranky (URL), informaciu o tom, ¢i je uchadzac platitelom DPH a
uvedie ¢i uchadzac je mikropodnik, maly alebo stredny podnik (tdto informdcia sa vyZaduje len na
Statistické ucely; mikropodniky: podniky, ktoré zamestndvaji menej nez 10 0os6b a ktorych ro¢ny obrat
a/alebo celkovd roénd stvaha neprekracuje 2 miliény eur; malé podniky: podniky, ktoré zamestndvaju
menej ako 50 0s6b a ktorych rocny obrat a/alebo celkovd rocnd stivaha neprekracuje 10 miliénov eur;
stredné podniky: podniky, ktoré nie su mikropodnikmi ani malymi podnikmi a ktoré zamestndvaju
menej ako 250 0s6b a ktorych rocny obrat nepresahuje 50 miliénov eur a/alebo celkovd roc¢nd stivaha
nepresahuje 43 miliénov eur).

19.1.4 Ak uchadzac nevypracoval ponuku sdm, uvedie v ponuke osobu, ktorej sluzby alebo podklady pri
jej vypracovani vyuzil, a to v rozsahu meno a priezvisko, obchodné meno alebo nazov, adresa
pobytu, sidlo alebo miesto podnikania a identifika¢né ¢islo, ak bolo pridelené.

19.1.5 Vyplnené a podpisané vyhlasenie uchadzaca o tom, Ze stihlasi s podmienkami nadlimitnej zdkazky
uréenymi verejnym obstaravatel'om v ozndmeni o vyhlaseni verejného obstaravania, v sutaznych
podkladoch a v inych dokumentoch poskytnutych verejnym obstaravatelom v lehote na
predkladanie pontk, Ze vSetky predlozené doklady a idaje uvedené v ponuke su pravdivé a tiplné,
Ze predklada len jednu ponuku. Vyhlasenie tvori prilohu ¢. 1 k ¢asti A.1 POKYNY NA VYPRACOVANIE
PONUKY tychto sutaznych podkladov.

19.1.6 Vpripade skupiny dodavatelov cestné vyhlasenie skupiny dodavatelov, podpisané vSetkymi
¢lenmi skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat' v danej veci za kazdého ¢lena skupiny,
v ktorom vyhlasia, Ze v pripade prijatia ich ponuky vytvoria vSetci ¢lenovia skupiny dodavatel'ov
pozadované pravne vztahy. Vzor vyhlasenia tvori prilohu ¢. 2 kcasti A.1 POKYNY NA
VYPRACOVANIE PONUKY tychto sutaznych podkladov
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20.
20.1

20.2

20.3

20.4

19.1.7 V pripade skupiny dodavatel'ov vystavend plnd moc pre jedného z ¢lenov skupiny, ktory bude
opravneny prijimat pokyny za vSetkych a konat v mene vSetkych clenov skupiny, podpisana
opravnenymi osobami vsetkych ¢lenov skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi konat' v danej
veci za kazdého Clena skupiny. Vzor vyhlasenia tvori prilohu ¢. 3 kcasti A.1 POKYNY NA
VYPRACOVANIE PONUKY tychto sitaznych podkladov.

19.1.8 Doklady a dokumenty, prostrednictvom ktorych uchadzac preukazuje splnenie podmienok ticasti
vo verejnej sutazi pozadované v oznadmeni o vyhlaseni verejného obstaravania a v bode 34, 35 a 36
¢asti A.2 PODMIENKY UCASTI UCHADZACOV tychto sutaznych podkladov.

19.1.9 Doklady, dokumenty a iné pisomnosti, prostrednictvom ktorych uchadzac¢ preukazuje splnenie
poziadaviek verejného obstaravatela na predmet zakazky uvedenych v casti B. OPIS PREDMETU
ZAKAZKY tychto sutaznych podkladov alebo iné doklady, dokumenty, iné pisomnosti alebo iné
informacie, ktoré uchadzac povazuje za ucelné prilozit k ponuke a nemaju vplyv na vyhodnotenie
ponuk.

19.1.10 Vyplneny a podpisany navrh na plnenie kritérii na vyhodnotenie pontk v prilohe €. 1 k ¢asti A.3
KRITERIA NA VYHODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA ICH UPLATNENIA tychto sutaznych podkladov.

19.1.11 Doplnené a podpisané obchodné podmienky poskytnutia predmetu zakazky s prilohami - navrh
zmluvy podla &asti C. OBCHODNE PODMIENKY POSKYTNUTIA PREDMETU ZAKAZKY tychto
sutaznych podkladov.

19.1.12 Doplnené obchodné podmienky poskytnutia predmetu zadkazky s prilohami - navrh zmluvy podla
¢asti C. OBCHODNE PODMIENKY POSKYTNUTIA PREDMETU ZAKAZKY tychto sttaznych podkladov
v editovatelnom formate .doc alebo .docx.

19.1.13 Ak Statutarny organ uchadzaca poveri zamestnanca konat navonok v jeho mene pri podpise
ponuky alebo zmluvy, musi byt sucastou ponuky aj plnd moc (poverenie), jednoznacne
identifikujtica pravny tikon v tomto pripade.

19.1.14 Vyplnené a podpisané CESTNE VYHLASENIE K OBMEDZENIAM VO VEREJNOM OBSTARAVANI
V SUVISLOSTI S VOJNOVYM KONFLIKTOM NA UKRAJINE - SANKCIE VOCI RUSKU, ktoré tvori
prilohu €. 4 k ¢asti A.1 POKYNY NA VYPRACOVANIE PONUKY tychto sttaznych podkladov.

Cast'IV.
Predkladanie ponuky

PREDLOZENIE PONUKY

Uchadza¢ moze predlozit len jednu ponuku. Ak uchadzac v lehote na predkladanie ponuik predlozi viac
ponuk, verejny obstaravatel prihliada len na ponuku, ktord bola predloZena ako posledna a na ostatné
ponuky hl'adi rovnako ako na ponuky, ktoré boli predloZené po lehote na predkladanie ponuk.

Uchadzac predlozi kompletnud jednu ponuku elektronicky prostrednictvom systému JOSEPHINE. Uchadzac

ma moznost sa registrovat do systému JOSEPHINE pomocou hesla alebo aj pomocou ob¢ianskeho preukazu

s elektronickym ¢ipom a bezpec¢nostnym osobnym kédom (elID).

Predkladanie pontk je umoznené iba autentifikovanym uchadzacom. Autentifikaciu je mozné vykonat

nasledujicimi sposobmi:

a) Vsystéme JOSEPHINE registraciou a prihlasenim pomocou obcianskeho preukazu s elektronickym
¢ipom a bezpec¢nostnym osobnym kédom (eID). V systéme je autentifikovana spolocnost, ktoru
pomocou elD registruje Statutar danej spoloc¢nosti. Autentifikidciu vykonava poskytovatel' systému
JOSEPHINE a to v pracovnych diioch v ¢ase od 8.00 h do 16.00 h. O dokonceni autentifikacie je uchadzac
informovany e-mailom.

b) Nahranim kvalifikovaného elektronického podpisu (napriklad podpisu elD) Statutara danej spoloc¢nosti
na kartu uzivatela po registracii aprihlaseni do systému JOSEPHINE. Autentifikdciu vykona
poskytovatel systému JOSEPHINE a to v pracovnych diioch v ¢ase od 8.00 h do 16.00 h. O dokonceni
autentifikacie je uchadzac informovany e-mailom.

c) Vlozenim dokumentu preukazujiceho osobu Statutdra na kartu uZzivatela po registricii, ktory je
podpisany elektronickym podpisom Statutara, alebo presiel zarucenou konverziou. Autentifikaciu
vykona poskytovatel' systému JOSEPHINE ato vpracovnych diloch vcéase 8.00 h do 16.00 h.
Odokonceni autentifikacie je uchadzac informovany e-mailom.

d) Vlozenim plnej moci na kartu uzivatel'a po registracii, ktora je podpisana elektronickym podpisom
Statutara aj splnomocnenou osobou, alebo presla zarucenou konverziou. Autentifikaciu vykona
poskytovatel' systému JOSEPHINE ato v pracovné dni v c¢ase od 8.00 h do 16.00 h. O dokonceni
autentifikacie je uchadzac informovany e-mailom.

Autentifikovany uchadzac si po prihlaseni do systému JOSEPHINE v prehlade ,Zoznam obstaravani”

vyberie predmetné obstaravanie a vloZi svoju ponuku do uréeného formulara na prijem ponuk, ktory najde

v zalozke ,,Ponuky a Ziadosti“.
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20.5

20.6

20.7
20.8

20.9

21.

Elektronicka ponuka sa vloZi vyplnenim ponukového formuldra a vloZenim pozadovanych dokladov a
dokumentov v systéme JOSEPHINE umiestnenom na webovej adrese. https://josephine.proebiz.com/.
Uchadzac predlozi ponuku podla tychto sutaznych podkladov spolu s prilohami, ako aj vSetky ostatné
pozadované doklady, dokumenty uvedené v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania a v tychto
sutaznych podkladoch.

V predloZenej ponuke prostrednictvom systému JOSEPHINE musia byt pripojené pozadované naskenované
doklady a dokumenty (odportcany format ,Document to searchable PDF File“) tak, ako je uvedené v tychto
sutaznych podkladoch a vyplneny polozkovy elektronicky formular, ktory zodpoveda navrhu na plnenie
kritérif podl'a vzoru uvedeného v prilohe ¢. 1k ¢asti A.3 KRITERIA NA VYHODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA
ICH UPLATNENIA tychto sutaznych podkladov. Navrh zmluvy uchadzac predloZi v editovatelnom formate
.doc alebo .docx.

Ak ponuka obsahuje déverné informécie, uchadzac ich v ponuke viditel'ne oznadi.

Uchadza¢om navrhovana cena za poskytnutie poZadovaného predmetu zdkazky, uvedeni v ponuke
uchadzaca, bude vyjadrena v eurdch s presnost'ou na dve desatinné miesta a vlozena do systému JOSEPHINE
v tejto Struktuire: cena bez DPH, sadzba DPH, cena s alebo bez DPH (pri vkladani do systému JOSEPHINE
oznacena ako ,Jednotkova cena (kritérium hodnotenia)*).

Po tispeSnom nahrani ponuky do systému JOSEPHINE je uchadzacovi odoslany notifikacny informativny e-
mail (a to na e-mailovud adresu uZivatel'a uchadzaca, ktory ponuku nahral).

OZNACENIE PONUKY

Uchadzac¢ oznaci svoju ponuku ndzvom zakazky: Sluzby prevadzky, adrzby a rozvoja pre servisdeskovy
informacny systém na SW platforme CA Service Desk Manager.

22.

221
22.2

22.3

23.
23.1

23.2

23.3

24.
241

24.2

24.3

25.
25.1

25.2

25.3

LEHOTA NA PREDKLADANIE PONUKY

Ponuky sa predkladajui elektronicky prostrednictvom systému JOSEPHINE v lehote na predkladanie pontk.
Lehota na predkladanie ponuk je stanovenid do 14.10.2024 do 10.00 h aje uvedena aj v ozndmeni
o vyhlaseni verejného obstaravania.

Ponuka uchadzaca predloZena po uplynuti lehoty na predkladanie pontk sa elektronicky neotvori.

DOPLNENIE, ZMENA A ODVOLANIE PONUKY

Uchadzac méze predlozent ponuku dodatoc¢ne doplnit, zmenit alebo vziat spat len do uplynutia lehoty na
predkladanie pontk podl'a bodu 22.2 tejto Casti sutaznych podkladov.

Doplnenie, zmenu alebo vymenu ponuky je mozné vykonat spatvzatim povodnej ponuky. Uchadzac pri
spatvzati ponuky postupuje obdobne ako pri vloZeni p6vodnej ponuky (kliknutim na tla¢idlo ,Stiahnut
ponuku“ a predloZenim novej ponuky).

Za zmenu ponuky sa nepovazuje odstranenie zrejmych chyb v pisani a pocitani alebo oprava polozkového
rozpoctu, ak celkova cena ponuky zostane zachovana a ak oprava polozkového rozpoc¢tu nema vplyv na iné
kritérium na vyhodnotenie ponuk.

Cast' V.
Otvaranie a vyhodnocovanie ponik

OTVARANIE PONUK

Otvaranie ponuk sa uskutoCni elektronicky. Miesto a cas otvarania ponuk je uvedené v oznameni
o vyhlaseni verejného obstaravania.

Miestom ,,on-line“ spristupnenia pontk je webova adresa https://josephine.proebiz.com a totozna zalozka
ako pri predkladani ponuk.

On-line spristupnenia pontk sa mdZze zicastnit iba uchadzac, ktorého ponuka bola predloZena v lehote na
predkladanie ponuk. Pri on-line spristupneni pontk budu zverejnené informéacie v zmysle § 52 ods. 2
zakona o verejnom obstaravani. VSetky pristupy do ,on-line“ prostredia zo strany uchadzacov bude systém
JOSEPHINE logovat a budu sticastou protokolov v predmetnom verejnom obstaravani.

VYHODNOTENIE PONUK

Vyhodnotenie ponuk je neverejné a vykona ho komisia zriadena verejnym obstaravatelom v zmysle § 51
zakona o verejnom obstaravani.

Verejny obstaravatel pri vyhodnocovani ponik bude postupovat v zmysle § 66 ods. 7 pism. b) zdkona
o verejnom obstaravani.

Komisia zriadena verejnym obstaravatelom vyhodnot{ ponuky podl'a § 53 zakona o verejnom obstaravani
z hl'adiska splnenia poZiadaviek verejného obstaravatel'a na predmet zakazky.
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26.
26.1

26.2

26.3

27.
271

27.2

28.

VYHODNOTENIE SPLNENIA PODMIENOK UCASTI UCHADZACOV

Vyhodnotenie splnenia podmienok tcasti uchddzacov verejny obstaravatel vykona v stlade s § 66 ods. 7
pism. b) a § 40 zdkona o verejnom obstaravani.

Vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti uchadzacov bude zalozené na postudeni splnenia podmienok
Gi¢asti uvedenych v éasti A2. PODMIENKY UCASTI UCHADZACOV tychto stitaznych podkladov.

V zmysle § 152 ods. 5 zakona o verejnom obstaravani, verejny obstaravatel je bez ohl'adu na § 152 ods. 4
zakona o verejnom obstaravani opravneny od uchadzaca dodato¢ne vyziadat doklad podl'a § 32 ods. 2 pism.
b) a c) zdkona o verejnom obstaravani.

OPRAVA CHYB

Zrejmé chyby v pisani a pocitani zistené pri skimani pontk, budd opravené v pripade:

27.1.1 rozdielu medzi sumou uvedenou ¢islom a sumou uvedenou slovom,

27.1.2 rozdielu medzi jednotkovou cenou a celkovou cenou, ak uvedend chyba vznikla dosledkom
nespravneho nasobenia jednotkovej ceny mnoZstvom, platit bude jednotkova cena,

27.1.3 nespravne spocitanej sumy vo vzajomnom sucte alebo v medzistcte jednotlivych poloziek; platit
bude spravny sucet, resp. medzisucet jednotlivych poloziek a pod.,

27.1.4 inych zrejmych chyb v pisani a pocitani.

Komisia prostrednictvom komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE poZziada uchadzaca o vysvetlenie

ponuky s ciel'om odstranenia zrejmych chyb v pisani a pocitani v ponuke zistenych pri jej vyhodnocovani.

Cast VI.
Elektronicka aukcia

ELEKTRONICKA AUKCIA

Verejny obstaravatel nepouzije elektronicku aukciu.

29.
29.1

29.2

30.
30.1

30.2

Cast VII.
Prijatie ponuky

INFORMACIA O VYSLEDKU VYHODNOTENIA PONUK

Vyhodnotenie splnenia podmienok ucasti a vyhodnotenie pontuk z hl'adiska splnenia poZiadaviek na
predmet zakazky sa uskuto¢ni po vyhodnoteni ponuk na zdklade kritérii na vyhodnotenie ponuk. Verejny
obstaravatel vyhodnoti splnenie podmienok Ui¢asti a poziadaviek na predmet zakazky u uchadzaca, ktory
sa umiestnil na prvom mieste v poradi (super-reverzny postup). Ak déjde k vylic¢eniu uchadzaca alebo jeho
ponuky, verejny obstaravatel’ vyhodnoti splnenie podmienok i¢asti a poziadaviek na predmet zakazky u
d’alSieho uchadzaca v poradi, pricom uchadzac¢ umiestneny na prvom mieste v novo zostavenom poradi
musi spliiat podmienky téasti a poZiadavky na predmet zakazky.

Verejny obstaravatel' po vyhodnoteni ponuk, po skonceni postupu podla bodu 29.1 tychto sttaZnych
podkladov a po odoslani vSetkych oznameni o vyluceni uchadzaca, zaujemcu alebo uc¢astnika bezodkladne
pisomne oznami vSetkym dotknutym uchadzacom vysledok vyhodnotenia ponuk, vratane poradia
uchadzacov a sticasne uverejni informaciu o vysledku vyhodnotenia ponutk a poradie uchadzacov v profile.
Dotknutym uchadzacom je uchadzac, ktorého ponuka sa vyhodnocovala, vylic¢eny uchadzac, ktorému
plynie lehota na podanie namietok proti vyliceniu a uchadzac, ktory podal namietky proti vyliceniu, pricom
tirad o namietkach zatial pravoplatne nerozhodol. Uspe$nému uchadzacovi alebo uchadzatom oznami, Ze
jeho ponuku alebo ponuky prijima. NetspeSnému uchadzacovi oznami, Ze neuspel a dévody neprijatia jeho
ponuky. Informécia o vysledku vyhodnotenia ponuk zasieland dotknutym uchddzacom obsahuje najma
identifikaciu daspesného uchadzaca alebo uchadzacov, informaciu o charakteristikach a vyhodach prijatej
ponuky alebo pontk, vysledok vyhodnotenia splnenia podmienok ucasti u tispesného uchadzaca, ktory
obsahuje informdcie preukazujice splnenie podmienok ucasti, tykajtcich sa finanéného a ekonomického
postavenia a technickej spdsobilosti alebo odbornej sposobilosti, vratane identifikicie osoby poskytujicej
finan¢né zdroje podl'a § 33 ods. 2 zdkona o verejnom obstaravani a osoby poskytujucej technické a odborné
kapacity podl'a § 34 ods. 3 zdkona o verejnom obstaravani a lehotu, v ktorej moze byt dorucena namietka.

UZAVRETIE ZMLUVY

Verejny obstaravatel uzavrie zmluvu s dspeSnym uchddza¢om vsulade s § 56 zakona o verejnom
obstaravani.

Verejny obstaravatel nesmie uzavriet zmluvu s uchddzacom, ktory ma povinnost zapisovat sa do registra
partnerov verejného sektora a nie je zapisany v registri partnerov verejného sektora, uchadzacom, ktorého
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30.3

30.4

31.
311

31.2

31.3

32.
321

32.2

33.

331
33.2

333

subdodavatel' alebo subdodavatel’ podl'a osobitného predpisu ma povinnost zapisovat sa do registra
partnerov verejného sektora a nie je zapisany v registri partnerov verejného sektora, uchadzacom, ktory
ma povinnost zapisovat sa do registra partnerov verejného sektora a ktorého kone¢nym uzivatel'om vyhod
je osoba podla § 11 ods. 1 pism. ¢) zadkona o verejnom obstaravani, alebo uchadzacom, ktorého
subdodavatel' alebo subdodavatel’ podl'a osobitného predpisu, ktori majd povinnost zapisovat sa do
registra partnerov verejného sektora, maju v registri partnerov verejného sektora kone¢ného uzivatela
vyhod, ktorym je osoba podla § 11 ods. 1 pism. c) zdkona o verejnom obstaravani.

Vyuzitie subdodavatel'ov:

32.3.1 Uspesny uchadza¢ v zmluve v prisluinej prilohe zmluvy najneskor v éase uzavretia zmluvy uvedie
udaje o vsetkych znamych subdodavateloch v rozsahu obchodné meno, sidlo, 1C0, zapis do
prislusného obchodného registra a iidaje o osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu
meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia. Uspe$ny uchadza¢ je povinny bezodkladne
ozndmit verejnému obstaravatel'ovi akukolvek zmenu udajov o subdodavateloch uvedenych
v predchadzajuicej vete.

32.3.2 Pocas trvania zmluvy je uspesSny uchadzac¢ opravneny zmenit subdodavatela uvedeného v
prislusnej prilohe zmluvy v silade s pravidlami uvedenymi v zmluve.

Uspe$ny uchadzal je povinny poskytnit verejnému obstaravatelovi riadnu saéinnost potrebni

na uzavretie zmluvy v sulade s § 56 ods. 5 az 9 zdkona o verejnom obstaravani. Verejny obstaravatel urci

primerant lehotu na poskytnutie sicinnosti. Zmluva s ispesnym uchadzacom, ktorého ponuka bola prijat3,

bude uzavretd v lehote viazanosti ponuk, a to najskor jedenasty dent odo dila odoslania informécie o

vysledku vyhodnocovania pontk podl'a § 55 zakona o verejnom obstaravani, ak neboli doru¢ené namietky

podl'a § 170 zakona o verejnom obstaravani.

Cast VIII.
Ddévernost a revizne postupy

DOVERNOST PROCESU VEREJNEHO OBSTARAVANIA

Clenovia komisie, ktora vyhodnocuje ponuky, nesmu poskytovat’ po¢as vyhodnocovania pontk informéacie
o obsahu ponuk. Na ¢lenov komisie, ktora vyhodnocuje ponuky, sa vztahuji ustanovenia podl'a § 22 zakona
o verejnom obstaravani.

Verejny obstaravatel je povinny zachovavat mlcanlivost o informaciach oznacenych ako déverné, ktoré im
uchadzac¢ alebo zaujemca poskytol; na tento ucel uchadzac alebo zaujemca oznaci, ktoré skutocnosti
povaZzuje za doverné.

Za doverné informacie je mozné oznacit vyhradne obchodné tajomstvo, technické rieSenia a predlohy,
navody, vykresy, projektové dokumentacie, modely, sposob vypoctu jednotkovych cien a ak sa neuvadzaja
jednotkové ceny, ale len cena, tak aj sposob vypoctu ceny a vzory.

REVIZNE POSTUPY

Uchadzac, zaujemca, ktorého prava alebo pravom chranené zaujmy boli alebo mohli byt dotknuté postupom
kontrolovaného alebo ticastnik méze podat namietky podla § 170 ods. 3 pism. a) az g) zakona o verejnom
obstaravanti.

Vzmysle § 170 ods. 8 zdkona o verejnom obstaravani sa zakazuje podat zjavne nedévodnd namietku.
Namietka je zjavne neddévodnd, ak celkom zjavne sliZi na zneuZitie prava alebo na svojvol'né a bezispeSné
uplatiiovanie alebo branenie prava, alebo vedie k nedévodnym prietahom v konani o preskimanie ikonov
kontrolovaného.

Cast IX.
Suhrn vybratych charakteristik verejného obstaravania

VSEOBECNE USTANOVENIA

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo komunikovat iba v $tatnom (slovenskom) jazyku.

Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo postupovat priamym rokovacim konanim pri naplneni
podmienky podl'a § 81 ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom obstaravani, a to v pripade ak nebude predloZena
ani jedna ponuka alebo ani jedna z predloZenych poniuk bez vykonania podstatnych zmien nespliiia
poziadavky urcené verejnym obstaravatelom na predmet zakazky, a za predpokladu, Ze povodné
podmienky zadavania zakazky sa podstatne nezmenia.

Verejny obstaravatel moze zrusit vyhldseny postup zadavania zakazky podla ustanoveni zakona
o verejnom obstaravani.
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33.4 V pouzitom postupe verejného obstaravania platia pre ostatné ustanovenia neupravené tymito sutaznymi
podkladmi, prislusné ustanovenia zidkona o verejnom obstaravani a ostatnych relevantnych pravnych
predpisov platnych na Gzemi Slovenskej republiky.
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Priloha €. 1 k casti A.1 POKYNY NA VYPRACOVANIE PONUKY

VYHLASENIA UCHADZACA

Uchadzac¢

<vyplni uchddzac>

[obchodné meno, sidlo/miesto podnikania uchddzaca, ICO alebo obchodné mend a sidla/miesta podnikania, ICO &isla
vSetkych clenov skupiny doddvatel'ov]

tymto vyhlasuje, Ze v nadlimitnej zakazke na predmet zakazky: Sluzby prevadzky, udrzby a rozvoja pre

servisdeskovy informacny systém na SW platforme CA Service Desk Manager

e  suhlasi s podmienkami nadlimitnej zakazky urcenymi verejnym obstaravatel'om v sutaznych podkladoch a v
inych dokumentoch poskytnutych verejnym obstaravatelom v lehote na predkladanie ponuk,

e je dokladne oboznameny s celym obsahom sutaznych podkladov, navrhom zmluvy, vratane vsetkych ich
priloh a ich obsah akceptuje bez vyhrad v celom rozsahu

e  vSetky doklady, dokumenty, vyhldsenia a idaje uvedené v ponuke sd pravdivé a tiplné,

e  predklada len jednu ponuku.

Miesto a datum

<vyplni uchddzac>
Meno, priezvisko a podpis
opravnenej osoby uchadzaca

Pozn.: POVINNE - tidaje vo vyznacenych poliach,
- ddatum musi byt aktudlny vo vztahu ku driu uplynutia lehoty na predkladanie ponuk,
- podpis uchddzaca alebo osoby oprdvnenej konat’ za uchddzaca.
(v pripade skupiny doddvatel'ov podpis kaZdého ¢lena skupiny doddvatel'ov alebo osoby oprdvnenej konat’ za kaZdého

clena skupiny doddvatel'ov)

Sutazné podklady NBS 14/32



Priloha €. 2 k casti A.1 POKYNY NA VYPRACOVANIE PONUKY

CESTNE VYHLASENIE O VYTVORENI SKUPINY DODAVATELOV - vzor

Dolupodpisani zastupcovia uchidzaCov uvedenych vtomto vyhldseni tymto vyhlasujeme, Ze za ucelom

predloZenia ponuky vo verejnej sitazi na realizaciu predmetu zakazky ,Sluzby prevadzky, idrzby a rozvoja pre
servisdeskovy informaény systém na SW platforme CA Service Desk Manager*
1. sme vytvorili skupinu dodavatelov a predkladame spolo¢nt ponuku. Skupina pozostava z nasledovnych

samostatnych pravnych subjektov:

<vypini uchddzac>
[obchodné meno, sidlo/miesto podnikania, ICO jednotlivych prdvnych subjektov]

<vyplni uchddzac>
[obchodné meno, sidlo/miesto podnikania, ICO jednotlivych prdvnych subjektov]

. Vpripade, Ze nasa spolo¢na ponuka bude UspeSna a bude prijata, zavazujeme sa, Ze pred uzavretim zmluvy
vzmysle podmienok sutaze, uvedenych v sataznych podkladoch, predlozime verejnému obstaravatel'ovi
zmluvu o zdruZeni v sulade s platnymi predpismi Slovenskej republiky a acquis communautaire (podla § 829
zakona ¢. 40/1964 Zb. Obc¢iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov, alebo podl'a zakona ¢. 513 /1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov) uzatvorenu medzi clenmi skupiny dodavatel'ov, ktora bude
zavazovat zmluvné strany, aby zodpovedali spolo¢ne a nerozdielne za zavazky voci verejnému obstaravatel'ovi,
vzniknuté pri realizicii predmetu zakazky.

. Zaroven vyhlasujeme, Ze vSetky skuto¢nosti uvedené v tomto vyhldseni sa pravdivé a uplné. Sme si vedomi
pravnych nasledkov uvedenia nepravdivych alebo neudplnych skutoc¢nosti uvedenych v tomto vyhlaseni
v zmysle sutaznych podkladov (vylicenie zo sitaze), vratane zodpovednosti za Skodu spdsobent verejnému
obstaravatel'ovi v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v SR.

Miesto a datum
Obchodné meno:
<vypIni uchddzac>

Sidlo/miesto podnikania:

<vypIni uchddzac>
1CO:<vypini uchddzac>

Miesto a datum

Obchodné meno:
<vypIni uchddzac>

Sidlo/miesto podnikania:

<vyplni uchddzac>
1CO: <vypini uchddzac>

<vyplni uchddzac>
Meno, priezvisko a podpis clena skupiny
dodavatel'ov

<vyplni uchddzac>
Meno, priezvisko a podpis ¢lena skupiny
dodavatel'ov

Pozn.: POVINNE, ak je uchddzacom skupina doddvatel'ov
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Priloha ¢. 3 k casti A.1 POKYNY NA VYPRACOVANIE PONUKY

PLNOMOCENSTVO PRE CLENA SKUPINY DODAVATELOV- vzor

Splnomocnitel’ /splnomocnitelia:

1. <vyplni uchddzac¢>0bchodné meno, sidlo, tdaj o zdpise, ICO ¢lena skupiny doddvatel'ov, zastiipeny meno/mend
a priezvisko/priezviskd, trvaly pobyt Statutdrneho orgdnu/clenov Statutdrneho orgdnu (ak ide o prdvnicki
osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, tidaj o zdpise, ICO ¢lena skupiny doddvatel'ov (ak ide o fyzickii osobu)

2. <vypini uchddzac>0bchodné meno, sidlo, tidaj o zdpise, ICO ¢lena skupiny doddvatelov, zastiipeny meno/mend
a priezvisko/priezviskd, trvaly pobyt Statutdrneho orgdnu/¢lenov statutdrneho orgdnu (ak ide o prdvnicku
osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, tidaj o zdpise, ICO ¢lena skupiny doddvatelov (ak ide o fyzickii osobu)

(doplnit podla potreby)

udel'uje/u plnomocenstvo

Splnomocnencovi - vedicemu skupiny dodavatel'ov:

1. <vyplni uchddzac>0bchodné meno, sidlo, tidaj o zdpise, ICO lidra skupiny doddvatelov, zastiipeny meno/mend
a priezvisko/priezviskd, trvaly pobyt Statutdrneho orgdnu/Clenov Statutdrneho orgdnu (ak ide o prdvnicku
osobu), meno, priezvisko, miesto podnikania, tidaj o zdpise, ICO lidra skupiny doddvatelov (ak ide o fyzickii osobu)

na prijimanie pokynov a konanie v mene vsetkych ¢lenov skupiny dodavatel'ov vo verejnom obstaravani zakazky
,Sluzby prevadzky, udrzby a rozvoja pre servisdeskovy informacny systém na SW platforme CA Service
Desk Manager“ a pre pripad prijatia ponuky verejnym obstaravatelom aj pocas plnenia zmluvy, a to v pozicii
vedudceho skupiny dodavatel'ov.

podpis splnomocnitel'a (doplnit' podl'a potreby)

podpis splnomocnenca

Pozn.: POVINNE, ak je uchddza¢om skupina dodavatel'ov- tidaje vo vyznacenych poliach
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Priloha ¢. 4 k ¢asti A.1 POKYNY NA VYPRACOVANIE PONUKY

CESTNE VYHLASENIE K OBMEDZENIAM VO VEREJNOM OBSTARAVANI V SUVISLOSTI
S VOJNOVYM KONFLIKTOM NA UKRAJINE - SANKCIE VOCI RUSKU

k zakazke zadavanej postupom podla § 66 a nasl. Zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,zdkon o verejnom obstaravani“) s ndzvom
a predmetom zakazky: Sluzby prevadzky, udrzby a rozvoja pre servisdeskovy informacny systém na SW
platforme CA Service Desk Manager

Obchodné meno UChAdzZaca: s ssassaes

Sidlo uchAdzZaca: = = = s

ICO:  e—————

Cestne vyhlasujem, Ze

v spolocnosti, ktorud zastupujem a ktora bude vykonavat /vykonava plnenie zakazky, nefiguruje ruska acast, ktora
prekracuje limity stanovené v ¢lanku 5k nariadenia Rady (EU) ¢ 833/2014 z 31. jila 2014 o restriktivnych
opatreniach s ohladom na konanie Ruska, ktorym destabilizuje situdciu na Ukrajine v zneni nariadenia Rady (EU)
¢.2022/578 z 8. aprila 2022.

Predovsetkym vyhlasujem, Ze:
(a) uchadzac, ktorého zastupujem (a Ziadna zo spolocnosti, ktoré st ¢lenmi nasho konzorcia), nie je ruskym
$tatnym prislusnikom ani fyzickou alebo pravnickou osobou, subjektom alebo organom so sidlom v Rusku;

(b) uchadzac, ktorého zastupujem (a ziadna zo spolocnosti, ktoré su ¢lenmi nasho konzorcia), nie je pravnickou
osobou, subjektom alebo organom, ktorych vlastnicke prava priamo alebo nepriamo vlastni z viac ako 50 %
subjekt uvedeny v pismene a) tohto odseku;

(c) ani ja, ani spoloc¢nost, ktora zastupujeme, nie sme fyzicka alebo pravnicka osoba, subjekt alebo organ, ktory
kona v mene alebo na prikaz subjektu uvedeného v pismene a) alebo b) uvedenych vyssie;

(d) subdodéavatelia, dodavatelia alebo subjekty, na ktorych kapacity sa dodavatel’, ktorého zastupujem, spolieha
nie sd subjektami uvedenymi v pismenach a) az c), nemaju ucast vyssiu ako 10 % hodnoty zakazky.

<vyplni uchadzac>
Meno, priezvisko a podpis opravnenej osoby
uchadzaca
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34.
34.1

34.2

A.2 PODMIENKY UCASTI UCHADZACOV

PODMIENKY UCASTI VO VEREJNOM OBSTARAVANI TYKAJUCE SA 0OSOBNEHO POSTAVENIA

Uchadza¢ musi spiiiat podmienky tcasti tykajiice sa osobného postavenia uvedené v § 32 ods. 1 zakona
overejnom obstaravani. Ich splnenie preukaze podla § 32 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani
predlozenim skenu originalnych dokladov alebo ich dradne osvedc¢enych koépii:

34.1.1 vypisom zregistra trestov nie star$im ako tri mesiace ku dnu uplynutia lehoty na
predkladanie ponuk, ktorym preukazuje, Ze nebol on, ani jeho Statutarny organ, ani Clen
Statutarneho organu, ani ¢len dozorného organu, ani prokurista pravoplatne odsudeny za trestny
¢in korupcie, trestny ¢in poskodzovania finan¢nych zaujmov Eurépskych spolocenstiev, trestny ¢in
legalizacie prijmu z trestnej ¢innosti, trestny ¢in zaloZenia, zosnovania a podporovania zlocineckej
skupiny, trestny ¢in zaloZenia, zosnovania alebo podporovania teroristickej skupiny, trestny cin
terorizmu a niektorych foriem ucasti na terorizme, trestny ¢in obchodovania s 'ud'mi, trestny ¢in,
ktorého skutkova podstata suvisi s podnikanim alebo trestny ¢in machinicie pri verejnom
obstaravani a verejnej drazbe.

[ak ide o: - fyzicki osobu za osobu, na ktoru je vydané Zivnostenské oprdvnenie alebo iné neZ
Zivnostenské oprdvnenie podla osobitnych predpisov,

- prdvnickil osobu za osoby, ktoré su Statutdrnymi orgdnmi uchddzaca a ¢lenmi Statutdrnych orgdnov
uchddzaca, napriklad pri spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym za vSetkych konatel'ov, ktori su zapisani
vo vypise zObchodného registra ako Statutdrny orgdn, a pri akciovej spolocnosti za celé
predstavenstvo. Pri prdavnickej osobe je povinnost predloZit vypis z registra trestov aj za
prdvnickii osobu, ktory vyddva Generdlna prokuratiira SR.].

34.1.2 potvrdenim Socidlnej poistovne a zdravotnej poistovne nie star§im ako tri mesiace ku diiu
uplynutia lehoty na predkladanie poniik, ktorym preukazuje, Ze nema evidované nedoplatky na
poistnom na socidlne poistenie a zdravotna poistovina neeviduje vo¢i nemu pohladavky po
splatnosti podl'a osobitnych predpisov v Slovenskej republike a v State sidla, miesta podnikania
alebo obvyklého pobytu,

34.1.3 potvrdenim miestne prisluS§ného danového iiradu a miestne prislusného colného tiradu nie
star$im ako tri mesiace ku diiu uplynutia lehoty na predkladanie ponik, ktorym preukazuje,
Ze nema evidované danové nedoplatky voci dafiovému uradu a colnému tradu podl'a osobitnych
predpisov v Slovenskej republike a v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu,

34.1.4 potvrdenim prislusného sidu nie starSim ako tri mesiace ku diiu uplynutia lehoty na
predkladanie ponik, ktorym preukazuje, Ze nebol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, nie je v
reStrukturalizacii, nie je v likvidacii, ani nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre
nedostatok majetku alebo zruSeny konkurz pre nedostatok majetku,

34.1.5 dokladom o opravneni poskytovat sluzbu, ktorym preukazuje, Ze je opravneny poskytovat
sluzby, ktoré zodpovedajui predmetu zakazky,

34.1.6 cestnym vyhlasenim, Ze nemd uloZeny zakaz ucasti vo verejnom obstaravani potvrdeny
kone¢nym rozhodnutim v Slovenskej republike a v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého
pobytu,

34.1.7 cestnym vyhlasenim, Ze ind osoba ako osoba uvedena v bode 34.1.1 tychto sutaznych podkladov,
ktord ma pravo za nu konat, prava spojené s rozhodovanim alebo kontrolou v hospodarskom
subjekte, ktory sa chce zti¢astnit verejného obstaravania nebola pravoplatne odstidena za trestny
¢in korupcie, trestny ¢in poskodzovania finan¢nych zaujmov Eurépskych spolocenstiev, trestny ¢in
legalizacie prijmu z trestnej Cinnosti, trestny ¢in zaloZenia, zosnovania a podporovania zlocineckej
skupiny, trestny ¢in zaloZenia, zosnovania alebo podporovania teroristickej skupiny, trestny ¢in
terorizmu a niektorych foriem ucasti na terorizme, trestny ¢in obchodovania s 'ud'mi, trestny cin,
ktorého skutkova podstata suvisi s podnikanim alebo trestny ¢in machindcie pri verejnom
obstaravani a verejnej drazbe; v ¢estnom vyhlaseni uvedie uchadzac zoznam takychto osob; ak také
osoby nie ju, uchadzac to uvedie v ¢estnom vyhlaseni; na tento tcel moéZe uchadzac pouZit vzor
podla prilohy &. 3 k ¢asti A.2 PODMIENKY UCASTI UCHADZACOV tychto stitaznych podkladov.

Za osobu uvedenu v bode 34.1.7 tychto sutaznych podkladov sa povazuje osoba, ktora ma rozhodujuci vplyv

na ¢innost uchadzaca alebo zaujemcu, jeho strategické ciele alebo vyznamné rozhodnutia prostrednictvom

vlastnickeho prava, finan¢ného podielu alebo pravidiel, ktorymi sa uchadzac alebo zaujemca spravuje,

pricom rozhodujicim vplyvom sa rozumie, ak ind osoba podl'a odseku 7

a) vlastni vac¢sinu akcif alebo vacSinovy obchodny podiel u uchadzaca alebo zaujemcu,

b) ma vacsinu hlasovacich prav u uchadzaca alebo zaujemcu,

c) ma pravo vymenuvat alebo odvolavat vac¢sinu Clenov Statutarneho organu alebo dozorného organu

uchadzaca alebo zaujemcu alebo
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34.3

34.4

34.5

34.6

34.7

35.

d)ma pravo vykonavat rozhodujuci vplyv na zaklade dohody uzavretej s uchddza¢om alebo zaujemcom
alebo na zaklade spolocenskej zmluvy, zakladatel'skej listiny alebo stanov, ak to umoziuje pravo Statu,
ktorymi sa tato osoba riadi.

Ak uchadzac alebo zaujemca ma sidlo, miesto podnikania alebo obvykly pobyt mimo Gzemia Slovenskej
republiky a S$tat jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu nevydava doklady uvedené v bode
34.1 sataznych podkladov alebo nevydava ani rovnocenné doklady, mozno ho nahradit Cestnym
vyhlasenim podl'a predpisov platnych v State jeho sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu.
Uchadza¢ so sidlom, miestom podnikania alebo obvyklym pobytom na tzemi Slovenskej republiky,
a ktorého udaje su vedené v informacnych systémoch verejnej spravy Slovenskej republiky, nie je povinny
predkladat doklad podl'a bodu 34.1.5 tychto sutaznych podkladov, nakol'ko verejny obstaravatel pouzije
udaje z informacnych systémov verejnej spravy podl'a osobitného predpisu.

Uchadzac¢ moze preukazat splnenie podmienok ucasti osobného postavenia podl'a bodu 34.1 tychto
sutaznych podkladov platnym zapisom do zoznamu hospodarskych subjektov vedenym Uradom
pre verejné obstaravanie v zmysle § 152 zakona o verejnom obstaravani (okrem dokladu v zmysle
bodu 34.1.7 tychto sutaznych podkladov).

Skupina dodavatel'ov preukazuje splnenie podmienok ucasti vo verejnom obstaravani tykajlcich sa
osobného postavenia za kazdého Clena skupiny osobitne. Opravnenie poskytovat sluzbu preukazuje Clen
skupiny len vo vztahu k tej ¢asti predmetu zakazky, ktord ma zabezpecit.

Doklady a dokumenty, ktorymi uchadzac preukazuje osobné postavenie v zmysle § 32 zdkona o verejnom
obstardvani, vyhotovené v inom ako $tdtnom jazyku, t. j. nie v slovenskom jazyku, musia byt predloZené v
povodnom jazyku a sucasne musia byt preloZené do Statneho jazyka, t.j. do slovenského jazyka, okrem
dokladov predlozenych v ¢eskom jazyku.

PODMIENKY UCASTI VO VEREJNOM OBSTARAVANI TYKAJUCE SA FINANCNEHO A EKONOMICKEHO POSTAVENIA

Neuplatniuje sa.

36.
36.1

PODMIENKY UCASTI VO VEREJNOM OBSTARAVANI TYKAJUCE SA TECHNICKE] ALEBO ODBORNE] SPOSOBILOSTI

Uchadzac za tcelom preukazania splnenia podmienok ucasti technickej alebo odbornej spdsobilosti podl'a
§ 34 zakona o verejnom obstaravani v ponuke predlozi nasledovné doklady:
36.1.1 Podla § 34 ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom obstaravani - zoznam poskytnutych sluzieb za
predchadzajucich pat rokov od vyhlasenia verejného obstaravania s uvedenim cien, leh6t dodania
a odberatelov; dokladom je referencia, ak odberatelom bol verejny obstaravatel alebo
obstaravatel podl'a zdkona o verejnom obstaravani.
36.1.2 Minimalna poZadovana uroven podmienky tcasti:
36.1.2.1 Uchadza¢ v zozname poskytnutych sluzieb podla bodu 36.1.1 tychto sutaznych
podkladov uvedie minimalne tri zakazky realizované za predchadzajtcich pat rokov od
vyhlasenia verejného obstaravania, ktoré sti¢asne spliiaji niz$ie uvedené poziadavky:

a) celkova hodnota zikaziek predstavuje minimalne 900 000,00 eur bez DPH,

b) kazda z uvedenych zakaziek sa tyka poskytovania servisnych sluzieb pri
zabezpeceni rozvoja a prevadzky CA Service Desk Manager pre minimélne 1000
koncovych pouzivatel'ov alebo ekvivalentného produktu,

c¢) vkazdej zuvedenych zakaziek boli sluzby poskytované v trvani minimalne
dvoch rokov,

d) vkazdej z uvedenych zakaziek ide o projekty, ktoré boli v ¢ase predlozenia
ponuky dodané / spracované minimalne do fazy moZnosti nasadenia do
testovacej prevadzky.

Zoznam poskytnutych sluzieb musi obsahovat vylu¢ne projekty rovnakého alebo
obdobného charakteru, ako je predmet tejto zakazky, ktorych hlavnym dodavatel'om bol
uchadzac, ktory predklada ponuku, alebo také, kde uchadzac realizoval tu Cast projektu,
v ktorej predmetom dodavky bol predmet obdobny alebo rovnaky, ako je predmet tejto
zakazky.
Verejny obstaravatel uvadza, Ze za sluzby obdobného charakteru, ako je predmet tejto
zakazky, bude povazovat poskytovanie sluzieb podpory a udrzby, v rozsahu dlhodobej
podpory minimalne na 2 roky pre servisdeskovy nastroj pre minimalne 1000 koncovych
pouZzivatelov.

36.1.2.2 Vpripade, ak odberatelom poskytnutych sluZieb bol verejny obstardvatel' alebo
obstaravatel' podl'a zdkona o verejnom obstaravani, uchadzac urci, ktora poskytnuta
sluzba zo zoznamu poskytnutych sluZzieb je referenciou v zmysle § 12 zakona o verejnom
obstaravani. Verejny obstaravatel’ zohl'adni referencie uchadzacov uvedené v evidencii
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referencii podla § 12 zikona o verejnom obstaravani, ak takéto referencie ku dnu
predlozenia ponuky existuju a uchadzac ich v ponuke identifikoval.

36.1.2.3 Verejny obstaravatel pozaduje, aby uchadza¢ ku kazdej zakazke zo zoznamu
poskytnutych sluzieb predloZzil na samostatnom liste ponuky informacie v rozsahu podla
vzoru Doplriujiice tidaje k zoznamu poskytnutych sluZieb nachadzajiceho sa v prilohe ¢. 1
k ¢asti A.2 PODMIENKY UCASTI UCHADZACOV tychto sutaznych podkladov. Uchadza¢
vyplni tabul'ku len na miestach oznacenych textom ,<vyplni uchadzac>“. Uchadzac podla
potreby zvacsi jednotlivé polia tabul’ky tak, aby nim vlozZeny text bol Gplny a Citatel'ny.

36.1.3 Podla § 34 ods. 1 pism. g) zakona o verejnom obstaravani - idaje o vzdelani a odbornej praxi

alebo o odbornej kvalifikacii os6b urcenych na plnenie zmluvy.

Minimalna pozadovana droven podmienky ucasti:

36.1.3.1 Uchadzac¢ v ponuke predlozi zoznam pracovnikov - expertov, ktori sa budi osobne
podielat na plneni predmetu zikazky. Verejny obstaravatel stanovil minimdalnu
pozadovanu uroveii a splnenie podmienky tcasti nasledovne:

a) minimalne jeden pracovnik zo zoznamu pracovnikov musi mat platny certifikat
projektového manazmentu Certifikovany projektovy manazér PRINCE 2 urovne
»Practitioner” alebo ekvivalent daného certifikatu vydany akreditacnou alebo
Certifikacnou autoritou (napr. certifikit IPMA stupenn C, PMI PMP na
porovnatel'nej drovni ako Prince2 Practitioner) - uchddza¢ predloZeni sken
platného certifikatu daného pracovnika.

Uchadzac sucasne v ponuke predloZi:

- zoznam minimalne troch zakaziek, na realizacii ktorych sa pracovnik
podielal, a v ktorych pracovnik zodpovedal za riadenie zakazky, pricom
rozsah a zameranie jednotlivych zakaziek je porovnatelné s predmetom
tejto zakazky. V pripade uvedenych zakaziek musi ist o zakazky na dlhodobu
podporu, pricom riadenie projektu zo strany experta musi byt poskytované
najmenej po dobu 2 rokov.

- kazdu skisenost pracovnika uchadzac uvedie na samostatnom liste ponuky
v rozsahu podla vzoru Doplriujice tidaje k skiisenostiam oséb uchddzaca
nachadzajiceho sa v prilohe ¢ 2 k ¢asti A.2 PODMIENKY UCASTI
UCHADZACOV tychto sutaznych podkladov. Uchadza¢ vyplni tabul'ku len na
miestach oznacenych textom ,<vyplni uchddzac¢>“. Uchadzac podl'a potreby
zvacsi jednotlivé polia tabul'ky tak, aby nim vlozeny text bol uplny a
Citatel'ny.

b) pre produkt CA Service Desk Manager (produkt nasadeny v prostredi
verejného obstaravatela, na ktorom maju byt sluzby, ktoré si predmetom
zakazky poskytované): minimalne traja pracovnici zo zoznamu pracovnikov
musia mat pre dany SW platny produktovy certifikat alebo doklad o absolvovani
Skolenia alebo zodpovedajice potvrdenie vyrobcu produktu o zaskoleni -
uchadzac predlozi sken platného certifikatu danych pracovnikov.

Certifikaty a doklady v cudzom jazyku okrem ¢eského a anglického musia byt doplnené
uradnym prekladom do slovenského jazyka.
36.1.3.2 PredloZeny zoznam pracovnikov podl'a bodu 36.1.3.1 tychto sutaznych podkladov musi
byt identicky so zoznamom pracovnikov v prilohe ¢. 7 ndvrhu zmluvy - Zoznam expertov.
36.1.3.3 Osoba pracovnika podla bodu 36.1.3.1 pism. a) tychto sutaznych podkladov méze byt
identicka s osobou podl'a bodu 36.1.3.1 pism. b) tychto sutaznych podkladov.

36.2 Uchadzac alebo zaujemca moze na preukazanie technickej sposobilosti alebo odbornej sposobilosti vyuzit
technické a odborné kapacity inej osoby podla § 34 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani. V takomto
pripade musi uchadzac alebo zdujemca verejnému obstaravatel'ovi preukazat, Ze pri plneni zmluvy bude
skutocne pouZzivat kapacity osoby, ktorej spésobilost vyuziva na preukazanie technickej sposobilosti alebo
odbornej sposobilosti. Skutocnost podla druhej vety preukazuje zaujemca alebo uchadza¢ pisomnou
zmluvou uzavretou s osobou, ktorej technickymi a odbornymi kapacitami mieni preukazat svoju technicku
sposobilost alebo odbornu sposobilost. Z pisomnej zmluvy musi vyplyvat zavazok osoby, Ze poskytne svoje
kapacity pocas celého trvania zmluvného vztahu. Osoba, ktorej kapacity maju byt pouZité na preukazanie
technickej spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti, musi preukazat splnenie podmienok ti¢asti tykajtce sa
osobného postavenia a nesmu u nej existovat dévody na vylucenie podl'a § 40 ods. 6 pism. a) aZ g) a ods. 7
zakona o verejnom obstaravani; opravnenie poskytovat sluzbu preukazuje vo vztahu k tej ¢asti predmetu
zakazky, na ktoru boli kapacity zdujemcovi alebo uchadzacovi poskytnuté. Ak ide o poziadavku suvisiacu so
vzdelanim, odbornou kvalifikaciou alebo relevantnymi odbornymi skiisenostami najma podla § 34 ods. 1
pism. g) zakona o verejnom obstaravani, uchadzac alebo zaujemca méze vyuzit kapacity inej osoby len, ak
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371

37.2

37.3

37.4

37.5

37.6

37.7

37.8

tato bude realne vykondavat stavebné prace alebo sluzby, na ktoré sa kapacity vyzaduji. Ind osoba podl'a §
34 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani nemusi spiiiat podmienku podl'a bodu 34.1.7 tychto sttaznych
podkladov.

Uchadzac, ktorého tvori skupina dodavatel'ov, preukazuje splnenie podmienok ucasti, ktoré sa tykaju
technickej alebo odbornej sposobilosti za vSetkych ¢lenov skupiny spolocne.

Doklady a dokumenty, ktorymi uchddza¢ preukazuje svoju technickil spdsobilost alebo odbornu
sposobilost, vyhotovené v inom ako S$tatnom jazyku, t. j. nie v slovenskom jazyku, musia byt predlozené v
povodnom jazyku a sticasne musia byt preloZené do Statneho jazyka, t. j. do slovenského jazyka, okrem
dokladov predlozenych v ceskom jazyku alebo v anglickom jazyku.

DOPLNUJUCE INFORMACIE K PODMIENKAM UCASTI

Predpokladom splnenia podmienok ucasti je predlozenie vSetkych dokladov a dokumentov tak, ako je
uvedené v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania a v tychto sitaznych podkladoch.

Clenovia komisie budii vyhodnocovat' splnenie podmienok t¢asti aplikovanim postupov uvedenych v § 40
zakona o verejnom obstaravani a § 152 ods. 4 zdkona o verejnom obstaravani.

Skupina dodavatel'ov preukazuje splnenie podmienok ucasti vo verejnom obstaravani tykajicich sa
osobného postavenia za kazdého clena skupiny osobitne a splnenie podmienok tucasti vo verejnom
obstaravani tykajuicich sa technickej sposobilosti alebo odbornej sposobilosti preukazuje spolocne.
Opravnenie poskytovat’ sluzbu preukazuje clen skupiny len vo vztahu k tej Casti predmetu zakazky, ktoru
ma zabezpecit..

V zmysle § 39 ods. 1 zakona o verejnom obstaravani, hospodarsky subjekt moze predbezne nahradit
doklady na preukdzanie splnenia podmienok ucasti urcené verejnym obstaravatelom pozadované
v ozndmeni o vyhlaseni verejného obstardvania a v bode 34, 35 a 36 tychto sutaznych podkladov
predlozenim jednotného eurdpskeho dokumentu. Nalezitosti tykajice sa jednotného eurdpskeho
dokumentu upravuji ustanovenia § 39 zakona o verejnom obstaravani, vyhlaska Uradu pre verejné
obstaravanie €. 155/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o jednotnom eurépskom dokumente a
jeho obsahu a Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2016/7 z 5. januara 2016, ktorym sa ustanovuje
Standardny formular pre jednotny eurépsky dokument pre obstaravanie. Elektronicky formular jednotného
europskeho  dokumentu  smoznostou jeho  priameho  vyplnenia sa  nachddza na
https://www.uvo.gov.sk/jednotny-europsky-dokument-pre-verejne-obstaravanie-602.html.

Verejny obstaravatel uvadza, Ze hospodarsky subjekt nemozZe vyplnit len oddiel o casti IV
jednotného eurépskeho dokumentu (GLOBALNY UDAJ PRE VSETKY PODMIENKY UCASTI). Pokial
hospodarsky subjekt predklada jednotny eurdpsky dokument, tak je povinny vyplnit ostatné
prislu$né oddiely casti IV jednotného eurdépskeho dokumentu vztahujice sa k podmienkam tcasti
tejto zakazky.

Uchadzac, ktory sa verejného obstaravania zlcastiiuje samostatne a ktory nevyuziva zdroje a/alebo
kapacity inych osob na preukazanie splnenia podmienok t¢asti, vyplni a predloZzi jeden jednotny eurdpsky
dokument. Uchadzac, ktory sa verejného obstaravania zicastiiuje samostatne, ale vyuziva zdroje a/alebo
kapacity inych os6b na preukazanie splnenia podmienok tucasti, vyplni a predloZi jednotny eurdpsky
dokument za svoju osobu spolu s vyplnenym samostatnym/i jednotnym/i eur6pskym/i dokumentom/i,
ktory/é obsahuje/u prislusné informacie pre kazda z osob, ktorych zdroje a/alebo kapacity vyuziva
uchadzac na preukazanie splnenia podmienok ucasti. V pripade, Ze uchddzaca tvori skupina dodavatel'ov
zucastnend vo verejnom obstaravani, uchaddzac vyplni a predlozi samostatny jednotny eurdpsky dokument
s pozadovanymi informaciami za kazdého clena skupiny dodavatel'ov.

Ak uchadzac pouzije jednotny eur6psky dokument, verejny obstaravatel moze na zabezpecenie riadneho
priebehu verejného obstaravania kedykol'vek v jeho priebehu uchadzaca pisomne poZziadat o predloZenie
dokladu alebo dokladov nahradenych jednotnym eur6pskym dokumentom. Uchadza¢ doruéi doklady
verejnému obstaravatel'ovi do piatich pracovnych dni odo diia dorucenia ziadosti, ak verejny obstaravatel’
neurcil dlhsiu lehotu.

Ceny uvedené uchadzacom v zmysle bodu 36.1.1 tychto sutaznych podkladov v zozname poskytnutych
sluZieb za predchadzajuicich pat rokov od vyhlasenia verejného obstaravania v inej mene ako v mene euro
uchadzac vo svojej ponuke prepocita na menu euro podl'a kurzu Eurépskej centralnej banky aktudlneho v
posledny den v prislusnom kalendarnom roku, v ktorom doslo k skuto¢nosti, rozhodujtcej pre preukazanie
splnenia predmetnej podmienky dcasti.
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Priloha ¢. 1 k ¢asti A.2 PODMIENKY UCASTI UCHADZACOV

DOPLNUJUCE UDAJE K ZOZNAMU POSKYTNUTYCH SLUZIEB - vzor

Zakazka uchadzaca

Identifikacia dodavatel'a
(obchodné meno, adresa sidla alebo miesta <vyplni uchadzac>
podnikania dodévatel’a, ICO)
Identifikacia odberatel'a
(obchodné meno, adresa sidla alebo miesta <vyplni uchadzac>
podnikania odberatela, ICO)

Nazov predmetu zakazKky/projektu
(stru¢na charakteristika )

<vyplni uchadzac>

Celkova cena predmetu zakazky bez DPH <vyplni uchadzac>

Doba plnenia predmetu zakazky/projektu
(zaciatok a koniec plnenia predmetu zakazky vo <vyplni uchadzac>
formate mesiac/rok)

Sposob realizovania zakazKky/projektu
(priama realizacia na zaklade zmluvy s kone¢nym <vyplni uchadzac>
odberatelom/ subdodavka )

Podiel na realizovanej zakazke /projekte
( vlastné kapacity / subdodavatel')

<vyplni uchadzac>

Stru¢na charakteristika plnenia predmetu zakazky zo <vyplni uchadzac>
strany uchadzaca a jej rozsah
Nachadza sa projekt v produkcnej faze? ano/nie

Kontaktné tidaje odberatel'a

(osoby, u ktorej si verejny obstaravatel moze overit
predmetné idaje minimalne v rozsahu: meno <vyplni uchadzac>
a priezvisko, funkcia kontaktnej osoby, telefénne ¢islo
a e-mail)

Udaje o jednotlivych zdkazkdch uchddza¢ vyplni do samostatnych tabuliek podl'a vzoru.

Meno a priezvisko opravnenej osoby Datum a podpis
uchadzaca
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Priloha ¢&. 2 k ¢asti A.2 PODMIENKY UCASTI UCHADZACOV

DOPLNUJUCE UDAJE K SKUSENOSTIAM 0SOB UCHADZACA - vzor

Skiuisenosti osoby

Identifikacia osoby <vyplni uchadzac>
(meno a priezvisko)

Vztah k uchadzacovi <vyplni uchadzac>
Identifikacia zamestnavatel'a <vyplni uchadzac>
(obchodné meno)

Certifikat pre prislusny produkt <vyplni uchadzac>
Dizka praxe osoby pre prislusny <vyplni uchadzac>
produkt

Nazov predmetu zakazky/projektu <vyplni uchadzac¢>
Identifikacia odberatel'a <vyplni uchadzaé>
(obchodné meno)

Strucna charakteristika ¢innosti zo <vyplni uchadzac>

strany osoby a jej rozsah
(stru¢ny popis skisenosti)
Obdobie <vyplni uchadzac>
(zaciatok a koniec plnenia predmetu
zakazky vo formate mesiac/rok)
Kontaktné tidaje odberatel'a (meno <vyplni uchadzaé>
a priezvisko, funkcia kontaktnej osoby,
telefénne Cislo a e-mail pre overenie
referencie)

Udaje o jednotlivych skiisenostiach oséb uchddzac vyplni do samostatnych tabuliek podl'a vzoru.

Meno a priezvisko opravnenej osoby Datum a podpis
uchadzaca
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Priloha ¢. 3 k ¢asti A.2 PODMIENKY UCASTI UCHADZACOV

CESTNE VYHLASENIE O OSOBACH SO ZASTUPOVACIMI, ROZHODOVACIMI
A KONTROLNYMI PRAVOMOCAMI

k nadlimitnej zakazke zadavanej postupom podl'a § 66 a nasl. zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,zadkon o verejnom obstaravani“) s
nazvom a predmetom zakazky: Sluzby prevadzky, adrzby a rozvoja pre servisdeskovy informacny systém
na SW platforme CA Service Desk Manager

Obchodné meno UChAdzZaca: s ssassaes

Sidlo uchAdzZaca: = = = s

ICO: ————————

Cestne vyhlasujem, Ze osoby s rozhodujiicim vplyvom podla § 32 ods. 7 a 8 zakona o verejnom obstaravani v
hospodarskom subjekte, ktory zastupujem, neboli pravoplatne odstidené za trestny c¢in korupcie, trestny Cin
poskodzovania finan¢nych zaujmov Eurdpskych spolocenstiev, trestny ¢in legalizacie prijmu z trestnej ¢innosti,
trestny c¢in zaloZenia, zosnovania a podporovania zlo¢ineckej skupiny, trestny ¢in zaloZenia, zosnovania alebo
podporovania teroristickej skupiny, trestny ¢in terorizmu a niektorych foriem ticasti na terorizme, trestny ¢in
obchodovania s I'ud'mi, trestny ¢in, ktorého skutkova podstata suvisi s podnikanim alebo trestny ¢in machinécie
pri verejnom obstaravani a verejnej drazbe.

Niz$ie uvadzam zoznam os6b podl'a predchadzajucej vety:
1. Meno, priezvisko, adresa, datum narodenia.

<vyplni uchadzac¢>
Meno, priezvisko a podpis opravnenej osoby
uchadzaca
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38.
38.1

38.2

38.3

38.4

38.5

38.6

38.7

38.8

A.3 KRITERIA NA VYHODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA ICH UPLATNENIA

KRITERIA NA VYHODNOTENIE PONUK

Verejny obstaravatel stanovil v stilade s § 44 ods. 3 pism. c¢) zakona o verejnom obstaravani, Ze ponuky
uchadzacov sa budu vyhodnocovat na zaklade najnizsej ceny.

eurach bez DPH.

Uchadzac uvedie svoj nadvrh na plnenie kritéria na vyhodnotenie ponuik podl'a vzoru uvedeného v prilohe
¢ 1k tejto Casti A.3 KRITERIA NA VYHODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA ICH UPLATNENIA tychto sitaznych
podkladov.

Poradie uchadzacov sa ur¢i porovnanim vysky navrhnutych ponukovych celkovych cien za predmet
zakazky v eurach bez DPH, uvedenych v jednotlivych ponukach uchadzacov.

zakazky v eurdch bez DPH. Ostatni uchadzaci sa umiestnia vo vzostupnom poradi podl'a ich navrhovanej
celkovej ceny za predmet zakazky v eurach bez DPH.

V pripade, ak dvaja alebo viaceri uchadzaci poniknu rovnaku celkovd cenu za predmet zakazky v eurach
bez DPH, uspe$Snym uchadzacom bude ten uchadzac, ktorého ponukova cena v eurach bez DPH bude nizsia
sumarne za polozku ,,CPS - Celkova cena za poskytovanie sluzby Podpora a UdrZba po¢as doby 24 mesiacov*
z tabulky 1a ,Ceny za poskytovanie sluzieb Podpora a Udrzba“ v prilohe ¢ 1 k ¢asti A.3 KRITERIA NA
VYHODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA ICH UPLATNENIA tychto sutaznych podkladov.

Nevybratie uchadzaca verejnym obstaravatel'om nevytvara narok na uplatnenie ndhrady $kody zo strany
uchadzaca.

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo neprijat ponuky uchadzacov, ktoré budu cenovo prevysovat
predpokladanti hodnotu zakazky, t. j. ktorych cena bude vyssia ako planované financné prostriedky
verejného obstaravatel'a na predmet zakazky.
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Priloha ¢. 1 k ¢asti A.3 KRITERIA NA VYHODNOTENIE PONUK A PRAVIDLA ICH UPLATNENIA

Navrh na plnenie kritérii na vyhodnotenie ponik

Navrh na plnenie Kkritérii na vyhodnotenie pontk tvori samostatnti prilohu & 1 &asti D. SAMOSTATNE PRILOHY
tychto sutaznych podkladov.
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B. OPIS PREDMETU ZAKAZKY

39. VYMEDZENIE PREDMETU ZAKAZKY

Predmet z4kazKy je podrobne opisany v prilohe ¢ 2 navrhu zmluvy - Specifikicia servisnych sluZieb a ich
Standardy. Navrh zmluvy tvori samostatnu prilohu ¢. 2 casti D. SAMOSTATNE PRILOHY tychto sutaznych
podkladov.
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40.
40.1

40.2

40.3

40.4

40.5

40.6

40.7

40.8

41.

C. OBCHODNE PODMIENKY POSKYTNUTIA PREDMETU ZAKAZKY

POKYNY PRE VYPRACOVANIE ZAVAZNYCH ZMLUVNYCH PODMIENOK

Uchadzac vo svojej ponuke predlozi vyplnené a opravnenou osobou uchadzaca podpisané zmluvné
podmienky poskytnutia predmetu zadkazky (navrh zmluvy s prilohami v jednom vyhotoveni) podla tejto
Casti sut'aznych podkladov.

Uzavretd zmluva nesmie byt v rozpore so sutaznymi podkladmi a s ponukou predloZenou tUspeSnym
uchadzacom.

V navrhu zmluvy sa namiesto pojmu ,uchadzac” uvadza pojem ,poskytovatel a namiesto pojmu ,verejny
obstaravatel” sa uvadza pojem ,objednavatel™.

Obchodné podmienky poskytnutia zakazky podla tejto Casti sitaznych podkladov st zavdznym pravnym
dokumentom pre poskytnutie predmetu zakazky.

Uchadza¢ musi akceptovat zmluvu spolu s jej prilohami bez akychkolvek zmien s vynimkou
ustanoveni, ktoré si v zmluve oznacené na doplnenie (zvycajne ,vyplni uchadzac“ sucastou takto
oznaceného textu mozu byt aj d'alSie pokyny k spésobu vyplnenia).

Verejny obstaravatel’ vyZaduje v plnej miere akceptovat zavazky zmluvnych stran, ktoré si uvedené v
sutaznych podkladoch a v prilohe Kk tejto casti sutaznych podkladov.

Zmeny zmluvy je mozné vykonat iba v sulade s § 18 zakona o verejnom obstaravani.

Verejny obstaravatel moze odstupit od zmluvy okrem dévodov v nej uvedenych aj v silade s § 19 zdkona
o verejnom obstaravani.

NAVRH ZMLUVY

Navrh zmluvy tvori samostatnu prilohu & 2 ¢asti D. SAMOSTATNE PRILOHY tychto sutaznych podkladov.
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D. SAMOSTATNE PRILOHY

Priloha €. 1 - Navrh na plnenie kritérii na vyhodnotenie pontk
Priloha €. 2 - Zmluva ¢. C-NBS1-000-101-406 o poskytovani servisnych sluzieb pri zabezpeceni rozvoja a
prevadzky IS Service Desk
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