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VSetkym zaujemcom

Vas list €islo/zo dha Nase cislo Vybavuje/linka Miesto a datum odoslania

Mgr. Lexa, .
APUEN AKADEMIA, s.r.0. Bratislava, 22.09.2025

Vec:
Vysvetlenie €.6 k doru€enej ziadosti o vysvetlenie zo diia 16.09.2025

ic

Obstaravatel, Bratislavska vodarenska spoloc¢nost, a. s. (dalej aj ako ,obstaravatel”), v ramci
prebiehajucej verejnej sutaze s nazvom ,, Analyza, migrdcia, implementacia a podpora pri prechode
na sluzby Microsoft 365“ uverejnenej diia 01.09.2025 v Uradnom vestniku Eurdpskej Unie série S
166/2025 pod €. 568780-2025 a dfia 02.09.2025 vo Vestniku UVO ¢&. 177/2025 pod €.14170 — MSS
poskytuje tuto odpoved na doru€enu otazku:

Otazka ¢€.11/1:

Aké verzie OS doménovych radiCov, Forest Functional Level a Domain Functional Level pouzivate?
Odpoved na otazku ¢. 11/1:

Uvedena informacia je citliveého charakteru. Vzhlfadom na to, Ze nie je potrebna pre pripravu ponuky,
bude spristupnena uspeSnému uchadzacovi po podpisani NDA.

Otazka ¢.12/2:

Aka doména sa Standardne pouziva pre UPN?

Odpoved na otazku ¢. 12/2:

Uvedena informacia je citlivého charakteru. Vzhfadom na to, Ze nie je potrebna pre pripravu ponuky,
bude spristupnena uspesnému uchadzacovi po podpisani NDA.

Otazka ¢€.13/3:
Mézete upresnit mailflow, resp. popisat aké iné prvky okrem Exchange server su v iom zahrnuté?
Odpoved na otazku ¢. 13/3:

Uvedena informacia je citliveho charakteru. Vzhfadom na to, Ze nie je potrebna pre pripravu ponuky,
bude spristupnena uspeSnému uchadzacovi po podpisani NDA.
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Otazka ¢.14/4:

Vysvetlite, prosim, aké su v AS-IS stave CU a SU level pre Exchange 2016.

Odpoved na otazku ¢. 14/4:

Uvedena informacia je citliveho charakteru. Vzhlfadom na to, Ze nie je potrebna pre pripravu ponuky,
bude spristupnena uspesnému uchadzacovi po podpisani NDA.

Otazka €. 15/5:

Vyuzivate v AS-IS stave MS Exchange aj Public Folders?

Odpoved na otazku €. 15/5:

Ano.

Otazka €. 16/6:
Vyuzivate a AS-IS stave MS Exchange archivy?
Odpoved na otazku ¢.16/6:

Ciasto¢ne.

Otazka ¢. 17/7:

Vyzivate v AS-IS stave nejaku formu Sifrovania emailov?

Odpoved na otazku ¢. 17/7:

Uvedena informacia je citliveho charakteru. Vzhladom na to, Ze nie je potrebna pre pripravu ponuky,
bude spristupnena uspesnému uchadzacovi po podpisani NDA.

Otazka ¢. 18/8:

Aka je v AS-IS stave vyuzivana bezpecnostna platforma pre zabezpecenie endpointov (PC, mobilné)
a serverov?

Odpoved na otazku ¢. 18/8:

Uvedena informacia je citlivého charakteru. Vzhfadom na to, Ze nie je potrebna pre pripravu ponuky,
bude spristupnena uspeSnému uchadzacovi po podpisani NDA.
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Otazka €. 19/9:

Ohladom poziadavky na to-be aktivaciu MFA mate preferovany druhy faktor? T.j. mobilna aplikacia,
FIDO2 token, alebo iné rieSenie.

Odpoved na otazku €. 19/9:

Rozhodnutie o0 MFA a druhého faktora bude uskutoénené po ukonceni “to be” analyzy na zaklade
odporucania Zhotovitela a akceptacie zo strany Obstaravatefla.

Otazka ¢. 20/10:

Bude v Case realizécie projektu k dispozicii Azure subscription, aby bolo mozZzné nasadit’ sluzby Log
Analytics?

Odpoved na otazku ¢. 20/10:

Aktualne obstaravatel nema k dispozicii Azure subscription. Po pripravnej faze TO-BE, kde sa potvrdi
finalne potrebny rozsah licencii obstarany.

Otazka ¢. 21/11:

Specifikujte, prosim, po&et objektov a vyuzitd kapacitu v SharePoint kniZniciach v AS-IS stave.
Odpoved na otazku ¢. 21/11:

Vzhladom na rozsiahly obsah a rozvetvenie objektov v ramci kniznic BVS je presny pocet objektov
mozné zistit pomocou Sharepoint Migration Tool, tento krok by mal byt si€astou pred migraénej analyzy
AS-IS stavu.

Otazka ¢. 22/12:

Prosime o popis existujucich ,4 dorobenych aplikacii“. Su tieto aplikacie v predmetom migracie alebo
nahrady v TO-BE stave?

Odpoved na otazku ¢. 22/12:
Aplikacia GIS merania — je predmetom migracie. Aplikacia PHM — je predmetom migracie, Aplikacia —

Rezervacie zasadaCiek sa uZz nevyuZiva a nie je predmetom migracie. Aplikacia PPP Portal je v
archivnom maéde a nie je predmetom migracie.

Otazka ¢. 23/13:
Kolko existujucich InfoPath formularov v AS-IS stave pouzivate?
Odpoved na otazku ¢. 23/13:

Rovnako ako v predchadzajucej odpovedi €. 21/11, presnu odpoved poskytne Sharepoint Migration
Tool.

Call centrum: 0850 123 122, pracovné dni: 8°°-18% Poruchovy dispeéing: 0800 121 333, nonstop
E-mail: sluzby@bvsas.sk, Web: www.bvsas.sk

Bankové spojenie:

VUB, a.s., IBAN: SK68 0200 0000 3500 0100 4062, BIC: SUBASKBX

SLSP, a.s., IBAN: SK20 0900 0000 0050 1740 3407, BIC: GIBASKBX


http://www.bvsas.sk/

Bratislavska vodarenska spoloénost, a.s.

Presovska 48, 826 46 Bratislava 29

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava 111
oddiel: Sa, vloZzka ¢.: 3080/B

1€O: 35850370, DIC: 2020263432, IC DPH: SK2020263432

Odpoved €. 24/14:

Su InfoPath formulare v AS-IS stave jednoduché (jedna obrazovka, par poli) alebo komplexné (viac
stranok, logika, integracie)?

Odpoved na otazku ¢. 24/14:

Vsetky formulare su v jednoduchom stave, Ziadne komplexné sa v BVS momentalne nevyuzivaju.

Otazka ¢. 25/15:

Je zoznam integracii v AS-IS kompletny? (Active Directory, SAP, GIS, eHuman, Cdesk, Memphis,
DMS, eGOV)?

Odpoved na otazku ¢. 25/15:

Urcite nie, ale na ur€enie pracnosti postacuje.

Otazka ¢. 26/16:

Specifikujte, prosim, verzie beziacich systémov / modulov pre systémy, ktoré prevadzkujete vo viastnej
infrastrukture.

Odpoved na otazku ¢. 26/16:

Uvedena informacia je citlivého charakteru. Vzhladom na to, Ze nie je potrebna pre pripravu ponuky,
bude spristupnena uspesnému uchadzacovi po podpisani NDA.

Otazka ¢. 27/17:

Specifikujte DMS systém, ktory je pouzivany v AS-IS stave.

Odpoved na otazku ¢. 27/17:

Uvedena informacia je citlivého charakteru. Vzhfadom na to, Ze nie je potrebna pre pripravu ponuky,
bude spristupnena uspeSnému uchadzacovi po podpisani NDA.

Otazka €. 28/18:

Specifikujte workloady M365, ktoré chcete v TO-BE stave zalohovat. Napr. Exchange Online,
SharePoint Online, OneDrive, Teams (chaty, subory), Planner, Groups, Yammer

Odpoved na otazku ¢. 28/18:

Uvedena informéacia je citlivého charakteru. Vzhfadom na to, Ze nie je potrebna pre pripravu ponuky,
bude spristupnena uspeSnému uchadzacovi po podpisani NDA.
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Otazka €. 29/19:

Co znamena minimalizacia VolP? Znamené to, Ze nie je potrebné migrovat klapky, resp. integrovat
Teams s PBX rieSenim?

Odpoved na otazku ¢. 29/19:

Nie je potrebné.

Otazka ¢. 30/20:
Pozadujete migrovat histériu chatov zo Skype For Business do Teams?
Odpoved na otazku ¢. 30/20:

Nie je potrebné.

Otazka €. 31/21:

Kedy budu stanice upgradované na Windows 11 (upgrade nie je predmetom zakazky)? Pozn.:
Modemy Office je podporovany len na OS s aktivhou podporou, €o znamena ze od 14.10.2025 nie je
podporovany na Windows 10.

Odpoved na otazku €. 31/21:

Uvedena informacia je citlivého charakteru. Vzhladom na to, Ze nie je potrebna pre pripravu ponuky,
bude spristupnena uspesnému uchadzacovi po podpisani NDA.

Otazka ¢. 32/22:

Su indtalované baliky Office v AS-IS stave 32bit alebo 64bit?

Odpoved na otazku ¢. 32/22:

64bit a 32bit

Otazka €. 33/23:

Popiste, ako sa liSia poziadavky alebo oc¢akavania na MDM rieSenie pre ,pouZivatelov v
Specialnom/chranenom rezime*, ,Standardnom rezime“ a ,obmedzenym pristupom k informacnym
systémom®.

Odpoved na otazku ¢. 33/23:

Chraneny rezim: maximum bezpecnosti, minimalna flexibilita.
Standardny rezim: kompromis medzi bezpe¢nost'ou a pouzitelnostou.
Obmedzeny pristup: minimum pristupu, déraz na kontrolu a do¢asnost.
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| Oblast

||| Specialny / chraneny rezim || Standardny rezim H Obmedzeny pristup k IS |

Autentifikacia

MFA (idealne hardvérovy
token FIDO2, biometria, silné
hesla)

MFA (mobilna
aplikacia, OTP/push,
silné heslo)

MFA, ¢asto do&asné pristupy
(just-in-time)

Len schvalené aplikacie,

Firemny App Store +

Minimum — ¢asto kiosk mode,

firemnych dat

Aplikacie zakaz neoverenych zdrojov vyb_ra’n(_e produktivne len 1-2 aplikacie
aplikacie
Striktna kontainerizécia Oddelenie firemnych ||Ziadne ukladanie citlivych
Data g . % .’ ___ |la osobnych dat, dat, preferované
Sifrovanie, zakaz kopirovania ||.. ;
Sifrovanie VDI/sandbox
Povinna VPN, certifikaty, Sifrovana e
Pripojenie zakaz nezabezpetenych Wi- ||komunikacia, i(ggmgszfznnéséitrg\éy /z[l:szvtg P
Fi odporagana VPN P y y
Monitoring a Trvaly monitoring, logovanie Zak_ladne: logy a . Moznost oIgamzﬂeho_ .
. . 4 o vzdialené vymazanie ||zablokovania/mazania celého
audit pristupov, SIEM integracia

profilu

Pouzivatelsky

Nizky (déraz na bezpecnost)

Vyvazeny
(bezpecnost vs.

Nizky (len nutné minimum

pristupom k citlivym datam

IS

komfort A funkcionalit)

pouzitelnost)
Priklady AdmIn IS, knticka |[Se2n 2amesinand! S | eytemist;, brigadnici, docasny
pouzitia ’ p P y pristup

Otazka €. 34/24:

Aké pozadované platformy/OS pozadujete pokryt v ramci MDM? (spominaju sa mobilné zariadenia,

NB, PC a tablety).

Odpoved na otazku ¢. 34/24:

Primarne Android a IOS a MAC, sekundarne Windows.

Otazka €. 35/25:

Aku rychlost datového spojenia (internetu) mate k dispozici z datového centra?

Odpoved na otazku ¢. 35/25:

1Gb/s pre centralu, ale ostatné branch office cez MPLS (centrala) od 10 do 100 Mb/s.
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Otazka €. 36/26:

Aky je doévod nevyuzitia existujuceho tenantu?
Odpoved na otazku ¢. 36/26:

Uvedena inform@cia je citlivého charakteru. Vzhladom na to, Ze nie je potrebna pre pripravu ponuky,
bude spristupnena uspeSnému uchadzacovi po podpisani NDA.

Otazka ¢. 37/27:
Poskytnite, prosim, informacie o pocte pouzivatelov a mnozstve dat v existujucom tenante.
Odpoved na otazku ¢. 37/27:

88 uzivatelov a cca 400 GB dat.
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