Priloha €. 1.1 sitaznych podkladov

Opis predmetu zakazky pre €ast' €. 1: Odborné poradenské a konzultaéné sluzby
stratégie a transforméacie organizacie

Nazov predmetu zakazky: Poskytovanie poradenskych a auditorskych sluzieb ( 1D zakazky 70810 )

1)

2)

3)

4)

5)

Predmetom zakazky je poskytovanie odbornych poradenskych sluzieb v oblasti auditu, posilnenie odbornych
administrativnych kapacit vo verejnej sprave, vypracovanie reviznych sprév, overenie, kontrola, posudenie
a vypracovanie Studii v zavislosti od potrieb verejného obstaravatela. Poskytovatel odbornych poradenskych
sluzieb musi disponovat potrebnymi vedomostami, odbornymi znalostami a skusenostami z praxe, zaroven
musi mat schopnost posudit situaciu v ramci relevantného segmentu trhu, a to v oblasti auditu.

Predmet zdkazky dalej tvoria odborné poradenské sluzby spocivajlce v spracovani analyz, poskytovani
auditorskych, poradenskych a konzultaénych sluzieb, vypracovani, overeni, kontrole, posudeni metodickych
materialov a $tudii, odbornych stanovisk, v zastupovani klienta v pozicii experta na stretnutiach s tretimi
osobami a poskytovani ostatnych auditorskych a s nimi sUvisiacich sluZieb.

Popis rozsahu poZadovanych sluzieb je uvedeny v tabulke niZSie. Verejny obstaravatel zarover uvadza popis
oCakavanych zakladnych ¢innosti, ktoré budu doru¢ené od poskytovatela sluzieb vratane typov a Specifikacii
jednotlivych vystupov. Podrobna Specifikacia poZzadovanych sluZieb bude uvedena vo vyzve na predkladanie
ponuk v ramci jednotlivych Ciastkovych zakaziek zadavanych verejnym obstaravatelom.

Dalsie informécie a poziadavky na predmet zakazky su stcastou tychto sttaznych podkladov poskytnutych
verejnym obstaravatelom prostrednictvom elektronického prostriedku JOSEPHINE.

Hlavny kéd CPV:
79212000-3 Auditorske sluzby
79414000-9 Poradenské sluzby pre riadenie fudskych zdrojov
79419000-4 Hodnotiace konzultaéné sluzby
79420000-4 Sluzby suvisiace s riadenim
72224000-1 Poradenstvo pri riadeni projektov
79421000-1 Riadenie projektov inych ako pre stavebné prace
71241000-9 Studia realizovatelnosti, poradenska sluzba, analyza
79412000-5 Poradenské sluzby pre finan¢né riadenie
79634000-7 Sluzby profesijného poradenstva

Lehota plnenia je:
- na zéklade terminov vyplyvajucich z jednotlivych Ciastkovych zmluv o poskytovani sluZieb

Miesta poskytnutia predmetu zakazky:
Uzemie Slovenskej republiky, resp. podla poziadaviek uvedenych v konkrétnej zakazke.

Specifikacia predmetu zakazky:

Oblast odbornych poradenskych
a konzultaCnych sluZieb stratégie a
transformacie

Zakladné Cinnosti odbornych
poradenskych a konzultaénych
sluzieb stratégie a transformacie

Ocakavané vystupy odbornych
poradenskych a konzultaénych
sluzieb stratégie a transforméacie

Navrh stratégie a planovanie jej
implementécie

Analyza aktuélnej situacie vo
vybranej oblasti vo vSetkych
relevantnych dimenziach (napr.
PEST)

Analyza trendov, regulacie

a moznych bariér a analyza
odvetvovych Standardov

Priprava finanénej analyzy,
kvantifikacia odhadovaného vyvoja

Strategicka analyza aktuainej
situacie vo vybranej oblasti,
vratane legislativy a regulacie
Néavrh stratégie, plan a rozpoCet jej
implementécie

Analyza nakladov a prinosov
implementécie navrhovanej
stratégie (CBA)
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déleZitych ukazovatelov

a parametrov

Viypracovanie analyzy
poskytovanych sluzieb, ich kvalita,
vzajomné vztahy a parametre
Vytvorenie navrhu strategického
smerovania, popis priorit a cielov
Viytvorenie strategickej mapy,
identifik&cia zavislosti a navrh
zodpovednosti

SWOT analyza navrhovaného
postupu

Popis rizik a bariér plnenia
jednotlivych cielov a priorit
Vytvorenie detailného planu
implementacie navrhovanej
stratégie a suvisiacich rozpoctov

Analyza poskytovanych sluzieb
(vystupov), ich kvalita, vzajomné
vztahy a parametre

Mapa strategickych cielov
organizécie (KPIs) a plan ich
transformécie do cielov
organizacnych Utvarov a procesov

Navrh buduceho fungovania
organizécie

Analyza a popis existujucich
procesov

Viytvorenie dizajnu novych
procesov a procesnych kariet
Tvorba navrhu cielovych hodnét
vystupov jednotlivych procesov
Viytvorenie navrhu potrebnej
organizacnej Struktury a kapacitny
odhad zabezpedenia pinenia
cielov procesov

Analyza existujucich pracovnych
miest

Kapacitna analyza vykonavania
jednotlivych procesov

Priprava navrhu popisov
pracovnych miest a stvisiacich
internych predpisov

Vytvorenie modernych modelov
zamestnavania a suvisiace;
dokumentécie

Analyza Struktary (napr. value
chain) jednotlivych sluzieb, prip.
vystupov

Tvorba navrhu spdsobu
poskytovania jednotlivych sluZieb,
prip. vystupov

Vytvorenie navrhu portfélia
poskytovanych sluZieb, ich popisu
a relevantnych parametrov (QoS)
Analyza moznosti a priprava
navrhu spdsobov a zdrojov
financovania

Priprava prevadzkovych rozpoctov
jednotlivych organizaénych Utvarov
Tvorba névrhu modelu
outsourcovania €innosti
Vytvorenie navrhu tzv. SLA zmlav
a potrebnych parametrov a
podmienok

Detailny n&vrh procesného modelu
(TOM - target operating model)
organizacie

Néavrh produktového portfolia
Finan¢né vycCislenie

vplyvu navrhovane;

transformacie procesov

Navrh organizaCnej Struktury

a popisu pracovnych miest

Navrh rozpoctu organizécie

Néavrh spdsobu a formy reportingu
Obsah pre navrh zmlav

o outsourcingu vybranych ¢innosti,
vratene relevantnych kritérii

a parametrov pre dané procesy a
¢innosti
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Podpora pri transformacii
a implementacii zmien

Viytvorenie navrhu pristupu

k projektu/implementacii zmien
Priprava navrhu potrebného
organizacného zabezpeclenia
projektu/zmeny

Analyza okolia projektu a navrh
potrebnych projektovych aktivit
Analyza nakladov a zavislosti
jednotlivych projektovych aktivit
Priprava navrhu projektového
planu a milnikov

Navrh komplexného ramca pre
riadenie vykonnosti organiz&cii
(EPM - enterprise performance
management), prepojenie ciefov,
kompetencii, rozpoc¢tu a
odmerfiovania

Priprava navrhu riadiacich

a podpornych procesov projektu
Vytvorenie (tzv. manaZérske
produkty) potrebnych vystupov pre
rozhodovanie o programoch

a projektoch

Priprava navrhu procesov

a vystupov pre riadenie kvality a
riadenie zmien v projekte

Detailné zadanie projektu
(PID/PDR) alebo programu
implementacie strategickych
zmien,

Popis tzv. manazérskych
produktov (vystupov) projektu
Popis potrebnych zmenovych
aktivit, vratane ich ciefa, trvania,
predpokladov a rizik

Néavrh komplexného ramca pre
riadenie vykonnosti organizcii,
vratane cielov, zodpovednosti,
Casu atd.

Navrh rozpoétu projektu /
implementacie strategickych zmien

OSTATNE POZIADAVKY NA PREDMET ZAKAZKY

1. Verejny obstaravatel pozaduje predlozit Strukturovany rozpocet ceny podfa tabulky uvedenej v prilohe €. 2.1
sutaznych podkladov, ktora je si¢astou priloh k tomuto verejnému obstaravaniu.

2. Verejny obstaravatel si uplatiiuje opravnenia upravené v § 10 ods. 4 zékona a suvisiace ustanovenia zakona
voCi hospodarskym subjektom z tretich Statov, s ktorym nema Slovenska republika alebo Eurépska unia
uzavretl medzinarodnu zmluvu zaruéujucu rovnaky a uéinny pristup k verejnému obstaravaniu v tomto tretom
State pre hospodérske subjekty so sidlom v Slovenskej republike.

VSetky pozadované dokumenty musia byt predloZzené v slovenskom jazyku (akceptovatelny je aj Cesky jazyk).
Uradny preklad do slovenského jazyka sa nevyzaduie.

Tato priloha sitaznych podkladov bude tvorit neoddelitefnd stcast rdmcovej dohody ako priloha €. 1, ktoru uzatvori
verejny obstaravatel s UspeSnymi uchadzacmi.
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