






Slovenská sporiteľňa, a. s. Tomášikova 48                      tel.č.                  
                      832 37 Bratislava t

www.slsp.sk 

IČO: 00151653, DIČ: 2020411536, IČ DPH: SK7020000262, 
obchodný register: Mestský súd Bratislava III, oddiel Sa, vložka číslo 

601/B 

Železnice Slovenskej republiky 
Klemensova 8 

813 61 Bratislava 
IČO: 31 364 501 

Bratislava 
20.01.2026 

Záruka č. 130/CC/17-BG41 
(za ponuku) 

Spoločnosť SLOVNAFT, a.s., so sídlom Vlčie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, IČO: 31 322 832, zapísaná v 
Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel Sa, vložka č.: 426/B (ďalej „Príkazca“) predkladá 
ponuku do verejného obstarávania, ktoré vyhlásila spoločnosť Železnice Slovenskej republiky, so sídlom: 
Klemensova 8, 813 61 Bratislava, IČO: 31 364 501 (ďalej „Obstarávateľ“), zverejneného vo Vestníku 
verejného obstarávania č. 257/2025 zo dňa 22.12.2025 pod označením 20261 - MST, v zmysle súťažných 
podkladov zo dňa 18.12.2025, ktorého predmetom je: 

„Bezhotovostný nákup pohonných látok prostredníctvom palivových kariet“ 
(ďalej „Verejné obstarávanie“). 

V súlade s podmienkami Verejného obstarávania je Príkazca povinný predložiť Obstarávateľovi bankovú 
záruku za ponuku vo výške EUR 500.000,00. 

Slovenská sporiteľňa, a. s., so sídlom: Tomášikova 48, 832 37 Bratislava, IČO: 00 151 653, zapísaná 
v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sa, vložka číslo: 601/B (ďalej „Banka“), vystavuje 
z príkazu Príkazcu 

v prospech Obstarávateľa Záruku 
maximálne do výšky Záručnej sumy: 

500.000,00 EUR 
slovom: päťstotisíc 00/100 euro. 

Banka sa Zárukou neodvolateľne a bez námietok zaväzuje uspokojiť Obstarávateľa súhrnne až do výšky 
Záručnej sumy, a to na prvú písomnú výzvu Obstarávateľa (ďalej „Výzva“). Obsahom Výzvy Obstarávateľa 
bude uvedenie čísla tejto Záruky a vyhlásenie Obstarávateľa, že: 

(i) Príkazca odstúpil od svojej ponuky v čase po uplynutí lehoty na predkladanie ponúk do uplynutia lehoty 
viazanosti ponúk, t.j. počas plynutia lehoty viazanosti ponúk; alebo 

(ii) Príkazca neposkytol Obstarávateľovi riadnu súčinnosť alebo odmietol uzavrieť zmluvu alebo rámcovú 
dohodu podľa § 56 ods. 5 až 9 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov (ďalej „Zákon o verejnom obstarávaní“) 

Banka je oprávnená, nie však povinná, posudzovať predložené dokumenty z pohľadu, či tieto dokumenty 
spĺňajú alebo nespĺňajú právnym poriadkom alebo zmluvou stanovené náležitosti pre takéto dokumenty. 

Banka uspokojí Obstarávateľa vo výške uvedenej vo Výzve, najviac do výšky Záručnej sumy, a to v lehote do 
5 pracovných dní odo dňa obdržania Výzvy. 

Výzva musí byť doručená najneskôr v posledný deň platnosti Záruky v listinnej podobe na adresu: 
Slovenská sporiteľňa, a. s. 
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tím Obchodné financovanie  
Tomášikova 48,  
832 37 Bratislava 

 
alebo  
ako elektronický dokument do elektronickej schránky Banky zriadenej Banke v zmysle zákona č. 305/2013 
Z.z. o e-Governmente. 
 
Záväzok Banky zo Záruky sa znižuje o každé plnenie Banky z tejto Záruky. 
 
Záruka je platná dňom jej vystavenia do 23.05.2026. 
 
Platnosť Záruky skončí v najskorší z uvedených dní:  
(i) deň uplynutia platnosti Záruky; 
(ii) deň vyplatenia celej Záručnej sumy Obstarávateľovi;  
(iii) deň doručenia písomného vyhlásenia Obstarávateľa, podpísaného oprávnenými osobami, v ktorom 

Obstarávateľ uvedie, že sa vzdáva práva na plnenie zo Záruky a nebude voči Banke uplatňovať právo 
na úhradu Záručnej sumy alebo jej neuhradenej časti (ďalej „Vyhlásenie“); alebo 

(iv) deň, kedy bude Banke pre Banku hodnoverným spôsobom Príkazcom alebo treťou osobou preukázané,  
že: 
a) Verejné obstarávanie bolo zo strany Obstarávateľa zrušené; alebo 
b) Obstarávateľ uzatvoril zmluvu alebo rámcovú dohodu podľa § 56 Zákona o verejnom obstarávaní 

s Príkazcom alebo s iným úspešným uchádzačom; alebo 
c) Príkazca bol ako neúspešný uchádzač vylúčený z Verejného obstarávania; alebo 
d) Príkazca bol vo Verejnom obstarávaní neúspešný, t.j. jeho ponuka nebola Obstarávateľom prijatá. 

 
Platnosť Záruky môže byť predĺžená za predpokladu, že Príkazca požiada Banku o predĺženie Záruky v lehote 
do platnosti Záruky a súčasne Príkazca predloží Banke doklad preukazujúci skutočnosť, že vo Verejnom 
obstarávaní došlo, v súlade so zákonom, k predĺženiu lehoty viazanosti ponúk. 
 
Právo na uplatnenie ani pohľadávka na plnenie zo Záruky nemôžu byť postúpené na tretiu osobu. 
 

Pre účely identifikácie Obstarávateľa musia byť Výzva a Vyhlásenie 
(i) predložené prostredníctvom banky Obstarávateľa, ktorá potvrdí, že podpisy Obstarávateľa na nich sú 

právne záväzné; alebo 

(ii) ak je Obstarávateľom právnická osoba so sídlom v Slovenskej republike, s úradne osvedčenými 

podpismi osôb konajúcich za Obstarávateľa spolu s originálom výpisu z obchodného registra 

Obstarávateľa alebo iného príslušného úradného registra preukazujúceho právnu existenciu 

Obstarávateľa nie starším ako 1 mesiac pred predložením, z ktorého vyplýva oprávnenie osôb 

konajúcich za Obstarávateľa alebo   
(iii) doručené elektronickými prostriedkami ako elektronický dokument v zmysle platnej legislatívy 

podpísaný osobami oprávnenými konať za Obstarávateľa kvalifikovaným elektronickým podpisom, a to 
do elektronickej schránky Banky zriadenej Banke v zmysle zákona č. 305/2013 Z.z. o e-Governmente. 

 

Záruka sa riadi právom Slovenskej republiky. 
 
Slovenská sporiteľňa, a. s. 

podpísané elektronickým podpisom   podpísané elektronickým podpisom 
 

Bc. Karolína Ficelová     Mgr. Mária Kullová 
Account Manager I     Špecialista obchodného financovania II 
Odd. Špec. produkty a služby pre firmy    Odd. Špec. produkty a služby pre firmy 
 



Slovenská sporiteľňa, a. s. Tomášikova 48                     tel.č                  
                       832 37 Bratislava                  

www.slsp.sk 

IČO: 00151653, DIČ: 2020411536, IČ DPH: SK7020000262, 
obchodný register: Mestský súd Bratislava III, oddiel Sa, vložka číslo 

601/B 

Železnice Slovenskej republiky 
Klemensova 8 

813 61 Bratislava 
IČO: 31 364 501 

Bratislava 
03.02.2026 

Dodatok č. 1 k Záruke č. 130/CC/17-BG41 

Na žiadosť spoločnosti SLOVNAFT, a.s., so sídlom Vlčie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, IČO: 31 322 832, 
zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel Sa, vložka č.: 426/B (ďalej „Príkazca“), 
Slovenská sporiteľňa, a. s., Tomášikova 48, 832 37 Bratislava, IČO: 00151653, zapísaná v Obchodnom registri 
Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sa, vložka číslo: 601/B (ďalej „Banka“), mení týmto Dodatkom č. 1 
Záruku č. 130/CC/17-BG41 zo dňa 20.01.2026 (ďalej „Záruka“), ktorá bola vystavená v prospech Železnice 
Slovenskej republiky, so sídlom: Klemensova 8, 813 61 Bratislava, IČO: 31 364 501 (ďalej „Obstarávateľ“), 
nasledovne: 

• predlžuje sa platnosť Záruky do 05.06.2026 

Ostatné podmienky Záruky ostávajú aj po účinnosti dodatku nezmenené. 

Slovenská sporiteľňa, a. s. 

podpísané elektronickým podpisom  podpísané elektronickým podpisom 

Mgr. Mária Kullová    Bc. Karolína Ficelová 
Špecialista obchodného financovania II  Account Manager I 
Odd. Špec. produkty a služby pre firmy    Odd. Špec. produkty a služby pre firmy 



























































 

Rámcová dohoda č. .................. (doplní obstarávateľ pred podpisom Rámcovej dohody) 

uzavretá podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov  

(ďalej len „Rámcová dohoda“) 

 

Článok I. 

Zmluvné strany 

 

1.1.  Kupujúci: 

Obchodné meno: Železnice Slovenskej republiky 

Sídlo: Klemensova 8, 813 61 Bratislava 

IČO: 31 364 501 

Právna forma: Iná právnická osoba 

Registrácia: Obchodný register Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Po, vložka č.: 312/B 

Štatutárny orgán: Ing. Miroslav Garaj, generálny riaditeľ 

IČ DPH: SK2020480121 

DIČ: 2020480121 

Bankové spojenie: Všeobecná úverová banka, a.s. 

IBAN: SK11 0200 0000 3500 0470 0012 

BIC/SWIFT kód: SUBASKBX 

Adresa pre doručovanie 

písomností: Železnice Slovenskej republiky, Odbor infraštruktúry, Klemensova 8, 813 61 

Bratislava 

E-mailová adresa: GRO450@zsr.sk 

(ďalej len „kupujúci“) 

 

 

1.2.  Predávajúci: 

(doplní úspešný uchádzač; ak je úspešným uchádzačom združenie, uvedú sa údaje všetkých členov združenia s 

označením, ktorý člen združenia je vedúcim členom; bankové údaje sa uvedú len vo vzťahu k jednému členovi združenia, 

ktorý bude vystavovať faktúry a zároveň sa uvedie, ktorý z členov združenia bude oprávnený vystavovať faktúry) 

Obchodné meno:  

Sídlo:  

IČO:  

Právna forma:  

Registrácia:  

Štatutárny orgán:  

IČ DPH:  

DIČ:  

Bankové spojenie:  

IBAN:  

BIC/SWIFT kód:  

Adresa pre doručovanie 

písomností:  

E-mailová adresa:  

(ďalej len „predávajúci“) 

 

(spoločne ďalej ako „zmluvné strany“) 
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Článok II. 

Predmet Rámcovej dohody 

2.1. Zmluvné strany uzatvárajú túto Rámcovú dohodu ako výsledok verejného obstarávania, uskutočneného postupom 

verejná súťaž v súlade so zákonom č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“), na predmet zákazky s názvom 

„Bezhotovostný nákup pohonných látok prostredníctvom palivových kariet“. Oznámenie o vyhlásení 

verejného obstarávania bolo zverejnené vo Vestníku verejného obstarávania č. ......... zo dňa ......... pod značkou 

......... a v Úradnom vestníku Európskej únie dňa ......... pod značkou .................. (doplní obstarávateľ pred 

podpisom Rámcovej dohody). 

2.2. Predmetom tejto Rámcovej dohody je nákup pohonných látok - motorovej nafty, bezolovnatého automobilového 

benzínu s oktánovým číslom 95, bezolovnatého automobilového benzínu s oktánovým číslom 98 alebo vyšším 

(ďalej aj ako „tovar“ alebo „pohonná látka“) - na princípe akceptácie palivovej karty ako prostriedku 

bezhotovostnej úhrady za odobraté tovary.. Predmetom tejto Rámcovej dohody je aj vystavenie a dodanie 

palivových kariet v súlade s touto Rámcovou dohodou, bezhotovostná úhrada mýtnych poplatkov 

prostredníctvom vystavených a dodaných palivových kariet, pričom predávajúci preberá na seba záruky úhrad a 

zábezpeku týkajúcu sa mýtnych poplatkov a zriadenie on-line informačného systému pre účely evidencie 

transakcií vykonaných jednotlivými palivovými kartami a pre účely správy palivových kariet. 

2.3. V prípade, ak je predávajúcim združenie, vedúci člen združenia a každý člen združenia sú zo všetkých záväzkov 

z Rámcovej dohody, vrátane záväzku nahradiť škodu, zaviazaní voči kupujúcemu spoločne a nerozdielne. Ak 

združenie zanikne, kupujúci bude oprávnený uplatniť si akékoľvek práva a nároky vyplývajúce z tejto Rámcovej 

dohody u ktoréhokoľvek subjektu uvedeného v bode 1.2. Rámcovej dohody. (tento bod sa uvedie v prípade, ak 

bude predávajúcim združenie, v opačnom prípade bude tento bod vypustený) 

Článok III. 

Doba, na ktorú sa Rámcová dohoda uzatvára a miesto plnenia 

3.1. Táto Rámcová dohoda sa uzatvára na dobu určitú, a to do vyčerpania maximálneho finančného objemu 

uvedeného v bode 4.1. Rámcovej dohody, najneskôr však do uplynutia 96 mesiacov odo dňa nadobudnutia 

účinnosti tejto Rámcovej dohody. 

3.2. Miestom nákupu (odberu) pohonných látok sú čerpacie stanice resp. výdajné miesta predávajúceho príp. jeho 

subdodávateľa na celom území Slovenskej republiky, kde bude možné nakupovať pohonné látky na princípe 

akceptácie palivovej karty ako prostriedku bezhotovostnej úhrady. Zoznam miest nákupu (odberu) pohonných 

látok tvorí Prílohu č. 2 - Miesta nákupu (odberu) pohonných látok (ďalej len „príloha č. 2“). Predávajúci je 

oprávnený prílohu č. 2 meniť, pričom zmenu je povinný bezodkladne oznámiť kupujúcemu elektronicky na e-

mailovú adresu uvedenú v bode 1.1. Rámcovej dohody. Predávajúci je povinný zabezpečiť, aby aj v prípade 

zmeny prílohy č. 2 bolo zabezpečené minimálne jedno (1) miesto nákupu (odberu) v každom krajskom meste 

podľa správneho usporiadania Slovenskej republiky a minimálne jedno (1) miesto nákupu (odberu) v minimálne 

80 % (osemdesiatich percentách) rôznych okresov nachádzajúcich sa v každom príslušnom samosprávnom kraji 

podľa správneho usporiadania Slovenskej republiky, t. j. Bratislavský kraj v min. siedmich (7) rôznych okresoch, 

Trnavský kraj v min. šiestich (6) rôznych okresoch, Trenčiansky kraj v min. ôsmich (8) rôznych okresoch, 

Nitriansky kraj v min. šiestich (6) rôznych okresoch, Žilinský kraj v min. deviatich (9) rôznych okresoch, 

Banskobystrický kraj v min. jedenástich (11) rôznych okresoch, Prešovský kraj v min. jedenástich (11) rôznych 

okresoch a Košický kraj v min. deviatich (9) rôznych okresoch. Zároveň je predávajúci povinný zabezpečiť, aby 

počas celej doby, na ktorú je táto Rámcová dohoda uzavretá, celkový počet miest nákupu (odberu) nebol nižší 

ako .................. miest nákupu (odberu). (doplní obstarávateľ pred podpisom Rámcovej dohody hodnotu z návrhu 

na plnenie kritéria č. 4 na vyhodnotenie ponúk). 

3.3. Miestom dodania palivových kariet sú Železnice Slovenskej republiky, Odbor infraštruktúry, Klemensova 8, 813 

61 Bratislava, ak kupujúci písomne neurčí inak. 
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Článok IV. 

Maximálny finančný objem a kúpna cena 

4.1. Zmluvné strany sa dohodli na maximálnom finančnom objeme Rámcovej dohody vo výške 

15.168.425,00 EUR bez DPH. Kupujúci bude čerpať maximálny finančný objem výlučne na základe svojich 

aktuálnych potrieb. Maximálny finančný objem podľa tohto bodu nemusí byť počas doby, na ktorú je táto 

Rámcová dohoda uzavretá, vyčerpaný v plnom rozsahu, s čím predávajúci výslovne súhlasí.  

4.2. Kúpna cena v zmysle tejto Rámcovej dohody je stanovená v súlade so zákonom Národnej rady Slovenskej 

republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov na základe nasledovného výpočtu: 

Cena za nákup PHL =  (Priemerná cena PHL −  Výška DPH ) × (1 −
Výška zľavy v %

100
) 

kde: 

„Cena za nákup PHL“ je konečná kúpna cena za nákup jedného litra (1 l) príslušnej pohonnej látky (motorovej 

nafty, bezolovnatého automobilového benzínu s oktánovým číslom 95 alebo bezolovnatého automobilového 

benzínu s oktánovým číslom 98 alebo vyšším) účtovaná kupujúcemu, vypočítaná a vyjadrená v EUR bez DPH, 

zaokrúhlená na tri (3) desatinné miesta 

„Priemerná cena PHL“ je priemerná cena jedného litra (1 l) príslušnej pohonnej látky (motorovej nafty (označené 

ako „Motorová nafta“), bezolovnatého automobilového benzínu s oktánovým číslom 95 (označené ako „Benzín 

95“) alebo bezolovnatého automobilového benzínu s oktánovým číslom 98-100 (označené ako „Prémiový benzín 

98-100“) v Slovenskej republike zverejňovaná Štatistickým úradom Slovenskej republiky na webovej stránke 

http://statdat.statistics.sk/cognosext/cgi-

bin/cognos.cgi?b_action=cognosViewer&ui.action=run&ui.object=storeID("i4B1941EAC9154096A2C339E06

66EA7E6")&run.prompt=true&run.outputLocale=sk za kalendárny týždeň bezprostredne predchádzajúci 

kalendárnemu týždňu, v ktorom bol uskutočnený nákup príslušnej pohonnej látky, vypočítaná a vyjadrená v EUR 

s DPH, vrátane spotrebnej dane, zaokrúhlená na tri (3) desatinné miesta. V prípade, ak bude webová stránka, na 

ktorej Štatistický úrad Slovenskej republiky zverejňuje priemerné ceny pohonných látok v Slovenskej republike 

zmenená, bude sa brať do úvahy priemerná cena pohonnej látky uvedená na novej webovej stránke. Aktuálna 

priemerná cena pohonnej látky bude platná pre výpočet kúpnej ceny za nákup (odber) pohonných látok 

v bezprostredne nasledujúcom kalendárnom týždni (od pondelka 00:00 hod. SEČ do nedele 23:59 hod. SEČ) 

„Výška DPH“ je hodnota dane z pridanej hodnoty započítaná v zmysle platných právnych predpisov v priemernej 

cene pohonnej látky v Slovenskej republike, zverejňovanej Štatistickým úradom Slovenskej republiky 

„Výška zľavy v %“ je hodnota špecifikovaná pre príslušnú pohonnú látku v bode 4.4. Rámcovej dohody vyjadrená 

v percentách (%), zaokrúhlená na dve (2) desatinné miesta 

4.3. Kúpna cena zahŕňa všetky náklady predávajúceho spojené s plnením predmetu Rámcovej dohody. 

4.4. Predávajúci sa zaväzuje poskytovať kupujúcemu zľavu z každého nákupu (odberu) pohonných látok vo výške: 

4.4.1.  ...... % (doplní obstarávateľ pred podpisom Rámcovej dohody hodnotu z návrhu na plnenie kritéria č. 1 na 

vyhodnotenie ponúk) z priemernej ceny jedného litra (1 l) motorovej nafty v Slovenskej republike po 

odrátaní dane z pridanej hodnoty, za kalendárny týždeň bezprostredne predchádzajúci kalendárnemu 

týždňu, v ktorom bol uskutočnený nákup motorovej nafty; 

4.4.2. ...... % (doplní obstarávateľ pred podpisom Rámcovej dohody hodnotu z návrhu na plnenie kritéria č. 2 na 

vyhodnotenie ponúk) z priemernej ceny jedného litra (1 l) bezolovnatého automobilového benzínu 

s oktánovým číslom 95 v Slovenskej republike po odrátaní dane z pridanej hodnoty, za kalendárny týždeň 

bezprostredne predchádzajúci kalendárnemu týždňu, v ktorom bol uskutočnený nákup bezolovnatého 

automobilového benzínu s oktánovým číslom 95; 

4.4.3. ...... % (doplní obstarávateľ pred podpisom Rámcovej dohody hodnotu z návrhu na plnenie kritéria č. 3 na 

vyhodnotenie ponúk) z priemernej ceny jedného litra (1 l) bezolovnatého automobilového benzínu 

s oktánovým číslom 98-100 v Slovenskej republike po odrátaní dane z pridanej hodnoty, za kalendárny 

týždeň bezprostredne predchádzajúci kalendárnemu týždňu, v ktorom bol uskutočnený nákup 

bezolovnatého automobilového benzínu s oktánovým číslom 98 alebo vyšším. 
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Výška zľavy podľa predchádzajúcich bodov je pevná, nemenná a platná počas celej doby trvania Rámcovej 

dohody. 

4.5. Ak sa po uzatvorení Rámcovej dohody preukáže, že na relevantnom trhu existuje cena (ďalej tiež ako „nižšia 

cena“) za rovnaké alebo porovnateľné plnenie, ako je obsiahnuté v Rámcovej dohode a predávajúci už 

preukázateľne za takúto nižšiu cenu plnenie poskytol alebo ešte stále poskytuje, pričom rozdiel medzi nižšou 

cenou a cenou podľa Rámcovej dohody je viac ako 5 % v neprospech ceny podľa Rámcovej dohody, zaväzuje sa 

predávajúci poskytnúť kupujúcemu na takéto objednané plnenie po preukázaní tejto skutočnosti dodatočnú zľavu 

vo výške rozdielu medzi ním poskytovanou cenou podľa Rámcovej dohody a nižšou cenou. 

4.6. Predávajúci sa zaväzuje vydať palivové karty bezodplatne, pričom bezodplatné bude aj používanie palivových 

kariet (bez poplatkov za jednotlivé transakcie, mesačné alebo iné paušálne poplatky). 

4.7. Predávajúci sa zaväzuje zriadiť a prevádzkovať on-line informačný systém bezodplatne. 

4.8. Úhrada mýtnych poplatkov bude účtovaná vo výške v zmysle platných právnych predpisov upravujúcich výšku 

mýtnych poplatkov. 

4.9. Daň z pridanej hodnoty bude účtovaná v zmysle platných právnych predpisov. 

Článok V. 

Práva a povinnosti zmluvných strán, dodacie podmienky 

5.1. Predávajúci sa zaväzuje pri plnení predmetu Rámcovej dohody dodržiavať ustanovenia tejto Rámcovej dohody, 

ako aj všetky stanovené platné technické, bezpečnostné a právne normy týkajúce sa plnenia predmetu Rámcovej 

dohody, ktoré sú stanovené v platných právnych predpisoch a v interných predpisoch kupujúceho. 

5.2. Predávajúci je povinný zabezpečiť, aby: 

5.2.1. dodávaná motorová nafta spĺňala minimálne funkčné, prevádzkové a technické požiadavky a kvalitatívne 

parametre v zmysle normy STN EN 590 a vyhlášky Ministerstva životného prostredia Slovenskej 

republiky č. 251/2023 Z. z. o kvalite palív v znení neskorších predpisov. 

5.2.2. dodávaný bezolovnatý automobilový benzín spĺňal minimálne funkčné, prevádzkové a technické 

požiadavky a kvalitatívne parametre v zmysle normy STN EN 228 a vyhlášky Ministerstva životného 

prostredia Slovenskej republiky č. 251/2023 Z. z. o kvalite palív v znení neskorších predpisov. 

5.3. Predávajúci je povinný vystaviť a dodať palivové karty do desať (10) pracovných dní odo dňa zadania požiadavky 

na vydanie palivovej karty zo strany kupujúceho prostredníctvom on-line informačného systému. Požiadavka 

podľa tohto bodu musí obsahovať počet požadovaných palivových kariet v členení: 

5.3.1. palivová karta vydaná na evidenčné číslo vozidla 

5.3.2. palivová karta vydaná na ľubovoľného užívateľa bez kontroly užívateľa a evidenčného čísla vozidla 

5.3.3. sudová karta - tankovanie paliva do rôznych prenosných nádob alebo palivových nádrží 

5.4. Predávajúci je povinný dodať palivovú kartu s magnetickým prúžkom a/alebo čipom. Palivová karta môže byť 

použitá len po zadaní osobitne prideleného a dôverne oznámeného PIN kódu. 

5.5. V prípade vydávania palivových kariet s časovo obmedzenou platnosťou je predávajúci povinný zabezpečiť 

automatickú prolongáciu (opätovné vydanie) palivovej karty pred uplynutím doby jej platnosti, bez zmeny 

nastaveného PIN kódu a bez zmeny nastavených limitov transakcií. 

5.6. Predávajúci sa zaväzuje zabezpečiť pre kupujúceho možnosť nastavenia finančných limitov transakcií resp. 

druhov povolených transakcií, ktoré možno vykonávať jednotlivými palivovými kartami prostredníctvom on-line 

informačného systému predávajúceho, ako aj možnosť priradenia vydaných palivových kariet jednotlivým 

odberateľom kupujúceho. 

5.7. V prípade straty, odcudzenia alebo znehodnotenia palivovej karty sa predávajúci zaväzuje zablokovať palivovú 

kartu do jednej (1) hodiny od nahlásenia požiadavky na zablokovanie palivovej karty. 

5.8. Predávajúci je povinný do sedemdesiatdva (72) hodín od nadobudnutia účinnosti Rámcovej dohody zriadiť pre 

kupujúceho samostatný prístup na internetový portál, do ktorého je potrebné sa prihlásiť menom a heslom, pre 
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účely evidencie transakcií vykonaných jednotlivými palivovými kartami a pre účely správy palivových kariet (v 

Rámcovej dohode aj ako „on-line informačný systém“). 

Hierarchia prístupov: 

5.8.1. administrátor: 

- možnosť zadať požiadavku na vystavenie a dodanie palivových kariet, zablokovanie existujúcich 

palivových kariet; 

- možnosť nastavenia finančných limitov transakcií / druhov povolených transakcií vykonaných 

jednotlivou palivovou kartou; 

- zobrazovanie všetkých transakcií vykonaných jednotlivými palivovými kartami; 

- generovanie výstupov v elektronickej podobe v štruktúre údajov podľa tabuľky, ktorá tvorí Prílohu č. 1 

- Štruktúra údajov generovaných informačným systémom (ďalej len „príloha č. 1“). 

5.8.2. užívateľ: 

- zobrazovanie transakcií vykonaných vlastnou palivovou kartou. 

5.9. Predávajúci vyhlasuje, že je držiteľom povolenia na predaj minerálneho oleja uvedeného v § 6 ods. 1 písm. a) a 

d) zákona č. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerálneho oleja v znení neskorších predpisov v daňovom voľnom 

obehu na konečnú spotrebu. V prípade, ak pri plnení predmetu Rámcovej dohody bude predávajúci využívať aj 

miesta nákupu (odberu) pohonných látok jeho subdodávateľov, povolením na predaj minerálneho oleja 

uvedeného v § 6 ods. 1 písm. a) a d) zákona č. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerálneho oleja v znení 

neskorších predpisov v daňovom voľnom obehu na konečnú spotrebu musí disponovať aj tento subdodávateľ. 

5.10. Predávajúci sa zaväzuje, že svoje pohľadávky voči kupujúcemu nepostúpi (ani s nimi nebude inak obchodovať) 

tretej strane bez písomného súhlasu kupujúceho. 

5.11. Predávajúci nie je oprávnený jednostranným úkonom započítať akúkoľvek svoju pohľadávku vyplývajúcu z tejto 

Rámcovej dohody proti pohľadávke kupujúceho. 

Článok VI. 

Platobné podmienky 

6.1. Kupujúci neposkytne predávajúcemu žiadny preddavok ani zálohu. 

6.2. Kupujúci zaplatí kúpnu cenu na základe faktúr riadne vystavených a doručených kupujúcemu. Predávajúci je 

oprávnený vystaviť faktúru dvakrát mesačne, a to k 15. a k poslednému dňu kalendárneho mesiaca na základe 

prehľadov vyúčtovania uskutočnených nákupov (odberov) pohonných látok. Predávajúci bude zasielať faktúry 

elektronicky na e-mailové adresy podľa odberateľov kupujúceho uvedených v Prílohe č. 3 - Odberatelia 

palivových kariet (ďalej len „príloha č. 3“), na e-mailovú adresu administrátora kupujúceho a na e-mailovú adresu 

podľa bodu 6.3. Pre možnosť ďalšieho spracovania bude administrátorovi kupujúceho umožnený prístup 

k všetkým údajom uvedeným v jednotlivých faktúrach v editovateľnom dokumente (formát *.xls; *.xlsx; *.csv; 

alebo ekvivalentný). E-mailové adresy podľa tohto bodu oznámi kupujúci predávajúcemu do piatich pracovných 

dní odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto Rámcovej dohody, a to na e-mailovú adresu .......... (doplní úspešný 

uchádzač). 

6.3. Na základe súhlasu kupujúceho s elektronickým zasielaním faktúr, podmienky získania ktorého sú uvedené na 

webovom sídle www.zsr.sk, predávajúci zašle riadne vystavenú faktúru v elektronickej podobe na e-mailovú 

adresu e-faktura.dodavatel@zsr.sk alebo faktúru zašle v listinnej podobe na adresu účtovného centra odberateľa 

kupujúceho uvedenú v prílohe č. 3. 

6.4. Faktúra musí spĺňať náležitosti v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších 

predpisov (ďalej len „zákon o DPH“) a nasledovné náležitosti: 

- označenie zmluvných strán, obchodné meno, sídlo, IČO, IČ DPH, 

- identifikáciu konečného príjemcu kupujúceho (najmä názov a adresa), 

- číslo faktúry, 

- deň vyhotovenia, odoslania a deň splatnosti, 

- označenie peňažného ústavu a IBAN, na ktorý sa má platiť (musí byť totožné ako v článku I. Rámcovej dohody), 

- číslo objednávky podľa evidencie kupujúceho a číslo tejto Rámcovej dohody, 

- fakturovaná suma s rozčlenením DPH, 
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- označenie osoby, ktorá faktúru vystavila, 

- odtlačok pečiatky a podpis zodpovedného zástupcu predávajúceho (v prípade elektronickej faktúry sa 

nevyžaduje). 

6.5. V prípade neúplnosti alebo nesprávnosti predloženej faktúry, je kupujúci oprávnený faktúru vrátiť predávajúcemu 

na prepracovanie, opravu, príp. doplnenie, s tým, že nová lehota splatnosti začne plynúť dňom doručenia 

opravenej/doplnenej faktúry kupujúcemu. 

6.6. Lehota splatnosti faktúry je 30 kalendárnych dní odo dňa jej doručenia kupujúcemu. V prípade faktúry zaslanej 

elektronickou formou sa za deň doručenia považuje deň prijatia elektronickej faktúry na e-mailovej adrese e-

faktura.dodavatel@zsr.sk. V prípade, že splatnosť faktúry pripadne na deň pracovného voľna alebo pracovného 

pokoja, bude sa za deň splatnosti považovať nasledujúci pracovný deň. Za deň úhrady faktúry sa považuje deň 

odpísania platby z bankového účtu kupujúceho v prospech bankového účtu predávajúceho. 

6.7. Úhrada faktúry bude realizovaná bezhotovostným platobným stykom na účet predávajúceho uvedený v bode 1.2. 

Akákoľvek zmena účtu predávajúceho sa považuje za zmenu tejto Rámcovej dohody, ktorú je možné vykonať 

len na základe písomného dodatku uzatvoreného v súlade s touto Rámcovou dohodou. 

Ak je predávajúcim združenie, člena združenia oprávňujúceho vystavovať faktúry uvedeného v článku I. 

Rámcovej dohody je možné zmeniť len na základe písomného dodatku uzatvoreného v súlade s Rámcovou 

dohodou. 

Ak sa na predávajúceho vzťahuje osobitná oznamovacia povinnosť platiteľa podľa § 6 zákona o DPH, predávajúci 

je povinný zabezpečiť, aby účet uvedený v Rámcovej dohode bol bankovým účtom v zmysle § 6 zákona o DPH. 

Pokiaľ účet uvedený v Rámcovej dohode nie je bankovým účtom v zmysle § 6 zákona o DPH, je kupujúci 

oprávnený zrealizovať úhradu faktúry na iný účet predávajúceho, ktorý je bankovým účtom v zmysle § 6 zákona 

o DPH. Pokiaľ predávajúci nemá žiadny bankový účet v zmysle § 6 zákona o DPH, nie je kupujúci povinný 

zrealizovať úhradu faktúry skôr ako na piaty pracovný deň po doručení písomného oznámenia predávajúceho o 

tom, že má bankový účet v zmysle § 6 zákona o DPH s uvedením jeho čísla, za predpokladu, že účet uvedený v 

písomnom oznámení je bankovým účtom v zmysle § 6 zákona o DPH. Kupujúci nebude v omeškaní v prípade, 

ak pri úhrade faktúry bude postupovať podľa tohto bodu Rámcovej dohody. Uzavretie dodatku k Rámcovej 

dohode, ktorého predmetom je zmena účtu, nie je v týchto prípadoch potrebné. 

6.8. Predávajúci je povinný kupujúcemu písomne oznámiť každú zmenu súvisiacu s personálnym, ekonomickým 

alebo iným prepojením voči kupujúcemu v súvislosti s ustanovením § 2 písm. n) zákona č. 595/2003 Z. z. o dani 

z príjmov v znení neskorších predpisov, a to do piatich dní odo dňa vzniku zmeny. 

Článok VII. 

Zodpovednosť za vady a zodpovednosť za škodu 

7.1. Predávajúci zodpovedá za to, že predmet Rámcovej dohody bude spĺňať kvalitatívne a kvantitatívne parametre 

vyplývajúce z tejto Rámcovej dohody a z príslušných platných technických, bezpečnostných a iných predpisov 

vzťahujúcich sa na predmet Rámcovej dohody. V prípadoch neupravených v tomto článku sa bude postupovať 

podľa ustanovení § 422 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej 

len „Obchodný zákonník“). 

7.2. Predávajúci sa zaväzuje poskytnúť na predmet Rámcovej dohody záruku v dĺžke 24 mesiacov. Záručná doba 

začína plynúť dňom dodania predmetu Rámcovej dohody kupujúcemu. Záručná doba bude predĺžená o časové 

obdobie, počas ktorého bol predmet Rámcovej dohody reklamovaný, a to o dobu odo dňa uplatnenia oprávnenej 

reklamácie podľa tejto Rámcovej dohody do odstránenia reklamovanej vady. 

7.3. Kupujúci má právo vrátiť dodávku vadného tovaru predávajúcemu na náklady predávajúceho. 

7.4. Kupujúci je povinný zistené vady bez zbytočného odkladu reklamovať u predávajúceho zaslaním písomnej 

reklamácie na e-mailovú adresu predávajúceho ........... (doplní úspešný uchádzač). Predávajúci je povinný 

najneskôr na druhý pracovný deň potvrdiť doručenie reklamácie. Ak predávajúci doručenie reklamácie nepotvrdí 

v lehote podľa predchádzajúcej vety, kupujúci na odoslanie reklamácie upozorní predávajúceho telefonicky na 

čísle .............................. (doplní úspešný uchádzač). Reklamované vady je predávajúci povinný odstrániť 

bezplatne v lehote 15 dní od ich oznámenia podľa tohto bodu. 

mailto:e-faktura.dodavatel@zsr.sk
mailto:e-faktura.dodavatel@zsr.sk
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7.5. V prípade neuznania reklamácie kvality alebo pri podozrení kupujúceho na nesúlad parametrov dodaného tovaru 

s požadovanými parametrami po prebratí tovaru, má kupujúci právo dať si vybrané parametre otestovať v 

akreditovanom laboratóriu na vlastné náklady. 

7.6. Ak sa na základe výsledkov skúšok potvrdí nesúlad parametrov dodaného tovaru s parametrami požadovanými v 

zmysle tejto Rámcovej dohody, je predávajúci povinný refundovať kupujúcemu všetky náklady súvisiace s týmto 

testovaním v akreditovanom laboratóriu. Predávajúci zabezpečí na vlastné náklady výmenu uvedeného tovaru za 

tovar zodpovedajúci požadovaným kvalitatívnym parametrom. 

7.7. V prípade, ak palivová karta stratí svoju funkcionalitu, ktorú má mať podľa tejto Rámcovej dohody, je predávajúci 

povinný bezplatne vystaviť a zaslať kupujúcemu novú palivovú kartu na adresu odberateľa kupujúceho podľa 

prílohy č. 3 tejto Rámcovej dohody, a to najneskôr do desiatich pracovných dní odo dňa odoslania požiadavky na 

vystavenie a dodanie novej karty prostredníctvom on-line informačného systému predávajúceho. 

7.8. Uplatnením práv zo zodpovednosti za vady nie je dotknuté právo kupujúceho na náhradu škody a/alebo zmluvnú 

pokutu. 

7.9. Ak vznikne kupujúcemu škoda na veciach, právach alebo iných majetkových hodnotách v dôsledku porušenia 

povinností uvedených v tejto Rámcovej dohode zo strany predávajúceho, je predávajúci za tieto škody 

zodpovedný a je povinný kupujúcemu vzniknuté škody nahradiť. Škoda sa nahrádza v peniazoch a v plnej výške. 

7.10. Ak škodu spôsobila tretia osoba, ktorej predávajúci zveril plnenie svojej povinnosti, za škodu zodpovedá 

predávajúci. 

7.11. Zodpovednosť za škodu spôsobenú porušením povinností v súvislosti s touto Rámcovou dohodou ktoroukoľvek 

zmluvnou stranou sa spravuje ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zákonníka a ďalšími právnymi predpismi 

o náhrade škody. 

Článok VIII. 

Povinnosti predávajúceho v súvislosti s priamymi subdodávateľmi 

8.1. Pre účely tejto Rámcovej dohody sa pod pojmom priamy subdodávateľ rozumie subdodávateľ v zmysle § 2 ods. 5 

zákona o verejnom obstarávaní. V prípade, ak je v Rámcovej dohode použitý pojem subdodávateľ, má sa na mysli 

každý subdodávateľ, nielen priamy subdodávateľ a subdodávateľ v ktoromkoľvek rade. 

8.2. Časť plnenia predmetu Rámcovej dohody (okrem iného to znamená, že nesmie ísť o celý rozsah, v akom bolo 

plnenie predmetu Rámcovej dohody zverené priamemu subdodávateľovi), ktorou splnením poveril predávajúci 

na základe zmluvného vzťahu priameho subdodávateľa, môže byť zverená priamym subdodávateľom tretej 

osobe. 

8.3. Predávajúci zodpovedá za konanie, neplnenie, nedbanlivosť, opomenutie povinností alebo potrebného konania 

riadne a včas svojich subdodávateľov tak, ako by išlo o konanie, neplnenie, nedbanlivosť, opomenutie povinností 

alebo potrebného konania riadne a včas samotného predávajúceho. Súhlas kupujúceho s uzatvorením akejkoľvek 

zmluvy s priamym subdodávateľom a ani jej uzatvorenie nezbavuje predávajúceho žiadneho z jeho záväzkov 

vyplývajúcich z tejto Rámcovej dohody. 

8.4. Predávajúci je oprávnený a zároveň povinný plniť predmet Rámcovej dohody sám alebo prostredníctvom 

priamych subdodávateľov, ktorí sú uvedení v zozname priamych subdodávateľov, ktorý tvorí Prílohu č. 4 - 

Zoznam priamych subdodávateľov (ďalej len „príloha č. 4“ alebo „zoznam priamych subdodávateľov“) alebo 

ktorí boli odsúhlasení v súlade s týmto článkom Rámcovej dohody. 

8.5. Predávajúci je oprávnený počas trvania tejto Rámcovej dohody zmeniť priameho subdodávateľa uvedeného v 

zozname priamych subdodávateľov alebo doplniť nového priameho subdodávateľa do zoznamu priamych 

subdodávateľov len s predchádzajúcim písomným súhlasom kupujúceho. V písomnej žiadosti o udelenie súhlasu 

je predávajúci povinný uviesť všetky údaje uvedené v zozname priamych subdodávateľov. Kupujúci písomne 

upovedomí predávajúceho o svojom rozhodnutí v lehote do desiatich (10) kalendárnych dní odo dňa obdržania 

úplnej žiadosti o súhlas, v ktorom v prípade neudelenia súhlasu uvedie príslušné dôvody. Ak sa kupujúci v lehote 

podľa predchádzajúcej vety k žiadosti predávajúceho nevyjadrí, znamená to súhlas kupujúceho s navrhovaným 

priamym subdodávateľom. 
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8.6. V prípade, že priamy subdodávateľ predávajúceho v čase plnenia prestane spĺňať podmienky účasti týkajúce sa 

osobného postavenia podľa § 32 zákona o verejnom obstarávaní a/alebo u neho existujú dôvody na vylúčenie 

podľa § 40 ods. 6 písm. a) až g) alebo ods. 7 a 8 zákona o verejnom obstarávaní, kupujúci má právo písomne 

požiadať predávajúceho, aby mu do 30 dní odo dňa doručenia písomnej požiadavky predložil doklady, že priamy 

subdodávateľ už opätovne spĺňa podmienky účasti týkajúce sa osobného postavenia podľa § 32 zákona o 

verejnom obstarávaní a/alebo že u neho neexistujú dôvody na vylúčenie podľa § 40 ods. 6 písm. a) až g) alebo 

ods. 7 a 8 zákona o verejnom obstarávaní. Ak pôvodný priamy subdodávateľ do tejto doby opätovne nespĺňa 

podmienky účasti týkajúce sa osobného postavenia podľa § 32 zákona o verejnom obstarávaní a/alebo u neho 

naďalej existujú dôvody na vylúčenie podľa § 40 ods. 6 písm. a) až g) alebo ods. 7 a 8 zákona o verejnom 

obstarávaní, predávajúci predloží kupujúcemu návrh na odsúhlasenie nového priameho subdodávateľa spôsobom 

podľa predchádzajúceho bodu, inak sa má za to, že príslušný predmet plnenia bude plniť sám. 

8.7. Ak kupujúci zistí, že priamy subdodávateľ nie je schopný plniť si svoje záväzky alebo nevykonáva príslušnú časť 

plnenia riadne, môže od predávajúceho okamžite požadovať náhradu za priameho subdodávateľa. Predávajúci je 

povinný spôsobom podľa bodu 8.5. žiadosti o náhradu vyhovieť najneskôr do 30 kalendárnych dní odo dňa 

doručenia žiadosti kupujúceho, inak sa má za to, že príslušný predmet plnenia bude plniť sám. Požiadavka 

kupujúceho na zmenu priameho subdodávateľa podľa tohto bodu, nemá vplyv na povinnosť predávajúceho plniť 

predmet Rámcovej dohody riadne a včas. 

8.8. Každý nový priamy subdodávateľ musí spĺňať podmienky účasti týkajúce sa osobného postavenia podľa § 32 

zákona o verejnom obstarávaní a nesmú u neho existovať dôvody na vylúčenie podľa § 40 ods. 6 písm. a) až g) a 

ods. 7 a 8 zákona o verejnom obstarávaní. Za účelom preukázania splnenia podmienok podľa predchádzajúcej 

vety: 

8.8.1. predávajúci predloží v žiadosti o odsúhlasenie nového priameho subdodávateľa originály alebo úradne 

osvedčené kópie originálov dokladov navrhovaného nového priameho subdodávateľa podľa § 32 zákona o 

verejnom obstarávaní vrátane § 32 ods. 7 zákona o verejnom obstarávaní. Ak je nový navrhovaný priamy 

subdodávateľ zapísaný v zozname hospodárskych subjektov vedenom Úradom pre verejné obstarávanie 

alebo predloží rovnocenný zápis alebo potvrdenie o zápise vydané príslušným orgánom iného členského 

štátu, ktorým predávajúci preukáže, že nový navrhovaný priamy subdodávateľ spĺňa podmienky účasti 

týkajúce sa osobného postavenia podľa § 32 zákona o verejnom obstarávaní, predávajúci predloží 

kupujúcemu vo vzťahu k navrhovanému novému priamemu subdodávateľovi len doklad podľa § 32 ods. 7 

zákona o verejnom obstarávaní, 

8.8.2. predávajúci predloží v žiadosti o odsúhlasenie nového priameho subdodávateľa podľa tohto článku čestné 

vyhlásenie o tom, že u nového priameho subdodávateľa neexistujú dôvody na vylúčenie podľa § 40 ods. 6 

písm. a) až g) a ods. 7 a 8 zákona o verejnom obstarávaní. 

8.9. Ak počas plnenia tejto Rámcovej dohody dôjde k zmene v zozname priamych subdodávateľov, predávajúci je 

povinný predložiť kupujúcemu aktuálny zoznam priamych subdodávateľov do päť pracovných dní odo dňa 

doručenia súhlasu kupujúceho s novým priamym subdodávateľom (v prípade zmeny priameho subdodávateľa 

alebo doplnenia priameho subdodávateľa do zoznamu priamych subdodávateľov) alebo odo dňa skončenia 

zmluvy s priamym subdodávateľom (v prípade vynechania priameho subdodávateľa zo zoznamu priamych 

subdodávateľov bez náhrady). Aktuálny zoznam bude predložený v rozsahu údajov podľa prílohy č. 4. Na 

požiadanie kupujúceho je predávajúci povinný kupujúcemu preukázať deň uzatvorenia zmluvy s novým priamym 

subdodávateľom alebo deň skončenia zmluvy s priamym subdodávateľom, predložením originálu príslušnej 

zmluvy alebo dokumentu o ukončení zmluvy, do päť pracovných dní odo dňa doručenia žiadosti. 

8.10. Predávajúci je povinný písomne oznámiť kupujúcemu akúkoľvek zmenu údajov o priamom subdodávateľovi, a 

to najneskôr do desať (10) kalendárnych dní od kedy sa o zmene dozvedel. Pod pojmom „údaje o priamom 

subdodávateľovi“ sa rozumie údaje uvedené v prílohe č. 4, začatie konkurzného konania, reštrukturalizačného 

konania alebo likvidácie priameho subdodávateľa. 

8.11. Predávajúci je povinný zabezpečiť, aby sa na plnení predmetu Rámcovej dohody nepodieľal priamy 

subdodávateľ, ak má tento sídlo v treťom štáte, ktorý nie je zmluvnou stranou Dohody o vládnom obstarávaní 

alebo inej medzinárodnej zmluvy, ktorou je Európska únia viazaná a ktorá zaručuje rovnaký a účinný prístup k 

verejnému obstarávaniu v tomto treťom štáte pre hospodárske subjekty so sídlom v Slovenskej republike. Ak 
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kupujúci zistí, že predávajúci porušil povinnosť podľa predchádzajúcej vety, požiada predávajúceho o náhradu 

za priameho subdodávateľa. Predávajúci je povinný spôsobom podľa tohto bodu výzve o náhradu vyhovieť 

najneskôr do 30 dní odo dňa doručenia žiadosti kupujúceho, inak sa má za to, že príslušný predmet plnenia bude 

plniť sám. Požiadavka kupujúceho na zmenu priameho subdodávateľa podľa tohto bodu, nemá vplyv na 

povinnosť predávajúceho splniť príslušnú časť predmetu plnenia riadne a včas. 

Článok IX. 

Povinnosti predávajúceho v súvislosti s registrom partnerov verejného sektora 

9.1. Pre účely tejto Rámcovej dohody sa pod pojmom subdodávateľ v ktoromkoľvek rade rozumie subdodávateľ v 

zmysle § 2 ods. 1 písm. a) bod 7. zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene 

a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o RPVS“), ktorý je partnerom 

verejného sektora. Zoznam subdodávateľov v ktoromkoľvek rade (RPVS) tvorí Prílohu č. 5 - Zoznam 

subdodávateľov v ktoromkoľvek rade (RPVS) (ďalej len „príloha č. 5 “). 

9.2. Predávajúci vyhlasuje, že ak je partnerom verejného sektora, ku dňu podpísania tejto Rámcovej dohody: 

9.2.1. je zapísaný v registri partnerov verejného sektora v zmysle zákona o RPVS, 

9.2.2. každý jeho priamy subdodávateľ, ktorý je partnerom verejného sektora, a subdodávateľ v ktoromkoľvek 

rade, je zapísaný v registri partnerov verejného sektora, 

9.2.3. jeho konečným užívateľom výhod zapísaným v registri partnerov verejného sektora a ani konečným 

užívateľom výhod jeho priameho subdodávateľa, ktorý je partnerom verejného sektora, a 

ani subdodávateľa v ktoromkoľvek rade, nie je osoba uvedená v § 11 ods. 1 písm. c) zákona o verejnom 

obstarávaní, 

9.2.4. má ako partner verejného sektora alebo má osoba, ktorá plní povinnosti oprávnenej osoby pre 

predávajúceho v zmysle zákona o RPVS (ďalej len „oprávnená osoba“), splnené všetky povinnosti, ktoré 

pre predávajúceho ako partnera verejného sektora alebo pre oprávnenú osobu vyplývajú zo zákona 

o RPVS. 

9.3. V prípade, ak je predávajúci partnerom verejného sektora, je povinný kupujúcemu písomne oznámiť jeho výmaz 

z registra partnerov verejného sektora alebo, že jeho konečným užívateľom výhod zapísaným v registri partnerov 

verejného sektora sa stala osoba uvedená v § 11 ods. 1 písm. c) zákona o verejnom obstarávaní, najneskôr do 

piatich dní odo dňa výmazu z registra partnerov verejného sektora alebo okamihu, kedy sa jeho konečným 

užívateľom výhod stala osoba uvedená v § 11 ods. 1 písm. c) zákona o verejnom obstarávaní. 

9.4. Po dobu omeškania predávajúceho ako partnera verejného sektora alebo oprávnenej osoby so splnením niektorej 

povinnosti podľa zákona o RPVS, kupujúci nie je v omeškaní s plnením podľa tejto Rámcovej dohody, a to až do 

splnenia povinnosti predávajúceho resp. oprávnenej osoby. 

9.5. Predávajúci sa zaväzuje zabezpečiť, aby sa na plnení predmetu Rámcovej dohody nepodieľal priamy 

subdodávateľ, ktorý je partnerom verejného sektora a subdodávateľ v ktoromkoľvek rade: 

9.5.1. ktorý nie je zapísaný v registri partnerov verejného sektora, alebo 

9.5.2. ktorého osoba, ktorá plní povinnosti oprávnenej osoby v zmysle zákona o RPVS, si neplní povinnosti podľa 

zákona o RPVS, alebo 

9.5.3. ktorého konečným užívateľom výhod je osoba uvedená v § 11 ods. 1 písm. c) zákona o verejnom 

obstarávaní. 

Za účelom overenia, či predávajúci splnil záväzky uvedené v predchádzajúcom odseku, predávajúci je povinný 

kupujúcemu písomne oznámiť, že na plnení predmetu Rámcovej dohody sa má podieľať nový subdodávateľ, 

ktorý nie je uvedený v prílohe č. 5 (ďalej len „Nový subdodávateľ“). Oznámenie musí obsahovať všetky údaje 

uvedené v záhlaví tabuľky v prílohe č. 5. V prípade, ak kupujúci zistí, že Nový subdodávateľ nespĺňa podmienky 

uvedené v predchádzajúcom odseku, predávajúceho na túto skutočnosť upozorní. 
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Článok X. 

Sankcie 

10.1. Nižšie uvedené sankcie hradí povinná strana nezávisle od toho, či a v akej výške vznikne druhej strane škoda. 

Zmluvné strany sa dohodli, že oprávnená strana si môže nárokovať popri sankcii nárok na náhradu škody v plnom 

rozsahu. 

10.2. V prípade omeškania kupujúceho s úhradou faktúry je predávajúci oprávnený fakturovať kupujúcemu úrok 

z omeškania v zmysle ustanovení Obchodného zákonníka. 

10.3. V prípade vadného plnenia je predávajúci povinný uhradiť kupujúcemu zmluvnú pokutu vo výške 10 % z ceny 

vadného tovaru, za každú reklamáciu uplatnenú v písomnej forme, ktorá sa preukáže ako oprávnená. 

10.4. V prípade, ak predávajúci nedodá palivové karty v lehote, množstve a na miesto v zmysle tejto Rámcovej dohody, 

predávajúci je povinný zaplatiť kupujúcemu zmluvnú pokutu vo výške 200 EUR za každý, aj začatý deň 

omeškania so splnením povinnosti. 

10.5. V prípade porušenia povinnosti ustanovenej v bode 5.10., je predávajúci povinný uhradiť kupujúcemu zmluvnú 

pokutu vo výške 20 % z hodnoty pohľadávky, ktorú postúpil. Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybností týmto nie 

je dotknutá neplatnosť takéhoto úkonu. Právo kupujúceho na náhradu škody tým nie je dotknuté. 

10.6. Ak sa na plnení predmetu Rámcovej dohody podieľa priamy subdodávateľ neuvedený v prílohe č. 4 alebo 

neodsúhlasený kupujúcim v zmysle článku VIII., predávajúci je povinný zaplatiť kupujúcemu zmluvnú pokutu 

vo výške 5 000 EUR za každého takéhoto priameho subdodávateľa. 

10.7. V prípade, ak sa predávajúci dostane do omeškania so splnením niektorej povinnosti podľa bodu 8.9. alebo 8.10., 

má kupujúci právo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 250 EUR za každý, aj začatý deň omeškania. 

10.8. V prípade, ak predávajúci poruší povinnosť podľa bodu 8.11. Rámcovej dohody prvá veta, je kupujúci oprávnený 

uplatniť si voči predávajúcemu zmluvnú pokutu vo výške 5 000 EUR za každý jednotlivý prípad. 

10.9. V prípade, ak sa ktorékoľvek vyhlásenie predávajúceho podľa bodu 9.2. Rámcovej dohody ukáže ako nepravdivé, 

má kupujúci právo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 5 000 EUR. 

10.10. V prípade, ak predávajúci je partnerom verejného sektora a poruší niektorú povinnosť podľa bodu 9.3. Rámcovej 

dohody, má kupujúci právo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 250 EUR za každý, aj začatý deň omeškania. 

10.11. V prípade, ak predávajúci poruší ktorúkoľvek povinnosť podľa bodu 9.5. Rámcovej dohody prvý odsek alebo 

druhý odsek, je kupujúci oprávnený uplatniť si voči predávajúcemu zmluvnú pokutu vo výške 5 000 EUR za 

každý jednotlivý prípad. Zmluvnú pokutu možno za porušenie povinnosti podľa bodu 9.5. Rámcovej dohody prvý 

odsek vo vzťahu k tomu istému priamemu subdodávateľovi, ktorý je partnerom verejného sektora alebo k tomu 

istému subdodávateľovi v ktoromkoľvek rade, udeliť aj opakovane, maximálne však jedenkrát za kalendárny 

mesiac. 

10.12. Zaplatením zmluvnej pokuty nezaniká povinnosť zmluvnej strany splniť záväzok zabezpečený zmluvnou 

pokutou. 

10.13. Dlžník sa zaväzuje zmluvnú sankciu uhradiť veriteľovi do 30 kalendárnych dní odo dňa doručenia faktúry 

vystavenej veriteľom. Čiastka zmluvnej sankcie bude uhradená bezhotovostným prevodom. Údaje pre vykonanie 

bezhotovostného prevodu oznámi veriteľ dlžníkovi v písomnom uplatnení sankcie. 

10.14. Základom pre výpočet zmluvných pokút podľa tohto článku tejto Rámcovej dohody sú ceny bez DPH. 

Článok XI. 

Možnosti ukončenia zmluvného vzťahu 

11.1. Túto Rámcovú dohodu je možné ukončiť, pred uplynutím doby, na ktorú je uzavretá, jedným z nasledovných 

spôsobov: 

11.1.1. písomným odstúpením od tejto Rámcovej dohody z dôvodov uvedených v Rámcovej dohode, 

v Obchodnom zákonníku alebo v zákone o verejnom obstarávaní, 
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11.1.2. písomnou výpoveďou zo strany kupujúceho, aj bez uvedenia dôvodu, so šesťmesačnou výpovednou 

lehotou, ktorá začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení písomnej 

výpovede predávajúcemu, 

11.1.3. písomnou dohodou zmluvných strán. 

11.2. V prípade, ak ktorákoľvek zo zmluvných strán poruší niektorú zo svojich povinností, porušenie ktorej Obchodný 

zákonník alebo táto Rámcová dohoda nepovažuje za podstatné a nesplní takúto povinnosť ani v dodatočnej 

primeranej lehote, ktorá jej na to bola druhou zmluvnou stranou poskytnutá, môže druhá zmluvná strana od 

Rámcovej dohody odstúpiť. 

11.3. Za podstatné porušenie zmluvných povinností v zmysle tejto Rámcovej dohody, s právom kupujúceho okamžite 

od Rámcovej dohody odstúpiť, zmluvné strany považujú tieto skutočnosti: 

11.3.1. predávajúci sa dostal do omeškania s odstránením vady v lehote podľa bodu 7.4. o viac ako päť (5) 

pracovných dní, 

11.3.2. v akreditovanom laboratóriu bol dokázaný nesúlad parametrov dodaného tovaru s parametrami 

požadovanými touto Rámcovou dohodou, 

11.3.3. kupujúci minimálne dvakrát v priebehu dvoch mesiacov oprávnene reklamoval palivové karty z dôvodu 

straty ich funkcionality, 

11.3.4. on-line informačný systém bude nedostupný pre kupujúceho viac ako 48 hodín nepretržite v priebehu 

kalendárneho mesiaca, 

11.3.5. ktorékoľvek vyhlásenie predávajúceho podľa bodu 9.2. sa ukáže ako nepravdivé, 

11.3.6. predávajúci alebo oprávnená osoba nemá splnenú niektorú povinnosť podľa zákona o RPVS, 

11.3.7. predávajúci vykonáva časť predmetu plnenia, resp. predmet plnenia prostredníctvom priameho 

subdodávateľa, ktorý je partnerom verejného sektora alebo subdodávateľa v ktoromkoľvek rade, ktorý 

nie je zapísaný v registri partnerov verejného sektora, 

11.3.8. predávajúci má nesplnenú povinnosť vyplatenia odmeny alebo odplaty zo zmluvy s osobou, ktorá je alebo 

bola jeho priamym subdodávateľom pri plnení predmetu tejto Rámcovej dohody a neexistuje dôvodná 

pochybnosť o spornosti takéhoto nároku priameho subdodávateľa na vyplatenie odmeny alebo odplaty a 

predávajúci nevykoná nápravu ani v dodatočnej lehote poskytnutej mu kupujúcim v písomnej výzve, 

11.3.9. predávajúci bol právoplatným rozhodnutím súdu vymazaný z registra partnerov verejného sektora alebo 

mu bol právoplatným rozhodnutím Úradu pre verejné obstarávanie uložený zákaz účasti vo verejnom 

obstarávaní, 

11.3.10. predávajúci poveril tretiu stranu poskytnutím časti predmetu plnenia bez predchádzajúceho písomného 

súhlasu kupujúceho alebo zmenil priameho subdodávateľa bez predchádzajúceho písomného súhlasu 

kupujúceho, 

11.3.11. konečným užívateľom výhod predávajúceho zapísaným v registri partnerov verejného sektora sa stala 

osoba uvedená v § 11 ods. 1 písm. c) zákona o verejnom obstarávaní, 

11.3.12. predávajúci nezačne, preruší alebo zastaví plnenie Rámcovej dohody z iných dôvodov ako dôvodov na 

strane kupujúceho alebo z dôvodov, ktoré predávajúci nemohol predvídať v čase uzatvorenia Rámcovej 

dohody ani pri vynaložení náležitej odbornej starostlivosti, ktorú možno od neho požadovať. 

11.4. Predávajúci môže okamžite odstúpiť od tejto Rámcovej dohody v prípadoch podstatného porušenia zmluvnej 

povinnosti kupujúcim, pričom za podstatné porušenie sa považuje, ak sa kupujúci dostane do omeškania so 

zaplatením faktúry o viac ako 60 kalendárnych dní. 

11.5. Právne účinky odstúpenia od Rámcovej dohody nastávajú momentom doručenia písomného oznámenia o 

odstúpení druhej zmluvnej strane. Odstúpenie musí byť podpísané oprávnenou osobou, inak je neplatné. 

11.6. Odstúpenie od Rámcovej dohody nemá vplyv na povinnosť povinnej strany zaplatiť zmluvnú sankciu pre 

porušenie povinnosti, ktorej sa odstúpenie ako aj povinnosť zaplatiť zmluvnú sankciu týka. 

Článok XII. 

Povinnosti zmluvných strán v súvislosti s ochranou osobných údajov 

12.1. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú si vedomé svojich povinností vyplývajúcich z ochrany osobných údajov tak, ako 

je táto upravená v nariadení Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických 
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osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES 

(všeobecné nariadenie o ochrane údajov), (ďalej len „GDPR“) a v zákone č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných 

údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o ochrane 

osobných údajov“). 

12.2. V prípade, ak niektorá zmluvná strana pri plnení Rámcovej dohody alebo v súvislosti s jej plnením bude 

sprístupňovať druhej zmluvnej strane osobné údaje dotknutej osoby, je zmluvná strana sprístupňujúca osobné 

údaje povinná najneskôr pri prvom sprístupnení predložiť súhlas dotknutej osoby so spracúvaním osobných 

údajov, ktorý bude spĺňať všetky náležitosti súhlasu so spracúvaním osobných údajov v zmysle GDPR a zákona 

o ochrane osobných údajov, s výnimkou prípadov v týchto predpisoch uvedených. 

12.3. Pokiaľ predávajúci pri plnení tejto Rámcovej dohody identifikuje potrebu spracovania osobných údajov tak, že si 

to bude vyžadovať uzatvorenie zmluvy podľa článku 28 GDPR alebo § 34 zákona o ochrane osobných údajov, 

predávajúci nevykoná takéto spracovanie osobných údajov a bezodkladne bude informovať kupujúceho o potrebe 

uzatvorenia príslušnej zmluvy, pričom vymedzí aj účel a spôsob spracúvania osobných údajov, prípadne ďalšie 

relevantné náležitosti. Zmluvné strany sa zaväzujú v takomto prípade uzatvoriť tzv. sprostredkovateľskú zmluvu 

tak, aby bol naplnený účel tejto Rámcovej dohody. 

12.4. Predávajúci sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť a prijať vo vzťahu k ochrane osobných údajov primerané 

bezpečnostné opatrenia (organizačné, technické a personálne) v prípade, že pri plnení Rámcovej dohody vidí 

osobné údaje spracúvané kupujúcim a ďalej tieto sám nespracováva. Ak niektorá zmluvná strana v rozpore 

s GDPR a zákonom o ochrane osobných údajov sprístupní druhej zmluvnej strane osobné údaje dotknutej osoby 

bez predloženia súhlasu na spracúvanie osobných údajov alebo poruší GDPR a zákon o ochrane osobných údajov 

inak, porušujúca zmluvná strana je povinná druhej zmluvnej strane nahradiť všetku škodu, ktorá jej tým vznikne 

vrátane nákladov vzniknutých v súvislosti s uplatnením si opodstatnených nárokov dotknutej osoby a tiež 

nákladov v súvislosti s úhradou sankcií právoplatne uložených zo strany príslušných štátnych orgánov. 

Podrobnosti o spracúvaní osobných údajov kupujúcim sú zverejnené aj na www.zsr.sk/ou. 

Článok XIII. 

Záverečné ustanovenia 

13.1. V tých prípadoch, ktoré táto Rámcová dohoda neupravuje sa na práva a povinnosti zmluvných strán vyplývajúce 

z tejto Rámcovej dohody budú aplikovať ustanovenia § 409 a nasl. Obchodného zákonníka. 

13.2. Vzájomné vzťahy zmluvných strán, ktoré nie sú touto Rámcovou dohodou výslovne upravené, ale z nej 

vyplývajú, sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka, subsidiárne ustanoveniami zákona 

č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len „Občiansky zákonník“) a ďalšími 

právnymi predpismi Slovenskej republiky. 

13.3. Všetky prípadné spory budú zmluvné strany riešiť predovšetkým cestou zmieru. V prípade sporných vecí, ktoré 

nebude možné riešiť dohodou zmluvných strán, požiada jedna zo zmluvných strán o rozhodnutie súd. Zmluvné 

strany sa dohodli, že Rámcová dohoda a všetky vzťahy z nej vyplývajúce, sa budú spravovať právnym poriadkom 

Slovenskej republiky. 

13.4. Akékoľvek doplnenia a zmeny obsahu tejto Rámcovej dohody je možné robiť len formou písomných číslovaných 

dodatkov, podpísaných oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán, s výnimkou prípadov, ktoré táto 

Rámcová dohoda upravuje inak. Dodatky budú očíslované vzostupne podľa poradia a budú tvoriť záväznú súčasť 

tejto Rámcovej dohody. 

13.5. Písomnosti doručované poštou alebo kuriérskou službou na adresu pre doručovanie písomností uvedenú v článku 

I. Rámcovej dohody alebo na inú adresu v tejto Rámcovej dohode uvedenú pre daný úkon, sa považujú za 

doručené aj keď táto zásielka bude poštou alebo kuriérskou službou vrátená ako zásielka adresátom neprevzatá 

alebo nedoručiteľná, a to dňom jej odmietnutia alebo zmarenia jej prijatia; ak nie je celkom dobre možné takýto 

deň riadne určiť, tak dňom, kedy bude písomnosť vrátená druhej zmluvnej strane ako nedoručiteľná. 

Písomnosti doručované druhej zmluvnej strane elektronicky na e-mailovú adresu uvedenú v článku I. Rámcovej 

dohody alebo na inú e-mailovú adresu v tejto Rámcovej dohode uvedenú pre daný úkon, sa považujú za 

doručené momentom ich odoslania, ak k odoslaniu prišlo v pracovný deň najneskôr do 16:00 hod., inak o 7:00 
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hod. nasledujúci pracovný deň po dni odoslania, a to aj v prípade, že písomnosť nebude adresátovi doručená 

v dôsledku obmedzení alebo dôvodov na strane adresáta. 

13.6. Predávajúci je pri plnení Rámcovej dohody povinný dodržiavať Etický kódex Železníc Slovenskej republiky. 

Aktuálne znenie Etického kódexu Železníc Slovenskej republiky je zverejnené na internetovej stránke 

kupujúceho. 

13.7. Predávajúci vyhlasuje, že dodržiava zásady v oblasti ochrany životného prostredia, sociálneho práva alebo 

pracovného práva podľa všeobecne záväzných právnych predpisov. 

13.8. Táto Rámcová dohoda nadobúda platnosť dňom jej podpísania oprávnenými zástupcami zmluvných strán a 

účinnosť v zmysle § 47a ods. 1 Občianskeho zákonníka dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom 

registri zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky. 

13.9. Táto Rámcová dohoda je vyhotovená v šiestich (6) vyhotoveniach, z ktorých každé má platnosť originálu. 

Kupujúci dostane štyri (4) vyhotovenia a predávajúci dve (2) vyhotovenia. 

13.10. Zmluvné strany berú na vedomie, že kupujúci v zmysle zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k 

informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších predpisov 

ako povinná osoba, túto Rámcovú dohodu zverejní. 

13.11. Neoddeliteľnou súčasťou tejto Rámcovej dohody sú nasledovné prílohy: 

Príloha č. 1 - Štruktúra údajov generovaných informačným systémom 

Príloha č. 2 - Miesta nákupu (odberu) pohonných látok 

Príloha č. 3 - Odberatelia palivových kariet 

Príloha č. 4 - Zoznam priamych subdodávateľov 

Príloha č. 5 - Zoznam subdodávateľov v ktoromkoľvek rade (RPVS) 

13.12. Predávajúci podpisom tejto Rámcovej dohody potvrdzuje, že sa v plnom rozsahu oboznámil s rozsahom 

a povahou predmetu Rámcovej dohody, že sú mu známe technické a kvalitatívne podmienky k realizácii predmetu 

Rámcovej dohody, a že disponuje takými kapacitami a odbornými znalosťami, ktoré sú k riadnemu a včasnému 

vykonaniu predmetu Rámcovej dohody potrebné. 

13.13. Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto Rámcovú dohodu pred jej podpisom prečítali, jej obsahu porozumeli a na 

znak súhlasu s jej obsahom ju podpísali. 

--- NASLEDUJE PODPISOVÁ STRANA --- 
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PODPISOVÁ STRANA 

(Rámcová dohoda č. .................. (doplní obstarávateľ pred podpisom Rámcovej dohody)) 

 

V mene kupujúceho: V mene predávajúceho: 

Železnice Slovenskej republiky (doplní úspešný uchádzač) 

 

V Bratislave, dňa .............................. V ............................., dňa ................................ 

 

 

 

 

_________________________ ____________________________ 

Ing. Miroslav Garaj (doplní úspešný uchádzač) 

generálny riaditeľ  
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Príloha č. 1 - Štruktúra údajov generovaných informačným systémom 

 

EČ - číslo odberateľa v elektronickom systéme 

Číslo palivovej karty 

Dátum čerpania pohonných látok 

Čas čerpania pohonných látok 

Číslo potvrdenky z čerpacej stanice 

Kód čerpacej stanice 

Názov čerpacej stanice 

Kód zákazníka 

Kód nákladového strediska 

Číslo tovaru 

% DPH 

Množstvo odobratých pohonných látok 

Brutto jednotková cena v mene krajiny nákupu 

Mena krajiny nákupu 

Netto suma nákupu v mene krajiny nákupu  

Hodnota DPH v mene krajiny nákupu 

Brutto suma nákupu v mene krajiny nákupu 

Brutto jednotková cena v EUR 

Mena krajiny (EUR) 

Netto suma nákupu v EUR 

Hodnota DPH v EUR 

Brutto suma nákupu v EUR 

Kilometre 

Číslo faktúry 
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Príloha č. 2 - Miesta nákupu (odberu) pohonných látok 

(doplní úspešný uchádzač) 
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Príloha č. 3 - Odberatelia palivových kariet 

(doplní obstarávateľ) 
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Príloha č. 4 - Zoznam priamych subdodávateľov 

(doplní úspešný uchádzač) 

 

P. č. 

Meno 

a priezvisko / 

Obchodné meno 

alebo názov 

Adresa pobytu 

alebo sídlo 

Identifikačné 

číslo alebo 

dátum 

narodenia 

(ak nebolo 

pridelené 
identifikačné 

číslo) 

Predmet 

subdodávky 

 

 

 

Podiel 

subdodávky 

 

Oprávnená osoba konať  

za priameho subdodávateľa 

 

 

 
meno a priezvisko adresa pobytu 

dátum 

narodenia 
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Príloha č. 5 - Zoznam subdodávateľov v ktoromkoľvek rade (RPVS) 

(doplní úspešný uchádzač) 

 

P. č. 

Meno a priezvisko / 

Obchodné meno 

alebo názov 

Adresa pobytu 

alebo sídlo 

Identifikačné číslo alebo 

dátum narodenia 

(ak nebolo pridelené 

identifikačné číslo) 

Podiel 

subdodávky 

(v %) 

     

     

     

     

 



























































MOL GROUP GOLD KARTY
INFORMÁCIE O ÚDAJOCH NA KARTE

molgroupcards.com 

Portfólio palivových MOL Group GOLD kariet tvoria:
• palivová karta so zahraničnou akceptáciou a odloženou splatnosťou - MOL Group GOLD karta EUROPE
• palivová karta s akceptáciou v Slovenskej republike a odloženou splatnosťou - MOL Group GOLD karta SLOVAKIA
• predplatná palivová karta s akceptáciou v Slovenskej republike - MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID

VYOBRAZENIE PALIVOVEJ MOL GROUP GOLD KARTY A INFORMÁCIE O ÚDAJOCH NA NEJ 

•	Číslo karty   
Jedinečné 16-miestne číslo, ktoré kartu identifikuje.

•	Akceptácia  
EUROPE - zahraničná   
SLOVAKIA - v Slovenskej republike.

•	Názov na karte  
	 Individuálny nápis na karte v rozsahu max. 26 znakov, bez diakritiky, výberom z povolených znakov, nemô-

že obsahovať osobné údaje. Ide o prednastavený názov na karte, uvedený spoločne na všetkých palivových 
kartách daného zákazníka, spravidla ide o názov  
spoločnosti.

•	Tovarový kód
	 6-miestny kód určujúci sortiment tovarov a služieb, ktoré je možné prostredníctvom konkrétnej palivovej 

karty nakúpiť. Vysvetlenie znakov pre určenie tovarového kódu je uvedené na druhej strane.

•	Platnosť karty    
„Valid thru“ v tvare MM/RR, spravidla 5 rokov od vydania palivovej karty.

•	Druh karty   
Označenie palivovej karty podľa účelu/spôsobu použitia, má informatívny charakter a slúži pre evidenč-
né účely. Na palivovej karte je označený ako „License plate“: konkrétne EČV / GARAGE / BARREL.  
Spoločnosť SLOVNAFT môže, avšak nie je povinná, kontrolovať súlad používania palivovej karty s jej 
označením a nenesie žiadnu zodpovednosť za akúkoľvek škodu vzniknutú zákazníkovi v rozpore s označe-
ním palivovej karty a môže, ale nemusí, odmietnuť akceptáciu takejto palivovej karty.

•	 Identifikátor – špeciálne označenie  
Nápis, vlastný embosovaný identifikačný údaj   
v rozsahu max. 10 znakov, bez diakritiky, výberom  
z povolených znakov, nesmie obsahovať osobné 
údaje. Uplatňuje sa pre garážové (GARAGE) a sudové 
(BARREL) karty.

•	PREPAID  
	 Označenie predplatnej palivovej karty.



molgroupcards.com 

Oleje a mazivá
0 Oleje, mazivá a AdBlue® v spotrebiteľskom balení

N Oleje, mazivá a AdBlue® v spotrebiteľskom balení nie sú 
povolené

Autopotreby a autokozmetika
0 Akékoľvek autopotreby a autokozmetika

1
Autopotreby (voda do ostrekovačov v spotrebiteľskom 
balení aj z výdajného stojana, nemrznúca zmes, brzdová 
kvapalina a pod.)

2 Autokozmetika (osviežovač vzduchu, šampón, vosk a pod.)
N Autopotreby a autokozmetika nie sú povolené

Ostatný tovar

0 Akýkoľvek ostatný tovar (potraviny, tabak, tlač, drogéria, 
gastrokútik, zahraničná diaľničná známka a pod.)

1 Akýkoľvek ostatný tovar okrem zahraničných diaľničných 
známok

3 Zahraničné diaľničné známky**
N Ostatný tovar nie je povolený

 **	 Nákup elektronickej diaľničnej známky pre SR, ČR  
a niektoré iné krajiny nie je s MOL Group kartami povolený.

Motorové palivá
0 Akékoľvek motorové palivo*
1 EVO 95
2 EVO Diesel Plus*
3 Akýkoľvek benzín
4 ECO+ Autoplyn (LPG)
7 EVO Diesel a EVO Diesel Plus*
9 EVO 100 Plus
C EVO Diesel*
D EVO 95 a ECO+ Autoplyn (LPG)
N Motorové palivá nie sú povolené

  *	 vrátane AdBlue® z výdajných stojanov 

Služby

0 Akákoľvek služba (vysávač, umytie vozidla, 
nabíjanie elektromobilov MOL Plugee)

1 Umytie vozidla (samoobsluha, umývacia linka)
2 Akákoľvek služba okrem umytia vozidla
3 Nabíjanie elektromobilov MOL Plugee
N Služby nie sú povolené 

0 0 0 0 0 N0 0 0 0 0 N

•	Každá palivová karta môže mať tento kód iný. Kód 00000N znamená, že je povolený nákup všetkých dostupných motorových 
palív, tovarov a služieb. V prípade požiadavky na zmenu tovarového kódu je porebné požiadať o vydanie novej palivovej  
karty.

02/2024

•	palivová karta na evidenčné číslo vozidla (EČV) - karta na EČV konkrétneho vozdila, určená výlučne na nákup motorových 
palív do nádrže vozidla s uvedeným EČV. Zákazník sa zaväzuje využívať takúto palivovú kartu výlučne na nákup motorových 
palív do nádrže vozidla s určeným EČV.

•	palivová karta garážová (GARAGE) - palivová karta určená na nákup motorových palív do palivovej nádrže akéhokoľvek mo-
torového vozidla. Palivovú kartu je možné označiť identifikátorom.

•	palivová karta sudová (BARREL) - palivová karta určená na nákup motorových palív do akejkoľvek palivovej nádrže a/alebo 
palivovej nádrže akéhokoľvek vozidla. Palivovú kartu je možné označiť identifikátorom.

CHARAKTERISTIKA JEDNOTLIVÝCH DRUHOV KARIET

PRISPÔSOBENIE KARIET SAMOSTATNÝM LOGOM

TOVAROVÝ KÓD

•	Priestor pre logo prispôsobených kariet, napr.  EMPLOYEE.



VÁŠ PARTNER 
NA CESTY
Palivové MOL Group GOLD karty 
vám ponúkajú pohodlné riešenie



PALIVOVÉ  
MOL GROUP KARTY

	Je vaša spoločnosť neustále na cestách?
	Potrebujete efektívne monitorovať tankovanie

	 doma aj v zahraničí? 
 Sú pre vás dôležité efektívnosť nákladov, kvalitné

	 palivá a služby?
	Chcete optimalizovať správu vozového parku, 
zjednodušiť administratívu, ušetriť čas a náklady? 

Využívajte výhody bezhotovostnej platby. Palivové 
MOL Group GOLD karty vám ponúkajú pohodlné rie-
šenie.

Vyberte si palivovú kartu na bezhotovostný nákup 
palív a širokého sortimentu tovarov a služieb na 
čerpacích staniciach, podľa vašich individuálnych 
potrieb.

Značka Slovnaft je zárukou motorových palív 
najvyššej kvality a moderných kartových produktov. 
Palivové MOL Group GOLD karty sú bezhotovostné 
palivové karty s magnetickým prúžkom, určené pre 
podnikateľské subjekty. Darčeková palivová MOL 
Group GIFT karta na nákup motorových palív a ostat-
ného sortimentu v sieti čerpacích staníc Slovnaft je 
praktickým darčekom pre každého.

2 3



	�Najširšia sieť čerpacích staníc Slovnaft na Slovensku 
	Atraktívna akceptačná sieť v zahraničí s vyše 6 000 čerpacími 

stanicami v 14 krajinách Európy

	�Vysoká bezpečnosť pri používaní palivových kariet doma  
i v zahraničí 

	�Online autorizácia
	�Možnosť okamžitej blokácie
	�Vlastný rozsah bezpečnostných funkcií:

	 • PIN kód
	 • Druhy karty – rozsah oprávnení pre použitie karty
	 • Tovarový kód – sortiment tovarov a služieb, za ktoré je možné 	
	    palivovou kartou zaplatiť
	 • Limity na karte

	�www.molgroupcards.com, Vyhľadávač staníc
	�Vyhľadávanie konkrétnej čerpacej stanice
	�Plánovač trás
	�Dostupnosť služieb, štandardných a prémiových palív,  
LPG či Adblue 

	�Filter kariet a služieb

	�Záruka vysokej kvality palív v SR a v sieti Skupiny MOL, ktoré 
šetria váš motor

	�Čerpacie stanice sú pravidelne kontrolované a palivo je plne 
aditivované

	�Spoločnosť SLOVNAFT, a.s., sa zaraďuje medzi najmodernejšie 
rafinérie v Európe, vďaka významným investíciám do špičkových 
rafinérskych technológií a do vývoja kvality produktov

	�Výhodnejšie tankovanie so zľavou, za rovnakú cenu  
v celej sieti Slovnaft

	�Výhodná cena priamo zahrnutá vo faktúre

AKCEPTAČNÁ  
SIEŤ

ŠPIČKOVÁ  
KVALITA PALÍV

VÝHODNEJŠIE 
TANKOVANIE

	�Žiadne servisné, transakčné ani mesačné poplatky
	�Výber medzi kartami s odloženou splatnosťou alebo 
predplatnými kartami

	�Komplexný prehľad o palivových kartách
	�Objednávanie a aktivácia či blokácia kariet
	�Správa limitov na kartách, notifikácií
	�Prístup k faktúram, ich prílohám a reportom

	�Už žiadne zbieranie bločkov z jednotlivých tankovaní
	Plnohodnotný daňový doklad po skončení zúčtovacieho obdobia 

EFEKTIVITA 
NÁKLADOV

KARTOVÉ 
CENTRUM

ĽAHŠIA  
ADMINISTRATÍVA

BEZPEČNÁ PLATBA  
ZA PALIVO

VYHĽADÁVAČ  
STANÍC

	�Podpora ochrany životného prostredia vďaka e-faktúre  
k MOL Group kartám  

	�Nastavte si až 3 emailové adresy pre doručenie faktúr 
jednoducho, priamo v Kartovom centre  

	�Pomoc a podpora pri riešení akýchkoľvek situácií spojených  
s palivovými MOL Group kartami

	�Nonstop 24/7 starostlivosť
	�Osobný prístup
	�Komplexné poradenstvo na jednom mieste

 

ELEKTRONICKÁ 
FAKTÚRA

BIZNIS LINKA 
0800 111 8111

VYBERTE SI PRE VÁS 
TÚ NAJVHODNEJŠIU

Zvoľte si ten správny typ a druh palivovej MOL Group karty, ktorý 
najviac vyhovuje vašim potrebám. Určte, aké vlastnosti má mať vaša 
palivová karta a rozhodite sa pre služby, ktoré môžete spolu  
s palivovými kartami využívať.  

	Rozhodnite sa o akceptačnej sieti (EUROPE, SLOVAKIA) 
	Vyberte spôsob platby a ovplyvnite efektívnosť svojich nákladov 	

	 (platba vopred, následná platba)
	Zvoľte si vlastný rozsah bezpečnostných funkcií pri platbe 

	 za palivo

	Vrátenie DPH a spotrebnej dane 
	Platba mýta doma i v zahraničí

	�Importovanie dát poskytovateľom GPS monitoringu

SLUŽBY  
NA CESTÁCH

VÝHODY PALIVOVÝCH  
MOL GROUP KARIET
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JAZDÍTE PO TRASÁCH Slovensko a zahraničie Slovensko Slovensko

AKCEPTAČNÁ SIEŤ 15 krajín 1 krajina 1 krajina

SPÔSOB PLATBY Odložená splatnosť Odložená splatnosť Platba vopred, dobíjanie

VRÁTENIE DPH A SPOTREBNEJ 
DANE

PLATBA MÝTA Odložená splatnosť/platba vopred Odložená splatnosť/platba vopred Platba vopred

EUROPE SLOVAKIA PREPAID

TYPY PALIVOVÝCH 
MOL GROUP KARIET

TANKUJETE ČASTO V ZAHRANIČÍ? 
Palivové MOL Group GOLD karty EUROPE so zahraničnou  
akceptáciou sú karty s magnetickým prúžkom a PIN kódom. Sú 
určené pre právnické osoby a fyzické osoby – podnikateľov, ktorí 
potrebujú tankovať aj mimo územia Slovenska a chcú využívať 
výhody odloženej splatnosti. 

Palivové karty sú akceptované  
na takmer 6 500 čerpacích  
staniciach v 15 krajinách Európy. 

EUROPE
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TANKUJETE LEN DOMA? 
Palivové MOL Group GOLD karty SLOVAKIA s akceptáciou  
v Slovneskej republike sú karty s magnetickým prúžkom a PIN kódom, 
určené pre právnické osoby a fyzické osoby – podnikateľov, ktorí 
využívajú tankovanie len v domácej sieti čerpacích staníc a preferujú 
výhody odloženej splatnosti. 

Používanie palivových kariet SLOVAKIA vám prináša celý rad výhod 
a istotu tankovania kvalitných palív v najširšej sieti čerpacích staníc 
Slovnaft po celom Slovensku.

SLOVAKIA

UPREDNOSTŇUJETE VÝHODY  
PREDPLATNEJ KARTY?
Predplatné palivové MOL Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID  
s akceptáciou v Slovenskej republike sú karty s magnetickým prúžkom  
a PIN kódom, určené pre právnické osoby a fyzické osoby – podnikateľov, 
ktorí využívajú tankovanie len v domácej sieti čerpacích staníc a preferujú 
tankovať za výhodné ceny v systéme dobíjania – platby vopred.

Tankujete lacnejšie bez zbytočných transakčných poplatkov, nepotrebujete 
žiadnu hotovosť. Predplatné palivové karty môžete jednoducho a rýchlo 
nabiť priamo na čerpacích staniciach Slovnaft alebo prostredníctvom 
bankového prevodu. Môžete požiadať o vystavenie viacerých predplatných 
MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID k jednému kartovému účtu.

PREPAID
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IDEÁLNY DARČEK PRE KAŽDÉHO
Darčekové palivové MOL Group GIFT karty sú praktickým riešením, ak chcete 
obdarovať vašich obchodných partnerov, zamestnancov, priateľov, blízkych či 
členov vašej rodiny. Karty môžete použiť aj v rámci svojho podnikania pri rôznych 
marketingových aktivitách. 

Darčekové palivové karty sú určené na nákup motorových palív a ostatného 
sortimentu tovarov a služieb v značkovej sieti čerpacích staníc Slovnaft v Slovenskej 
republike (s výnimkou elektronických diaľničných známok).

GIFT karty môžete zakúpiť na čerpacích staniciach Slovnaft alebo si ich objednať 
priamo v spoločnosti SLOVNAFT, a.s., prostredníctvom elektronickej objednávky na 
palivovekarty@slovnaft.sk. Pri objednávke priamo v spoločnosti SLOVNAFT, a.s.,  
si môžete zvoliť sortiment tovarov a služieb, na nákup ktorých bude možné kartu použiť. 

Môžete si zvoliť výšku nabitia. Za vydanie kariet sa neplatí žiaden poplatok,  
ak priemerná hodnota nabitia karty je vyššia ako 25 €. 

GIFT KARTA

Určite si okruh používateľov palivových kariet výberom z dostupných druhov 
palivových kariet.

�Držiteľ palivovej karty je oprávnený využívať kartu na EČV len na zaplatenie nákupu, ak sa EČV 
tankovaného vozidla zhoduje s EČV uvedeným na palivovej karte.

Identifikátor

�Garážové karty (GARAGE) – umožňujú nakupovať do palivovej nádrže akéhokoľvek vozidla. 
Na karte bude embosované označenie druhu karty „GARAGE“ v poli „License plate“. Zákazník 
si môže karty špeciálne označiť „Identifikátorom“. K dispozícii má na účely evidencie  
max. 10 znakov, bez diakritiky, nie je možné použiť osobné údaje. 

Sudové karty (BARREL) – umožňujú nakupovať do akejkoľvek nádrže alebo do palivovej 
nádrže akéhokoľvek vozidla. Na karte bude embosované označenie druhu karty „BARREL“ 
v poli „License plate“. Zákazník si môže karty špeciálne označiť „Identifikátorom“. K dispozícii 
má na účely evidencie max. 10 znakov, bez diakritiky, nie je možné použiť osobné údaje. 

DRUHY PALIVOVÝCH  
MOL GROUP KARIET

KARTY NA EVIDENČNÉ ČÍSLO 
VOZIDLA (EČV)

GARÁŽOVÉ KARTY

SUDOVÉ KARTY
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Každá palivová MOL Group karta garantuje vysokú bezpečnosť pri jej používaní doma i za 
hranicami. Používanie palivových kariet je najbezpečnejším spôsobom platby za palivá. 
Zvoľte si svoj vlastný rozsah bezpečnostných funkcií pre každú palivovú MOL Group kartu 
a chráňte tak vašu spoločnosť.

PIN KÓD

Ku každej MOL Group GOLD karte dostanete 4-miestny PIN kód. Karta môže byť použitá len 
po zadaní PIN kódu. Zmenu PIN kódu si môžete vykonať len vy, vo svojom používateľskom 
účte v Kartovom centre.

ONLINE AUTORIZÁCIA

Všetky palivové MOL Group GOLD karty sú online autorizované v okamihu použitia karty 
na termináli.

OKAMŽITÉ BLOKOVANIE

MOL Group GOLD karty poskytujú možnosti okamžitého blokovania. Pri strate alebo odcudzení 
môžete blokáciu palivovej karty vykonať okamžite cez Kartové centrum alebo o ňu požiadať 
prostredníctvom našej Biznis linky.

LIMITY NA KARTE

Limity na karte definujú objem peňazí, ktorý môže byť zaplatený príslušnou kartou 
v danom časovom rámci. V Kartovom centre si môžete nastaviť a podľa potreby upravovať 
denný, týždenný, mesačný, štvrťročný a ročný limit objemu platieb prostredníctvom danej 
karty.

0 0 0 0 0 N

Motorové palivá*
0 Akékoľvek motorové palivo
1 EVO 95
2 EVO Diesel Plus
3 Akýkoľvek benzín
4 ECO+ Autoplyn (LPG)
7 EVO Diesel a EVO Diesel Plus
9 EVO 100 Plus
C EVO Diesel
D EVO 95 a ECO+ Autoplyn (LPG)
N Motorové palivá nie sú povolené

  *	 Vrátane AdBlue® z výdajných stojanov pri Diesli (kód 0, 2, 7, C) 

Služby
0 Akákoľvek služba (vysávač, umytie vozidla, nabíjanie elektromobilov a iné)
1 Umytie vozidla (samoobsluha, umývacia linka)
2 Akákoľvek služba okrem umytia vozidla
N Služby nie sú povolené 

Oleje a mazivá
0 Oleje, mazivá a AdBlue® v balení
N Oleje, mazivá a AdBlue® v balení nie sú povolené

Autopotreby a autokozmetika
0 Akékoľvek autopotreby a autokozmetika

1 Autopotreby (voda do ostrekovačov v spotrebiteľskom balení aj z výdajného stojana, nemrznúca zmes, 
brzdová kvapalina a pod.)

2 Autokozmetika (osviežovač vzduchu, šampón, vosk a pod.)
N Autopotreby a autokozmetika nie sú povolené

Ostatný tovar

0 Akýkoľvek ostatný tovar (potraviny, tabak, tlač, drogéria, gastrokútik, zahraničná diaľničná známka  
a pod.)

1 Akýkoľvek ostatný tovar okrem zahraničných diaľničných známok
3 Zahraničné diaľničné známky**
N Ostatný tovar nie je povolený

  ** Nákup slovenskej a českej elektronickej diaľničnej známky nie je s MOL Group kartami povolený. 

0 0 0 0 0 N

Sami rozhodnite o sortimente tovarov a služieb, za ktoré môžete palivovou MOL Group kartou zaplatiť.

TOVAROVÝ KÓD
BEZPEČNÁ PLATBA  
ZA PALIVO
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Za služby spojené s využívaním palivových kariet sa neplatia žiadne servisné, transakčné 
ani mesačné poplatky. Vyberať si môžete medzi kartami s odloženou splatnosťou alebo 
predplatnými kartami.

PALIVOVÉ KARTY S ODLOŽENOU SPLATNOSŤOU

Prostredníctvom MOL Group 
kariet s odloženou splatnosťou si 
zabezpečujete zdravé cash flow, keďže 
za nákupy pohonných hmôt platíte až po 
vyfakturovaní. Fakturáciu a splatnosť si 
zvolíte vzhľadom na vaše potreby.

Zabezpečte si komplexný prehľad o vašich kartách a majte 
úplnú kontrolu nad používaním palivových MOL Group kariet, 
prostredníctvom online Kartového centra. Spravujte svoje karty,  
nech ste kdekoľvek.

VÝHODY KARTOVÉHO 
CENTRA

	�Kartové centrum umožňuje objednávanie a aktiváciu nových 
kariet

	�Ponúka praktické možnosti nastavenia palivových kariet
	��Kedykoľvek si môžete upraviť limity na jednotlivých kartách 
presne tak, ako potrebujete

	��Môžete si nastaviť zasielanie faktúr elektronicky a podľa potreby 
spravovať ich príjemcov

	�Umožňuje okamžite riešiť blokáciu kariet v urgentných prípadoch
	�Môžete si nastavovať notifikácie a upozorňujúce správy a tak 
sledovať používanie kariet podľa vlastných potrieb

	�Získate prístup k všetkým faktúram 
	�K dispozícii sú na stiahnutie detailné prehľady transakcií 
a reporty 

	�Kartové centrum je prispôsobené aj mobilným zariadeniam  
(smartfóny a tablety)

PREDPLATNÉ PALIVOVÉ KARTY

Pomocou predplatných MOL Group GOLD kariet 
SLOVAKIA PREPAID si zabezpečujete striktnú kontrolu 
nad výdavkami na tankovanie v rámci SR.  
Môžete si presne plánovať nákupy pohonných hmôt. 
Predplatné palivové karty môžete dobíjať priamo 
na ktorejkoľvek čerpacej stanici Slovnaft alebo 
pomocou bankového prevodu. Dobitie platí pre všetky 
predplatné karty k jednému účtu.  
Pre maximálnu kontrolu dostávate mesačnú súhrnnú faktúru. 

S palivovými MOL Group kartami dostanete 
vyúčtovanie nákupov v podobe prehľadnej 
faktúry, plnohodnotného daňového dokladu. 
Nepotrebujete zbierať doklady z čerpacích 
staníc. V prílohe faktúry sú obsiahnuté 
všetky podrobnosti o vašich transakciách 
doma i v zahraničí. Hodnota transakcií 
mimo domovskej krajiny je vždy prepočítaná 
výhodným výmenným kurzom. Frekvenciu 
fakturácie prispôsobíme vašim požiadavkám. 

V spojení s prehľadným reportingom v Kartovom 
centre môžete ovplyvniť vaše administratívne 
náklady na spravovanie vozového parku. Zvoľte 
si zasielanie e-faktúry, čím môžete prispieť 
k ochrane nášho životného prostredia.

EFEKTÍVNOSŤ NÁKLADOV ONLINE SPRÁVA KARIETĽAHŠIA  
ADMINISTRATÍVA
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Kratšie procesy, menšia administratíva, lepšia efektivita nákladov –  
k palivovým kartám môžete získať aj ďalšie doplnkové služby –  
platbu mýta či vrátenie DPH a spotrebnej dane pri cestách  
do zahraničia. 

GPS MONITORING

Zákazníkom používajúcim palivové MOL Group karty ponúkame 
možnosť zasielať dátové výstupy vybraným poskytovateľom GPS 
monitoringu. 

Ak si prajete automatické preposielanie údajov o palivových kartách 
vášmu poskytovateľovi GPS monitoringu, kontaktujte svojho 
obchodného zástupcu spoločnosti SLOVNAFT, a.s., a požiadajte, aby 
boli dáta o vašich kartách importované do systémov lokalizačných 
zariadení.

Formuláre žiadostí o zasielanie súborov o transakčných údajoch pri 
používaní palivových MOL Group GOLD kariet nájdete na webe  
www.molgroupcards.com, v časti Služby/GPS monitoring.

Ak vám službu GPS monitoringu poskytuje iný prevádzkovateľ,  
s ktorým aktuálne nespolupracujeme, transakčné dáta sú k dispozícii 
na stiahnutie v Kartovom centre.

Plaťte mýto jednoduchšou a rýchlejšou formou a zvýšte  
si váš komfort. 

PLATBA MÝTA NA SLOVENSKU 
Mýto na Slovensku je možné platiť palivovou kartou s odloženou 
splatnosťou (EUROPE, SLOVAKIA) v režime následného platenia  
mýta na faktúru (postpaid). Kredit na OBU jednotku v režime  
platby vopred (prepaid) je možné dobiť aj pomocou predplatnej 
karty PREPAID. 

PLATBA MÝTA V ZAHRANIČÍ 

	�Priamo prostredníctvom palivových kariet EUROPE v štátoch: 
• Česko 

	 • Maďarsko
	 • Slovinsko
	 • Srbsko
	 • Rumunsko
	 • Chorvátsko

	�Pomocou obchobného partnera 

Využite naše riešenie platby európskeho mýta pomocou  
obchodného partnera v oblasti mýta v krajinách západnej  
Európy a v Poľsku.

PLATBA MÝTA  
DOMA I V ZAHRANIČÍSLUŽBY  

NA CESTÁCH
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TYPY VRÁTENIA DPH 

	�NORMÁLNE VRÁTENIE DPH 
	� Ide o jasný a transparentný proces vrátenia DPH. Peniaze 

dostanete po ukončení celého procesu refundácie, keď daňové 
orgány príslušnej refundujúcej krajiny schvália žiadosť o vrátenie 
DPH. Celý proces môže trvať mesiace, v závislosti od miestnych 
špecifík danej krajiny, ale neexistuje žiadne riziko akejkoľvek 
povinnosti spätnej platby. Tento typ je vhodný pri refundujúcich 
krajinách, kde celý proces štandardne prebieha rýchlo.

	�VRÁTENIE DPH PO UKONČENÍ KVARTÁLU
	� DPH je refundovaná v štvrťročných periódach na základe vašich 

faktúr k MOL Group kartám. Suma DPH sa vracia do 30 dní po 
ukončení kvartálu bez ohľadu na ukončenie procesu refundácie 
v príslušnej krajine.  

	�ZRÝCHLENÉ VRÁTENIE DPH
	� Najrýchlejší proces refundácie poskytuje výhodu udržania 

zdravého cash flow vo vašej spoločnosti. Suma DPH je vrátená 
už po 15 dňoch od doručenia faktúry. K peniazom sa dostanete 
ešte pretým, než je podaná žiadosť o vrátenie DPH v príslušnej 
krajine. Celkový čas vybavenia tohto procesu je 15 dní + lehota 
plynúca do vystavenia ďalšej faktúry.VRÁTENIE SPOTREBNEJ DANE 

�O vrátenie spotrebnej dane z pohonných hmôt je možné požiadať vo vybraných krajinách podľa lokálnej legislatívy: 

PODMIENKY: 
	�Sídlo vašej firmy musí byť v členskej krajine EÚ
	�Vozidlo, do ktorého sa tankovala pohonná hmota, musí mať celkovú prípustnú hmotnosť vyššiu ako 7,5 tony 
alebo musí byť autobus z kategórie M2 alebo M3

	�Nákup musí byť realizovaný iba s palivovou kartou evidovanou na EČV

	�diesel/benzín
	�mazivá
	�náhradné diely/príslušensto
	�opravy/údržby

	�mýtne
	�cestovné mapy
	�umývacie linky
	�ubytovacie služby

	�taxi/požičovňa áut
	�telefón
	�stravné

Bulharsko
Rakúsko
Švajčiarsko
Česká republika
Nemecko
Dánsko
Estónsko
Fínsko

Veľká Británia
Grécko
Írsko
Litva
Luxembursko
Lotyšsko
Holandsko
Nórsko

Poľsko
Portugalsko
Rumunsko
Slovensko
Švédsko

Belgium: 0,2476 €/litre
France:
Truck - 0,17750 €/litre
Bus - 0,21730 €/litre
Hungary: 0,0217 €/litre
Italy: 0,2141 €/litre
Slovenia: 0,0627 €/litre
Spain: 0,049 €/litre
Croatia  0,6071 HRK/litre

	Belgicko
	�Francúzsko
	Taliansko

	Slovinsko
	Maďarsko
	Španielsko

	Chorvátsko

Získajte späť značnú časť sumy z vašich výdavkov na motorové palivá a z ďalších nákupov, ku ktorým má vaša 
spoločnosť daňový doklad, v Európskej únii a v niekoľkých krajinách mimo EÚ. 

Celý proces refundácie vykonáme za vás a zabezpečíme, aby proces prebehol rýchlo a transparentne. 
Pomôžeme vám s dohodnutím celého procesu využívania tejto služby. Faktúry vašej spoločnosti za použitie 
MOL Group kariet budú automaticky odovzdávané na spracovanie na účely vrátenia DPH či spotrebnej dane. 
Po prijatí dokumentácie sa spustí proces vrátenia peňazí. Počas spracovania príslušné orgány skontrolujú 
platnosť faktúr vzhľadom na právne predpisy danej krajiny. O komunikáciu s úradmi sa nemusíte starať. Vaša 
spoločnosť nemusí urobiť nič, len si počkáte na vrátenie peňazí.

Ak sa vaša spoločnosť zaoberá medzinárodnou prepravou osôb alebo tovarov, máte nárok na vrátenie DPH  
zo svojich nákupov v zahraničí pre nasledujúce komodity:

VRÁTENIE DPH A SPOTREBNEJ DANE

Štáty, ktoré poskytujú vrátenie DPH

Štáty, ktoré poskytujú vrátenie DPH a spotrebnej dane
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EFEKT
P R É M I O V É  P A L I V Á

Pre palivá používame názvy:
	�EVO pre štandardné palivá
	�EVO Plus pre prémiové palivá

Držíme krok s najnovšími trendmi. Ponúkame vám celé portfólio 
vysoko kvalitných motorových palív, ktoré prešli výraznou inováciou. 
V celej Skupine MOL používame zjednotené označenie motorových 
palív s cieľom lepšej orientácie a prehľadnosti pre zákazníkov.

VYSKÚŠAJTE NAŠE 
PRÉMIOVÉ PALIVÁ  
EVO PLUS

ŠPIČKOVÁ  
KVALITA PALÍV
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DLHŠIA ŽIVOTNOSŤ 
MOTORA

NIŽŠIE  
EMISIE

PODSTATOU JE ŠPIČKOVÉ ČISTENIE.

AKO FUNGUJE ČISTENIE?

Predstavte si ako funguje prací prášok. 
EVOTECH formula obsahuje molekuly, ktoré  
sa naviažu na usadeniny a odstránia ich  
z palivového systému. Vďaka zníženému 
obsahu usadenín si motor udrží svoje 
pôvodné parametre, čo má vplyv na menšiu 
údržbu a dlhšiu životnosť motora.

ČISTEJŠIE A EFEKTÍVNEJŠIE 
SPAĽOVANIE MÔŽE VIESŤ  
K ZNÍŽENEJ SPOTREBE A TÝM  
K NIŽŠÍM EMISIÁM.

MIKROSKOPICKÁ SNÍMKA ŠPIČKY 
VSTREKOVACEJ TRYSKY

NASÁVACÍ 
VENTIL BEZ 
USADENÍN PRI 
POUŽÍVANÍ 
PRÉMIOVÝCH 
PALÍV

OTVORY 
VSTREKOVACEJ 

TRYSKY BEZ 
USADENÍN PRI 

POUŽÍVANÍ 
PRÉMIOVÝCH 

PALÍV  
PRE EFEKTÍVNEJŠÍ 

CHOD MOTORA

USADENINY NA 
NASÁVACOM 
VENTILE PRI 
POUŽÍVANÍ 
ŠTANDARDNÝCH 
PALÍV

USADENINY 
TVORIACE SA 
V OTVOROCH 

VSTREKOVACEJ 
TRYSKY PRI 
POUŽÍVANÍ 

ŠTANDARDNÝCH 
PALÍV

P R É M I O V É  P A L I V Á

LEPŠÍ VÝKON

VYŠŠIE 
CETÁNOVÉ 
ČÍSLO

=
ZNÍŽENÉ 
ONESKORENIE 
VZNIETENIA

LEPŠÍ 
VÝKON=

BENZÍN

PODSTATOU JE ZNÍŽENÉ TRENIE  
A ZVÝŠENÝ OBSAH ADITÍV. 

ČO JE TRENIE? 

Moderné spaľovacie motory majú veľké množst-
vo pohybujúcich sa častí.

Medzi týmito komponentami dochádza k tre-
niu, čo môže spôsobiť opotrebenie, ktoré môže 
poškodiť motor vášho auta. Vďaka zvýšenému 
obsahu aditív vo vylepšenom benzíne EVO Plus  
s obsahom modifikátora trenia sa znižuje vnú-
torné trenie pohybujúcich sa častí motora, čím 
sa zlepšuje výkon a zabezpečí plynulý chod 
motora.

NIŽŠIE 
TRENIE =

PLYNULEJŠÍ 
CHOD 
MOTORA 

LEPŠÍ  
VÝKON=

DIESEL

PODSTATOU JE VYŠŠIE CETÁNOVÉ 
ČÍSLO A ZVÝŠENÝ OBSAH ADITÍV.

ČO JE TO CETÁNOVÉ ČÍSLO? 

Cetánové číslo predstavuje kvalitu vznie- 
tenia naftových palív. Čím je vyššie, tým 
rýchlejšie sa vznietia. Rýchle vznietenie je 
kľúčom k lepšiemu výkonu motora.
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Zvoľte si rozsah akceptačnej siete pomocou typu karty podľa toho,  
či využívate cesty len doma, alebo cestujete aj do zahraničia. 

VYUŽÍVATE CESTY LEN 
V DOMOVSKEJ KRAJINE?

Ponúkame vám najširšiu sieť čerpacích staníc Slovnaft  
so zastúpením po celom Slovensku. Značka Slovnaft vám garantuje 
vysokú kvalitu palív, širokú škálu produktov a s nimi spojených 
služieb vrátane lahodnej ponuky Fresh Corner. 

POTREBUJETE VÝHODY  
A STAROSTLIVOSŤ  
AJ V ZAHRANIČÍ? 

Pre vaše cesty do zahraničia je v našej ponuke zahrnutá palivová 
karta EUROPE. Je akceptovaná v 15 krajinách na takmer 6 500 
čerpacích staniciach, pričom akceptačná sieť sa neustále rozširuje.

Slovna� / Logo / 2014

Slovna� / Logo / Šedoškálové prevedenie / 2014

Ver�kálne prevedenie loga / šedoškála
+ neviditelná ochranná zóna

Horizontálne prevedenie loga / šedoškála
+ neviditelná ochranná zóna H

Znak / šedoškála
+ neviditelná ochranná zóna Z V

Slovna� / Logo /
/ Čiernobiele pozi
vne prevedenie / 2014

Slovna� / Logo /
/ Čiernobiele nega
vne prevedenie / 2014

Ver�kálne prevedenie loga / čiernobiele / pozi
vne
+ neviditelná ochranná zóna

Horizontálne prevedenie loga / čiernobiele / pozi
vne
+ neviditelná ochranná zóna H

Znak / čiernobiely / pozi
vny
+ neviditelná ochranná zóna Z V

Slovna� / Logo / Pozi
vne prevedenie / 2014

Ver�kálne prevedenie loga / pozi
vne
+ neviditelná ochranná zóna

Horizontálne prevedenie loga / pozi
vne
+ neviditelná ochranná zóna H

Znak / pozi
vny
+ neviditelná ochranná zóna Z V

Slovna� / Logo / Ochranná zóna / 2014

Slovna� / Logo / Farby / 2014

Ochranná zóna
Horizontálne prevedenie loga H

Slovna� / Logo / Nega
vne prevedenie / 2014

Ver�kálne prevedenie loga / nega
vne
+ neviditelná ochranná zóna

Horizontálne prevedenie loga / nega
vne
+ neviditelná ochranná zóna H

Znak / nega
vny
+ neviditelná ochranná zóna Z V

Ver�kálne prevedenie loga / nega
vne
+ neviditelná ochranná zóna

Horizontálne prevedenie loga / nega
vne
+ neviditelná ochranná zóna H

Znak / čiernobiely / nega
vny
+ neviditelná ochranná zóna Z V

Ochranná zóna
Ver
kálne prevedenie loga

Ochranná zóna
Znak Z V

SLOVNAFT YELLOW SLOVNAFT BLACK

C / 0   M / 0   Y / 100   K / 0

R / 255   G / 240   B / 0

#FFFF00

PANTONE Yellow

C / 0   M / 0   Y / 0   K / 100

R / 0   G / 0   B / 0

#000000

PANTONE Process Black

SLOVENSKO 

	�Slovnaft prevádzkuje najširšiu sieť čerpacích  
staníc na území Slovenskej republiky.

	�Mnohé z nich sú umiestnené  pozdĺž diaľnic 
a najčastejších tranzitných ciest. Ponúkajú 
špeciálne služby najmä pre medzinárodných 
prepravcov: rýchlovýdajné stojany, parkoviská 
pre nákladné vozidlá, sprchy, reštaurácie a Wi-Fi 
pripojenie.

	��K dispozícii sú rôzne typy pohonných 
hmôt najvyššej kvality, AdBlue, mazivá 
a autochemikálie.

	��Platba mýta aj prostredníctvom palivových  
MOL Group kariet.

	�70 distribučných miest spoločnosti Skytoll, a.s.,  
	 sa nachádza v sieti Slovnaft. 
	 28 čerpacích staníc disponuje vonkajšími  	
	 samobslužnými platobnými terminálmi.

ČESKÁ REPUBLIKA

	�300 čerpacích staníc (MOL alebo iné 
partnerské siete čerpacích staníc) 
v Českej republike. 

	��Mnohé z nich sú umiestnené pozdĺž 
diaľnic a najčastejších tranzitných 
ciest. Ponúkajú špeciálne služby najmä 
pre medzinárodných prepravcov: 
rýchlovýdajné stojany, parkoviská pre 
nákladné vozidlá, sprchy, reštaurácie  
a Wi-Fi pripojenie.

	�Platba mýta aj prostredníctvom 
palivových MOL Group kariet.

MAĎARSKO

	�Takmer 500 čerpacích staníc MOL tvorí 
najrozsiahlejšiu sieť v Maďarsku.

	��Mnohé z nich sú umiestnené pozdĺž 
diaľnic a najčastejších tranzitných 
ciest. Ponúkajú špeciálne služby najmä 
pre medzinárodných prepravcov: 
rýchlovýdajné stojany, parkoviská pre 
nákladné vozidlá, sprchy, reštaurácie a 
 Wi-Fi pripojenie.

	��K dispozícii sú rôzne typy pohonných 
hmôt najvyššej kvality, AdBlue, mazivá či 
autochemikálie.

	�Pre vaše pohodlie máte možnosť zakúpiť 
si na vybraných čerpacích staniciach aj 
maďarské e-známky. 

	��Platba mýta aj prostredníctvom palivových 
MOL Group kariet. 

AKCEPTAČNÁ SIEŤ AKCEPTAČNÁ SIEŤ PRE  
PALIVOVÉ KARTY EUROPE
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CHORVÁTSKO

	�Viac ako 450 čerpacích staníc INA a Tifon 
v Chorvátsku.

	�Mnohé z nich sú umiestnené pozdĺž 
diaľnic a najčastejších tranzitných ciest. 
Ponúkajú špeciálne služby najmä pre 
medzinárodných prepravcov: rýchlo- 
výdajné stojany, parkoviská pre nákladné 
vozidlá, sprchy, reštaurácie a Wi-Fi 
pripojenie.

	�Platba mýta palivovou MOL Group 
kartou je  akceptovaná na mýtniciach 
prevádzkovaných spoločnosťou HAC. 
Ponúkame aj možnosť platby mýta 
prostredníctvom palivovej karty EUROPE 
cez elektronický výber (ETC) pomocou 
ENC OBU jednotky v postpaid režime.  
Pre diaľnice spravované spoločnosťou 
AZM (Autocesta Zagreb-Macelj), HAC 
OBU jednotka nie je použiteľná. 

SLOVINSKO

	�Viac ako 170 čerpacích staníc MOL, 
vrátane bývalých čerpacích staníc OMV 
v Slovinsku.

	��Mnohé z nich sú umiestnené pozdĺž 
diaľnic a najčastejších tranzitných ciest. 
Ponúkajú špeciálne služby najmä pre 
medzinárodných prepravcov: rýchlo- 
výdajné stojany, parkoviská pre nákladné 
vozidlá, sprchy, reštaurácie  
a Wi-Fi pripojenie.

	��K dispozícii sú rôzne typy pohonných 
hmôt najvyššej kvality, AdBlue, mazivá 
a autochemikálie.

	��Pre vaše pohodlie máte možnosť zakúpiť 
si na vybraných čerpacích staniciach aj 
slovinské e-známky.

	�Platba mýta aj prostredníctvom 		
palivových MOL Group kariet.

RUMUNSKO

	�Takmer 250 čerpacích staníc MOL v Rumunsku.
	�Mnohé z nich sú umiestnené pozdĺž diaľnic 
a najčastejších tranzitných ciest. Ponúkajú 
špeciálne služby najmä pre medzinárodných 
prepravcov: rýchlovýdajné stojany, parkoviská 
pre nákladné vozidlá, reštaurácie a kaviarne, 
kompresory na hustenie pneumatík a Wi-Fi 
pripojenie.

	�K dispozícii sú rôzne typy pohonných 
hmôt najvyššej kvality, AdBlue, mazivá 
a autochemikálie.

	�Licencie pre vstup nákladnej dopravy do 
miest Bukurešť, Targoviste a Arad sú dostupné 
na vybraných rumunských MOL čerpacích 
staniciach. 

	�Na mnohých predajných miestach môžete tiež 
uhradiť mýto pre vstup na most Fetesti.

	�Pre vaše pohodlie máte možnosť zakúpiť 
si na vybraných čerpacích staniciach 
rumunské a maďarské diaľničné známky aj 
prostredníctvom palivových MOL Group kariet.

BOSNA A HERCEGOVINA

	�Takmer 60 čerpacích staníc v Bosne 
a Hercegovine.

	��Mnohé z nich sú umiestnené pozdĺž diaľnic 
a najčastejších tranzitných ciest. Ponúkajú 
špeciálne služby najmä pre medzinárodných 
prepravcov: rýchlovýdajné stojany, 
parkoviská pre nákladné vozidlá, sprchy, 
reštaurácie, Wi-Fi pripojenie.

POĽSKO 

	�Karty sú v Poľsku akceptované na čerpacích 
staniciach MOL, Lotos a Slovnaft Partner, 
aktuálne na viac ako 300 akceptačných 
miestach. Čerpacie stanice Lotos sa postupne 
rebrandujú na čerpcie stanice MOL. Sieť 
Slovnaft Partner sa postupne rozširuje.

	�Na čerpacích staniciach Slovnaft Partner, MOL 
a LOTOS si môže byť každý vodič istý, že tankuje 
palivo najvyššej kvality, a že našim zákazníkom 
ponúkame chutné a čerstvé jedná a kvalitnú 
kávu.

RAKÚSKO

	�11 čerpacích staníc v blízkosti najčastejšie 
používaných trás v Rakúsku.

	�Nonstop prevádzky, čerpacie stanice sú plne 
automatizované, vybavené rýchlovýdajnými 
stojanmi. 

	�K dispozícii sú diesel, bio-diesel a AdBlue.  
Na čerpacej stanici Inntaler je v ponuke aj  
benzín –  vo výdajnom stojane pre úžitkové 
vozidlá.

SRBSKO

	�Viac ako 50 čerpacích staníc v Srbsku.
	��Mnohé z nich sú umiestnené pozdĺž diaľnic 
a najčastejších tranzitných ciest. Ponúkajú 
špeciálne služby najmä pre medzinárodných 
prepravcov: rýchlovýdajné stojany, parkoviská 
pre nákladné vozidlá, sprchy, reštaurácie,  
Wi-Fi pripojenie a zmenáreň.

	��K dispozícii sú rôzne typy pohonných 
hmôt najvyššej kvality, AdBlue, mazivá 
a autochemikálie.

	�Pre vaše pohodlie máte možnosť zakúpiť si  
na vybraných čerpacích staniciach aj  
maďarské diaľničné známky.

	�Platba mýta aj prostredníctvom palivových MOL 	
Group kariet.
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FRANCÚZSKO

	Viac ako 2 200 čerpacích staníc 		
	 TotalEnergies vo Francúzsku.  

	Sieť pre nákladné vozidlá navyše  
	 ponúka im prispôsobené služby, kaviarne  
	 pod značkou Bonjour, kompresory  
	 a umývacie kefy alebo linky.  

	Sieť TotalEnergies Access vo Francúzsku  	
	 tvoria čerpacie stanice s nižšími cenami  
	 a užším sortimentom palív a služieb, 		
	 situované v okrajových častiach miest.

NEMECKO

	Viac ako 830 čerpacích staníc TotalEnergies  
	 v Nemecku. 

	Čerpacie stanice sú vybavené vonkajšími 	
	 platobnými terminálmi. 

LUXEMBURSKO

	6 čerpacích staníc TotalEnergies  
	 v Luxembursku. 

	Čerpacie stanice sú vybavené vonkajšími 	
	 platobnými terminálmi. 

BELGICKO

	Viac ako 500 čerpacích staníc 	
	 TotalEnergies v Belgicku. 

	Čerpacie stanice sú vybavené  
	 vonkajšími platobnými terminálmi. 

HOLANDSKO

	Viac ako 300 čerpacích staníc  
	 TotalEnergies v Holandsku.  

	Čerpacie stanice sú vybavené  
	 vonkajšími platobnými terminálmi. 

	Akceptácia na základe individuálnej požiadavky zákazníka. 
	Čerpacie stanice vo všetkých akceptačných krajinách MOL Group kariet pod značkou TotalEnergies ponúkajú široký sortiment palív a vysoký  

	 štandard služieb. Čerpacie stanice pre nákladné vozidlá sú umiestnené pozdĺž diaľnic a najčastejších tranzitných trás, ponúkajú prispôsobené služby  
	 pre prepravcov, rýchlovýdajné stojany, parkoviská, sprchy, reštaurácie, kaviarne, Wi-Fi pripojenie a produkty špecifické pre nákladné vozidlá.  

	K dispozícii sú pohonné hmoty najvyššej kvality (diesel, benzín), AdBlue a mazivá. Na vybraných čerpacích staniciach sú k dispozícii  
	 aj alternatívne palivá LPG a CNG. 

	Platba MOL Group kartou je možná pri nákupe palív (diesel, benzín, LPG), AdBlue a mazív. Platba ostatných tovarov a služieb  
	 s MOL Group kartou nie je povolená.

AKCEPTAČNÉ KRAJINY 
V SIETI TOTALENERGIES
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Dostupnosť služieb na čerpacích staniciachsi overíte na 
www.molgroupcards.com, v sekcii Vyhľadávač staníc. Môžete vyhľadať 
konkrétnu čerpaciu stanicu, použiť plánovač trás, zistiť dostupnosť palív, 
LPG či AdBlue alebo využiť filter služieb.

Čerpacia stanica s AdBlue  
a s automatickou umývacou linkou

Čerpacia stanica s automatickou 
umývacou linkou
Čerpacia stanica s AdBlue

Čerpacia stanica

VYHĽADÁVAČ  
STANÍC

Mapa je ilustračná.
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Bratislava

Panónska cesta 3532/20

Prístavná ulica 

Púchovská 16

Rybničná 

Slovnaftská 5390/10

Tomášikova 36 (II.)

Tuhovská 13 (Vajnory) 

Ul. Schneidera - Trnavského (Dúbravka)

Ul. Schneidera - Trnavského 3280/14

Ul. Svornosti (Podunajské Biskupice I.)

Vajnorská 120/A (III.)

Viedenská cesta  

Vrakuňská cesta 22

Wolkrova (Dvory IV.)

Brezno Pod Baniskom 

Brezová pod Bradlom Staničná 158

Budča
Rýchlostná cesta R1 (Juh)

Rýchlostná cesta R1 (Sever)

Bytča Hlavná (Hlinická cesta)

Demandice Demandice 402

Detva Hlavná 1454 (sídlisko)

Dolná Streda Rýchlostná cesta R1 - smer TT

Dubnica nad Váhom Továrenská 18

Dudince K. Braxatorisa 9

Dunajská Lužná Hlavná 3096

Dunajská Streda

Bratislavská cesta (I.) – do DS

Bratislavská cesta (II.) – von z DS

Galantská cesta 866/4

Hlavná 81/35 (Komárňanská)

Mesto Adresa (doplnená o názov ČS)
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Banská Bystrica

Hutná (Štiavničky) 

Nový Svet (Jakub)

Partizánska cesta 7043

Rudlovská cesta 66

Zvolenská cesta 8/A

Zvolenská cesta (Kremnička)

Banská Štiavnica A.T.Sytnianskeho 7

Bánovce nad Bebravou
Trenčianska 1232/2

Trenčianska cesta 1512/27 (II.)

Bardejov
Duklianska  1368 (Kúpeľná)

Kpt. Nálepku 407 (Prešovská)

Beladice Beladice 112/49

Bernolákovo Senecká cesta  

Blatná na ostrove Blatná na Ostrove 250

Bošany Čsl.armády  944

Bratislava

Bajkalská 3

Bajkalská ul. 23/A (II.)

Botanická 1

Bratislavská 7934/52 (Záhorská Bystrica)

Bratská  1

Cesta na Senec (Zlaté piesky) - pri Tescu

Diaľnica D1 (DČS Zlaté piesky) - do BA

Dolnozemská 6 (Petržalka I.) - do BA

Dolnozemská ulica  3536/4 (II.)

Eisnerova (Devínska Nová Ves)

Korytnická 5 (Podunajské Biskupice II .)

ZOZNAM AKCEPTAČNÝCH MIEST V SIETI SLOVNAFT
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Gabčíkovo Medveďovská 957/14 

Galanta Šalská cesta 

Gelnica Strojárenská 24

Handlová Prievidzká 51

Hanušovce nad Topľou Dukelská  2

Hlohovec Nádražná 524 (Šulekovo)

Hnúšťa Hlavná 1

Holíč Bratislavská 3076

Hrádok Diaľnica D1 - smer ZA

Humenné
Ul. Mieru 

Ul. osloboditeľov 

Ilava Štúrova 

Ivachnová Diaľnica D1 - smer LM

Jablonov nad Turňou Jablonov nad Turňou 400

Janovík Diaľnica D1 (Západ) - smer KE

Jaslovské Bohunice Jaslovské Bohunice 374

Kalná nad Hronom Nitrianska cesta 323

Kežmarok Nižná Brána 1835/11

Kolárovo Novozámocká 

Komárno
Bratislavská 

Novozámocká 

Košice

Alejová 2/a

Buzinská (Šaca)

Festivalové nám. 

Herlianska (Sečovská)

Hutnícka 1/A

Jantárova 5

Moldavská cesta (I.)

Osloboditeľov 15 (Barca)

Košice

Palackého  25

Poľov E 571 

Textilná 

Trieda arm.gen. Ľ. Svobodu 1201

Trieda KVP 

Trieda SNP 23 (Luník)

Kráľovský Chlmec Kapušanská 94 (II.)

Kremnica Dolná ul. 

Krompachy Trangusova 32/332

Krupina Ul. osloboditeľov  7

Kúty Bratislavská 

Lednické Rovne Púchovská 

Levice

Družstevnícka 371/2

Kalnická cesta 

Ku Bratke 3743

Levoča Prešovská 

Liptovský Hrádok Kollárova ul. (Pod celinami)

Liptovský Mikuláš
Kamenné pole

Okoličianska (Okoličné)

Lučenec
A.S.Jegorova  (Opatová)

Haličská 

Ľubotice Bardejovská 2611/3

Madunice Družstevná 535/6

Malacky Pezinská 2906

Malý Šariš
Diaľnica D1 (Juh) - smer PO

Diaľnica D1 (Sever) - smer PP

Mesto Adresa (doplnená o názov ČS)

Rý
ch

lov
ýd

ajn
ý 

sto
jan

Tru
ck

 fr
ien

dly
*

Ad
Blu

e z
 vý

d.
 

sto
jan

a

Kv
ap

ali
na

 do
 

sst
re

ko
va

čo
v z

 
vý

d. 
sto

jan
a

Vo
nk

ajš
í 

pla
to

bn
ý 

te
rm

iná
l

LP
G

NO
N 

ST
OP

Um
ýv

ac
ia 

lin
ka

Sa
m

oo
bs

luž
ný

 
Je

tW
as

h

Vy
sá

va
č

Re
sta

ur
an

t

M
ýto

 (d
ist

rib
uč

-
né

 m
ies

to
)

ČS
 za

ra
de

ná
 do

 
tru

ck
 sie

te

Mesto Adresa (doplnená o názov ČS)

Rý
ch

lov
ýd

ajn
ý 

sto
jan

Tru
ck

 fr
ien

dly
*

Ad
Blu

e z
 vý

d.
 

sto
jan

a

Kv
ap

ali
na

 do
 

sst
re

ko
va

čo
v z

 
vý

d. 
sto

jan
a

Vo
nk

ajš
í 

pla
to

bn
ý 

te
rm

iná
l

LP
G

NO
N 

ST
OP

Um
ýv

ac
ia 

lin
ka

Sa
m

oo
bs

luž
ný

 
Je

tW
as

h

Vy
sá

va
č

Re
sta

ur
an

t

M
ýto

 (d
ist

rib
uč

-
né

 m
ies

to
)

ČS
 za

ra
de

ná
 do

 
tru

ck
 sie

te

34 3535



Martin
Francúzskych partizánov 9
Kollárova 
Sučianska (Sever)

Medveďov Medveďov 
Medzilaborce Dobrianskeho 116/14

Michalovce
Močarianska 1452/5
Močarianska 5966 (II.)
Užhorodská (Sobranecká cesta)

Modra Štefánikova 79 (Pezinská cesta)
Moldava nad Bodvou Rožňavská 613/31
Myjava Brezovská 451/14
Námestovo Slanická osada 

Nitra

Drážovská 
Hviezdoslavova trieda (Baničova)
Chrenovská 20 (Chrenová)
Novozámocká 344 (Krškany)

Nižná nad Oravou Družstevná 772
Nová Baňa Cintorínska 65
Nováky Trenčianska 
Nové Mesto nad Váhom Pri Ceste II 515 (Zelená Voda)

Nové Zámky
Komárňanská (II.)
Výpalisko 5925/22

Nový Smokovec, V. Tatry Cesta Slobody 1
Partizánske Nitrianska 1548/106

Pezinok
Myslenická (Bratislavská)
Šenkvická 25

Piešťany
Bratislavská 136
Vrbovská cesta 

Pohranice
Rýchlostná cesta R1 (Juh)
Rýchlostná cesta R1 (Sever)

Poltár ul. Slobody 490

Poprad
Moyzesova  1
Svitská cesta 3634/2 (Predné Hony)

Považská Bystrica
Orlové 178
Slovenských partizánov 517

Prešov
Levočská 
Rusínska  (Sekčov)
Ul. arm. gen. Svobodu 8162/44

Prievidza
Nadjazdová 10654/2
Nedožerská (Necpaly)
Rad L.N.Tolstého 18

Púchov
Nimnická (Sedlište)
Streženická cesta 1023/3

Radoľa Radoľa 
Rajec Partizánska 1001/73
Raslavice Raslavice  810
Revúca M. R. Štefánika 

Rimavská Sobota
Cukrovarská 
Košická (Štátna cesta)

Rožňava Gemerská 374 (Brzotín)
Ružomberok Bystrická cesta (Roveň)
Sabinov Bernolákova 25 (Orkucany)
Sečovce Kochanovská 154

Sekule
Diaľnica D2  (II.) - smer BA
Diaľnica D2 (I.) - smer Brno

Senec
Bratislavská 34
Diaľničná cesta (Senecká)
Trnavská cesta 

Senica Vajanského 25
Sereď Bratislavská 7
Skalica Mallého 944/54

Mesto Adresa (doplnená o názov ČS)
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Sládkovičovo
Nitrianska 19
Pionierska 1498

Slovenské Ďarmoty Slovenské Ďarmoty 242
Sobrance Michalovská 10

Spišská Nová Ves
Harichovská 9398
Markušovská cesta 

Stará Ľubovňa Popradská 666/13
Stropkov Hviezdoslavova 29
Sverepec Diaľnica D1 - smer ZA
Svidník Sovietskych hrdinov 110
Svit Hlavná 491/11
Svrčinovec Svrčinovec 951
Šahy Hontianska 88 (II.)

Šaľa
Nitrianska 1767/6 (Veča)
Štúrova (Galantská)

Šamorín Bratislavská 
Štrba Diaľnica D1 - smer LM

Štúrovo
Komenského 332/140
Železničný rad

Šurany Nitrianska 1168/57
Terchová Vyšné Kamence 1764/4
Topoľčany Stummerova (Nitrianska)
Tornaľa Francisciho 299/22
Trebišov M.R.Štefánika
Trenčianska Turná Trenčianska Turná 973
Trenčianske Teplice Ľudmily Podjavorinskej 18

Trenčín

Diaľnica D1 (Zamarovce) -  smer BA
Električná 3041
Gen. M. R. Štefánika (Žemberov dom)
Bratislavská 57/135 (Záblatie)

Trnava
Bratislavská 5757/1
Bučianska cesta 
Nitrianska cesta 19 (I.) 

Trstená Ul. Mieru 546/13 
Turčianske Teplice ul. SNP
Turzovka Rudolfa Jašíka 
Veľké Kapušany Hadabuda 98
Veľký Krtíš Lučenská 419/44
Veľký Meder Bratislavská 2
Veľký Šariš Sabinovská  
Vráble Hlavná (Nitrianska)
Vranov nad Topľou Prešovská 534/34 
Vrbové Piešťanská 50
Vyšný Kubín Jánoškova 
Zákamenné Zakamenné 2
Zeleneč Diaľnica D1 (I.) - smer TT

Zlaté Moravce
SNP 3289/55
Továrenská 42/A (M. Urbana)

Zvolen

Balkán (Lesnícka)
Jána Kollára (Rákoš)
Lučenecká cesta 447 (Lieskovec)
Neresnická cesta 2334/17
Tulská 4259

Ždiar Ždiar 
Želiezovce Ul. SNP 195

Žiar nad Hronom
Ladomerská Vieska 301
Ul. SNP 616

Žilina

Košická 20 (Šibenice)
Kragujevská (Komsomolcov)
Kysucká cesta 19
Vysokoškolákov 58

*Truck friendly - prispôsobené potrebám pre nákladné vozidlá
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KONTAKTUJTE NÁS 

Viac informácií získate na www.molgroupcards.com. V prípade 
záujmu o naše palivové MOL Group karty kontaktujte svojho 
obchodného zástupcu spoločnosti SLOVNAFT, a.s. 

Pomoc a podporu pri riešení akýchkoľvek situácií, spojených 
s používaním palivových MOL Group kariet, vám ponúka bezplatná 
zákaznícka Biznis linka.

Ochotne vám poradíme v oblasti palivových MOL Group kariet alebo 
veľkoobchodného predaja pohonných hmôt. 

0800 111 811

V prípade, že voláte zo zahraničia, použite číslo +421 2 4055 7800.
e-mail: kontaktne.centrum@slovnaft.sk 

Na Biznis linke sme vám plne k dispozícii v pracovných  
dňoch od 8.00 do 16.00 hod.

Našu Biznis linku môžete použiť aj mimo pracovných hodín, či 
už potrebujete nahlásiť stratu palivovej karty, jej krádež, alebo 
potrebujete pomôcť z dôvodu zabudnutého PIN kódu. Váš hovor 
bude automaticky presmerovaný na Linku pomoci, ktorá funguje 
nonstop 24/7.

8/2023

BIZNIS LINKA
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Kartové centrum ponúka pre zákazníkov používajúcich palivové karty spoločnosti 
SLOVNAFT, a.s. možnosť rýchlejšieho a efektívnejšieho vybavovania všetkých 
administratívnych úloh súvisiacich s palivovými kartami. Používatelia Kartového centra  
majú 24 hodín denne online prístup k informáciám o kartách, transakciách a faktúrach.  
V Kartovom centre je možné meniť limity na kartách, blokovať a objednávať karty, meniť 
PIN kód kariet, a iné.

Pre registráciu do Kartového centra navštívte:  
https://www.molgroupcards.com/content/3-network/registracia_do_kartoveho_centra.pdf

Vyplňte formulár a podpísanú a opečiatkovanú verziu pošlite e-mailom na adresu: 
linkapomociCS@slovnaft.sk. Po registrácii vám bude doručený e-mail s prihlasovacím meno 
a dočasným heslom, ako aj detailným krokmi k prvému prihláseniu.

Prihlásenie do Kartového centra prebieha cez „Partner Portál Slovnaft“. Do Portálu je 
možné sa prihlásiť pomocou tlačidla na stránke www.molgroupcards.com. 

Po prihlásení kliknite na tlačidlo „ĎALEJ“ v časti „CARD CENTER“ a budete presmerovaný do 
Kartového centra.

1  VŠEOBECNÉ INFORMÁCIE

2  REGISTRÁCIA DO KARTOVÉHO CENTRA

3  PRIHLÁSENIE DO KARTOVÉHO CENTRA

Obrázok č. 1: Tlačidlo „Partner Portál Slovnaft“

Obrázok č.2: Tlačidlo „ĎALEJ“ v časti „CARD CENTER“
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Zmeniť Vaše heslo si môžete po prihlásení do „Partner Portálu Slovnaft“ v časti „MOJA 
SCHRÁNKA“.

Hlavnú obrazovku Kartového centra tvorí oblasť menu s logom MOLGROUP CARDS, hlavný 
panel obrazovky a záhlavie.

Záhlavie obsahuje zadaný názov zákazníka, výstražnú ikonu, časovač, tlačidlo „Pomoc“ 
a používateľské menu.

•	 Celé menu Kartového centra zobrazuje zákaznícke údaje spoločnosti uvedenej 
v záhlaví stránky

•	 V prípade, že prihlásený používateľ má oprávnenie spravovať účty viacerých 
zákazníkov, ich výber je umožnený v záhlaví stránky.

•	 Výstražná ikona zobrazuje počet nových upozornení a kliknutím na ňu sa zobrazí 
zoznam upozornení.

•	 Časovač zobrazuje, koľko času zostáva do automatického odhlásenia používateľa.
•	 Tlačidlo „Pomoc“ obsahuje inštrukcie pre používateľa a vždy sú prispôsobené 

aktuálnej obrazovke.
•	 Používateľské menu vždy zobrazuje meno aktuálneho používateľa. V používateľskom 

menu je možné zmeniť jazyk Kartového centra, zobraziť profil používateľa a odhlásiť sa.

Jednotlivé záložky menu a k ním prislúchajúce hlavné panely obrazovky sú popísané nižšie.

4  ZMENA HESLA 5  HLAVNÁ OBRAZOVKA KARTOVÉHO CENTRA

Obrázok č. 3: Zmena hesla
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Panel nástrojov ponúka používateľovi všetky dôležité informácie na jednej obrazovke. 
Údaje nie sú zobrazované v reálnom čase. Panel nástrojov obsahuje tieto sekcie:

•	 Karty blížiace sa k vyčerpaniu limitu – zobrazuje karty, ktoré majú na 90% vyčerpaný 
nastavený limit karty

•	 Karty – zobrazuje počet kariet zoskupených podľa statusu kariet
•	 Informácie o kreditnom limite – v prípade zákazníkov na odloženú splatnosť 

je viditeľný kreditný limit zákazníka a aktuálny zostatok, v prípade zákazníkov 
s predplatenými kartami je viditeľný aktuálny zostatok a minimálny zostatok pre 
upozornenie zákazníka

•	 Karty s končiacou platnosťou – zobrazuje počet kariet, ktorých platnosť uplynie 
v aktuálnom a nasledujúcom mesiaci

•	 Posledné faktúry – zobrazuje základné informácie o faktúrach z posledných 90 dní
•	 Obľúbené karty – zobrazuje karty, ktoré boli pridané do tejto sekcie pomocou funkcie 

„Pripnúť na panel nástrojov“ na obrazovke Detaily karty
•	 Uložené vyhľadávania – zobrazuje uložené záznamy o zákazníkovi, karte a faktúre 

pridané pomocou funkcie „Pripnúť na panel nástrojov“ na obrazovke zákazníka, karty 
alebo faktúry

•	 Novinky – obsahuje užitočné informácie ohľadom kartových produktov a služieb
•	 Tlačidlo Prispôsobiť – ktorým je možné Panel nástrojov prispôsobiť skrytím 

a odkrytím jednotlivých sekcií

6  PANEL NÁSTROJOV

Obrázok č. 4: Obrazovka Panel nástrojov
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Záložka Zákazník zobrazuje používateľovi detailné informácie o spoločnosti, pre ktorú bol 
tento používateľ zaregistrovaný do Kartového centra. Záložka obsahuje nasledujúce sekcie:

•	 Základné dáta o zákazníkovi – zobrazuje celé meno zákazníka, kód zákazníka, status 
zákazníka a ďalšie informácie + kontaktné údaje obchodného zástupcu

•	 Finančné údaje – zobrazuje informácie o kreditnom limite, kde je v prípade kariet 
s odloženou splatnosťou zobrazený zostatok kreditného limitu a celkový limit 
zákazníka, a v prípade predplatených kariet zobrazený aktuálny zostatok na účte 
a hranica, pri ktorej dostane zákazník notifikáciu

•	 Kontaktné údaje – zobrazuje adresy a kontakty zákazníka
•	 Karty – zobrazuje zhrnutie počtu kariet rozdelených do skupín podľa statusov kariet
•	 Služby – zobrazuje služby pre zákazníka ako napríklad Vratka DPH alebo Elektronická 

fakturácia
•	 Cenotvorba – zobrazuje prehľad o zmluvných cenách. Po kliknutí na tlačidlo „Zobraziť 

podrobnosti o cene“ je možné prezerať cenníkové ceny zo všetkých sietí Skupiny MOL

7  ZÁKAZNÍK

Obrázok č. 5: Obrazovka Zákazník

Záložka Karty obsahuje päť častí, ktoré poskytujú informácie o kartách danej spoločnosti 
a umožňujú objednávanie kariet.

8.1  Vyhľadávanie karty
Táto funkcia umožňuje vyhľadávať palivové karty a pracovať s nimi. Karty je možné 
vyhľadávať podľa viacerých kritérií. Napríklad je možné karty vyhľadávať podľa čísla karty, 
mena, EČV, statusu karty, dátumu expirácie, typu karty, atď. Po spustení vyhľadávania kariet 
sa zobrazí zoznam kariet, ktoré spĺňajú zvolené kritéria v rámci spoločnosti zákazníka.

8  KARTY

Obrázok č. 6: Obrazovka Vyhľadávanie karty
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8.2  Detail karty
Funkcia Detail karty je dostupná, až keď používateľ klikne na číslo konkrétnej karty 
v zozname kariet.

Sekcia Základné údaje o karte zobrazuje:
•	 EČV
•	 Názov karty
•	 Druh karty
•	 Nákladové stredisko
•	 Tovarový kód – ktoré druhy produktov je povolené kartou zakúpiť
•	 Dátum vydania
•	 Dátum expirácie
•	 Status

Po kliknutí na tlačidlo „Upraviť nastavenia“ je možné vykonať tieto rýchle funkcie:
•	 Trvalé blokovanie
•	 Dočasné blokovanie
•	 Vytvorenie novej karty založené na tejto – Kartové centrum prejde na obrazovku 

Objednávka karty, kde budú polia novej karty vyplnené podľa vybranej karty
•	 Znovu aktivovať – znovu aktivuje dočasne blokovanú kartu
•	 Okamžite obnoviť kartu – Kartové centrum odošle podnet na vytvorenie novej karty 

s novým číslom karty, nie je možná žiadna zmena údajov na karte
•	 Neobnoviť túto kartu – karta bude odstránená z procesu automatického obnovenia 

a po vypršaní platnosti sa nevyrobí obnovená karta
•	 Zmena PIN kódu – hneď po zmene PIN kódu je nutné používať nový PIN kód

Obrázok č. 7: Obrazovka Detail karty
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8.3  Objednávka karty
Pomocou tejto funkcie je možné objednať si v prostredí Kartového centra novú palivovú 
kartu. 

V prvom kroku môže používateľ načítať objednávku karty zo šablóny alebo si zvoliť typ 
palivovej karty a vyplniť formulár na jej objednanie.
V sekcii Limity je možné nastaviť denný, týždenný, mesačný, štvrť ročný a ročný limit karty. 
Ak definujete všetky limity, potom denný limit by mal byť najmenší a ročný limit by mal byť 
najväčší.

Po vyplnení formulára má používateľ dve možnosti ako objednávku finalizovať:
•	 Kliknutím na tlačidlo „Objednať ihneď“ budú údaje o karte zaslané na okamžitú 

produkciu
•	 Pomocou tlačidla „Pridať do zoznamu ako novú objednávku“ je objednávka karty 

uložená do zoznamu objednávok. Je možné pridať viac kariet do tohto zoznamu 
a poslať karty na produkciu v jednej objednávke.

8.4  Zoznam objednávok
Zoznam objednávok slúži na správu pripravených objednávok kariet.

8.5  Šablóna objednávky
Šablóna objednávky slúži na správu uloženej šablóny objednávky karty. Šablóny sa môžu 
použiť v procese objednávky karty, aby sa automaticky vyplnili potrebné polia. Ak je 
objednávaných viacero podobných kariet je možné túto funkciu využiť a nie je potrebné 
vypĺňať všetky údaje pre každú palivovú kartu osobitne.

Po kliknutí na „Šablóna objednávky“ v menu sa automaticky načítajú aktívne šablóny.

Obrázok č. 8: Obrazovka Objednávka karty
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Na tejto záložke je možné hľadať faktúry a elektronické faktúry, prezerať a sťahovať 
dokumenty a ich prílohy vo formátoch .pdf, .xls a .txt (.csv). Po otvorení tejto záložky, sú 
automaticky načítané jednotlivé dokumenty za posledné 3 mesiace. Pomocou parametrov 
vyhľadávania je možné si výsledky vyhľadávania jednoducho prispôsobiť potrebám.

Na záložke Reporty môže používateľ pomocou tlačidla „Spustiť nový report“ a vybratím 
potrebného typu reportu spustiť nový report. Používateľ si môže vybrať z 5 druhov 
reportov: Detailný report transakcií, Kontrolný report, Report vratky DPH, Report zoznamu 
kariet, Rýchly report. Okrem toho, záložka Reporty zobrazuje zoznam reportov spustených 
v minulosti počas doby ich platnosti. Po kliknutí na konkrétny spustený report, je možné si 
dáta prehliadať v prostredí Kartového centra alebo je taktiež možné si report exportovať do 
MS Excel pomocou tlačidla „Exportuj výsledky“.

9  FAKTÚRY

Obrázok č. 9: Obrazovka Faktúry

Obrázok č. 10: Obrazovka Reporty

10  REPORTY

16 17



Na záložke Používatelia je možné nájsť používateľov Kartového centra danej spoločnosti 
zákazníka. Tabuľka zobrazuje meno používateľa, používateľské meno, status, rolu a kód 
zákazníka. Na základe oprávnenia môže používateľ Kartového centra upraviť údaje iného 
používateľa, pozastaviť alebo opätovne aktivovať iného používateľa, ale aj vytvoriť duplikát 
pre nového používateľa s rovnakými rolami. Ak na to má používateľ oprávnenie, na tejto 
záložke môže pomocou tlačidla „Pridať nového používateľa“ vytvoriť pre danú spoločnosť 
nového používateľa Kartového centra.

11  POUŽÍVATELIA

Obrázok č. 11: Obrazovka Používatelia

11.1  Vytvorenie nového používateľa
POZOR: Týmto postupom budú druhej osobe sprístupnené údaje Vašej spoločnosti – 
postupujte podľa nasledujúceho postupu len ak ste si úplne istý identitou druhej osoby.

Ak je používateľ oprávnený spravovať palivové karty spoločnosti SLOVNAFT, a.s. ako hlavný 
(tzv. dedicated) používateľ, viete pridať k Vašej spoločnosti nového používateľa Kartového 
centra pomocou tlačidla „Pridať nového používateľa“ na záložke Používatelia. 

Najprv je potrebné uviesť užívateľské meno a e-mailovú adresu. Po vyplnení týchto údajov, 
Kartové centrum skontroluje či používateľ alebo e-mailová adresa už náhodou neexistuje 
v Kartovom centre alebo Partner portáli. Ak ste uviedli údaje, ktoré už existujú v Kartovom 
centre, budete musieť zadať nové, jedinečné údaje.

Ďalším krokom je zadanie mena, priezviska, telefónneho čísla nového používateľa a 
priradenie roly, ktorú mu chceme prideliť:

•	 Dedicated User – hlavný používateľ s plnými právami
•	 Card Manager – používateľ pre správu kariet, bez prístupu k faktúram
•	 Financial Officer – používateľ pre správu faktúr, bez prístupu ku kartám a reportom
•	 Green User – táto možnosť sa zobrazí len pre používateľov s predplatenou kartou 

MOL Group Prepaid

Stlačením tlačidla „Vytvorenie používateľa“ je proces hotový.

18 19



11.2  Priradenie ďalšieho používateľa k účtu mojej spoločnosti
POZOR: Týmto postupom budú druhej osobe sprístupnené údaje Vašej spoločnosti – 
postupujte podľa nasledujúceho postupu len ak ste si úplne istý identitou druhej osoby.

V prípade, že ste oprávnený spravovať palivové karty spoločnosti SLOVNAFT, a.s. pre 
viacero spoločností a obe spoločnosti majú aktívnych používateľov v Kartovom centre, 
nasledujúcim spôsobom viete priradiť používateľa spoločnosti A ku kontu spoločnosti B 
pomocou tlačidla „Pridať nového používateľa“ na záložke Používatelia.

Najprv je potrebné uviesť presné používateľské meno a e-mailovú adresu používateľa 
A spoločnosti A, ako aj vybrať rolu oprávnenia, ktorú chcete používateľovi prideliť v 
spoločnosti B. Stlačením tlačidla „Upraviť“ bude proces dokončený.

12.1  Prihlásenie na odber notifikácií
Po kliknutí na notifikáciu zo zoznamu sa nižšie zobrazia nastavenia pre odber notifikácie. 

•	 Pri notifikácií „Dosiahnutie % kreditného limitu“, je možné si ako parameter zvoliť 
percento, pri ktorom Kartové centrum odošle notifikáciu. 

•	 Pri notifikácií „Splatnosť faktúry“ je možné si ako parameter zadať počet dní pred 
splatnosťou faktúry, kedy má Kartové centrum odoslať notifikáciu.

Pri ostatných notifikáciách nie je možné zadať parameter. Pre prihlásenie sa na odber 
notifikácie je potrebné zaškrtnúť políčko „Povoliť email kanál“, následne vpísať e-mailovú 
adresu a potvrdiť tlačidlom „+“. Je možné pridať viacero e-mailových adries pre notifikáciu. 
Na záver je nutné potvrdiť prihlásenie sa na odber pomocou tlačidla „Prihlásiť sa“.

Obrázok č. 12: Obrazovka Notifikácie

Na záložke Notifikácie je zoznam notifikácií, na ktorých odber je možné sa v Kartovom 
centre prihlásiť. Notifikácie sú krátke správy, ktoré sú automatický zasielané používateľovi 
priamo Kartovým centrom. Je možné odoberať ich individuálne a sú zasielané pomocou 
e-mailov. Sú zasielané iba v prípade, že sa zákazník prihlási na ich odber.

12  NOTIFIKÁCIE
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Záložka Pomoc a technická podpora obsahuje štyri časti ktoré obsahujú odpovede na 
často kladené otázky, kontaktné informácie, technické informácie o Kartovom centre a 
Všeobecné obchodné podmienky pre používanie MOL Group GOLD palivových kariet 
spoločnosti SLOVNAFT, a.s. 

13  POMOC A TECHNICKÁ PODPORA
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