
Vysvetlenie č. 2 
 
Otázka uchádzača :  
 
Vážený obstarávateľ, 
 
v rámci ponuky požadujete predložiť platné oprávnenie na vykonávanie servisnej činnosti HPE, ktorá 
oprávňuje uchádzača vykonávať inštaláciu a servis zariadení HPE (bod 17.3.17 súťažných podkladov), 
ale v rámci podmienok účasti (TECHNICKÁ SPÔSOBILOSŤ ALEBO ODBORNÁ SPÔSOBILOSŤ) sa daná 
požiadavka nenachádza. Zároveň obstarávateľ požaduje servisné služby pre HPE technológiu v 
rozsahu služby HPE Complete Care, ale tento typ servisu je možné vykonávať len v spolupráci s 
Helwett Packard Enterprise Slovakia s.r.o. a nikdy nie samostatne. Zároveň, HPE vydáva oprávnenia 
len na finančný rok a nie na celkovú požadovanú dobu kontraktu zo strany obstarávateľa. 
 
Preto sa pýtame, či môže byť požadované oprávnenie na vykonávanie servisnej činnosti HPE v rámci 
ponuky uchádzača nahradené zmluvou podľa § 34 ods. 3 ZoVO, uzavretou so spoločnosťou Helwett 
Packard Enterprise Slovakia s.r.o., ktorá poskytne vlastnými alebo autorizovanými pracovníkmi celý 
požadovaný servis HPE Complete Care s jeho reaktívnou aj proaktívnou časťou. 
 
S pozdravom 
 
 
 
Odpoveď obstarávateľa – Železnice Slovenskej republiky : 
 
„Obstarávateľ súhlasí, že môže byť požadované oprávnenie na vykonávanie servisnej činnosti HPE v 
rámci ponuky uchádzača nahradené zmluvou podľa § 34 ods. 3 ZoVO, uzavretou so spoločnosťou 
Helwett Packard Enterprise Slovakia s.r.o., ktorá poskytne vlastnými alebo autorizovanými pracovníkmi 
celý požadovaný servis HPE Complete Care s jeho reaktívnou aj poaktívnou časťou.“ – v procese 
vyhodnotenia obstarávateľ takýto doklad vyhodnotí ako splnenie požiadavky podľa § 34 ods. 3 
 

 
  

 


