Priloha €. 3 sutaznych podkladov

OBCHODNE PODMIENKY/NAVRH ZMLUVY

,ROZVOJ KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI V ZZS Bratislava“




ZMLUVA O DODANi DIELA A POSKYTOVANi EXPERTNYCH SLUZIEB V OBLASTI KYBERNETICKEJ
BEZPECNOSTI
uzatvorena v sulade so zékonom €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov a podla § 261 ods. 2, § 269 ods. 2 a § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a § 65 a nasl. zkona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich
predpisov
(dalej len ,zmluva®)
€. zmluvy Objednavatefa: XXXXXX

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’: Zachranna zdravotna sluzba Bratislava
Sidlo: Antolska 11, 851 07 Bratislava 57

ICO: 17336210

IC DPH: nie je platitefom DPH

V zastupeni: Ing. Slavomir Gru$ka, MBA riaditel
Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK85 8180 0000 0070 0028 7955

(dalej len ,Objednavatel alebo ,ZZS Bratislava®)

a
Zhotovitel:

Sidlo: <..>
ICO: <>
DIC: <>
IC DPH: <>
V zastlpeni: <>
Zapisany v: <..>
Bankové spojenie: <.>
IBAN: <>

(dalej len ,Zhotovitel alebo ,Dodavatel”)

(Objednavatel a Zhotovitel dalej spoloéne len ,zmluvné strany®)

PREAMBULA

A. Tato zmluva je vysledkom verejného obstaravania, ktoré bolo vyhlasené vo Vestniku verejného obstaravania €. <....>
dna <...> pod znackou <...> ako nadlimitna zakazka na predmet zakazky s nézvom ,Rozvoj kyberneticke]
bezpecnosti v ZZS Bratislava“ zadavanej Objednavatelom postupom podia § 66 ods. 7 pism. b) zakona ¢. 343/2015
Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,zakon o VO* alebo ,ZVO®) (dalej len ,Verejné obstaravanie®) a uzatvara sa so Zhotovitelom ako s UspeSnym
uchadzaom v danom Verejnom obstaravani.

B. Tato zmluva sa uzatvéra v ramci projektu ,Rozvoj kybemetickej bezpecnosti v ZZS Bratislava®“, kod projektu
401101A160, vyzvy PSK-MIRRI-615-2024-DV-EFRR, ktorého cielom je prevencia pred kybernetickymi
bezpe€nostnymi incidentmi a zvySenie miery stladu ZZS Bratislava ajeho informaénych systémov. Dodavka
predmetu tejto zmluvy ma zabezpeit pinenie cielov uvedeného projektu.
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C. Zmluvné strany berl na vedomie, Ze predmet tejto zmluvy je financovany z prostriedkov $tatneho rozpottu a
Eurépskej tnie (dalej len ,EU*) na zaklade Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku &. Z401101A160
(dalej len ,zmluva o poskytnuti NFP®), prostrednictvom ktorej je financovany IT projekt s ndzvom Rozvoj
kybernetickej bezpeénosti v ZZS Bratislava.

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavazkov obsiahnutych v tejto zmluve a s Gmyslom byt touto zmluvou viazané, sa
dohodli na jej uzatvoreni v nasledujticom zneni:

1.1

1.2

CLANOK 1
DEFINICIE POJMOV

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych pojmoch pouzivanych v tejto zmluve alebo jej prilohach:

a)
b)

c)

,Clovekoden* je merna jednotka pre vykazovanie mnozstva &asu na spinenie Ulohy za jeden pracovny defi
v rozsahu 8 ¢lovekohodin.

,Clovekohodina“ je merna jednotka pre vykazovanie mnozstva Gasu jedného pracovnika Zhotovitela
v rozsahu 60 minut.

,MiPnik* je konkrétny bod alebo faza, ktora oznacuje spinenie uréitého zmluvného ciela, dlohy, vystupu
alebo vysledku v rdmci celkového plnenia predmetu tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych skratkach pravnych predpisov:

a)

D O O T
_—— ==

=

,Zakon o ITVS* je z&kon €. 95/2019 Z. z. o informaénych technolégiach vo verejnej sprave a o zmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov,

,Obchodny zakonnik® je z&kon ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorsich predpisov,
,Ob¢iansky zakonnik" je zakon ¢&. 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov,
LAutorsky zakon‘ je zakon €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov,

,Zakon o KB je zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,

,Zakon o VO* je zakon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarévani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov,

,Zakon o RPVS® je zakon €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

,Zakon o RoPVS* je zakon €. 523/2004 Z. z. o rozpoCtovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,

,Zakon o PF* je zakon ¢&. 121/2022 Z. z. o prispevkoch z fondov Eurdpskej Unie a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

JVyhlaska &. 179/2020° je vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie
ainformatizaciu ¢. 179/2020 Z. z., ktorou sa upravuje spdsob kategorizacie a obsah bezpecnostnych
opatreni informaénych technoldgii verejnej spravy,

,Vyhlaska €. 227/2025" je vyhlaska Narodného bezpecnostného uradu o bezpecnostnych opatreniach,
,Vyhlaska ¢. 401/2023“ je vyhlaska Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenske;
republiky €. 401/2023 Z. z. oriadeni projektov azmenovych poZiadaviek v prevédzke informaénych
technoldgii verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov.

Na z&klade dohody zmluvnych stran sa na ucely tejto zmluvy pravne predpisy uvedené v tomto bode tejto zmluvy
povazuiju pravne predpisy vzdy v aktualne platnom zneni.
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~ CLANOK 2 ,
VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

Zhotovitel' vyhlasuje, ze disponuje vSetkymi opravneniami pozadovanymi prisluSnymi organmi verejnej moci v
zmysle prisluSnych vSeobecne zé&vaznych prévnych predpisov, ako aj potrebnymi kapacitami, odbornymi
znalostami a technickymi schopnostami, ktoré s nevyhnutné na riadnu a v€asnu realizaciu predmetu tejto zmluvy
za podmienok ustanovenych v tejto zmluve a jej prilohach a povinnosti z tejto zmluvy vyplyvajtcich pre Zhotovitela.

Objednavatel vyhlasuje, ze je subjektom v zriadovatelskej posobnosti Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky, pricom splfia vSetky podmienky a poziadavky stanovené v tejto zmluve a je opravneny a spdsobily
uzatvorit tito zmluvu a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.

Zhotovitel podpisom tejto zmluvy vyslovne vyhlasuje, Ze v spolo¢nosti Zhotovitela nefiguruje ruska ucast, ktora

prekraduje limity stanovené v ¢lanku 5k nariadenia Rady (EU) &. 833/2014 z 31. jula 2014 o restriktivnych

opatreniach s ohladom na konanie Ruska, ktorym destabilizuje situaciu na Ukrajine v zneni nariadenia Rady (EU)

C. 2022/576

z 8. aprila 2022. Zhotovitel podpisom tejto zmluvy predovietkym vyhlasuije, Ze:

a) nie je ruskym Statnym prisluSnikom, ani fyzickou alebo pravnickou osobou, subjektom alebo orgdnom so
sidlom v Rusku,

b) nie je pravnickou osobou, subjektom alebo organom, ktorého z viac ako 50 % priamo alebo nepriamo
vlastni subjekt uvedeny pod pismenom a) tohto bodu tejto zmluvy,

C) nie je fyzickou alebo pravnickou osobou, subjektom alebo organom, ktory kona v mene alebo na prikaz
subjektu uvedeného pod pismenami a) a b) tohto bodu tejto zmluvy,

d) subdodavatelia, dodavatelia alebo subjekty, na ktorych sa Zhotovitel spolieha a na ktorych pripada plnenie
viac ako 10 % hodnoty zékazky (zmluvy), nie su subjektami uvedenymi pod pismenami a), b) a c) tohto
bodu tejto zmluvy.

Zhotovitel' podpisom tejto zmluvy vyslovne vyhlasuje, Ze nepatri k osobam uvedenym v prilohe €. 1 nariadenia
Rady (EU) &. 269/2014 zo 17. marca 2014 o restriktivnych opatreniach vzhfadom na konanie nartsajiice alebo
ohrozujuce Uzemnu celistvost, zvrchovanost a nezavislost Ukrajiny v zneni doplnenom v zmysle vykonévacieho
nariadenia Rady (EU) &. 2022/581 z 8. aprila 2022 (dalej len ,Osoby na sankénych zoznamoch®). Zhotovite!
podpisom tejto zmluvy zaroverl vyhlasuje, Ze nie je osobou, subjektom alebo organom akymkolvek spdsobom
spojenym, vlastnenym alebo kontrolovanym Osobou na sankénom zozname podlia citovaného vykonavacieho
nariadenia Rady (EU).

Zhotovitel podpisom tejto zmluvy vyslovne vyhlasuje, Ze plnenim podla tejto zmluvy neddjde k rozporu so zakonom
€. 289/2016 Z. z. o vykonavani medzindrodnych sankcii v zneni neskorSich predpisov, a teda najma neddjde
k poruSeniu akejkolvek medzinarodnej sankcie upravenej v akomkolvek predpise o medzinarodnej sankcii podla
§ 2 pism. b) zakona €. 289/2016 Z. z. o vykonavani medzindrodnych sankcii v zneni neskorsich predpisov.

Zhotovitel sa zavazuje zabezpecit pravdivost vyhlaseni uvedenych v bodoch 2.3 az 2.5 tohto Clanku tejto zmluvy
po cell dobu platnosti a uinnosti tejto zmluvy. V pripade, ak sa kedykolvek v priebehu trvania tejto zmluvy
preukaze nepravdivost ktoréhokolvek vyhlasenia Zhotovitela podla bodu 2.3 a/alebo 2.4 a/alebo 2.5 tohto &lanku
zmluvy, uvedena skutoCnost predstavuje podstatné porusenie tejto zmluvy zo strany Zhotovitela, zakladajuce
opravnenie Objednavatela okamzite odstlpit od tejto zmluvy s Gcinnostou ku diiu doruenia oznamenia o
odstupeni od zmluvy Zhotovitelovi, a to bez akéhokolvek naroku Zhotovitela na nahradu Skody.

Zhotovitel' berie na vedomie, Ze v pripade, ak sa preukadze nepravdivost ktoréhokolvek vyhlasenia Zhotovitela
podfa bodu 2.4 tohto &lanku tejto zmluvy, bude Objednavatel postupovat v stlade s nariadenim Rady (EU) a
vykonavacim nariadenim Rady (EU) uvedenym v bode 2.4 tohto clanku tejto zmluvy a na zaklade dohody
zmluvnych stran Objednavatelovi zaroved vznika nérok na uhradu zmluvnej pokuty vogi Zhotovitefovi vo vyske
plneni poskytnutych Zhotovitelovi Objednavatelom podfa ustanoveni tejto zmluvy za obdobie, po¢as ktorého bola
preukdzana nepravdivost vyhlasenia podla bodu 2.4 tohto ¢lanku tejto zmluvy.

PoruSenie povinnosti podla tohto ¢lanku tejto zmluvy sa povazuje za podstatné porudenie zmluvnych povinnosti.
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CLANOK 3
PREDMET A UCEL ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran spojenych so zavazkom Zhotovitela vykonat
dielo a poskytovat expertné sluzby v oblasti kybernetickej bezpeCnosti podla Specifikacie uvedene;
v Prilohe €. 1 tejto zmluvy — Opis predmetu zékazky (dalej len ,Priloha €. 1%) a Prilohe €. 2 tejto zmluvy -
Specifikacia poziadaviek (dalej len ,Priloha &. 2°). Zhotovitel sa zavazuje predmet tejto zmluvy vykonat/poskytovat
riadne, v€as, s odbornou starostlivostou, za cenu a za daldich podmienok dohodnutych v tejto zmluve a jej
neoddelitelnych prilohach.

Zhotovitel sa zavazuje na zaklade tejto zmluvy:

a) riadne a v€as zhotovit pre Objednavatela dielo definované a Specifikované v Prilohe €. 1, ktoré pozostava
z jednotlivych vystupov rozdelenych do troch modulov (Casti): modul ¢. 1 — Riadenie kybernetickej
bezpecnosti; modul &. 2 — Sietova bezpe€nost a ochrana perimetra a modul €. 3 — Ochrana kritickych
serverov a bezpec¢nostny monitoring (dalej len ,dielo”) za podmienok definovanych v tejto zmluve a jej
Prilohe €. 1,

b) udelit Objednavatelovi sthlas (licenciu) na pouZzitie softvérovych nastrojov Specifikovanych v Prilohe €. 1
tejto zmluvy,

c) poskytnit Objednavatelovi odborné sluzby v oblasti kybernetickej bezpe¢nosti, ktoré si Specifikované
v Prilohe €. 1 tejto zmluvy a pozostavaju najma zimplementaCnych a post-implementaénych sluZieb
spbsobom, v rozsahu, lehotach a za cenu podla tejto zmluvy (dalej len ,sluzby®),

d)  vypracovat a dodat dokumentaciu podfa Specifikacie uvedenej v Prilohe €. 1 tejto zmluvy

(dielo a sluzby spolu dalej ako ,plnenie” alebo ,predmet zmluvy”).

Podrobna Specifikacia predmetu tejto zmluvy je uvedena v jej Prilohe €. 1 Opis predmetu zakazky a v Prilohe €. 2
Specifikacia poziadaviek.

Zhotovitel je pri plneni predmetu tejto zmluvy povinny dodrZiavat a riadit sa ustanoveniami Prilohy €. 4 tejto zmluvy
,Zmluva o zabezpedeni pineni bezpe¢nostnych a notifikatnych povinnosti* (dalej len ,Priloha €. 4%).

Ugelom tejto zmluvy je posilnenie informaénej a kybemetickej bezpednosti ZZS Bratislava, zameranej na prevenciu
pred kybernetickymi bezpeénostnymi incidentmi, rozSirenie bezpednostného monitoringu a prijatie U€innych
opatreni na zvySenie urovne kybernetickej bezpecnosti vratane zlepSenia schopnosti detekcie kybernetickych
bezpecnostnych incidentov v stlade so vieobecne zavaznymi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a
EU a aktualne uznavanymi odbornymi $tandardmi a osvedéenymi postupmi (best practices) v oblasti kybemneticke;
bezpecnosti a informaénych technoldgii.

Zhotovitel sa zavazuje po celd dobu ucinnosti zmluvného vztahu pinit predmet tejto zmluvy riadne, vcas, s
odbornymi znalostami a technickymi schopnostami.

Zhotovitel podpisom tejto zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Ze spifia vetky podmienky stanovené na uchadzada vo
Verejnom obstaravani. Zhotovitel tieZz vyhlasuje, Ze jeho ponuka, jej sucasti a vietky pisomnosti predlozené vo
Verejnom obstaravani obsahuju pravdivé informécie.

Objednavatel sa zavazuje za riadne a v€as poskytnuté pinenie zaplatit' Zhotovitelovi cenu v stlade s ¢lankom 5
tejto zmluvy.

CLANOK 4
REALIZACIA PREDMETU ZMLUVY, CAS PLNENIA, ZARUKA A ODSTRANOVANIE VAD

Zhotovitel' sa zavazuje vykonat dielo v terminoch stanovenych v zmysle harmonogramu uvedeného v bode 4.3

Prilohy ¢&. 1 tejto zmluvy (dalej len ,harmonogram®). Zmluvné strany sa zavazuju dohodnut si v sulade s
harmonogramom pisomny ¢asovy plan pinenia predmetu tejto zmluvy, podla ktorého bude dielo vykonané a ktory
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je pre zmluvné strany zavazny momentom jeho pisomného odsthlasenia Objednavatelom. Pisomnym
odsuhlasenim detailného harmonogramu zo strany Objednavatela sa detailny harmonogram stava stéastou tejto
zmluvy a je pre zmluvné strany zavazny a Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo v terminoch v fiom urCenych.
Zhotovitel sa zavazuje Objednévatela priebezne informovat o priebehu realizacie diela.

Dielo asluzby je Zhotovitel povinny vykonat v sidle Objednavatefa do 17 mesiacov odo diia nadobudnutia
ucinnosti tejto zmluvy v sulade s bodom 4.3 Prilohy €. 1 tejto zmluvy (Mifnik ¢. 1 az 4). Jednotlivé Casti diela
Zhotovitel odovzda podla harmonogramu a detailného harmonogramu v stlade so zmluvnymi podmienkami.

Zhotovitel' je povinny viest' pracovné vykazy o poskytovani sluzieb na mesaénej baze a zabezpedit, aby aj jeho
subdodavatelia viedli pracovné vykazy. Zhotovitel je povinny na poZziadanie predlozit mesacné pracovné vykazy
prace o poskytovani sluZieb v Struktire, ktord uréi Objednavatel.

O riadnom odovzdani a prevzati diela, resp. jeho Casti, vratane vSetkych vystupov, priloh a podkladov, ktoré su
suéastou riadne zhotoveného diela alebo poskytnuti sluzieb, sa zmluvné strany zavazuju vyhotovit a podpisat
protokol (dalej len ,akceptaény protokol).

V pripade, ak odovzdané dielo alebo jeho Cast alebo poskytnuté sluzby budd mat vady, budi nelpiné alebo
vykonané v rozpore s ustanoveniami tejto zmluvy a/alebo vSeobecne pravnymi zavédznymi predpismi, Objednavatel
bez zbytoéného odkladu oznami tieto skutocnosti Zhotovitelovi.

Zhotovitel' je povinny vady a/alebo nedostatky bezodkladne odstranit' v lehote ur€enej Objednavatefom, ktora
nebude kratSia nez 5 pracovnych dni. V pripade, ak vady alebo nedostatky nie je mozné odstranit, Zhotovitel je
povinny v rovnakej lehote poskytnut Objednavatelovi nové pinenia. V pripade, ak Zhotovitel nedodrZi lehotu
uréent Objednavatelom alebo v rovnakej lehote neposkytne nové bezvadné pinenie, pouziji sa ustanovenia
0 zmluvnej pokute uvedené v ¢lanku 14 tejto zmluvy.

Zhotovitel zodpoveda aj za vady diela/sluZieb vzniknuté po dodani diela/poskytnuti sluzieb, ak boli spbsobené
porusenim povinnosti Zhotovitefa, pri€om Zhotovitel je povinny preukazat, Ze vadu nezavinil.

Zhotovitel' poskytuje zaruku na dodané dielo/poskytnuté sluzby po dobu 24 mesiacov odo dia podpisania
prislusného akceptaéného protokolu.

Zhotovitel sa zavéazuje zabezpedit, aby odovzdané dielo nemalo v ¢ase odovzdania ani po celu dobu jeho
pouZivania v stlade s Ucelom tejto zmluvy pravne vady, predovSetkym nebolo zatazené pravami tretich oséb z
priemyselného alebo iného dudevného vlastnictva. Zhotovitel sa zavazuje v plnom rozsahu nahradit
Objednavatelovi $kodu spdsobent uplatnenim narokov fretich oséb z titulu poruSenia ich chranenych prav
suvisiacich s plnenim Zhotovitefa alebo jeho subdodavatefov podlfa tejto zmluvy alebo tretimi osobami
opravnenymi na ich pouZzivanie. Zmluvné strany sa dohodli na vyli¢eni aplikacie ustanovenia § 435 ods. 1 a 2
Obchodného zakonnika v nadvaznosti na ustanovenie § 559 druha veta Obchodného zékonnika pri uplatneni
prava Objednavatela z pravnych vad Diela.

Objednévatel ma pravo odmietnut’ prevzatie plnenia podla tejto zmluvy v pripade, Ze pinenie tejto zmluvy alebo
jeho Cast ma vady, nedostatky alebo sa nezhoduje s poziadavkami uvedenymi v Prilohe €. 1 alebo Prilohe €. 2
tejto zmluvy. Ak Objednévatel odmietol prevzatie plnenia, je povinny vyhotovit o odmietnuti zdznam, v ktorom
uvedie od6vodnenie.

Pozadovana dizka licenéného obdobia pre bezpednostné nastroje  $pecifikované v Prilohe ¢&. 1
a Prilohe €. 2 tejto zmluvy, je 24 mesiacov od datumu aktivacie licencii kazdého bezpecnostného nastroja.

~ CLANOKS5
ZMLUVNA CENA A PLATOBNE PODMIENKY
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5.10

5.11

Cena predmetu tejto zmluvy je dohodnuta v stlade so zakonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov a s vyhlaskou Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon
¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov. Cena predmetu tejto zmluvy je stanovena v mene euro.

Celkova cena za predmet zmluvy poCas doby jej uéinnosti je XXX, XX eur bez DPH, t. . XXX, XX eur s DPH.
V celkovej cene predmetu zmluvy su zahrnuté vSetky naklady Zhotovitela slvisiace s plnenim predmetu tejto
zmluvy, za vyhotovenie diela, udelenie licencie podla ¢lanku 10 tejto zmluvy a za poskytnutie sluzieb.

Celkova cena predmetu zmluvy predstavuje celkovy finanény limit tejto zmluvy. V pripade poziadaviek na opravy
diela v rozsahu predmetu tejto zmluvy zo strany Objednavatela, je Zhotovitel povinny tieto ukony vykonat bez
navysenia zmluvnej ceny za vykonanie predmetu tejto zmluvy bezodplatne.

Celkovéa cena za predmet zmluvy je stanovend v sulade s Prilohou €. 5 tejto zmluvy — Oceneny rozpis predmetu
zmluvy.

K celkovej cene za predmet zmluvy bude pripoCitana aktualne platna DPH v sadzbe stanovenej vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom, ktory upravuje vy3ku dane z pridanej hodnoty v defi zdanitefného pinenia. Defi
podpisania akceptacného protokolu (odovzdanie a prevzatie diela alebo prevzatie poskytnutych sluzieb) sa
poklada za derl dodania na Ucely DPH. Zhotovitel je opravneny vystavit faktiru do 15 kalendarnych dni odo dia
dodania plnenia v zmysle prisluSného akceptaéného protokolu. Podpisany akceptaény protokol tvori neoddelitelnu
sucast faktdry.

V pripade, Ze poCas plnenia predmetu tejto zmluvy dojde k zmene vySky DPH v dosledku nadobudnutia Ucinnosti
zmeny prisluSného vSeobecne zavazného pravneho predpisu, ktory upravuje vySku dane z pridanej hodnoty,
zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze k zmluvnej cene bez DPH bude pripo€itand sadzba DPH vo vyske
aktualnej v ¢ase dodania diela, priom nie je potrebné uzatvorit pisomny dodatok k tejto zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za predmet zmluvy bude splatnd po Castiach podla splnenia jednotlivych
milnikov, ktoré su definované v harmonograme. Milnik sa povazuje za splneny po vystaveni akceptacného
protokolu Objednavatefom pre kazdy vystup, ktory je suCastou prisluSného fakturaéného milnika podfa
harmonogramu. Zhotovitel sa zavazuje nevystavit faktiru skér, ako dojde k riadnemu splneniu v3etkych Casti
prislusného milnika a ich preukazatelnému akceptovaniu Objednavatelom. Objednavatel nie je povinny uhradit
faktdru a nie je v omeskani s jej Uhradou, ak nebudu spinené podmienky na uhradu faktiry podla tohto ¢lanku tejto
zmluvy.

Cena za licenciu je zahrnuta v prislusnom mifniku podfa harmonogramu. Tato cena zahffia poskytovanie licencie
odo dnia jej aktivécie v trvani 24 mesiacov.

Moment aktivécie licencie je momentom nadobudnutia licencie, ktory nastane za podmienky potvrdenia protokolu
0 odovzdani a prevzati pristupu k prisluSnému bezpe€nostnému néstroju podfa Prilohy €. 1 tejto zmluvy (Opis
predmetu zakazky) alebo potvrdenia akceptaéného protokolu, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Objednavatel sa zavéazuje zaplatit zmluvnd cenu s DPH za vykonanie predmetu tejto zmluvy na zéklade faktur
vystavenych Zhotovitefom podia bodu 5.5 tohto ¢lanku tejto zmluvy. Faktira musi obsahovat Cislo a predmet tejto
zmluvy, vSetky naleZitosti U¢tovného dokladu podia zékona €. 431/2002 Z. z. o U¢tovnictve v zneni neskorSich
predpisov a nalezitosti dafiového dokladu podla zékona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorSich predpisov. Faktlra musi obsahovat aj nazov projektu, kéd Ziadosti o poskytnutie nenavratného
finanéného prispevku (dalej len ,NFP*) ainformaciu, Ze ide o projekt financovany z prostriedkov Programu
Slovensko a €islo tejto zmluvy. K fakture sa priloZia prislusné doklady dohodnuté medzi zmluvnymi stranami v tejto
zmluve.

Zhotovitel doruci fakturu Objednévatelovi:

a)  elektronicky e-mailom vo formate PDF na adresu elektronickej poSty: faktury@emergency-ba.sk.
Jeden e-mail mdze obsahovat maximalne 1 fakturu vo formate PDF, maximalna velkost e-mailu je 10 MB.
Faktura vo formate PDF musi byt pripojena ako priloha k e-mailu. Prilohy k faktire (dodaci list, stpis prac,
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5.12

5.13

5.14

5.15

5.16

5.17

5.18

5.19

akceptacny protokol atd.) sa nesmu odosielat ako samostatny subor, ale musia byt stc¢astou faktury (t. |.
prilohou musi byt len jediny PDF subor, ktory bude obsahovat vSetky strany faktdry, vratane vetkych jej
priloh). Ziadne dal3ie prilohy (JPG, GIF atd.) nesmi byt sugastou e-mailu, z ddvodu dodrziavania pravidiel
kybernetickej bezpeénosti budi zamietnuté alebo

b) hodnoverne elektronicky prostrednictvom elektronickej schranky Objednavatela zriadenej na portéli
Slovensko.sk. Adresa elekironickej schranky - UPVS ID: ico://sk/IXXXXX. Jedna sprava mdze obsahovat
maximalne jednu fakturu. Prilohy k fakture (dodaci list, supis prac, akceptany protokol atd.) sa nesmu
odosielat ako samostatny subor, musia byt suCastou faktury (t. j. prilohou musi byt len jediny PDF subor,
ktory bude obsahovat vSetky strany faktury, vratane vSetkych jej priloh). Sprava moze byt len vo formate
PDF, TXT, PNG, XML. Maximélna vefkost vSetkych objektov vioZenych do spradvy nemoze presiahnut 33
MB alebo

C) sposobom podfa zakona €. 215/2019 Z. z. o zaruCenej elektronickej fakturacii a centralnom ekonomickom
systéme a o doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o elektronickej fakturacii®) po zriadeni
informacného systému elektronickej fakturacie (dalej len ,Fakturaény systém®). Zmluvné strany bert na
vedomie, Ze po zriadeni Fakturacného systému bude mozné dorucovat faktury Objednavatelovi vylucne
sposobom podla pism. b) alebo c) tohto bodu 5.11 tejto zmluvy. V pripade, ak Zhotovitel vystavi a doruci
Objednavatelovi faktiru v zmysle Zakona o elektronickej fakturacii, musi mat takto vystavena faktura vietky
naleZitosti v stlade s § 2 ods. 2 Z&kona o elektronickej fakturacii.

NeUplne alebo nespravne vystavenu faktdru je Objednavatel opravneny v lehote splatnosti stornovat’ a doruéit
Zhotovitelovi oznamenie o storne faktury spolu so ziadostou o opravu, resp. dopinenie faktdry. Nova, doplnena
elektronicka faktura bude doru¢ena spésobom uvedenym v bode 5.11 tohto ¢lanku tejto zmluvy a plynie u nej nova
60 dfiova lehota splatnosti.

Splatnost riadne vystavenej faktury je 60 dni odo dnia jej riadneho doru€enia Objednavatelovi podla tejto zmluvy.

Na Ucely tejto zmluvy sa za datum Uhrady faktury zo strany Objednévatela povazuje datum pripisania platenej
sumy na UCet Zhotovitela. Platby za faktury podla tejto zmluvy budu uskutocnené bezhotovostnym prevodom na
bankovy ucet Zhotovitela uvedeny v prisludnej faktire.

Zmluvné strany beri na vedomie, Ze predmet tejto zmluvy je financovany z prostriedkov EU na zaklade zmluvy
0 poskytnuti NFP.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak sa Zhotovitel, ktory v ¢ase uzavretia tejto zmluvy nie je platitelom
DPH, stane po uzavreti tejto zmluvy platitefom DPH, celkové cena za plnenie predmetu tejto zmluvy (celkovy
finan¢ny limit podfa bodu 5.2 tejto zmluvy), ako aj jednotkové ceny podfa tejto zmluvy sa budu povazovat za ceny s
DPH odo diia, kedy sa Zhotovitel stane platitelom DPH.

Zhotovitel' berie na vedomie, Ze ak si nesplnil svoju oznamovaciu povinnost podia § 6 zakona ¢&. 222/2004 Z. z.
0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov a neoznamil Finanénému riaditelstvu Slovenskej republiky
svoj bankovy ucet uvedeny v identifikanych Udajoch Zhotovitela, Objednavatel nie je povinny Zhotovitelovi uhradit
fakturu, a to az dodia splnenia oznamovacej povinnosti. Do doby spinenia oznamovacej povinnosti nie je
Objednavatel v omeskani s uhradou faktury. Zhotovitel je povinny oznamit Objednavatefovi akukolvek zmenu,
doplnenie alebo zruSenie tykajice sa bankového U€tu, uvedeného v identifikaénych Udajoch Zhotovitefa. Na
zaklade dohody Zmluvnych strén sa v pripade zmeny bankového U¢tu Zhotovitela nevyzaduje uzavretie dodatku
k tejto zmluve.

Zhotovitel ako veritel mé zakazané postipenie pohladavok podla § 524 a nasl. Obcianskeho zékonnika tretim
strandm, bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela ako diznika. Pravny dkon, ktorym budu
postipené pohladavky veritela v rozpore s dohodou s Objednavatefom podfa prechddzajucej vety, bude podfa §
39 Obcianskeho zékonnika neplatny. Suhlas Objednévatela sa povazuje za platny len za podmienky, ze bol na
takyto Gkon udeleny predchadzajuci pisomny suhlas Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze neprijme od tretej osoby vyhlasenie o zabezpedeni pohladavok ztejto Zmluvy
prostrednictvom ru¢enia podfa § 303 a nasl. Obchodného zakonnika, ani neuzatvori s tretou osobou (rucitefom)
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5.20

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

dohodu oruéeni v zmysle ust. § 546 a nasl. ObCianskeho zakonnika, ktorej predmetom bude zabezpeéenie
pohladavok Zhotovitela z tejto Zmluvy ru€enim. V pripade rozporu pravneho ukonu zabezpecujlceho pohladavku
ruéenim s dohodou podfa predchadzajlcej vety, bude pravny dkon neplatny podfa § 39 Obéianskeho zakonnika.

Aby sa prediSlo pochybnostiam, Zhotovitel berie na vedomie a podpisom tejto zmluvy suhlasi, ze Zhotovitelovi
vznika narok na Uhradu ceny iba za skutone a riadne dodané pinenia (Casti diela) a skutoCne a riadne poskytnuté
sluzby.

] CLANOK 6
PRAVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELA

Zhotovitel' sa zavazuje, Ze vykona a odovzda Objednavatelovi dielo a poskytne sluzby v rozsahu a za podmienok
dohodnutych v tejto zmluve a jej prilohdch. Zhotovitel' sa zavézuje vykonat dielo a poskytnut' sluzby vo viastnom
mene a na vlastni zodpovednost. Zhotovitel zaroven berie na vedomie, ze za dielo a sluzby vykonané inymi
osobami (subdodévatelmi) zodpoveda, ako keby dielo a sluzby vykonal/poskytoval sam.

Zhotovitel potvrdzuje, Ze svoju ponuku na vykonanie diela, vratane kalkulacie ceny za dielo vypracoval
s prihliadnutim na svoje odborné znalosti a vynaloZenu odbornu starostlivost potrebnu pre kompletné zhotovenie,
dokonCenie a riadne odovzdanie diela a poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy, ¢o Objednavatel vzal na
vedomie.

Zhotovitel' vyhlasuje, Ze sa plne oboznamil s rozsahom a povahou diela a sluzieb a disponuje takymi kapacitami
a odbornymi znalostami, ktoré st k vykonaniu diela a poskytovaniu sluzieb potrebné a ziaduce.

Zhotovitel sa zavazuje pocas trvania tejto zmluvy plnit vSetky povinnosti vyplyvajuce mu z Prilohy €. 4 tejto zmluvy,
najma prijimat’ bezpe¢nostné opatrenia a plnit notifikaéné povinnosti, a to bezodplatne.

Zhotovitel vyhlasuje a zavadzuje sa, Ze na ziadost umozni Objednavatelovi vykonat audit bezpeénosti
poskytovanych sluZieb v zmysle tejto zmluvy na overenie miery dodrziavania bezpec¢nostnych poziadaviek
relevantnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a zmluvnych poziadaviek, najmenej v rozsahu podfa
Prilohy €. 4 tejto zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje, ze vSetky jeho plnenia podia tejto zmluvy budu v sulade s prislusSnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, s poZiadavkou hospodarneho, efektivneho a ucelného nakladania s prostriedkami
Statu, vratane finanénych, s poziadavkou ochrany vdeobecnych zaujmov Slovenskej republiky a EU a s
poziadavkou neporusovat Ziadne medzinarodné zavazky Slovenskej republiky v oblasti kybernetickej bezpe€nosti.

Poskytovatel je povinny zabezpegit, aby predmet tejto zmluvy bol v sulade s principom EU ,vyrazne nenarusit*
a spifial vSeobecne zavazné pravne predpisy v oblasti energetiky, klimy a Zivotného prostredia, veobecne
zavazné pravne predpisy v oblasti posudzovania vplyvov na Zivotné prostredie, to znamena, ze nembze vyrazne
narusit ziaden z environmentalnych ciefov (zmiernenie zmeny klimy; adaptacia k zmene klimy; udrZatelné
vyuzivanie aochrana vodnych a morskych zdrojov; prechod na obehové hospodarstvo; prevencia a kontrola
znecistovania; ochrana a obnova biodiverzity a ekosystémov) uvedenych v niektorej z politik Slovenskej republiky
alebo EU.

Zhotovitel sa zavézuje bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o tom dozvedel, pisomne informovat
Objednavatela o akychkolvek okolnostiach délezitych a potrebnych pre riadne zhotovenie diela a o akychkolvek
okolnostiach, ktoré mdzu mat vplyv na zmenu, doplnenie alebo udelenie pokynov Objednévatela voCi
Zhotovitelovi.

Zhotovitel nie je zodpovedny za spravnost informacii, ktoré mu budl poskytnuté Objednévatelom pri realiz&cii

predmetu tejto zmluvy. Zhotovitel sa zavazuje pisomne upozornit Objednavatela na nedostatoénost alebo vecnu
nespravnost poskytnutych informacii Objednavatefom.
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6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

6.18

Zhotovitel' sa zavazuje pisomne upozornit Objednavatela na nevhodnost (vratane rozporu s pravnym poriadkom)
nim navrhovaného postupu, podkladov alebo inych pokynov tykajucich sa predmetu tejto zmluvy bezodkladne,
najneskor do 5 pracovnych dni po tom, ako sa dozvedel o podrobnostiach takychto postupov, podkladov Ei
pokynov alebo po tom, ako mu boli doruéené kdpie akychkolvek takychto dokumentov. Zhotovitel je v tomto
pisomnom upozorneni povinny zddvodnit nevhodnost' postupu, podkladov alebo pokynov a navrhnut napravné
opatrenia. V pripade, Ze si Zhotovitel nespini tito svoju povinnost, zodpoveda za Skodu tym spdsobend.
Objednavatel sa zavazuje vyjadrit k pisomnému upozorneniu Zhotovitela. Do vyjadrenia Objednavatela Zhotovitel
nevhodny pokyn alebo postup nevykoné a ani nepouzije nevhodny podklad.

Akékolvek informacie, dokumenty, podklady alebo iné materialy, ktoré Objednavatel alebo nim uréené osoby
poskytli Zhotovitelovi v svislosti so zhotovenim diela podla tejto zmluvy, zostavaji majetkom Objednavatela alebo
prislusnej osoby, ktora ich poskytla. Zhotovitel' je opravneny takéto materidly pouzit na Ucely plnenia svojich
povinnosti podfa tejto zmluvy a na tento U¢el ich pouzivat po dobu, po ktord bude mat voéi Objednévatelovi
povinnosti na zaklade tejto zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje odovzdat Objednavatelovi vSetky dokumenty, podklady a ostatné veci, ktoré prevzal na
Ucely vykonania diela a poskytnutia sluZieb, a to bez zbytoného odkladu po doruceni vyzvy Objednavatela na ich
odovzdanie, inak do 5 pracovnych dni od ukon¢enia zhotovenia diela Zhotovitefom podla tejto zmluvy.

Zhotovitel' je povinny poskytovat Objednévatefovi dokumenty v pisomnej podobe, prednostne v elektronicke
podobe prostrednictvom e-mailu kontaktnych osob uvedenych v bode 8.1 tejto zmluvy, pokial sa s Objednavatelom
nedohodnu inak. Zhotovitel je povinny kedykolvek umoznit Objednavatelovi nahliadnut do dokumentov suvisiacich
s vykonanim diela alebo poskytnutim sluzieb. Zhotovitel' je povinny uschovavat' vSetky dokumenty, ktoré vytvoril
alebo nadobudol v suvislosti s vykonanim diela poas trvania zmluvy o poskytnuti NFP ak ich neodovzdal
Objednévatelovi podia bodu 6.12 tohto ¢lanku tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje zabezpelit vhodné technické podmienky potrebné pre implementéciu bezpeénostnych
nastrojov v rozsahu Specifikovanych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy (Opis predmetu zakazky) (dalej len ,technické
podmienky“). Zhotovitel je povinny pisomne informovat Objednavatela o vSetkych technickych poziadavkach
potrebnych pre riadnu implementéciu bezpe€nostnych nastrojov v primeranom ¢asovom predstihu, najmenej viak
10 pracovnych dni pred planovanym zaciatkom ich implementécie. V pripade, Ze Zhotovitel tito povinnost nesplini
véas a Uplne, nemdze sa dovolavat nepripravenosti technickych podmienok na strane Objednavatela. Zhotovitel je
opravneny po dohode s Objednavatelom vykonat odborn( obhliadku miesta implementacie na Ucely presného
stanovenia technickych podmienok.

Zhotovitel' nie je opravneny pozadovat zabezpeCenie vhodnych technickych podmienok podia bodu 6.14 tejto
zmluvy, ak je mozné realizovat implementaciu bezpe€nostnych nastrojov Specifikovanych v Prilohe €. 1 tejto
zmluvy (Opis predmetu zékazky) inym technicky vhodnym spdsobom, ktory nevyZaduije splnenie tychto podmienok,
pricom tym nedojde k zniZeniu funkénosti alebo Objednavatefom pozadovanej kvality diela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ustanovenia tejto zmluvy o zmluvnej pokute za omeSkanie plnenia zo strany
Zhotovitela sa neuplatiuju, pokial déjde k omeSkaniu vyluéne z dévodu, Ze Objednavatel nezabezpeil technické
podmienky podfa bodu 6.14 tejto zmluvy v poZadovanom rozsahu a €ase, a to za predpokladu, Ze Zhotovitel riadne
a v€as informoval Objednavatela o tychto poziadavkach podia bodu 6.14 tejto zmluvy.

Zmluvné strany berl na vedomie, Ze su povinné strpiet vykon kontroly, auditu a overovania opravnenymi osobami
kedykolvek pogas platnosti a Gc€innosti zmluvy o poskytnuti NFP a poskytnat im vSetku potrebnd stcinnost.
PoruSenie tejto povinnosti Zhotovitela je podstatnym poruSenim tejto zmluvy, ktoré opréavriuje Objednévatela od
tejto zmluvy odstapit.

Opravnenymi osobami podia predchéadzajuceho bodu tohto Elanku tejto zmluvy sa rozumeju najma:

a) Riadiaci organ a nim poverené osoby — Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR,
b) Sprostredkovatelsky organ pre kontrolu VO,

C) Utvar vnatorného auditu riadiaceho organu alebo Sprostredkovatelského organu,
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6.20

6.21

6.22

6.23

6.24

6.25

d) Organ auditu podia § 12 zakona o prispevkoch z fondov EU, Urad viadneho auditu a Organom auditu
poverené osoby,

e) Najvyssi kontrolny urad Slovenskej republiky a nim poverené osoby,

f) Urad pre verejné obstaravanie, Protimonopolny trad Slovenskej republiky,

g) Splnomocneni zastupcovia Eurdpskej komisie alebo Eurdpskeho dvora auditorov, resp. opravnené osoby
na vykon kontroly alebo auditu v zmysle prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, najma
zakona €. 121/2022 Z. z. o prispevkoch z fondov Eurdpskej tnie a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorSich predpisov a zékona €. 357/2015 Z. z. o finanCnej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a zmluvy o poskytnuti NFP a jej priloh vratane
vSeobecnych zmluvnych podmienok.

Povinnost strpiet vykon kontroly podfa bodu 6.17 tejto zmluvy sa vztahuje aj na pripadnych subdodavatefov
Zhotovitela. Za spinenie povinnosti subdodavatelmi podla prechadzajlcej vety tohto bodu tohto &lanku tejto zmluvy
zodpoveda Zhotovitel, ktory sa zavazuje tito povinnost subdodavatelov vyslovne uviest v pisomnej zmluve
uzatvorenej s kazdym subdodavatelom Zhotovitela.

Zhotovitel' je povinny vytvorit primerané podmienky na vykonanie kontroly/auditu, zdrzat sa konania, ktoré by
mohlo ohrozit zaCatie a riadny priebeh vykonu kontroly/auditu a plnit v8etky povinnosti, ktoré mu vyplyvaji najmé
zo zakona ¢&. 357/2015 Z. z. o finanénej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov. Ak je to potrebné na ucely vykonania kontroly/auditu, Zhotovitel' je povinny zabezpecit
pritomnost 0sob zodpovednych za plnenie predmetu tejto zmluvy.

Pravo opravnenej osoby na vykonanie kontroly/auditu podla bodu 6.17 tejto zmluvy nie je obmedzené ziadnym
ustanovenim tejto zmluvy. Uvedené pravo sa vztahuje aj na vykonanie opatovnej kontroly/auditu tych istych
skutoCnosti, bez ohfadu na druh vykonanej kontroly/auditu, pri€¢om pri vykonavani kontroly/auditu je Opravnena
osoba viazana iba platnymi a uéinnymi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a zmluvou o poskytnuti NFP, nie
vS8ak zavermi predchadzajicej kontroly/auditu. Tym nie su nijak dotknuté povinnosti vyplyvajice z
predchadzajucich kontrol/auditov (napriklad povinnost plnit prijaté opatrenia).

Zhotovitel berie na vedomie, Ze Opravnené osoby pri ziskavani informacii o projekte vyuzivaju aj osobitné nastroje
vytvorené ingtiticiami/organmi EU alebo Slovenskej republiky (napr. systém ARACHNE), ako aj iné dostupné
moznosti overenia Udajov a informacii (napr. verejne dostupné registre), a to najma na ucely ochrany finan¢nych
zaujmov EU, vratane aktivneho overovania mozného vyskytu zavaznych nezrovnalosti, akymi st najmé podvod,
korupcia, konflikt zaujmov alebo dvoijité financovanie z verejnych zdrojov a zdrojov EU alebo inych nastrojov
finanCnej pomoci poskytnutej Slovenskej republike zo zahrani¢ia. Zhotovitel suhlasi s tym, aby udaje tykajuce sa
projektu (najmad osobné udaje Zhotovitela a iné osobné Udaje ziskané v sulade s osobitnymi predpismi
upravujucimi ochranu osobnych Udajov), ktoré poskytne Objednévatelovi, boli si¢astou osobitnych nastrojov podla
prvej vety tohto bodu tohto &lanku tejto zmluvy. Zhotovitel sa zéroved zavézuje poskytnit Objednévatelovi
suginnost alalebo akékolvek dopliujuce informacie, ktoré bude Objednévatel poZadovat v suvislosti s
preverovanim ziskanych informacii.

Zhotovitel si je vedomy a suhlasi, ze vystupy a vysledky z kontroly/auditu projektu mdZu byt uverejnené v
informac€nej databaze a/alebo na webovom sidle Objednavatela a/alebo inej Opravnenej osoby.

Zhotovitel je povinny zabezpedit, aby tretie osoby, prostrednictvom ktorych Zhotovitel pini predmet tejto zmluvy, pri
vykone kontroly/auditu zo strany Opravnenych os6b na poZiadanie poskytli stcinnost, informécie a dokumenty
(napr. uctovné zaznamy a iné), ktoré suvisia s pinenim predmetu tejto zmluvy. Zhotovitel je povinny uchovavat
vSetku dokumentaciu suvisiacu s plnenim predmetu tejto zmluvy v stlade so zmluvou, vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, najma zakonom €. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov v stvislosti s
uchovavanim Uctovnej dokumentacie, minimalne do uplynutia piatich rokov po skon€eni tejto zmluvy, a do tejto
doby strpiet vykon kontroly/auditu zo strany Opravnenych osob.

Zhotovitel v sUvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy sa zavézuje dodrziavat vSeobecne platné pravne predpisy

Slovenskej republiky a EU, ktoré sa vztahujii na predmet plnenia tejto zmluvy. Zhotovitel sa zavazuje dalej
dodrziavat aj pravidla, Standardy, poZiadavky na bezpeénost definované Zakonom o KB, Zakonom o ITVS
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8.1

8.2

8.3
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8.5

a vykonavacimi predpismi k tymto zakonom, najma Vyhlaskou €. 179/2020, VyhlaSkou ¢&. 227/2025, ako aj
bezpecnostné opatrenia v stlade s touto zmluvou.

, CLANOK7
PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

Objednavatel je povinny

a) odovzdat Zhotovitefovi vietky dokumenty a poskytnut mu vSetky informécie, ktoré su potrebné na
vykonanie diela/poskytnutie sluzieb, pokial z povahy tychto dokumentov, informacii alebo pokynov
nevyplyva, Ze si ich mé obstarat' Zhotovitel,

b) dorucit Zhotovitelovi v&as vSetky pokyny sUvisiace s vykonanim diela tak, aby Zhotovitelovi umoznil véasné
a riadne vykonanie diela,

C) bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat’ Zhotovitela o vSetkych skutoCnostiach, ktoré maju podstatny
vyznam pre riadne vykonanie diela,

d) spolupracovat’ so Zhotovitefom po€as vykonavania diela/poskytovania sluzieb a vyvinut maximaine Usilie
a sucinnost z jeho strany tak, aby bolo dielo vykonané a sluzby poskytnuté riadne v sulade s touto zmluvou,
jej prilohami a jej ucelom.

Objednavatel je opravneny pocas implementaénej fazy priebezne vykonat kontrolu pinenia povinnosti Zhotovitela
veducich k riadnemu poskytnutiu predmetu tejto zmluvy. V pripade zistenia nespravne vykonanych sluZieb alebo
zistenia vad diela je Objednavatel opravneny pozadovat od Zhotovitela, aby zistené nedostatky bezodkladne
odstrénil, pri¢om Zhotovitel je povinny Objednavatelom zistené nedostatky pri poskytovani predmetu tejto zmluvy
bezodkladne odstranit na vlastné naklady.

_ CLANOK 8 ,
KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

Vo vSetkych veciach tykajucich sa tejto zmluvy vratane technickych otdzok a otdzok sucinnosti pri vykonavani
predmetu tejto zmluvy, su kontaktnymi osobami:

a)  zaZhotovitefa:
i. <Meno a Priezvisko>,
i. tel. 6. <..>,
iii. e-mail <...>,

b) za Objednavatefa:
i. <Meno a Priezvisko>,
i. tel. ¢.<..>,
iii. e-mail <...>.

Komunikécia bude prebiehat’ predovSetkym v pisomnej forme prostrednictvom elektronickej posty zasielanej na
e-mailové adresy tychto kontaktnych oséb, pri¢om tato komunikécia bude realizovana najma v chranenej forme
(napr. chranenad heslom alebo Sifrovanim), v zavislosti od dohody medzi komunikujucimi stranami a povahy
prenadSanych informécii. V pripade, ze si zmluvné strany kontaktné osoby podfa prvej vety tohto bodu tejto zmluvy
navzajom neozndmia, komunikacia podfa tohto bodu tejto zmluvy bude prebiehat prostrednictvom kontaktnych
0s6b ur€enych v bode 8.1 tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze bezna komunikacia (napr. komunikacia tykajlca sa organizacii stretnuti alebo inych
organizagnych zalezitosti alebo podkladov pre fakturaciu a pod.) bude vykonavana prostrednictvom e-mailovej
komunikacie.

V pripade doruCovania elektronicky prostrednictvom e-mailu sa za den dorucenia pisomnosti povazuje den, kedy
bola e-mailova spréva doru€ena druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, ze komunikacia zmluvnych stran, ktord ma povahu pravneho Ukonu (napr. odstipenie
od zmluvy, uplatnenie zmluvnej pokuty a pod.), bude na zéklade dohody zmluvnych stran vykonavana pisomne
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formou dorucenia do elektronickej schranky zmluvnej strany zriadenej na portali Slovensko.sk v zmysle zakona
€. 305/2013 Z. z. o elekironickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a dopineni
niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorSich predpisov alebo doporucenej listovej zasielky
prostrednictvom poStovej sluzby alebo kuriérskej sluzby alebo osobne, ak nie je v tejto zmluve vyslovne stanovené
inak. V pripade doruéenia do elektronickej schranky zmluvnej strany prostrednictvom Ustredného portalu verejnej
spravy Slovensko.sk zo strany Objednavatela nejde o vykon verejnej moci, iba 0 vyuzivanie existujucich
technickych prostriedkov vhodnych na komunikaciu. V pripade doruovania do elekironickej schranky zmluvnej
strany prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy Slovensko.sk sa za defi dorudenia pisomnosti povazuje
najbliz§i pracovny defi bezprostredne nasledujici po kalendarnom dni, kedy bola pisomnost uloZzena do
elektronickej schranky druhej zmluvnej strany, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel. Ak sa pisomnost
dorucovana formou listovej zasielky vrati odosielatelovi ako nedorucitelna z akychkolvek dévodov, za defi jej
doruCenia sa povazuje def vratenia zasielky odosielatelovi, pri¢om pisomnost spdsobuje pravne nasledky, aj ked
sa adresét o jej obsahu nedozvedel.

V pripade zmeny nazvu, sidla, koreSpondenénej adresy, kontaktnych oséb, pracovnych pozicii, e-mailovych adries,
telefénnych Cisiel, Statutarnych organov opravnenych zastupcov, bankového spojenia a Cisla U¢tu alebo inych
délezitych informécii, zmluvna strana, ktorej sa niektord z tychto zmien tyka, pisomne oznami druhej zmluvne;
strane t0to skutoénost, a to bez zbytotného odkladu. Pre vylugenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, ze
v pripade zmeny podla predchadzajlcej vety nie je potrebné uzatvarat dodatok k tejto zmluve a zmena je U¢inna
odo dfa dorucenia oznamenia podla predchadzajucej vety. V pripade, ak sa jednd o zmenu opravnenych oséb
Zhotovitela, ktori st zaroven expertami, na zmenu expertov sa uplatnia ustanovenia ¢lanku 9 tejto zmluvy.

CLANOK 9
SUBDODAVATELIA, REGISTER PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA A VYUZITIE EXPERTOV

Na poskytovanie pineni podla tejto zmluvy ma Zhotovitel, za podmienok dohodnutych v tejto zmluve, pravo
uzatvarat subdodavatel'ské zmluvy. Tym nie je dotknuté zodpovednost Zhotovitela za pinenie tejto zmluvy v stlade
s§ 41 ods.8 zékona o VO a Zhotovitel je povinny odovzdavat Objednavatelovi plnenia sam, na svoju
zodpovednost, v dohodnutom Case a v dohodnutej kvalite.

V pripade, ak ma Zhotovitel v Case uzavretia tejto zmluvy znamych subdodavatelov, t. j. ma uzavretl
subdodavatel'ski zmluvu so subdodévatelom/subdodavatelmi, ich zoznam tvori neoddelitelnu sucast tejto zmluvy
ako Priloha €. 3 tejto zmluvy. V zozname subdodavatelov vyhotovenom v stlade s § 41 ods. 3 zakona o VO su
Zhotovitefom uvedené udaje v nasledovnom rozsahu:

a) meno a priezvisko alebo obchodné meno, resp. ndzov,

b) adresa pobytu alebo sidlo alebo miesto podnikania,

c)  ICO alebo datum narodenia, ak nebolo pridelené ICO,

d) podiel plnenia z tejto zmluvy v percentualnom vyjadreni, ako aj

e) daje o osobe opravnenej konat za subdodévatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum

narodenia,
f) predmet subdodavky.

Zhotovitel je povinny informovat Objednavatela o vSetkych znamych subdodavatefoch, prostrednictvom ktorych
bude Objednavatelovi poskytovat Cinnosti alebo iné plnenia podla zmluvy alebo v stvislosti s fiou.

Zhotovitel zodpoveda Objednavatelovi za to, Ze jeho subdodévatel poCas celej doby platnosti a Ucinnosti tejto
zmluvy spifia podmienky zodpovedajice podmienkam podla § 32 ods. 1 Zakona o VO, neexistujli u neho dévody
na vyli¢enie zodpovedajice dévodom podia § 40 ods. 6 pism. b) az g) a ods. 7 a 8 Zékona o VO a je odborne
sposobily na vykonanie Casti diela a/alebo poskytovanie ¢asti sluzieb.

Zhotovitel je povinny pisomne v elektronickej forme oznamit Objednévatelovi akukolvek zmenu udajov
0 subdodavatelovi bezodkladne po tom, ako sa o takej zmene dozvedel.
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9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

Ak Zhotovitel zapoji do vykonavania &innosti stvisiacich s plnenim Zmluvy subdodavatela, tomuto subdodavatelovi
je povinny uloZit rovnaké povinnosti tykajice sa aplikacie bezpeCnostnych opatreni, hlasenia kybernetickych
incidentov a dalSich informacnych povinnosti, ako su ustanovené v Prilohe €. 4 tejto zmluvy.

Zhotovitel' je povinny zabezpeéit a financovat vSetky subdodavatelské prace, éinnosti a sluzby a nesie za
ne zodpovednost a zaruku v plnom rozsahu.

Zhotovitel zodpovedd za odbornu starostlivost pri vybere subdodévatela, ako aj za vysledok Cinnosti
subdodavatela, t.j. Zhotovitel zodpoveda za pinenie prostrednictvom subdodavatela tak, ako keby pInenie
realizoval sam.

Zhotovitel' je povinny pisomne oznamit' kontaktnej osobe Objednavatela podfa ¢ldnku 8 tejto zmluvy akukolvek
zmenu udajov o subdodavatelovi bezodkladne po tom, ako sa o takej zmene dozvedel.

Zhotovitel je opravneny zmenit alebo dopinit subdodavatela poCas trvania tejto zmluvy. Zhotovitel je povinny
predlozit pisomné oznamenie o zmene alebo doplneni subdodavatela, ktoré bude obsahovat Udaje o
navrhovanom subdodavatefovi v rozsahu podla bodu 9.2 tohto ¢lanku tejto zmluvy. Akukolvek zmenu
subdodavatela, ktora predstavuje zmenu Prilohy €. 3 tejto Zmluvy, musi Zhotovitel oznamit' 10 pracovnych dni pred
diom zmeny alebo dopineni subdodavatela. Zhotovitel predlozi Objednavatelovi Cestné vyhlasenie, ze navrhovany
subdodavate! spifia podmienky zodpovedajiice podmienkam podra § 32 ods. 1 Zakona o VO a neexistujli u neho
dévody na vyli¢enie zodpovedajuce dovodom podlfa § 40 ods. 6 pism. b) az g) a ods. 7 a 8 Zakona o VO.
Akukolvek zmenu alebo doplnenie subdodavatela musi Zhotovitel pisomne oznamit' Objednévatelovi minimalne 15
kalendarnych dni pred dfiom zmeny alebo doplnenia subdodavatela. Zmena alebo doplnenie subdodavatela
podlieha sthlasu zo strany Objednavatela. Na zmenu alebo doplnenie subdodavatela sa nevyzaduje uzavretie
pisomného dodatku k tejto zmluve, zmena Prilohy ¢&. tejto zmluvy je u€innd doruéenim pisomného suhlasu
Objednavatela so zmenou alebo doplnenim subdodavatela.

Objednavatel si vyslovne vyhradzuje pravo pisomne spésobom podfa bodu 8.5 tejto zmluvy, s uvedenim dévodov,
odmietnut kedykolvek akéhokolvek subdodévatela, ak nespifia podmienky podla § 32 ods. 1 Zakona o VO.
Objednavatel je opravneny poziadat Zhotovitela, aby nahradil subdodavatela alebo ini osobu, prostrednictvom
ktorej preukazal splnenie podmienok Ucasti vo Verejnom obstaravani, a to v pripade nekvalitne realizovanych prac
konkrétnym subdodavatelom. Objednavatel je zaroved opravneny poziadat Zhotovitela, aby nahradil
subdodavatela alebo inu osobu, prostrednictvom ktorej preukazal splnenie podmienok Ucasti vo verejnom
obstaravani, ak ma zmeneny/novy subdodavatel alebo zmenena/nova ind osoba sidlo v tretom State, s ktorym
nemé Slovenska republika alebo Europska Unia uzavretl medzinarodnu zmluvu zaru€ujucu rovnaky a ucinny
pristup k verejnému obstaravaniu v tomto tretom State pre hospodarske subjekty so sidlom v Slovenske;j republike.
Zhotovitel neméa za uvedenych okolnosti nérok na akukolvek kompenzaciu alebo néhradu. Zhotovitel je v takomto
pripade povinny okamzite vykonat vSetky potrebné ukony na to, aby zabezpeil riadne pinenie predmetu podla
tejto zmluvy. Zhotovitelovi sa zakazuje pouzit na pinenie tejto zmluvy subdodavatela, ktorého koneénym
uzivatelom vyhod je verejny funkcionar vymedzeny v § 11 ods. 1 pism. ¢) Zakona o VO. Zhotovitel sa zavazuje
bezodkladne splnit povinnosti podfa tohto bodu tejto zmluvy.

Zhotovitel vyhlasuje, ze je ku diu podpisania tejto zmluvy zapisany v registri partnerov verejného sektora podla
Zakona o RPVS a tiez kazdy jemu znamy subdodavatel v ktoromkolvek rade, ktory je partnerom verejného
sektora, je zapisany v registri partnerov verejného sektora. Dalej Zhotovitel vyhlasuje, Ze ku dfiu podpisania tejto
zmluvy mé ako partner verejného sektora spinené vSetky povinnosti, ktoré pre Zhotovitela ako partnera verejného
sektora vyplyvaju zo Z&kona o RPVS a kone¢nym uZivatefom vyhod nie je osoba (verejny funkcionér) vymedzena
v § 11 ods. 1 pism. c) Zakona o VO. Zhotovitel zaroved vyhlasuje, Ze ku driu podpisania tejto zmluvy overil
spinenie povinnosti opravnenej osoby pre Zhotovitela podla Zakona o RPVS, priCom nezistil Ziadne poruSenie
alebo nesplnenie uvedenych povinnosti. Zmluvné strany sa dohodli, ze ak sa preukaZze nepravdivost vyhlaseni
podla tohto bodu tejto zmluvy alebo ak sa preukaze, Ze osoba, ktora pIni povinnosti oprévnenej osoby pre
Zhotovitela podla Zakona o RPVS, nemé spinené vSetky povinnosti podla Zakona o RPVS, Objednavatel nie je v
omeskani s pinenim podfa tejto zmluvy az do momentu, kedy Zhotovitel preukaze Objednavatelovi spinenie jeho
povinnosti alebo splnenie povinnosti jeho opravnenej osoby podla Zakona o RPVS.
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Zhotovitel sa zavazuje zabezpedit, aby on, jeho subdodavatelia podfa § 2 ods. 5 pism. e) Zakona o VO
a subdodavatelia podla § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o RPVS, boli zapisani do registra partnerov verejného
sektora po¢as celej doby trvania ich U¢asti na pineni tejto zmluvy. U subdodavatelov tato povinnost plati len vtedy,
ak subdodavatelia maju povinnost byt zapisani v registri partnerov verejného sektora podla Zakona o RPVS.

Ak sa po uzavreti tejto Zmluvy stala konenym uzivatelom vyhod Zhotovitela, jeho subdodavatela podla
§2 ods. 5 pism. e) Zakona o VO alebo jeho subdodavatela podla Zakona o RPVS osoba podla
§ 11 ods. 1 pism. ¢) Zakona o VO (verejny funkcionar), Objednavatel moze po uplynuti 30 kalendarnych dni odo
dna, ked tato skutoCnost nastala, ak tato skuto€nost stale trva, odstupit od tejto zmluvy.

Zhotovitel zodpovedd za spravnost a Uplnost Udajov zapisanych v registri partnerov verejného sektora,
identifik&ciu kone¢ného uzivatela vyhod a overovanie identifikacie kone¢ného uZivatela vyhod podfa § 11 Zakona
0 RPVS. Objednavatel ma pravo odstlpit od tejto zmluvy z dévodov, uvedenych v § 15 ods. 1 Z&kona o RPVS.
Objednavatel nie je v omeSkani a nie je povinny plnit, o mu uklada tato zmluva, ak nastani dovody podfa § 15
ods. 2 Zakona o RPVS, a to aZ do momentu, kedy Zhotovitel preukaze Objednavatelovi splinenie povinnosti podfa
§ 15 ods. 2 Zakona o0 RPVS.

Zhotovitel' sa zavézuje ozndmit Objednavatelovi zmenu v osobe, resp. osobach, ktoré su v registri partnerov
verejného sektora zapisané ako konec¢ni uzivatelia vyhod, alebo vymaz Zhotovitela z registra partnerov verejného
sektora najneskor do 5 pracovnych dni odo diia vykonania zmeny alebo vymazu v registri partnerov verejného
sektora.

Pripadné vycCiarknutie subdodavatela z registra partnerov verejného sektora pocas trvania tejto zmluvy je
Zhotovitel povinny bezodkladne oznamit Objednavatelovi. Zhotovitel ma& oznamovaciu povinnost vo i
Objednavatelovi bezodkladne od momentu, kedy sa tuto skutoCnost preukézatefne dozvedel.

Zhotovitel' sa zavézuje, ze bude mat na realizaciu pineni po€as trvania tejto zmluvy k dispozicii expertov, ktori
spifiaju poziadavky stanovené vo Verejnom obstaravani, ato minimalne vrozsahu, ktory je potrebny na
uskutoénenie diela a poskytnutie sluZieb. Pri zmene experta musi expert spifiat minimalne poZiadavky stanovené
Objednavatelom ako verejnym obstaravatelom vo verejnom obstardvani, a to v rdmci podmienok uéasti tykajucich
sa technickej alebo odbornej spbsobilosti. V pripade zmeny experta tykajlcej sa vyuzitia odbornych kapacit inej
osoby, ktorou preukazoval technickli spdsobilost alebo odbornu spdsobilost v rdmci Verejného obstaravania, musi
Zhotovitel za tuto inu osobu preukazat okrem vySSie uvedeného aj splnenie podmienok zodpovedajucich
podmienkam podla § 32 ods. 1 Zakona o VO a nesmu u nej existovat dévody na vyli¢enie zodpovedajlce
dévodom podfa § 40 ods. 6 pism. a) aZ g) a ods. 7 a 8 Zakona o VO. V pripade zmeny experta Zhotovitel doloZi
potrebné dokumenty podfa pozicie experta podla podmienok Ucasti spolu so Ziadostou o pisomny suhlas so
zmenou experta, a to minimélne 10 pracovnych dni pred jeho nastupom na vykon Cinnosti podfa tejto zmluvy.
Ziadost a dokumenty podfa predchadzajiicej vety sa dorucuje spdsobom podla bodu 8.5 tejto zmluvy. A7 po
kladnom pisomnom stanovisku Objednavatela doru¢enom Zhotovitelovi v spdsobom podfa bodu 8.5 tejto zmluvy,
mdZze prisludny expert zacat vykonavat prisludné &innosti v rdmci pinenia predmetu podla tejto zmluvy.

Kazdé poverenie tretej strany, neuvedenej v zozname subdodavatelov podfa Prilohy €. 3 tejto zmluvy a kazdé
poruenie povinnosti Zhotovitela podla tohto ¢lanku tejto Zmluvy sa povaZuje za podstatné porusenie tejto zmluvy,
ak tato zmluva nehovori inak.

CLANOK 10
LICENCIA

Zhotovitel' tymto udeluje sthlas Objednavatelovi na pouzitie Casti diela, a to vo forme nevyhradnej, vecne, ¢asovo
a Uzemne neobmedzenej licencie na v3etky spdsoby pouzitia najma v stlade s § 19 ods. 4 pism. a) az d) a pism. f)
Autorského zékona, bez akychkolvek dalSich obmedzeni.

Poskytnutie licencie je viazané na moment akceptacie diela alebo jeho Casti, teda Objednavatel nadobuda licencie

najneskor driom akceptacie diela alebo jeho Casti. Prebratim diela alebo jeho Casti sa rozumie okamih podpisu
akceptacného protokolu. Ustanovenie bodu 5.9 tejto zmluvy nie je dotknuté.
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10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

10.12

Zhotovitel' diiom protokolarneho dodania kazdej jednotlivej Easti poskytnutého plnenia Objednavatelovi zaroven
udeluje Objednavatelovi neodvolatelny suhlas k akejkolvek zmene alebo akymkolvek zdsahom do diela alebo jeho
Casti bez potreby akéhokolvek dalSieho povolenia Zhotovitela, a to i prostrednictvom tretej osoby.

Udelena licencia (vratane udelenia suhlasu s akymikolvek upravami diela alebo jeho €asti) podla tohto ¢lanku tejto
zmluvy sa vztahuje v rovnakom rozsahu na vyjadrenie diela alebo jeho Casti v strojovom aj zdrojovom kode, ako 3
na koncepéné pripravné materialy, kompletnt suvisiacu dokumentaciu vytvorenu v ramci plnenia tejto zmluvy, a to
aj na pripadné dalSie verzie diela alebo jeho &asti upravené na zaklade tejto zmluvy.

Do momentu nadobudnutia G&innosti licencie k dielu je Objednavatel opravneny dielo vratane zdrojového kddu, ak
bol sucastou dodania diela, pouzit v rozsahu a spdsobom nevyhnutnym na vykonanie akceptacie diela.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Objednavatel nie je povinny vyuzivat licenciu v udelenom rozsahu. Zhotovitel' dfiom
protokolarneho dodania kaZdej jednotlivej Casti poskytnutého pinenia Objednévatelovi zaroven udeluje
Objednavatelovi neodvolatelny suhlas s akymkolvek zasahom do diela alebo jeho Casti bez potreby akéhokolvek
dalSieho povolenia Zhotovitela, a to i prostrednictvom tretej osoby.

Objednavatel je opravneny udelit tretej osobe sublicenciu na pouzitie diela alebo jeho Casti alebo licenciu na
pouzitie diela alebo jeho Casti postUpit na tretiu osobu v rozsahu udelenej licencie. Odmena za udelenie licencie je
v plnom rozsahu zahrnuta v cene za zhotovenie diela a poskytnuté sluzby Zhotovitela podla tejto zmluvy.

Objednavatel ma pravo menit po¢itaovy program. Licencia zahffia vyhradné opravnenie Objednavatela Autorské
dielo zverejhovat, upravovat, menit, spojit s inym dielom &i zaradit' do diela suborného, spracovavat vratane
prekladu (napriklad do iného programovacieho jazyka), uvadzat Autorské dielo na verejnost pod menom
Objednavatela a dokonCovat nehotové Autorské dielo, a to vSetko aj prostrednictvom tretej osoby, s €im
Poskytovatel suhlasi.

Zhotovitel je povinny odovzdat’ Objednavatelovi zdrojové kddy, ak boli vytvarané, konfigurané subory, pripravné a
konceptné materidly a akékolvek dalie suvisiace materidly (vratane kompletnej a zrozumitefne spracovanej
Specifikacie, referenénych prirudiek, pracovnych dokumentov, komentarov, analyz, protokolov o vykonanych
testoch a pod.) v editovatelnej elektronickej podobe, a to najneskor v defi odovzdania Autorského diela, aby mohol
Objednavatel lubovolne takéto Autorské diela upravovat a menit v stlade s rozsahom jeho opravneni.

Ak akakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov a subdodavatelov Zhotovitela, bude mat akykolfvek nérok vogi
Objednavatelovi z titulu poruSenia jej autorskych prav, prav priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva
alebo akékolvek iné naroky v akejkolvek suvislosti s pinenim tejto zmluvy, tak sa Zhotovitel zavazuje:

a) bezodkladne na svoje vlastné naklady vykonat tkony, ktorymi zabezpeci odstranenie tohto stavu,

b) poskytnut Objednavatelovi akukolvek a vdetku U¢inni pomoc a uhradit akékolvek néklady a vydavky, ktoré
vznikli Objednavatelovi v slvislosti s uplatnenim vy$Sie uvedeného naroku tretej osoby, a nahradit
Objednavatelovi akukolvek Skodu, ktord vznikne Objednévatelovi v désledku uplatnenia vySSie uvedeného
naroku tretej osoby, a to v pinej vySke a bez akéhokolvek obmedzenia.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze ak pri plneni tejto zmluvy vzniklo alebo vznikne Cinnostou Zhotovitela a
Objednavatela dielo spoluautorov a zmluvné strany sa vyslovne nedohodnd inak, bude sa mat za to, ze
Objednavatel je opravneny disponovat majetkovymi pravami k dielu spoluautorov tak, ako by bol ich vyhradnym
disponentom a Ze Zhotovitel' udelil Objednévatelovi suhlas k akejkolvek zmene alebo inému zasahu do diela
spoluautorov.

Objednavatel je opravneny udelit tretej osobe suhlas na pouzitie diela alebo jeho €asti v rozsahu udelenej licencie,
ktoré zahfiia aj implementovanie pristupu pre tretie osoby k Castiam diela, k comu tymto Zhotovitel udeluje suhlas.
Objednavatel vyhlasuje, Ze dielo a jeho Casti bude vyuzivat' najviac v rozsahu funkcionalit a U&elu definovanom
podla Prilohy €. 1 a Prilohy €. 2 tejto zmluvy.
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10.13

10.14

1.1

11.2

11.3

11.4

Licencia udelena Objednavatelovi touto zmluvou neméze zaniknat jednostrannym tkonom Zhotovitela a nezanikne
ani zanikom tejto zmluvy. Prava a povinnosti z udelenej licencie prechadzaju na pripadného pravneho nastupcu
Objednavatela.

Na zéklade dohody zmluvnych strén sa za dielo na ucely tohto &lanku tejto zmluvy povaZuje aj dielo alebo jeho
Cast vytvorené Zhotovitelom (tretou osobou) v ramci poskytovania sluzieb Objednavatelovi podfa ustanoveni tejto
zmluvy.

CLANOK 11
TRVANIE A UKONGENIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to na 17 mesiacov odo dfia nadobudnutia Gcinnosti tejto zmluvy; s vynimkou
tych ustanoveni tejto zmluvy, z ktorych povahy vyplyva, Ze maju zostat v platnosti aj nadale;.

Pred uplynutim doby trvania zmluvy méze tato zmluva zaniknut aj

a) pisomnou dohodou,

b) pisomnym odstipenim od zmluvy, pri€om kazda zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto zmluvy
pri podstatnom poruseni zmluvnej povinnosti druhou zmluvnou stranou alebo v pripadoch ustanovenych
v tejto zmluve alebo vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch,

c) pisomnou vypovedou Objednavatela.

Objednavatel je opravneny odstlpit od tejto zmluvy, ak Zhotovitel porusi svoje povinnosti podla tejto zmluvy

podstatnym spdsobom, pri¢om porudenim povinnosti Zhotovitefa podstatnym spdsobom sa rozumie najma

a) neodévodnené nedodrzanie pokynov Objednavatela za predpokladu, Ze predmetny pokyn ma podstatny
vyznam pre realizaciu tejto zmluvy,

b) opakované neoddvodnené neposkytnutie informacii pozadovanych Objednévatefom,

C) skutognost, ak Zhotovitel neposkytne Objednavatelovi predmet tejto zmluvy riadne a v€as podla podmienok
dohodnutych v tejto zmluve,

d) fakturovanie inej ceny za poskytnuté pinenie ako je zmluvne dohodnuta,

e) nedodrzanie zavéazku Zhotovitefa vykonat' predmet tejto zmluvy dohodnutym spbsobom, v dohodnutom
mnozstve, kvalite, mieste a/alebo Case,

f) poruSenie ktorejkolvek povinnosti Zhotovitela podla ¢lanku 15 tejto zmluvy (Protikorup&na dolozka),

g) porusenie ktorejkolvek povinnosti Zhotovitela podia Prilohy €. 4 tejto zmluvy,

h) ak Zhotovitel kedykolvek pogas trvania zmluvy porusi povinnosti alebo nedodrzi Specifikaciu poziadaviek
ustanovené v Prilohe €. 1 a Prilohe €. 2 tejto zmluvy alebo sa preukaze, Ze jednotlivé vystupy nespifiaju
Specifikaciu poZiadaviek podfa Prilohy €. 2 tejto zmluvy,

i) ak sa preukaze, Ze vyhlasenie Zhotovitela v bode 3.6 tejto zmluvy bolo nepravdivé alebo

) pripad porusenia povinnosti Zhotovitela podla ¢lanku 2 a ¢lanku 9 tejto zmluvy.

Okrem pripadov uvedenych v bodoch 11.2 a 11.3 tohto ¢lanku zmluvy, je Objednavatel opravneny odstupit od tejto

zmluvy najma v pripade, ak

a)  sa Zhotovitel stane spoloénostou v krize v zmysle § 67a Obchodného zékonnika, je v upadku alebo
v hroziacom Upadku podla zakona €. 111/2022 Z. z. o rieSeni hroziaceho Upadku a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov alebo ak je na majetok Zhotovitela zacCatéd exekucia,
Zhotovitel vstupil do likvidacie, prerusi alebo skonci svoju podnikatel'sku ¢innost,

b) Zhotovitel' alebo jeho Statutarny zastupca je pravoplatne odsideny za trestny &in spachany v suvislosti
s vykonom jeho Cinnosti alebo podnikanim,

C) u Zhotovitela doSlo k predaju podniku,

d) Zhotovitel strati pravne predpoklady na riadne pinenie zmluvy,

e) u Zhotovitela prebehla zmena kontroly, organizatna zmena, zmena pravnej formy, zmena Statutarnych
organov a tieto zmeny nie su pre Objednavatela konajuc rozumne a dévodne akceptovatelné,

f) eSte nedo3lo k plneniu podfa tejto zmluvy a vysledky administrativnej finannej kontroly u Zhotovitela
neumoziuju financovanie vydavkov vzniknutych z obstaravania diela,

Q) Zhotovitel po€as obdobia trvania Zmluvy zmeni produkt, ktory predstavuje niektory z vystupov
Specifikovanych v Prilohe ¢&. 1 tejto zmluvy, ktory bol predtym akceptovany Objednavatelom, za produkt
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11.5

11.6

1.7

11.8

11.9

11.10

12.1

12.2

iného vyrobcu (tzv. vendora) alebo znacky, okrem pripadu, ak sa na tom zmluvné strany vopred dohodli
alebo

h) ak sa zmeni charakter a vlastnosti niektorého z vystupov Specifikovanych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy bez
toho, aby Zhotovitel zabezpe€il rovnaku alebo vy$Siu Grover funkcionality, pripadne déjde k ukonceniu
poskytovania technickej podpory pre tieto vystupy.

Zhotovitel' je opravneny odstupit od tejto zmluvy, ak Objednavatel porusi svoje povinnosti podia tejto zmluvy
podstatnym spdsobom, priom porudenim povinnosti Objednavatela podstatnym spdsobom sa rozumie
neposkytnutie nevyhnutne potrebnej sucinnosti Objednavatelom pri poskytovani pinenia podla tejto zmluvy ani na
zaklade pisomnej vyzvy Zhotovitela so stanovenim primeranej lehoty na poskytnutie potrebnej sucinnosti alebo
omes$kanie s Uhradou faktlry za poskytnuté pinenie o viac ako 2 mesiace po jej splatnosti.

Odstupenie od tejto zmluvy musi mat pisomnu formu, musi byt doru¢ené druhej zmluvnej strane a musi v iom byt
uvedeny konkrétny dévod odstipenia. Odstlpenim od tejto zmluvy sa tato zmluva rusi od momentu dorucenia
odstupenia druhej zmluvne;j strane.

Zanikom tejto zmluvy nezanikaji zmluvnym stranam uz vzniknuté naroky, ani naroky na nahradu vzniknutej Skody
a zmluvnud pokutu. Zanikom tejto zmluvy nevznika Zhotovitelovi narok na nahradu uslého zisku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri odstupeni od tejto zmluvy vyluéuju aplikdciu ustanovenia § 351 ods. 2
Obchodného zakonnika, teda nevracaju si skér poskytnuté pinenia. Ohladom pineni, ktoré neboli riadne ukoncené
ku diiu zéniku zmluvy, pripravi Zhotovitel ich inventarizaciu a Objednavatel bude opravneny, ale nie povinny, ich
prevziat, pokial uhradi prislusnu ¢ast' ceny zodpovedajlicej miere rozpracovanosti diela podla dohody zmluvnych
stran.

Zmluvné strany sa dohodli na vylugeni aplikacie ustanovenia § 441 ods. 1 Obchodného zakonnika v nadvaznosti
na ustanovenie § 564 Obchodného zakonnika.

Pisomnu vypoved z tejto zmluvy méze dat Objednavatel aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna doba je 3 mesacna
a zaCina plynat prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujicom po dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej
strane.

) ] ~ CLANOK 12 )
DOVERNE INFORMACIE A ZACHOVAVANIE MLCANLIVOSTI

Z dbvodu zabezpeCenia maximalnej dovernosti informécii ziskanych v slvislosti so vzajomnymi rokovaniami a
dalSou spolupracou v ramci pinenia predmetu tejto zmluvy, pri ktorej Objednavatel’ alebo nim poverena osoba
mbze Zhotovitelovi odovzdat a/alebo spristupnit informacie/data déverného charakteru (dalej len ,déverné
informacie®)

a v zaujme ochrany tychto dévernych informécii, su zmluvné strany povinné zachovévat mi€anlivost a ziskané
ddverné informéacie nesmu dalej pouZit na iné Ucely ako pinenie predmetu tejto zmluvy, okrem pripadu poskytnutia
informacii odbornym poradcom Zhotovitela (vratane pravnych, Gctovnych, dafovych a inych poradcov alebo
auditorov), ktori su viazani vSeobecnou povinnostou mi¢anlivosti na zaklade osobitnych pravnych predpisov alebo
sU povinni zachovavat miCanlivost na zaklade pisomnej dohody so Zhotovitelom alebo subdodavatelom
Zhotovitela, ak sa subdodavatel podiela na plneni predmetu tejto zmluvy, priCom takato dohoda o miéanlivosti s
Zhotovitefom zabezpeCuje ochranu dovernych informacii zdiefanych medzi Zhotoviteflom a Objednévatelom
minimalne v rozsahu tejto zmluvy, a ak je to potrebné na Uéely plnenia povinnosti Zhotovitela podla tejto zmluvy.

V zmysle tejto zmluvy sa:

a)  za dovernu informaciu povazuje akakolvek informécia, najmé listiny, Specifikacie, plany, vykresy, nacrty,
programy, modely, vzorky, data a iné informacie zachytené hmotne alebo Ustne poskytnuté, ktoré sa tykaju
aplikécii alalebo informaénych systémov alebo déta, o ktorych moZno vzhfadom na povahu a obsah
predpokladat, Ze na ochrane ich dévernosti maju Zmluvné strany zaujem, ktoré nie si bezne dostupné
v obchodnych kruhoch, maji skutoCnu alebo aspon potencialnu materidlnu alebo nematerialnu hodnotu,
maju byt podlfa vole Objednavatela utajené a Objednavatel zodpovedajucim spdsobom ich utajenie
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12.3

12.4

12.5

zabezpeduje. Zmluvna strana, ktorej boli takéto déverné informacie poskytnuté, sa podpisom tejto Zmluvy

zavazuje,

Ze s poskytnutymi dévernymi informaciami bude nakladat' ako s viastnym obchodnym tajomstvom, pricom

zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze poskytnuté doverné informéacie podliehaju vzdy mi¢anlivosti bez

ohladu na to, ¢i ako také boli explicitne oznagené alebo nie (Co vSak nevyluuje moznost ich zvySene;
ochrany v pripade zaujmu Objednéavatela),

b) za dovernu informaciu povazuje kazda informacia alebo ast informacie (spifiajica definiciu podra
predchadzajiceho pismena tohto bodu tejto zmluvy) vztahujica sa k predmetu tejto zmluvy alebo s fiou
suvisiaca bez ohladu na formu zachytenia takej informacie, preto sa rovnaka ochrana a utajenie poskytuje
informacidm zachytenym na hmotnom, ako aj nehmotnom substrate, dalej informéciam vyjadrenym Ustne
alebo pisomne bez ohfadu na to, &i s ako déverné aj vyslovne oznadené,

C) za dévernt informéaciu nepovazuje:

i) informécia, ktora je vSeobecne znama alebo sa stala vSeobecne znamou inak ako porusenim tejto
zmluvy Zmluvnou stranou alebo sa stala vSeobecne zndmou v désledku konania tretej strany, pricom
tomuto konaniu tretej strany nesmela napoméct alebo naviest ju nafl zmluvna strana, v opaénom
pripade zmluvna strana ma okrem iného voCi druhej zmluvnej strane néarok na nahradu $kody,

i) informécia, ktora bola nezavisle vyvinuta,

i) informacia, ktora bola Zmluvnej strane poskytnutd tretou stranou a druhd strana sa dévodne
domnieva, Ze ju mbze pouzit a Ze tretia strana ju ziskala opravnene a v stlade s touto zmluvou,
iv) informécia, ktoru je Zmluvna strana povinné poskytnut na zéklade vSeobecne zavazného pravneho
predpisu alebo pravoplatného rozhodnutia orgénu verejnej moci za predpokladu, Ze:
a) bez zbytotného odkladu pisomne alebo telefonicky informuje druhd zmluvnd stranu
o moznosti, ze bude ndtend poskytnat informaciu podfa pismena a) a b) tohto bodu tejto
zmluvy,
b) poskytne druhej zmluvnej strane potrebnu sucinnost pri obrane proti nitenému poskytnutiu
informacie podla pismena a) a b) tohto bodu tejto zmluvy,
C) poskytne informéciu podfa pismena a) a b) tohto bodu tejto zmluvy len v minimalinom
nevyhnutnom a poZadovanom rozsahu,
V) informécia, ktorGi je zmluvna strana povinné zverejnit alebo spristupnit podfa Zakona o slobode
informacii.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze poskytnuté doverné informacie pouziju vyhradne k ucelu a cielu, ku ktorému budu
druhej zmluvnej strane ur€ené. Zhotovitel sa zavazuje, ze doverné informacie bez predchadzajiceho pisomného
suhlasu Objednavatela neposkytne tretej strane, a to bez ohladu na to, ¢i bude medzi nimi uzatvorena dohoda,
pokial nie je v tejto zmluve uvedené inak. Za porudenie povinnosti podfa tohto bodu tejto zmluvy sa nepovazuje
poskytnutie dévernych informacii opravnenému subjektu zmluvnou stranou tejto zmluvy na zaklade povinnosti
vyplyvajucej z platnych pravnych predpisov pre zmluvnu stranu tejto zmluvy, ktora informacie poskytuje.

Zmluvné strany sa zavazuju, Zze budu doverné informécie chranit aspori v takom rozsahu ako vlastné déverné
informacie, v Ziadnom pripade v8ak nie v menSom rozsahu, ako je primerany a obvykly stupef ochrany takychto
informacii. Zhotovitel sa zavazuje v rovnakom rozsahu zaviazat mi€anlivostou svoje organizatné zloZky,
zamestnancov alebo riadiacich pracovnikov, prostrednictvom ktorych zabezpeCuje pinenie predmetu tejto zmluvy,
pri¢om za poruSenie povinnosti tychto 0séb zodpoveda Zhotovitel v pinom rozsahu.

Zhotovitel sa dalej zavazuje poCas doby platnosti tejto zmluvy, ako aj po jej zaniku, pokial ho povinnosti

mi&anlivosti Objednavatel pisomnym vyhlasenim nezbavi, chranit déverné informécie najmé pred:

a) ich neopravnenym pouzitim, ¢im sa rozumie akékolvek pouzitie dovernej informécie v rozpore s touto
zmluvou,

b) spristupnenim dévernych informacii tretej strane,

c) zverejnenim alebo spristupnenim dévernej informécie, pokial také zverejnenie alebo spristupnenie nie je
dané povinnostou vyplyvajucou zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,

d) akymkolvek inym neopravnenym zverejnenim, spristupnenim, stratou, odcudzenim, zni¢enim, rozSirovanim,
rozmnozovanim, nahodnym ¢i inym poskodenim ¢i inym neopravnenym vyuzivanim alebo spracovanim.
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12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

12.12

Zhotovitel je opravneny poskytnut alebo spristupnit dévernt informéaciu bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
Objednavatela len na zaklade pravoplatného rozhodnutia organu verejnej moci. Zhotovitel je povinny o uvedenej
skutoCnosti bezodkladne informovat Objednavatela, ak mu v tom nebrani zakonné obmedzenie.

Po skonceni Ucinnosti tejto zmluvy je Zhotovitel povinny vratit Objednavatelovi vSetky kdpie, zaznamy zachytené
na nosiCoch dat &i inych médiach, poskytnuté dokumenty a podklady a celd dokumentaciu prindleziacu
Objednavatelovi. Zhotovitel je povinny vSetky informacie o architekture dodaného diela (sietovy diagram, IP
rozsahy, konfiguracie systémov a podobne) zo vSetkych svojich datovych nosiov neobnovitelne zmazat.
Zhotovitel nesmie déverné informéacie vyuzivat mimo predmetu tejto zmluvy. Tato povinnost plati bez ¢asového
obmedzenia aj po skonceni Ucinnosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju dodrZiavat v8eobecne zavazné pravne predpisy vztahujlice sa k ochrane dovernych
informacii, obchodnému tajomstvu, ochrane osobnych ddajov, ako aj v3etky ostatné vSeobecne zavazné pravne
predpisy, ktorymi su viazané.

Zhotovitel sa zavazuje, ze pouci svojich zamestnancov, Statutarne organy, ich ¢lenov a subdodavatelov, ktorym su
spristupnené ddverné informacie o povinnosti mi¢anlivosti v zmysle tohto ¢lanku tejto zmluvy a Prilohy €. 4 tejto
zmluvy. V rozsahu zaistujicom splnenie povinnosti mi¢anlivosti podla tohto &lanku tejto zmluvy Zhotovitel' uzatvori
s kazdym subdodavatelom dohodu o mi¢anlivosti, pokial obdobny zavazok nevyplyva pre takého subdodavatela zo
zakona. Zhotovitel vyhlasuje, Ze oboznamil svojich zamestnancov, ktori sa budd podielat na plneni tejto zmluvy,
s povinnostou miéanlivosti v zmysle tejto zmluvy, a to aj po skonéeni ich zamestnaneckého pomeru voCi
Zhotovitelovi. Za poruenie povinnosti zachovavania mi€anlivosti zo strany zamestnancov a v3etkych osob, ktoré
v ramci predmetu plnenia tejto zmluvy budi mat pristup k poskytnutym dévernym informaciam Objednavatela, plne
zodpoveda Zhotovitel.

V pripade, ak Zhotovitel akykolvek zavazok micanlivosti porusi, zodpoveda Objednavatelovi za takto vzniknutu
preukdzanu Skodu v celom rozsahu. V pripade, ak by na zaklade pravneho predpisu, sidneho alebo iného
rozhodnutia alebo akejkolvek inej skuto¢nosti vznikla v suvislosti s poruSenim povinnosti mil€anlivosti povinnost
uhradit vzniknutd $kodu, zavézuje sa Zhotovitel tito Skodu uhradit namiesto Objednavatela, avSak len v pripade,
ak povinnost plnenia Objednévatela vznikla v sdvislosti s poruSenim povinnosti Zhotovitel podfa tejto zmluvy.
Pokial by Zhotovitel tGto povinnost nahradit Skodu namiesto Objednavatela nesplnil a musel by ju plnit
Objednévatel, ma Objednévatel pravo doméahat sa vo¢i Zhotovitelovi ndhrady za takéto pinenie v celej jeho vyske.

Zhotovitel je povinny oznamit Objednavatelovi kazdu neopravnend manipulaciu s dovernymi informaciami
tvoriacimi predmet ochrany na svojej strane alebo na strane inej osoby ihned po tom, ako tito skutoCnost zisti
a zavazuje sa vyvinut v spolupraci s Objednavatelom maximalne Usilie na to, aby sa odstranili nasledky takejto
neopravnenej manipulécie, aby sa zabranilo dalSej neopravnenej manipulacii a tiez sa zabezpedili a obnovili v3etky
opatrenia potrebné na ochranu dévernych informacii tvoriacich predmet ochrany v zmysle tejto zmluvy.

V Case uzatvorenia tejto zmluvy zmluvné strany nepredpokladaju v suvislosti s pinenim zmluvy spractvanie
osobnych udajov Zhotovitefom v mene Objednévatela. Ak kedykolvek v priebehu pinenia tejto zmluvy bude
potrebné, aby Zhotovitel mal k dispozicii akékolvek osobné udaje a spractval osobné (daje ako sprostredkovatel v
mene Objednévatela ako prevadzkovatela, zmluvné strany sa zavézuju vykonat v3etky potrebné ukony viazuce sa
k ochrane osobnych udajov v stlade s ustanoveniami zékona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov), najma sa
zavazuju pred zaCatim spracuvania osobnych udajov, najneskér v lehote do 30 pracovnych dni odo dia, kedy tato
potreba vystala, uzatvorit zmluvu o povereni spractvanim osobnych Udajov. V takom pripade je Zhotovitel' ako
sprostredkovatel opravneny zacat spractvat osobné Udaje najskér v dei u€innosti zmluvy o povereni spractivanim
osobnych udajov.

_ CLANOK13 )
ZODPOVEDNOST ZA SKODU A NAHRADA SKODY
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13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

Kazda zo zmluvnych stran nesie zodpovednost za spdsobenu $kodu poruSenim vSeobecne zavaznych platnych
a ucinnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tejto zmluvy.

Obe zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne usilie k predchadzaniu $kodam a k minimalizacii vzniknutych
$kod.

Zhotovitel' zodpoveda za Skodu, ktord vznikne Objednavatelovi poCas platnosti a U¢innosti tejto zmluvy, ak pojde
o Skodu spdsobenu vadnym vykonanim diela a/alebo poruSenim povinnosti poskytovat' sluzby v zmysle tejto
zmluvy riadne a v¢as.

Na vznik zodpovednosti za spdsobenu Skodu nie je nevyhnutné, aby bola spbsobena Umyselnym konanim
Zhotovitela, Oprévnenej osoby Zhotovitefa alebo inej poverenej osoby, ale postauje spdsobenie Skody
z nedbanlivosti.

Zhotovitel je povinny postupovat pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednévatela s odbornou starostlivostou
ana nevhodnost pokynov Objednavatela upozornit v sulade s bodom 6.10 tejto zmluvy. Ak Objednavatela na
nevhodnost pokynov neupozorni, nemdZe sa zbavit zodpovednosti za vzniknutu Skodu, iba ak nevhodnost
nemohol zistit ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti.

Zhotovitel nezodpoveda za Skodu, ktord vznikla v désledku vadného zadania zo strany Objednavatela, ak
Zhotovitel' bezodkladne upozornil Objednavatela na vadnost tohto zadania v sulade s bodom 6.10 tejto zmluvy a
Objednavatel na tomto zadani nadalej pisomne trval, napriek tomuto upozorneniu.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit pisomne druh( zmluvnd stranu bez zbytoéného odkladu na vzniknuté
okolnosti vylu€ujuce zodpovednost, braniace riadnemu pineniu tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju k
vyvinutiu maximalneho Usilia na odvratenie a prekonanie okolnosti vylucujucich zodpovednost.

Nebezpecenstvo Skody a vlastnicke pravo ku vSetkym Castiam pinenia Zhotovitela na zéklade tejto zmluvy
prechadza na Objednavatela drfiom akceptécie prislusSného diela, resp. jeho Casti a poskytnutej sluzby alebo jej
Casti.

CLANOK 14
SANKCIE

V pripade poruSenia povinnosti Zhotovitela spbsobujlicich omeSkanie s dodanim diela, resp. jeho Casti véas,
vzniké Objednavatelovi narok na zmluvna pokutu vo vyske 0,05 % zo zmluvnej ceny diela, resp. jeho Casti, a to za
kaZdy aj zacaty deri ome$kania a za kazdy pripad poru$enia povinnosti osobitne.

V pripade porusenia povinnosti Zhotovitefa podla Prilohy €. 1, Prilohy &. 2 a Prilohy &. 4 tejto zmluvy alebo za
kazdé porusenie povinnosti Zhotovitefom podfa tejto zmluvy, okrem pripadov poru$enia povinnosti Zhotovitela
podfa bodu 14.1 tejto zmluvy, mé& Objednavatel narok voci Zhotovitelovi na zmluvnd pokutu vo vyske 1 % z
celkovej ceny za predmet tejto zmluvy, a to aj opakovane, pri¢om v pripade nedostatkov podla bodu 4.6 tejto
zmluvy mu tento narok vznika, ak Zhotovitel' nedostatky neodstrani v lehote uvedenej v bode 4.6 tejto zmluvy.

V pripade, ak sa preukaze, Ze vyhlasenie Zhotovitela podla bodu 3.7 tejto zmluvy bolo nepravdivé, Objednavatel
ma narok voci Zhotovitefovi na zmluvnu pokutu vo vySke 2 % z celkovej ceny za predmet tejto zmluvy za kazdé
nepravdivé vyhlasenie. Aplikacia ustanovenia o zmluvnej pokute podfa bodu 14.1 tejto zmluvy tymto bodom nie je
vylicena.

Zmluvné pokuty su splatné do 30 dni odo dna doruCenia pisomnej vyzvy na ich zaplatenie Zhotovitelovi.

Zmluvné strany suhlasia, ze Objednavatel je opravneny jednostranne si zapoCitat zmluvni pokutu
s odmenou Zhotovitela za podmienky, Ze konkrétna zmluvna pokuta, ktord sa mé zapoditat, nepresiahne sumu

10 000,00 eur podla § 8 Zakona €. 374/2014 Z. z. o pohladavkach $tatu a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov; v pripade zmluvnej pokuty presahujicej uvedenu sumu sa zapocitanie podfa tohto

Strana 21/33



14.6

14.7
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15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

16.1

bodu tejto zmluvy neuplatni. Zhotovitel bezvyhradne sthlasi s tym, Ze Zhotovitelovi bude na zéklade nim
vystavenej faktiry po zapocitani zmluvnej pokuty uhradenad suma ponizena o zmluvnu pokutu, a to bez ohladu na
skutoCnost, Ze hodnota zmluvnej pokuty na faktire nebude uvedena, a teda nebude si narokovat od
Objednavatela pIni sumu, ktora bude uvedena na faktare.

Narok Objednavatela zostava zachovany aj voCi pravnym nastupcom Zhotovitefa a jeho uplatnenie nevylucuje
moznost domahat sa nahrady vzniknutej Skody spdsobenej postupom Zhotovitela v celom rozsahu, t. j. zmluvna
pokuta sa na ndhradu $kody nebude zapogitavat.

Zaplatenim zmluvnej pokuty sa Zhotovitel nezbavuje povinnosti vykonat predmet tejto zmluvy riadne a véas.

Vznikom néroku na zmluvnu pokutu alebo jej uhradenim nezanika narok Objednévatela na odstupenie od tejto
zmluvy. Naroky Objednévatela zostavaju zachované aj po skon¢eni zmluvného vztahu zalozeného touto zmluvou.

Podla § 369a Obchodného zakonnika Objednavatel, ktory je v omeSkani so spinenim pefiazného zavazku alebo
jeho Casti, je povinny platit z nezaplatenej sumy Uroky z omeSkania v sadzbe podla § 369 ods. 2 Obchodného
zakonnika a v nadvaznosti na nariadenie vlady ¢. 21/2013, ak ho o to Zhotovitel poziada. V stlade s ustanovenim
§ 369b Obchodného zakonnika, ma Zhotovitel nérok na nahradu Skody spdsobenej omeskanim so splnenim
pefazného zavazku Objednavatela, len ak tato Skoda nie je kryta urokmi z ome$kania alebo pausalnou nahradou
nékladov spojenych s uplatnenim pohladavky alebo ich suctom.

CLANOK15
PROTIKORUPCNA DOLOZKA

Pri plneni tejto zmluvy sa Zhotovitel zavazuje zaviest a vykonavat vdetky nevyhnutné a vhodné postupy a
opatrenia veduce k zabraneniu protispolo¢enskej ¢innosti, vratane korupcie.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze podla jeho vedomosti Ziaden z jeho predstavitelov, zastupcov, zamestnancov alebo inych
0s6b konajucich v jeho mene pri poskytovani pinenia predmetu tejto zmluvy nepontka, ani nebude priamo alebo
nepriamo ponukat, davat, vyZadovat ani prijimat finanéné prostriedky alebo akékolvek ocenitelné hodnoty, alebo
poskytovat akékolvek vyhody, dary alebo pohostenia zamestnancovi Objednavatela na Ucely ovplyviiovat' konanie
takejto osoby v jej funkcii s vyuzitim odmefiovania alebo navadzania k nekorektnému vykonu prisludnej funkcie
alebo ¢innosti akoukolvek osobou na Ucely ziskania alebo udrzania vyhody pri podnikatel'skej ¢innosti.

Pokial vSeobecne zavazné pravne predpisy neustanovuju inak, Zhotovitel sa zavazuje bez zbytoéného odkladu
oznamit primeranou formou z&stupcovi Objednavatela akékolvek podozrenie na poruenie akéhokolvek
ustanovenia tohto ¢lanku tejto zmluvy a byt sucinny pri dékladnom vySetreni takéhoto podozrenia.

V pripade poruSenia ktoréhokolvek z vySSie uvedenych ustanoveni tohto ¢lanku tejto zmluvy Zhotovitefom
(podstatné poruSenie tejto zmluvy) je Objednavatel opravneny, aj bez predchadzajiceho upozornenia, odstupit od
tejto zmluvy s uvedenim dévodu odstupenia, a to s u¢innostou odo dia doru¢enia oznamenia o odstupeni od tejto
zmluvy bez toho, aby Zhotovitelovi vznikol akykolvek narok zo zodpovednosti za odstupenie Objednévatela od
tejto zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze ak bude preukdzané protispoloCenské konanie a/alebo porusenie protikorupéného
spravania, odSkodni Zhotovitel Objednavatelfa v maximalne moznom rozsahu podla platnych pravnych predpisov
za akukolvek stratu, ujmu, poskodenie alebo nahradi naklady vzniknuté v priamej pri¢innej suvislosti s porudenim
tohto Clanku tejto Zmluvy.

~ CLANOK 16
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato zmluva sa povinne zverejiiuje v sulade so zakonom €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam

a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov (zakon o slobode informéacii) v zneni neskorSich predpisov podfa
§ 47a Obcianskeho zakonnika.
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16.2

Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

16.3 Tato zmluva nadobuda ucinnost diiom nasledujlcim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zml(v vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky.

16.4 Tato zmluva je vyhotovena v 3 rovnopisoch, z &oho 2 dostane Objednavatel a 1 Zhotovitel.

16.5 Vo veciach neupravenych touto zmluvou sa zmluvny vztah spravuje prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika, Obcianskeho zakonnika, Autorského zakona a dalSich suvisiacich vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov. Ak takychto ustanoveni niet, pouZiju sa ustanovenia im svojou povahou a obsahom najblizSie. Ak niet
ani tych, pouziju sa zakladné principy sukromného préva na U¢ely naplnenia Ucelu tejto zmluvy.

16.6  Pokial v tejto zmluve nie je uvedené inak, zmluvné strany sa dohodli, ze akékolvek zmeny a doplnenia tejto zmluvy
je mozné vykonavat iba formou pisomného a o€islovaného dodatku.

16.7 Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy nie su celkom alebo sCasti U¢inné alebo neskér stratia Gcinnost, nie je tym
dotknuta platnost ostatnych ustanoveni. Namiesto netcinnych ustanoveni sa pouzije v sulade s bodom 16.5 tohto
¢lanku tejto zmluvy pravna Uprava, ktoré sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a ucelu tejto zmluvy a nasledne v danej
veci zmluvné strany ¢o najskér uzatvoria pisomny dodatok podfa bodu 16.6 tohto &lanku tejto zmluvy.

16.8 Akukolvek zmenu uvedenych identifikaénych (dajov alebo kontaktnych Udajov je zmluvna strana povinna
bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane bez povinnosti uzavriet dodatok k tejto zmluve.

16.9 Zmluvné strany sa zavézuju ustanovenia tejto zmluvy vykladat tak, aby bol ¢o najviac zachovany princip
rovnakého zaobchadzania, princip nediskriminacie hospodarskych subjektov, princip transparentnosti, princip
proporcionality, princip hospodarnosti a efektivnosti a princip ochrany Cestnej hospodéarskej sutaze.

16.10 V pripade vzniku sporu z tejto zmluvy alebo v suvislosti s fiou sa zmluvné strany zavazuju vyvinut maximalne usilie
na vyrieSenie takéhoto sporu primarne vzajomnou dohodou a zmierom a v pripade netspechu sl na prejednanie
a rozhodnutie sporov prislusné sudy Slovenskej republiky. Rozhodnym pravom na ucely prejednania a rozhodnutia
sporov, ktoré vzniknu z tejto zmluvy alebo v suvislosti s fiou, je pravo Slovenskej republiky.

16.11 Neoddelitefnou sucastou zmluvy su jej prilohy:

a) Priloha €. 1 - Opis predmetu zakazky

b) Priloha €. 2 - Specifikacia poziadaviek

C) Priloha €. 3 - Zoznam subdodavatelov

d) Priloha €. 4 - Zmluva o zabezpedeni plnenia bezpeénostnych opatreni a notifikaénych povinnosti
e) Priloha €. 5 - Oceneny rozpis predmetu zmluvy.

16.12 Zmluvné strany vyhlasuiju, ze ich prejavy vole byt viazani touto zmluvou su slobodné, jasné, urCité a zrozumitelné.
Zmluvna volnost oboch zmluvnych stran nie je ni¢im obmedzena a zmluvu nepodpisuju v tiesni, v omyle a ani za
napadne nevyhodnych podmienok.

16.13 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, ze obsah tejto
zmluvy zodpoveda ich skutocnej a slobodnej voli, ju vlastnorucne podpisali.

Bratislava<..> <..>
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Objednavatel Zhotovitel

Zachranna zdravotna sluzba Bratislava <Obchodné meno zmluvnej strany>
Ing. Slavomir Gruska, MBA <meno konajlicej osoby>
riaditel <funkcia konajlcej osoby>
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Priloha €. 3 Zmluvy — Zoznam subdodavatelov

ZOZNAM SUBDODAVATELOV
Obchodné meno uchadzada: <..>
Sidlo alebo miesto podnikania uchadzaéa: <....>
ICO: <.>
Pravna forma: <.>

Predmet zakazky ,,Posilnenie informaénej a kybernetickej bezpecnosti ZZS Bratislava“ vyhlasenej podla zékona
€. 343/2015 Z. z. o0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zabezpecéenie uvedeného predmetu zakazky budem(e)/nebudem(e)* plnit prostrednictvom tychto
subdodavatelov, ktori st znami pri podpise zmluvy.
(*vybrat jednu z moznosti)

e Nazov alebo obchodné meno subdodavatela, resp. meno a priezvisko:
Adresa jeho sidla alebo pobytu:
ICO alebo datum narodenia, ak nebolo pridelené ICO:
Udaje o osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia:
Podiel zakazky v %, ktory mé v umysle zadat subdodavatefom a predmet subdodavok:

o Nazov alebo obchodné meno subdodévatela, resp. meno a priezvisko:
Adresa jeho sidla alebo pobytu:
ICO alebo datum narodenia, ak nebolo pridelené ICO:
Udaje o osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia:
Podiel zakazky v %, ktory ma v umysle zadat subdodavatelom a predmet subdodavok:

(doplnit riadky poda potreby)

Bratislava dna

podpis Statutdrneho organu uchadzaca alebo
Clena Statutarneho organu alebo iného
zastupcu uchadzaca opravneného
konat' v mene uchadzaca
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Priloha €. 4 - Zmluva o zabezpedeni plnenia bezpe¢nostnych opatreni a notifikaénych povinnosti

1.1

1.2

1.3

14

1.5

2.1

22

2.3

ZMLUVA O ZABEZPECENi PLNENIA BEZPECNOSTNYCH OPATRENI A NOTIFIKAGNYCH POVINNOSTI

CLANOK 1
Predmet Gpravy

Obsahom tejto Zmluvy o zabezpeéeni plnenia bezpeénostnych a notifikaénych povinnosti (dalej na Gcely tejto
Dohody ,Zoznam®) je Specifikacia zabezpedéenia pinenia bezpe€nostnych opatreni a notifikatnych povinnosti podla
zakona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,Zakona o KB”) a podla zakona €. 95/2019 Z. z. o informaénych technolégiach vo verejnej
sprave a 0 zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakona o ITVS’).

Zmluvné strany prijimaju zavazky podia tohto Zoznamu na Ucely Specifikacie plnenia bezpeénostnych opatreni a
notifikacnych povinnosti v nadvaznosti na Zmluvu o dodani diela a poskytovani expertnych sluZieb v oblasti
kybernetickej bezpecnosti (dalej len ,Zmluva®) beric na vedomie Specifické Ulohy Zachrannej zdravotnej sluzby
Bratislava (dalej aj ,ZZS Bratislava“ alebo ,prevadzkovatel* alebo ,Objednavatel”). Zoznam tvori neoddelite/nu
suéast Zmluvy ako jej priloha €. 4. V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a ustanoveniami tohto
Zoznamu, tykajlcich sa bezpe¢nostnych a notifikaénych povinnosti, ma prednost tento Zoznam.

ZZS Bratislava je prevadzkovatelom zakladnej sluzby podla Zakona o KB. ZZS Bratislava je suCasne aj spravcom
informacnych technoldgii verejnej spravy podia Zkona o ITVS.

Zhotovitel' vyhlasuje, Ze sa detailne oboznémil s rozsahom a povahou poZadovanych bezpe¢nostnych opatreni
a notifikacnych povinnosti podla tohto Zoznamu a Ze disponuje technickym vybavenim, kapacitami a odbornymi
znalostami, ktoré su potrebné pre zaistenie poziadaviek podla tohto Zoznamu.

Na ucely tohto Zoznamu sa Zmluvné strany dohodli, Ze pojmy uvedené v tomto Zozname sa budu vykladat tak,
ako ich stanovuje Zakon o KB a vyhlaska Narodného bezpecnostneho Uradu €. 227/2025 Z. z. o bezpecnostnych
opatreniach (dalej len ,vyhlaska NBU®), ako aj Zakon o ITVS a jeho vykonavacich predpisov.

CLANOK 2
Vseobecné poziadavky

Zhotovitel je povinny zaistit pri poskytovani sluZieb prevadzkovatelovi zékladnej sluzby dodrZiavanie
bezpecnostnych poziadaviek, ktoré su kladené na tretie strany v zmysle poZziadaviek Zakona o KB, Zakona o ITVS,
vykonavacich predpisov k tymto zdkonom a najlepSich praktik (tzv. best practices) v oblasti kyberneticke;
bezpecénosti.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran neupravené v tomto Zozname sa riadia podla v danom ¢ase ucinného znenia
ustanoveni Zakona o KB, vyhlagkou NBU, Zakona o ITVS ainymi pravnymi predpismi vydanymi v stlade so
Zakonom o KB, ako aj v sulade so Zakonom o ITVS, a ak takych ustanoveni niet, riadia sa najlepSimi praktikami
(tzv. best practices) v oblasti kybernetickej bezpeénosti.

Zhotovitel je povinny dodrziavat bezpeCnostné politiky prislusného prevadzkovatela. Zhotovitel vyhlasuje, Ze
bezvyhradne suhlasi s bezpecnostnymi politikami prevadzkovatefa. Zhotovitel berie na vedomie, ze bezpe¢nostné
politiky prevadzkovatela sa mdzu priebezne menit a dopifiat tak, aby zodpovedali aktualnym bezpe&nostnym
opatreniam, aktualnemu stavu sieti a informacnych systémov prevadzkovatela a aktualnym hrozbdm s ohfadom na
Zhotovitela, ktoré by mohli mat’ potencionalny nepriaznivy vplyv na zékladnu sluzbu prevédzkovatela. Akékolvek
zmena tykajuca sa bezpecnostnych politik prevadzkovatela bude oznamena Zhotovitelovi v zmysle ¢lanku 6 tohto
Zoznamu. V pripade, Ze zmeny bezpecnostnych politik prevadzkovatela budi mat dopad na rozsah Cinnosti
Zhotovitela, bude toto rieSené samostatnym dodatkom k tejto Zmluve.
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Zhotovitel je povinny dodrziavat a bezodkladne prijimat bezpeénostné opatrenia v oblasti kybernetickej
bezpecnosti a vyhlasuje, Zze bezvyhradne suhlasi s rozsahom a S$pecifikaciou bezpecnostnych opatreni
definovanych v tomto ¢lanku tohto Zoznamu, ktoré je povinny prijat, aplikovat a dodrZiavat.

Zhotovitel' je povinny bezodkladne hlasit prevadzkovatelovi s ohfadom na prijaté bezpeénostné a notifikaéné
opatrenia vSetky potrebné skutoCnosti suvisiace s plnenim tohto Zoznamu, ktoré maju vplyv na povinnosti
prevadzkovatela podla Zakona o KB alebo vyhlasky NBU zaslanim elektronickej posty na kontaktni adresu
prevadzkovatela podfa ¢lanku 8 Zmluvy.

Bezpeénostné opatrenia a notifikaéné povinnosti vyplyvajlice z tohto Zoznamu sa Zhotovitel' zavazuje pinit od
okamihu nadobudnutia G¢innosti Zmluvy az do jej zaniku.

) CLANOK 3
Specifikacia a rozsah bezpeénostnych opatreni a ¢innosti

Rozsah cinnosti, ktoré Zhotovitel vykonava pre prevadzkovatela, je uréeny a definovany v Zmluve atomto
Zozname.

Zhotovitel je povinny ZZS Bratislava bezodkladne po uzatvoreni Zmluvy, najneskér pred zaciatkom vykonavania
prac, zaslat menny zoznam os6b a pracovnych roli, ktoré su poverené na vykon €innosti slvisiacej s pinenim
podla Zmluvy a ktoré maju mat pristup kinformaciam, informatnym systémom alebo sietam a ddajom
prevadzkovatela zakladnej sluzby. Kazdu zmenu v persondlnom obsadeni pracovnych roli podfa prechédzajlcej
vety je Zhotovitel povinny ZZS Bratislava najneskér 14 kalendarnych dni pred planovanym zacatim vykonu &innosti
touto osobou pisomne oznamit v zmysle &lanku 8 Zmluvy. Zhotovitel je povinny zabezpetit, aby sa osoby
evidované v zozname podla prvej vety zaviazali pred zaCatim vykonu Ginnosti dodrziavat micanlivost o
skutoCnostiach, o ktorych sa v slvislosti s vykonom ¢innosti dozvedeli podla ¢lanku 12 Zmluvy. Pre vyligenie
pochybnosti plati, Ze akékolvek zmeny v personalnom obsadeni pracovnych roli podfa prvej vety nepredstavuju
zmenu Zmluvy a pre takuto zmenu tychto osob nie je potrebné uzatvarat samostatny dodatok k Zmluve.

Pre oblast technickych zranitelnosti informacnych systémov a zariadeni realizuje Zhotovitel bezpec€nostné
opatrenia, a to najma identifikuje technické zranitefnosti informacnych systémov, ktoré vyuZiva pri poskytovani
sluzieb prevadzkovatelovi prostrednictvom opatreni definovanych v nasledovnych pismenéach:

a) vyuZitie verejnych a vyrobcom poskytovanych zoznamov, ktoré opisuju zranitelnosti programovych
a technickych prostriedkov,

b) identifikacia potrieb softvérovych zaplat a aktualizacii,

C) evidencia softvérovych zaplat a aktualizacii a informacia o ich nasadeni alebo o dévodoch ich nenasadenia,
d) zabezpedenie implementacie softvérovych zaplat a aktualizacii,

e) neinstalovanie neschvalenych aktualizacii.

Pre oblast ochrany pred Skodlivym kédom realizuje Zhotovitel bezpe€nostné opatrenia pre informaéné systémy
a siete Zhotovitela, ktoré vyuziva pri poskytovani sluZieb prevadzkovatelovi a pre informacné systémy a siete
prevadzkovatefa v rozsahu, v akom Zhotovitel v zmysle Zmluvy zabezpeCuje instaléciu, spravu a prevadzku
prislusnych informacnych systémov a sieti, ato prostrednictvom opatreni zabezpeéenia ochrany technickych
prostriedkov vyuZivanych pri poskytovani sluzieb prostrednictvom prostriedkov ochrany pred Skodlivym kddom,
ktoré su nakonfigurované tak, Ze:

a) v realnom Case vykonavaju kontrolu pristupu k digitalnemu obsahu vratane sietovej prevadzky, stahovania,
spustania alebo otvarania suborov, prieinkov na vymenitefnom alebo vzdialenom ulozisku a pristupu k
webovym sidlam a cloudovym sluzbam,

b)  spustaju pravidelné kontroly UloZisk vratane cloudovych a pripojenych vymenitefnych uloZisk, najmenej raz
roéne,

c) neopravnenym pouzivatefom je zabranené v pristupe k obsahu prostrednictvom funkcie filtrovania obsahu,
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d) pouzivatefom je zamedzené v pokusoch odinstalovat alebo zakazat' funkcie systému na ochranu proti
Skodlivému kodu.

Zhotovitel je tiez povinny prijat opatrenia na ur€enie zodpovednosti pouZivatelov za prevenciu pred Skodlivym

koédom, uréenie pravidiel pre instalaciu a pouzivanie systémov prevencie kédu a monitorovanie potencialnych ciest

prieniku 8kodlivého kddu do prostredia sieti a informacnych systémov.

Pre oblast sietovej a komunikacnej bezpeénosti realizuje Zhotovitel bezpeénostné opatrenia pre informacné
systémy a siete Zhotovitela, ktoré vyuZiva pri poskytovani sluZieb prevadzkovatelovi a pre informacné systémy a
siete prevadzkovatela zakladnej sluzby v rozsahu, v akom Zhotovitel v zmysle Zmluvy zabezpeCuje inStalaciu,
spravu a prevadzku prisludnych informacnych systémov a sieti, a to prostrednictvom opatreni definovanych v
nasledovnych pismenach:

a) riadenie bezpe¢ného pristupu medzi vonkajSimi a vnutornymi sietami a informacnymi systémami, a to
najma vyuzitim nastrojov na ochranu integrity sieti a informacnych systémov, ktoré si zabezpecené
segmentéciou sieti; informacné systémy so sluzbami priamo pristupnymi z externych sieti sa nachadzaju v
samostatnych sietovych segmentoch a v rovnakom segmente musia byt len informaéné systémy s
rovnakymi bezpeénostnymi poZiadavkami, rovnakej bezpeénostnej triedy a s podobnym ucelom,

b) povolovanie spojenia medzi segmentmi siete je chranené firewallom ariadené na principe zasady

C) zavedenie bezpe€nostnych opatreni na bezpeéné mobilné pripojenie do siete a informa¢ného systému a na
vzdialeny pristup, napriklad bezpeénym spbsobom s pouzitim dvojfaktorovej autentizacie alebo pouzitim
kryptografickych prostriedkov,

d) sietam alebo informaénym systémom s umoznené len Specifikované sluzby umiestnené vo vyhradenych
segmentoch pocitaCovej siete,

e) spojenia do externych sieti si smerované cez sietovy firewall,

f) zavedenie serverov dostupnych z externych sieti zabezpe€ovanych podia odportcani vyrobcu,

g) udrziavanie zoznamu vSetkych vstupno-vystupnych bodov na hranici siete v aktualnom stave,

h) zavedenie a prevadzka automatizaénych prostriedkov, ktorymi su identifikované neopravnené sietové
spojenia na hranici s vonkajSou sietou,

i) blokovanie neopravnenych spojeni zo zdrojov identifikovanych ako Skodlivé alebo spdsobujuce hrozby, ak
to nastavenie informa¢ného systému umoznuije,

) neumoznenie komunikacie a prevadzky aplikacii cez neautorizované porty,

k) zavedenie a prevadzka systému monitorovania bezpecnosti, ktory je nakonfigurovany tak, Ze zaznamenava
a vyhodnocuje aj informacie o sietovych paketoch na hranici siete,

) implementacia systému detekcie prienikov alebo systému prevencie prienikov na identifikaciu nezvy€ajnych
mechanizmov Utokov alebo proaktivneho blokovania Skodlivej sietovej prevadzky,

m)  smerovanie odchadzajlcej pouzivatelskej sietovej prevadzky cez autentizovany server filtrovania obsahu,

n) vyzadované pouzitie dvojfaktorovej autentizacie od kazdého vzdialeného pripojenia do internej siete
v sprave Zhotovitela,

0)  vykondvanie pravidelného alebo nepretrzitého posudzovania technickych zranitefnosti, a posudzovania
technickych zranitelnosti zariadenia, ktoré sa vzdialene pripaja do internej siete alebo zmluvného zarucenia
vratane preukézania plnenia tejto povinnosti.

Pre oblast riadenia pristupov realizuje Zhotovitel bezpeénostné opatrenia prostrednictvom opatreni definovanych v
nasledovnych pismenach:

a) riadenie pristupov 0sdb k sieti a informanému systému, zaloZzené na zasade, ze pouzivatel méa pristup len
k tym aktivam a funkcionalitdm v rdmci siete a informa¢ného systému, ktoré s nevyhnutné na pinenie
zverenych Uloh pouzivatela. Na to sa vypracivaju zasady riadenia pristupu 0sdb k sieti a informaénému
systému, ktoré definuju spdsob pridelovania a odoberania pristupovych prav pouzivatelom, ich formalnu
evidenciu a vedenie Uplnych prevadzkovych zaznamov o kazdom pristupe do siete a informaéného
systému,

b) riadenie pristupov k sietam a informaénym systémom uskuto€nené v zavislosti od prevadzkovych
a bezpeénostnych potrieb prevadzkovatela zakladnej sluzby, priom su prijaté bezpe€nostné opatrenia,
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ktoré slizia na zabezpeCenie ochrany Udajov, ktoré si pouzivané pri prihlaseni do sieti a informaénych
systémov a ktoré zabranuju zneuzitiu tychto Gdajov neopravnenou osobou,

riadenie pristupov 0s6b k sieti a informaénému systému, to zahfia najmenej vypracovanie zasad riadenia
pristupu k informaciam; riadenia pristupu pouzivatelov; zodpovednosti pouzivatelov; riadenia pristupu k
sietam; pristupu k operaénému systému a jeho sluzbam; pristupu k aplikiciam; monitorovania pristupu a
pouzivania informa¢ného systému a riadenia vzdialeného pristupu,

pridelenie jednoznaéného identifikatora na autentizaciu na vstup do siete a informacného systému kazdému
pouZivatelovi siete a informaéného systému,

zabezpecenie riadenia jednoznaénych identifikatorov pouzivatelov vratane pristupovych prav a opravneni
pouZivatelskych Uétov,

vyuzitie nastroja na spravu a overovanie identity pouzivatela pred zaciatkom jeho aktivity v ramci siete a
informaCného systému a nastroj na riadenie pristupovych oprévneni, prostrednictvom ktorého je riadeny
pristup k jednotlivym aplikdcidm a udajom, pristup na Citanie a zépis Udajov a na zmeny opravneni
a prostrednictvom ktorého sa zaznamenavaju pouZitia pristupovych opravneni - v podobe prevadzkovych
zaznamov z rieSenia pre tzv. Privileged Access Management (dalej len ,PAM®), a to pre informacné systémy
asiete Zhotovitela prostrednictvom vlastného nastroja PAM a pre informaéné systémy a siete
prevadzkovatefa zakladnej sluzby v rozsahu, v akom Zhotovitel v zmysle Zmluvy zabezpecuje indtaléciu,
spravu a prevadzku prisludnych informacnych systémov a sieti, prostrednictvom systému PAM uvedeného
v Prilohe €. 1 Zmluvy Opis predmetu zakazky.

v pravidelnych intervaloch, najmenej raz roéne, vykon kontroly pristupovych uctov a pristupovych opravneni
na overenie sUladu schvalenych opravneni so skutoénym stavom vykonavania opravneni, a detekcia a
nasledné trvalé zablokovanie nepouzivanych pristupovych U¢tov, o ¢om sa vedie zdznam preukézatelnym
spbsobom,

urenie osoby zodpovednej za riadenie pristupu pouzivatelov do siete a k informaénému systému a za
pridelovanie a odoberanie pristupovych prév pouZivatefom, ich formalnu evidenciu a vedenie Uplnych
prevadzkovych zaznamov o kazdom pristupe do siete a informaéného systému v zmysle prislusne;j
bezpec€nostnej politiky.

Pre oblast rieSenia kybernetickych bezpecnostnych incidentov realizuje Zhotovitel bezpeénostné opatrenia, najma
deteguje a rieSi kybernetické bezpelnostné incidenty, ktoré méZzu mat dopad na poskytovanie sluzieb
prevadzkovatela. To zahffia najma prijatie opatreni definovanych v nasledovnych pismenéach:

a)

obozndmenie sa so $tandardmi a postupmi prevadzkovatela zakladnej sluzby pri rieSeni kybernetickych
bezpecnostnych incidentov a spracovanie internych postupov rieSenia kybernetickych bezpe€nostnych
incidentov, ktoré zahffiaji najma minimalne postupy hlasenia kybernetickych bezpeénostnych incidentov
voéi prevadzkovatelovi zakladnej sluzby v sulade s pravnymi predpismi, najma Zakona o KB a vyhlasky
NBU tak, aby mal prevadzkovatel primerany &as na splnenie si svojich prav a povinnosti plyndicich mu z
pravnych predpisov,

monitorovanie a analyzovanie udalosti v sietach a informacnych systémoch, ktoré st vyuzivané pre pristup
k sietam prevadzkovatela,

detegovanie kybernetickych bezpe&nostnych incidentov v ramci pristupovej infraStruktury Zhotovitela, najmé
prostrednictvom nastroja na detekciu kybernetickych bezpe¢nostnych incidentov, ktory umozriuje v rdmci
sieti a informa¢nych systémov a medzi sietami a informaénymi systémami overenie a kontrolu prena3anych
dat,

zber relevantnych informécii o kybernetickych bezpec¢nostnych incidentoch (najma, avsak nie len: lokalita,
hostname, MAC adresy, IP adresy, identifikatné udaje vSetkych zariadeni a zu€astnenych oséb a datum,
¢as manipulécie s Udajmi a vymedzenie miesta ich ulozenia) a vyhodnocovanie kybernetickych
bezpec€nostnych incidentov, najma prostrednictvom nastroja na zber a nepretrzité vyhodnocovanie
kybernetickych  bezpecnostnych udalosti, ktory umoZiuje zber a vyhodnocovanie informéci
o kybernetickych bezpe€nostnych incidentoch; vyhladavanie a zoskupovanie zaznamov suvisiacich
s kybernetickym bezpe€nostnym incidentom; vyhodnocovanie bezpeénostnych udalosti na ich identifikaciu
ako kybernetickych bezpecnostnych incidentov; reviziu konfiguracie a monitorovacich pravidiel na
vyhodnocovanie bezpe€nostnych udalosti pri nespravne identifikovanych kybernetickych bezpe€nostnych
incidentoch,
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e) rieSenie zistenych kybernetickych bezpecnostnych incidentov a znizenie nasledkov zistenych
kybernetickych bezpeénostnych incidentov podla pokynov prevadzkovatela,

f) vyhodnocovanie sposobov rieSenia kybernetickych bezpecnostnych incidentov po ich vyrieSeni a prijatie
opatreni alebo zavedenie novych postupov s cielom minimalizovat vyskyt obdobnych kybernetickych
bezpecnostnych incidentov v suéinnosti s prevadzkovatelom.

Pre oblast monitorovania sieti a informaCnych systémov, testovania bezpeénosti a bezpenostnych auditov
realizuje Zhotovitel bezpe¢nostné opatrenia, najma implementuje centralny nastroj na zaznamenévanie Cinnosti
sieti a informaénych systémov a ich pouzivatelov najmenej pre vSetky informacné systémy a sietové prvky, ktoré
spravuje Zhotovitel a ktore sU vyuzivané pri poskytovani sluzieb prevadzkovatelovi, ktory spifia vetky poziadavky
stanovené vo vyhlaSke NBU, a to najmé poziadavky na zabezpeCenie bezpetnostného dohladu nad sietami a
informa¢nymi systémami a jeho funk¢nost'.

Zhotovitel' je povinny pinit ustanovenia tohto Zoznamu, je viazany implementovat postupy podla tohto Zoznamu
a riadit sa nimi. V pripade, Ze postupy nie su definované, je povinny postupovat v sulade so schvalenymi normami
upravujucimi oblast informaénej bezpeénosti, a to najma podla STN ISO/IEC 27002:2013 (Informaéné technologie.
Bezpeénostné metddy. Pravidia dobrej praxe riadenia informaénej bezpeénosti), Zakona o KB a vyhlaskou NBU.

CLANOK 4
Hlasenie kybernetickych incidentov

Zhotovitel' je povinny bezodkladne hlasit a informovat prevadzkovatelfa o kazdom podozreni na kyberneticky
bezpecnostny incident (dalej aj ,incident), ako aj o vSetkych skutoénostiach, ktoré by mohli mat alebo maju vplyv
na zabezpeCovanie kybernetickej bezpecnosti, a to prostrednictvom elektronickej posty na kontaktni adresu
prevadzkovatefa podfa ¢lanku 8 Zmluvy.

Hlasenie podozrenia o kybernetickom bezpeénostnom incidente musi obsahovat najmé informécie:

a) o0 tom, kto hlasi kyberneticky bezpecnostny incident, a to:

1. identifikaéné Udaje a

2. kontaktné udaje,
b) o0 kybernetickom bezpecnostnom incidente, a to:

1. Casové Udaje priebehu kybernetického bezpecnostného incidentu,

2. opis priebehu kybernetického bezpeénostného incidentu a

3. rozsah vzniknutych $kod z dévodu kybernetického bezpe€nostného incidentu,
C) 0 sluzbe zasiahnutej kybernetickym bezpec¢nostnym incidentom, a to:

1. konkrétny popis vSetkych zasiahnutych aktiv a

2. vplyv kybernetického bezpecnostného incidentu na poskytovanu sluzbu,
d) o rieSeni kybernetického bezpe€nostného incidentu, a to:

1. stav rieSenia kybernetického bezpecnostného incidentu,

2. vykonané napravné opatrenia a

3. popis nasledkov kybernetického bezpeénostného incidentu.

Pri rieSeni incidentov je Zhotovitel povinny spolupracovat s prevadzkovatefom, Narodnym bezpeénostnym uradom
a na tento Ucel im poskytnut vSetku potrebnu sucinnost a vetky informécie ziskané z vlastnej ¢innosti, ktoré by
mohli byt doleZité pre rieSenie incidentu. Zhotovitel je po zisteni incidentu povinny vykonat' vSetky dostupné kroky a
opatrenia na zamedzenie vzniku 8kod alebo obmedzenia Skody a podla svojich moznosti prispiet k okamzitému
odstraneniu incidentu a jeho nasledkov.

Zhotovitel je povinny v Case incidentu zabezpecit vSetky dokazy, ktoré budu sluzit na objasnenie vzniku a rieSenia
kybernetického bezpe¢nostného incidentu.

Prevadzkovatel je povinny informovat v nevyhnutnom rozsahu Zhotovitela o kybernetickom bezpe€nostnom
incidente, o ktorom sa dozvedel ako prvy a ktory méa vplyv na pinenie podfa tohto Zoznamu.
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CLANOK 5
Kontrolna ¢innost’ a audit

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prevadzkovatel alebo nim poverend osoba (dalej len ,kontrolér), je opravneny
kedykolvek vykonat u Zhotovitela audit a/alebo kontrolu zamerani na overenie plnenia povinnosti Zhotovitela
podla tohto Zoznamu, Zakona o KB, Zakona o ITVS a vyhlasky NBU. Kontrolér vykonava v ramci auditu a/alebo
kontroly Zhotovitefa vSetky préva a povinnosti prevadzkovatela spojené s kontrolnou ¢innostou.

Zhotovitel je povinny poskytnut stcinnost v potrebnom rozsahu v rdmci auditu prijatych bezpeénostnych opatreni
alebo kontroly zo strany prevadzkovatela a zaroven aj pri audite kybernetickej bezpeénosti prevadzkovatela
zakladnej sluzby v pripade, ak poziadavky auditu kybernetickej bezpecnosti suvisia s Zhotovitelom, Narodnej
jednotky CSIRT, viadnej jednotky CSIRT alebo kontrolora.

Zhotovitel' je povinny poskytnut osobe vykonévajicej audit a/alebo kontrolu na poZiadanie vSetky informacie
potrebneé na Ucely preukazania spinenia povinnosti Zhotovitefa vyplyvajtcich mu z tohto Zoznamu, Zakona o KB,
Zakona o ITVS a vyhlasky NBU.

Zhotovitel je tiez povinny pri audite a/alebo kontrole spolupracovat s osobou vykonavajicou predmetni &innost
a bezodkladne jej spristupnit vSetky svoje priestory, ako aj vSetku dokumentaciu a programové, technické
a technologické vybavenie, ktoré suvisia s pinenim Uloh na useku kybernetickej bezpe¢nosti podfa tohto Zoznamu.

Prevadzkovatel zakladnej sluzby je povinny informovat Zhotovitefa o termine vykonania auditu kyberneticke;
bezpecnosti, analyzy rizik kybernetickej bezpe€nosti alebo kontroly oznamenim zaslanym elektronickou poStou na
kontakt podla bodu 8.2 Zmluvy, a to minimalne 10 kalendarnych dni pred vykonanim auditu alebo kontroly.
Zhotovitel' je povinny bez zbytoéného odkladu termin auditu alebo kontroly potvrdit alebo navrhndt iny termin tak,
aby sa audit alebo kontrola uskutoénili najneskor do 14 kalendarnych dni odo dia zaslania oznamenia. Pokial
Zhotovitel termin auditu alebo kontroly nepotvrdi a nenavrhne iny termin, ma sa za to, Ze s terminom bezvyhradne
suhlasi.

Pripadné nedostatky zistené auditom a/alebo kontrolou je Zhotovitel povinny odstranit bez zbytoéného odkladu,
najneskor vSak v lehote 90 kalendarnych dni od zistenia toho ktorého nedostatku. O audite, ako aj o kontrole bude
spisana zapisnica, ktorej obsah bude potvrdeny podpisom Zhotovitela a osoby vykonavajucej predmetnu ¢innost,
resp. poverenym zamestnancom za tu ktord stranu.

Naklady, ktoré v suvislosti s auditom alebo kontrolou vzniknu osobe vykonavajlcej predmetnu Cinnost, znésa tato
osoba. Zhotovitel poskytuje suéinnost pri vykone auditu a kontroly bezodplatne, resp. pripadné naklady znaa bez
naroku na ich nahradu.

Prevadzkovatel je opravneny kedykolvek pozadovat od Zhotovitela preukazanie plnenia povinnosti vetkych
podmienok a poZiadaviek plynucich z tohto Zoznamu, ako aj zo vSeobecne zadvéaznych pravnych predpisov
tykajucich sa predmetu Zmluvy.

CLANOK 6
Pravidla pristupu tretich stran do objektov Objednavatela
Zamestnanci Zhotovitela su pri vstupe do objektu ZZS Bratislava a odchode z objektu ZZS Bratislava povinni riadit
sa pokynmi prevadzkovatefa. Do objektu ZZS Bratislava mézu zamestnanci Zhotovitela vstupovat a z neho
odchédzat len k tomu uréenymi vchodmi.

Zhotovitel sa zavazuje, ze:
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

a) pred zaCatim &innosti spojenych s naplnenim G¢elu a predmetu Zmluvy a pred pridelenim pristupovych prav
potrebnych na vykon tychto ¢innosti oznami ZZS Bratislava personéalne obsadenie svojho timu, ktory bude
vykonavat Cinnosti spojené s naplnenim ucelu a predmetu Zmluvy;

b) bude bezodkladne informovat ZZS Bratislava o vSetkych personalnych zmenach vo svojom time, ktory
vykonava Cinnosti spojené s naplnenim ucelu a predmetu Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje oboznamit svojich zamestnancov, resp. tretie osoby realizujice cCinnosti spojené
s naplnenim Uc¢elu a predmetu Zmluvy s bezpeénostnymi poZiadavkami v rozsahu podla tejto prilohy a nasledne
zabezpeci od tychto zamestnancov dodrziavanie povinnosti:

a) ochrany udajov azavazku miCanlivosti o Udajoch, s ktorymi priSli poCas realizacie &innosti spojenych
s naplnenim U¢elu a predmetu Zmluvy do styku, a to aj po ukonéeni pracovného, resp. sluzobného pomeru,

b)  zachovavat mi€anlivost o osobnych udajoch, s ktorymi poCas prace pre prevadzkovatela pridu do styku, ako
aj zakaz ich vyuzitia pre osobnu potrebu, bez sthlasu ZZS Bratislava ich nesmie zverejnit, nikomu poskytnat
ani spristupnit, pricom povinnost miCanlivosti trva aj po skonéeni pracovného pomeru alebo obdobného
pracovného vztahu k Zhotovitelovi; povinnost’ mi¢anlivosti neplati, ak je to nevyhnutné na pinenie tloh sudu
a organov Cinnych v trestnom konani podfa osobitného zékona, zdokumentovat vSetky zasahy do
informacnych a komunikaCnych technolégii prevadzkovatela podfa pokynov opravneného zamestnanca za
ZZS Bratislava,

c) reSpektovat operativne pokyny zamestnancov s pridelenymi bezpeénostnymi rolami u prevadzkovatela
a opravnenych zamestnancov po¢as vykonu prace pre ZZS Bratislava,

d)  reSpektovat autorské prava k materidlom poskytnutym ZZS Bratislava,

e) vratit ZZS Bratislava vSetky poskytnuté materidly a Udaje vratane elektronickych a zlikvidovat' vsetky ich
kopie, ak to nebude zmluvne dohodnuté inak,

f) pri strate, odcudzeni alebo podozreni zo straty alebo odcudzenia fyzickych aktiv, ako ID karty, kfuov a pod.
okamzite informovat' straznu sluzbu a opravneného zamestnanca za ZZS Bratislava.

Zhotovitel' zodpoveda za vSetky priame alebo nepriame Skody, ktoré svojim umyselnym alebo netmyselnym
konanim spdsobi a zavazuje sa nahradit ich ZZS Bratislava.

V pripade nevyhnutnosti pristupu Zhotovitela k projektom obsahujucim utajované skuto¢nosti sa postupuje podia
ustanoveni zakona €. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutoénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsSich predpisov.

Prenosné pocitate zamestnancov Zhotovitela, resp. tretich oséb v slvislosti s naplnenim Ucelu a predmetu
Zmluvy, smu byt pripajané do IS prevadzkovatela zékladnej sluzby len na zéklade preukazatelného suhlasu
prevadzkovatela.

Zamestnanec Zhotovitela, resp. tretie osoby realizujice &innosti spojené s naplnenim uéelu a predmetu Zmluvy,
ktory uchovéva na prenosnom pocitaci/zariadeni informécie, ktorych viastnikom je prevadzkovatel, je povinny:

a) chrénit ho pred kradezou alebo zneuzitim; zamestnanec Zhotovitela nesmie ponechat prenosny
poCitaC/zariadenie bez dozoru napr. na verejne dostupnych miestach, v dopravnych prostriedkoch,
neuzamknutych kancelériach a pod.,

b) okamzite hlasit stratu, pripadne kradez prenosného pocitaa ako bezpecnostny incident,

C) ak su na pevnom disku prenosného pocitaCa/zariadenia ukladané informacie zaradené do triedy dovernosti
LJINTERNE® alebo ,CHRANENE®, musia byt tieto informacie chranené dodatoénym zabezpetovacim
prostriedkom, t. . Sifrovanim.

KaZdy zamestnanec Zhotovitela, resp. tretie osoby realizujlce pracu v suvislosti s naplnenim G&elu Zmluvy, je/su

povinny/i pri vySetrovani incidentov zamestnancom alebo zamestnancami prevadzkovatela poskytnut vSetku
potrebnd sucinnost.
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6.9  Po vzniku incidentu nesmie zamestnanec Zhotovitela, resp. tretia osoba realizujlce pracu v stvislosti s napinenim
Ucelu Zmluvy, vykonavat akékolvek aktivity, ktoré by mohli viest k znehodnoteniu dékazov alebo k zhorSeniu
ddsledkov incidentu.

V Bratislave, dfa .................. Voo o (o= R
Objednavatel Zhotovitel
Zachranna zdravotna sluzba Bratislava <0bchodné meno zmluvnej strany>
Ing. Slavomir Gruska <meno konajlcej osoby>
riaditel <funkcia konajlcej osoby>
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