Otazka: Vecna vazba a mozna duplicita poziadaviek na klu¢ového experta €. 2 a
klucoveého experta €. 3 v oblasti registratury, spravy spisov a agendovych procesov

Verejny obstaravatel v sutaznych podkladoch pozaduje samostatne klu€ového experta
€. 2 ako experta pre elektronicku registraturu a klu¢ového experta €. 3 ako procesného
analytika. Vo vysvetleni €. 1 verejny obstaravatel uviedol, ze pri expertovi €. 2ide o
odbornu oblast navrhu softvérovych rieSeni, softvérovej architektury a vyvoja
softvérovych rieSeni na platforme pre elektronické spracovanie registraturnych
dokumentov, napr. DMS/ECM platforma alebo elektronicky systém spravy registratury.

Zaroven verejny obstaravatel vo vysvetleni €. 4 uviedol, Ze predmetom dodania je
plnohodnotna funkcionalita elektronickej spravy registratury pre agendovo zamerané
¢innosti eNRI DOP, pricom modul ASSR/Sprava registratury je integrovanym
komponentom eNRI DOP v rozsahu FP-54 az FP-60 a FP-488 az FP-514. Verejny
obstaravatel zaroven uviedol, Ze rozsah procesov, formularov, workflow a typov
rozhodnuti sa neurcuje samostatnym poctom a detailné kroky, roly, formularové polia a
registraturne pravidla sa dopracuju az v analyticko-dizajnovej faze.

Vo vztahu ku klu¢ovému expertovi €. 3 verejny obstaravatel vyzaduje procesno-
analyticku sposobilost a zaroven certifikat OMG UML Professional minimalne Urovne
Foundation, pricom vo vysvetleni €. 2 potvrdil, Zze akceptuje aj OMG Certified UML
Professional urovne Fundamental ako ekvivalent.

V nadvéaznosti na odpoved verejného obstaravatela vo vysvetleni €. 8, podla ktorej je
predmet zakazky vymedzeny funkéne a vysledkovo a konkrétne procesné, datove,
integracné a technické realiza¢né Specifikacie budu dopracované v analyticko-
dizajnovej faze, Ziadame o vysvetlenie nasledujucej nezrovnalosti.

Ziadame verejného obstaravatela vysvetlit:
Otazka ¢é. 1:

Z akého dovodu sa oblast elektronickej registratury, spravy spisov, spravy dokumentoy,
agendovych workflow a sUvisiacich procesov premieta nielen do poziadavky na
kluGového experta €. 2, ale zrejme aj do poziadaviek na klu¢ového experta €. 3 -
Procesného analytika?

Odpoved¢. 1:

Verejny obstaravatel sa nestotoznuje s predpokladom uvedenym v otazke. Otazka
vychadza z toho, Zze odborna spdsobilost klucového experta sa urCuje podla funkenej
oblasti informacného systému, na ktorej sa podiela. Takyto predpoklad nie je
spravny. Podmienky uc¢asti neboli stanovené podla jednotlivych modulov alebo
funkcionalit informaéného systému, ale podla profesijnych odbornosti potrebnych na
realizaciu predmetu zakazky. Skuto¢nost, Ze viaceré odbornosti sa mézu podielat na
navrhu alebo realizacii tej istej funkénej oblasti rieSenia, sama o sebe neznamena, ze
ide o totozné odborné spdsobilosti alebo duplicitné poziadavky.



Otazka ¢. 2:

Aky je vecny rozdiel medzi pozadovanou doménovou spdsobilostou experta €. 2 a
experta €. 3 vo vztahu k registratlre, sprave spisov, DMS/ECM, agendovym procesom,
workflow a spravnym konaniam?

Odpoved¢. 2:

Verejny obstaravatel nerozliSuje jednotlivych kli¢ovych expertov podla konkrétnej Casti
informacného systému, na ktorej sa mbzu podielat, ale podla charakteru ich profesijnej
odbornej spbdsobilosti. Poziadavka na klu¢ového experta €. 2 smeruje k odbornosti v
oblasti navrhu a realizacie rieSeni elektronickej registratury. PoZziadavka na klti¢ového
experta €. 3 smeruje k procesno-analytickej odbornosti, ¢o potvrdzuje aj pozadovana
certifikacia OMG Certified UML Professional (resp. uznany ekvivalent), ktora preukazuje
procesno-analytické kompetencie, nie odbornost v oblasti elektronickej registratury. Ide
o dve rozdielne profesijné kvalifikacie, ktoré nemozno povazovat za vzajomne
zastupitelné.

Otazka¢. 3:

Ktoré konkrétne poziadavky OPZ ma pokryvat expert €. 2 a ktoré odliSné poziadavky OPZ
ma pokryvat expert €. 3, ak sa pri oboch expertoch javi, Ze ich odborna sposobilost sa
dotyka tej istej alebo velmi pribuznej oblasti elektronickej registratury, spravy
dokumentov, spravy spisov a agendovych procesov?

Odpovedé¢. 3:

Predmet zakazky je v sutaznych podkladoch vymedzeny funkéne a vysledkovo.
Podmienky ucasti boli primerane nastavené s ohladom na odbornosti potrebné na jeho
realizaciu ako celku, nie podla jednotlivych funkcionalit alebo modulov informa¢ného
systému. Verejny obstaravatel preto nepovaZzuje za potrebné vytvarat mapovanie
jednotlivych odbornosti na konkrétne funkéné poziadavky OPZ. Skuto¢nost, Ze viaceré
profesijné odbornosti mézu participovat na tej istej oblasti rieSenia, neznamena, ze ich
odborna spbsobilost je totozna alebo duplicitna. Zaroven sposob organizacie
realizacného timu a rozdelenie odbornych ¢innosti medzi jednotlivych expertov
predstavuje suc¢ast navrhu rieSenia uspeSného uchadzaca. Verejny obstaravatel preto
nepovazuje za opodstatnené ani vhodné vopred viazat jednotlivych expertov na
konkrétne moduly alebo funkéné poziadavky informacného systému.



Otazka ¢. 4:

Nevedie takéto nastavenie poziadaviek k duplicitnému alebo neprimeranému
kumulovaniu obdobnych skusenosti pri viacerych kli¢ovych expertoch, hoci samotny
predmet zakazky v tejto oblasti nie je v sutaznych podkladoch kvantifikovany poctom
procesov, formularov, workflow schém, typov rozhodnuti alebo registraturnych
pravidiel?

Odpoved¢. 4:

Nie. Otazka vychadza z nespravneho predpokladu, ze primeranost podmienok Ucasti
mozno posudzovat podla rozsahu alebo poctu jednotlivych procesov, formularov,
workflow schém alebo registraturnych pravidiel. Podmienky U¢asti vyjadruju odborné
kapacity potrebné na realizaciu predmetu zakazky ako celku. Skutoc¢nost, Ze detailné
rieSenie bude dopracované v analyticko-dizajnovej faze, nemeni charakter odbornosti
potrebnych na realizdciu projektu ani primeranost stanovenych podmienok Ucasti.

Otazka €. 5:

Ak verejny obstaravatel trva na tom, Ze expert ¢. 3 ma mat skusenost alebo odbornu
vazbu aj na registratlru, spravu spisov alebo agendové procesy, Zziadame uviest, prec¢o
tato poziadavka nie je uz dostato¢ne pokryta klu¢ovym expertom &. 2 — Expertom pre
elektronicku registraturu.

Odpoved¢. 5:

Verejny obstaravatel nesuhlasi s tvrdenim, Ze odborna sp6sobilost jedného klucového
experta mbéze nahradit odbornu spdsobilost iného experta len z ddvodu, Ze sa obe
odbornosti mézu uplatnit pri tej istej funkénej oblasti rieSenia. Procesno-analyticka
odbornost a odbornost v oblasti elektronickej registratury predstavuju rozdielne
profesijné kvalifikacie sledujuce odliSny odborny ucel. Ich pripadna ucast na rieSeni
rovnakej funkénej oblasti informacného systému nezaklada ich vzajomnu zastupitelnost
ani duplicitu.

Otazka ¢. 6:

Ziadame verejného obstaravatela potvrdit, Ze pri expertovi &. 3 nebude vyZzadovat
duplicitu doménovej skusenosti v oblasti elektronickej registratury alebo spravy spisov,
ak je tato doména samostatne pokryta klu¢ovym expertom €. 2.

Odpoved¢. 6:

Verejny obstaravatel bude splnenie podmienok uc¢asti posudzovat vylu¢ne podla
poziadaviek uvedenych v sutaznych podkladoch. Predmetom posudenia bude splnenie
pozadovanych profesijnych odbornosti a kvalifikacnych predpokladov, nie ich vazba na
konkrétne moduly alebo funkéné oblasti informacného systému. Nebudu vyzadované
Ziadne dalSie odborné spbsobilosti ani poziadavky nad ramec zverejnenych podmienok
ucasti.



Otazka c¢. 7:

Ziadame verejného obstaravatela potvrdit, Ze pri expertovi &. 3 bude akceptovat
procesno-analytické skusenosti z porovnatelnych agendovych, workflow, DMS, ECM,
eGovernment alebo informacnych systémov aj bez toho, aby museli byt viazané vylu¢ne
na elektronicku registraturu alebo spravu spisov, pokial preukazuju schopnost
analyzovat procesy, modelovat poziadavky, navrhovat workflow a pripravovat analyticko-
dizajnové vystupy.

Odpoved¢. 7:

Verejny obstaravatel sa nestotoznuje s predpokladom uvedenym v otazke, ze odborna
spobsobilost procesného analytika je definovana vyluéne znalostou elektronickej
registratury alebo spravy spisov. PoZziadavky na procesného analytika su v sutaznych
podkladoch definované samostatne a zodpovedaju jeho profesijnej odbornosti, ¢o
potvrdzuje aj poziadavka na odbornu certifikaciu. Samotné skuto¢nost, ze procesny
analytik méze participovat aj na navrhu rieSeni v oblasti elektronickej registratury,
neznamena, Ze podmienkou Uc¢asti je odborna Specializacia na elektronicku
registratlru. Splnenie podmienok Uc¢asti bude posudzované vyluéne podla ich znenia.

Otazka¢. 8:

Vzhladom na uvedené ziadame verejného obstaravatela, aby jednoznacne vysvetlil, Ci sa
poziadavky na klu€¢ového experta €. 2 a klu€ového experta €. 3 v oblasti elektronickej
registratdry, spravy spisov, spravy dokumentov a agendovych procesov vecne
neprekryvaju.

Odpoved¢. 8:

Verejny obstaravatel nepovazuje poziadavky na k{ic¢ového experta €. 2 a klu¢ového
experta €. 3 za vecne sa prekryvajuce. Otazka vychadza z nespravneho predpokladu, ze
profesijna odbornost je ur€ovana funkénou oblastou rieSenia, na ktorej sa expert
podiela. Rovnaka funk¢éna oblast informacného systému mdze prirodzene vyzadovat
spolupracu viacerych odbornosti s rozdielnymi kompetenciami, pricom tato skutoc¢nost
sama osebe nezaklada ich odbornu totoznost ani duplicitu.

Otazka ¢. 9:

Ak sa tieto poziadavky prekryvaju, ziadame verejného obstaravatela o vysvetlenie, ako je
takéto nastavenie v sulade s principom primeranosti, transparentnosti a
nediskriminacie, kedze moéze viest k neprimeranému zuzeniu okruhu hospodarskych
subjektov schopnych predlozit ponuku.



Odpoved¢. 9:

Verejny obstaravatel povazuje podmienky Uucasti za primerané predmetu zakazky a
stanovené v sulade s principmi transparentnosti, rovhakého zaobchadzania,
nediskriminacie a primeranosti podla zdkona o verejnom obstaravani. Samotna
skutocnost, Ze r6zne profesijné odbornosti mézu participovat na tej istej oblasti
rieSenia, nepreukazuje ich duplicitu ani neprimeranost podmienok ucasti. Podmienky
Ucasti boli nastavené s cielom zabezpecit primeranu uroven odbornych kapacit
potrebnych na uspesnu realizaciu predmetu zakazky ako celku.

Otazka ¢.10:

Zaroven Ziadame verejného obstaravatela, aby zohladnil, ze vo vysvetleni ¢. 8 vyslovne
uviedol, ze konkrétne procesné, workflow, datové, integracné a realizacné Specifikacie
budu dopracované az v analyticko-dizajnovej faze. Ak teda konkrétny rozsah procesoy,
formularov, workflow, rozhodnuti a registraturnych pravidiel nie je v sitaznych
podkladoch pevne uréeny, potom nie je zrejmé, pre€o maju byt uz vo faze preukazovania
podmienok Ucéasti poZzadované osobitné a potencidlne duplicitné doménové skisenosti
pri viacerych expertoch.

Odpoved¢. 10:

Analyticko-dizajnova faza predstavuje Standardnu sucast realizacie predmetu zakazky a
sluzi na dopracovanie detailného navrhu rieSenia, jeho procesnych, datovych,
integracnych a technickych Specifikacii. Skuto¢nost, ze tieto detaily budu spracované az
v analyticko-dizajnovej faze, nemeni charakter profesijnych odbornosti potrebnych na
realizaciu predmetu zakazky ani primeranost stanovenych podmienok Ucasti. Zaroven z
uvedeného dbévodu nie je opodstatnené vopred viazat jednotlivych klu¢ovych expertov
na konkrétne moduly alebo funk&né poziadavky informacného systému. Takyto postup
by bolv rozpore s funkéne a vysledkovo vymedzenym predmetom zakazky a
neopravnene by zasahoval do spésobu realizacie a organizacie odborného timu, ktoré
su sucastou navrhu rieSenia uspesného uchadzaca.



