Uchádzač v ponuke predloží toľko vyplnených tabuliek, koľko to ním ponúkané riešenie vyžaduje
Uchádzač vyplní žltou vyznačené polia „vyplní uchádzač“. Pri každom parametri/funkcionalite/vlastnosti slovne s objektívnym vyjadrením uvedie popis splnenia požadovaných požiadaviek, resp. popisov

Tabuľka 1 Vlastnosti a funkcionalita ponúkaného softvéru
	Vlastnosti a funkcionalita ponúkaného softvéru

	Parameter
	Požiadavka/popis
	Hodnota a popis naplnenia vlastnosti/funkcionality

	Softvérové požiadavky – všeobecné

	Licencie a softvérová podpora:
	Licencie musia pokrývať minimálne 1500 používateľov, všetky dodané zariadenia a všetky požadované funkcionality vrátane maintenance, support, assurance, bezpečnostných aktualizácií a upgrade práv počas celej doby trvania zmluvy vrátane opcie.
	vyplní uchádzač
	Aktualizácie a údržba:
	Aktualizácie, bezpečnostné záplaty a upgrady musia byť vykonávané riadeným spôsobom poskytovateľom. Zmeny s vplyvom na prevádzku služby musia byť vopred oznámené a koordinované s objednávateľom.
	vyplní uchádzač
	Spôsob nasadenia systému: 
	Výhradne on-premise (lokálne nasadenie na serveroch klienta). Cloudové riešenie je vylúčené.
	vyplní uchádzač
	Softvér A – Software pre monitoring multifunkčných zariadení

	Vzdialený monitoring:
	Systém musí umožňovať nepretržitý vzdialený monitoring všetkých dodaných zariadení, priebežné vyhodnocovanie technického stavu a stavu spotrebného materiálu na všetkých zariadeniach.
	vyplní uchádzač
	Komunikácia a bezpečnosť:
	Komunikácia (vzdialeného monotoringu) musí prebiehať prostredníctvom protokolov SNMP, HTTPS alebo e-mailu, pričom dáta vzdialeného monitoringu musia byť šifrované.
	vyplní uchádzač
	Rozsah monitorovaných dát:
	Systém musí umožňovať monitoring technického stavu zariadení, stavov tonerov a ďalšieho spotrebného materiálu, počítadiel, chybových hlásení, servisných udalostí a vyťaženosti zariadení.
	vyplní uchádzač
	Integrácia s nástrojmi objednávateľa:
	Systém musí podporovať integrácie monitoringu prostredníctvom SNMPv3, HTTPS, API, e-mailových notifikácií alebo iného bezpečnostne primeraného rozhrania.
	vyplní uchádzač
	Softvér B – Software pre správu tlačových služieb

	On-premise: 
	On-premise riešenie musí umožniť zapojenie všetkých zariadení na všetkých lokalitách
	vyplní uchádzač
	Dostupnosť (HA):
	Systém prevádzkovaný v režime HA s load balancerom. Základné tlačové/skenovacie funkcionality nesmú byť závislé od externých služieb. 
	vyplní uchádzač
	Autentifikácia a autorizácia:
	Systém musí autorizovať používateľa v 100% úloh na základe doménového prihlásenia. Podpora: LEGIC Advant 13,56 MHz, MIRO 125 kHz, doménové účty, prístupové kódy, NFC.
	vyplní uchádzač
	Presný typ autentifikácie:
	Konkrétny typ identifikačných kariet
	vyplní uchádzač
	Integrácia identít:
	Systém musí podporovať integráciu s adresárovými službami objednávateľa (Active Directory a Microsoft Entra ID).
	vyplní uchádzač
	Evidencia úloh a používateľov:
	Systém musí zaznamenávať 100 % tlačových úloh, kópií a skenov (zaznamenanie používateľa, presného času, aplikácie, rozsahu, počtu strán, formátu a spôsobu tlače pri každom dokumente)
	vyplní uchádzač
	Správa a riadenie tlače:
	Systém musí umožňovať hromadný manažment konfigurácií, centrálnu správu pravidiel tlače, oprávnení, duplexnej tlače, centrálne nastavenie doby realizácie a plnú kontrola tlače
	vyplní uchádzač
	Follow-me (zabezpečená tlač):
	Systém musí umožňovať  vytlačenie úlohy na ktoromkoľvek multifunkčnom zariadení zahrnutom v systéme po identifikácii používateľa. Systém musí akceptovať všetky pripojené zariadenia.
	vyplní uchádzač
	Reporting:
	Systém musí umožňovať reportingovú funkcionalitu škálovateľná podľa: časový úsek, poruchovosť, typ zariadenia, odbory/oddelenia/útvary, počet, farebnosť, veľkosť tlačených strán.
	vyplní uchádzač
	Riadené skenovanie:
	Systém musí umožňovať skenovanie do e-mailu, sieťového priečinka, domovského adresára a OneDrive v bežne používaných formátoch (PDF, JPG, TIFF).
	vyplní uchádzač
	OCR funkcionalita:
	Súčasťou systému musí byť OCR pre prevod skenovaného dokumentu do prehľadávateľného PDF alebo editovateľného formátu.
	vyplní uchádzač
	Jazyková lokalizácia:
	Lokalizácia a dokumentácia systému musí byť v slovenskom alebo českom jazyku. 
	vyplní uchádzač
	Menu: 
	Menu systému musí byť v slovenskom (resp. českom) a anglickom jazyku
	vyplní uchádzač




Tabuľka 2 Systém správy tlačových služieb
	Systém správy tlačových služieb

	Parameter/údaj
	Popis
	Hodnota a popis naplnenia vlastnosti/funkcionality

	Výrobca:
	Uviesť výrobcu softvéru
	vyplní uchádzač
	Presný názov produktu/edícia:
	Uviesť presný názov a edíciu
	vyplní uchádzač
	Licenčný model:
	Trvalá licencia/predplatné/iný model; presne špecifikovať
	vyplní uchádzač
	Licenčná jednotka:
	Uviesť spôsob licencovania, najmä používateľ, zariadenie, server, CPU/core alebo inú jednotku
	vyplní uchádzač
	Počet licencií:
	Licencie musia pokrývať všetky dodané zariadenia, najmenej 1 500 používateľov a všetky požadované funkcionality
	vyplní uchádzač
	Doba platnosti:
	Uviesť dobu platnosti licencie alebo predplatného
	vyplní uchádzač
	Maintenance/support/assurance
	Zabezpečenie požadovanej podpory, aktualizácií, bezpečnostných záplat a upgrade práv počas požadovaného obdobia
	vyplní uchádzač
	Externá/cloudová závislosť:
	Uviesť, či riešenie vyžaduje externú alebo cloudovú službu. Ak áno, uviesť názov služby, poskytovateľa a účel
	vyplní uchádzač
	Stav po skončení predplatného:
	Ak ide o predplatné, uviesť, ktoré funkcionality zostanú alebo prestanú byť dostupné po jeho skončení
	vyplní uchádzač
	Poznámka:
	Uviesť ďalšie údaje potrebné na jednoznačnú identifikáciu produktu
	vyplní uchádzač





Tabuľka 3 Softvér pre monitoring multifunkčných zariadení
	Softvér pre monitoring multifunkčných zariadení

	Parameter/údaj
	Popis
	Hodnota parametra/údaja ponúkaného uchádzačom

	Výrobca:
	Uviesť výrobcu softvéru
	vyplní uchádzač
	Presný názov produktu/edícia:
	Uviesť presný názov a edíciu
	vyplní uchádzač
	Licenčný model:
	Trvalá licencia/predplatné/iný model; presne špecifikovať
	vyplní uchádzač
	Licenčná jednotka:
	Uviesť spôsob licencovania, najmä používateľ, zariadenie, server, CPU/core alebo inú jednotku
	vyplní uchádzač
	Počet licencií:
	Licencie musia pokrývať všetky dodané zariadenia, najmenej 1 500 používateľov a všetky požadované funkcionality
	vyplní uchádzač
	Doba platnosti:
	Uviesť dobu platnosti licencie alebo predplatného
	vyplní uchádzač
	Maintenance/support/assurance:
	Zabezpečenie požadovanej podpory, aktualizácií, bezpečnostných záplat a upgrade práv počas požadovaného obdobia
	vyplní uchádzač
	Externá/cloudová závislosť:
	Uviesť, či riešenie vyžaduje externú alebo cloudovú službu. Ak áno, uviesť názov služby, poskytovateľa a účel
	vyplní uchádzač
	Stav po skončení predplatného:
	Ak ide o predplatné, uviesť, ktoré funkcionality zostanú alebo prestanú byť dostupné po jeho skončení
	vyplní uchádzač
	Poznámka:
	Uviesť ďalšie údaje potrebné na jednoznačnú identifikáciu produktu
	vyplní uchádzač




Tabuľka 4 OCR funkcionalita/OCR komponent
	OCR funkcionalita/OCR komponent

	Parameter/údaj
	Popis
	Hodnota parametra/údaja ponúkaného uchádzačom

	Výrobca:
	Uviesť výrobcu
	vyplní uchádzač
	Názov produktu/komponentu:
	Uviesť konkrétny produkt alebo potvrdiť, že ide o integrálnu súčasť iného produktu
	vyplní uchádzač
	Licenčný model:
	Trvalá licencia/predplatné/súčasť inej licencie/iné
	vyplní uchádzač
	Licenčná jednotka a počet:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Podporované jazyky:
	Uviesť konkrétny rozsah podporovaných jazykov
	vyplní uchádzač
	Výstupné formáty:
	Uviesť podporované prehľadávateľné alebo editovateľné formáty
	vyplní uchádzač
	Technické alebo kapacitné limity:
	Uviesť všetky relevantné obmedzenia
	vyplní uchádzač
	Externá/cloudová závislosť:
	Uviesť áno/nie; ak áno, službu a účel
	vyplní uchádzač




Tabuľka 5 Embedded terminál/klient na multifunkčnom zariadení
	Embedded terminál/klient na multifunkčnom zariadení

	Parameter/údaj
	Popis
	Hodnota parametra/údaja ponúkaného uchádzačom

	Výrobca:
	Uviesť výrobcu
	vyplní uchádzač
	Názov produktu:
	Uviesť konkrétny produkt alebo modul
	vyplní uchádzač
	Podporované MFD:
	Kompatibilita so všetkými ponúkanými typmi zariadení, na ktorých sa komponent vyžaduje
	vyplní uchádzač
	Licenčný model a počet:
	Uviesť licenčný model a počet licencií
	vyplní uchádzač
	Doba platnosti/podpory:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Externá/cloudová závislosť:
	Uviesť áno/nie a prípadnú službu
	vyplní uchádzač




Tabuľka 6 Serverové a aplikačné komponenty (každý samostatný produkt uvedie uchádzač osobitne)
	Serverové a aplikačné komponenty

	Parameter/údaj
	Popis
	Hodnota parametra/údaja ponúkaného uchádzačom

	Účel komponentu:
	Uviesť účel serverového alebo aplikačného komponentu v architektúre riešenia
	vyplní uchádzač
	Výrobca:
	Uviesť výrobcu
	vyplní uchádzač
	Presný názov/edícia:
	Uviesť konkrétny produkt a edíciu
	vyplní uchádzač
	Licenčný model:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Licenčná jednotka a počet:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Doba platnosti a podpory
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Maintenance/support/assurance:
	Uviesť rozsah
	vyplní uchádzač
	Externá/cloudová závislosť:
	Uviesť áno/nie; ak áno, službu, účel a rozsah komunikácie
	vyplní uchádzač




Tabuľka 7 Databázový komponent/databázová platforma
	Databázový komponent/databázová platforma

	Parameter/údaj
	Popis
	Hodnota parametra/údaja ponúkaného uchádzačom

	Výrobca:
	Uviesť výrobcu; ak databázovú platformu zabezpečuje objednávateľ, uviesť „zabezpečuje objednávateľ“
	vyplní uchádzač
	Produkt/edícia:
	Uviesť konkrétny produkt a edíciu
	vyplní uchádzač
	Licenčný model:
	Uviesť alebo uviesť „zabezpečuje objednávateľ
	vyplní uchádzač
	Licenčná jednotka a počet:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Doba podpory:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	HA/clustering:
	Uviesť spôsob podpory požadovanej vysokej dostupnosti, ak je relevantné
	vyplní uchádzač




Tabuľka 8 Integračné komponenty/konektory/middleware
	Integračné komponenty/konektory/middleware

	Parameter/údaj
	Popis
	Hodnota parametra/údaja ponúkaného uchádzačom

	Účel integrácie:
	Uviesť systém alebo rozhranie, s ktorým sa komponent integruje
	vyplní uchádzač
	Výrobca:
	Uviesť výrobcu
	vyplní uchádzač
	Produkt/ modul:
	Uviesť presný produkt alebo modul
	vyplní uchádzač
	Licenčný model:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Licenčná jednotka a počet:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Doba podpory:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Externá komunikácia:
	Uviesť áno/nie; ak áno, cieľ, účel, protokol a charakter prenášaných údajov
	vyplní uchádzač




Tabuľka 9 Ovládače zariadení
	Ovládače zariadení

	Parameter/údaj
	Popis
	Hodnota parametra/údaja ponúkaného uchádzačom

	Výrobca:
	Uviesť výrobcu
	vyplní uchádzač
	Názov ovládača:
	Uviesť konkrétny print driver/universal print driver
	vyplní uchádzač
	Podporované zariadenia:
	Všetky príslušné ponúkané zariadenia
	vyplní uchádzač
	Podporované OS:
	Minimálne v rozsahu požadovanom Prílohou 1
	vyplní uchádzač
	Licencovanie:
	Bezodplatné/licencia/iné
	vyplní uchádzač
	Aktualizácie a podpora:
	Uviesť spôsob zabezpečenia počas požadovanej doby
	vyplní uchádzač




Tabuľka 10 Firmvér multifunkčných zariadení
	Firmvér multifunkčných zariadení

	Parameter/údaj
	Popis
	Hodnota parametra / údaja ponúkaná uchádzačom

	Výrobca:
	Výrobca príslušného multifunkčného zariadenia
	vyplní uchádzač
	Produkt/FW vetva:
	Uviesť, ak výrobca používa samostatné označenie
	vyplní uchádzač
	Licencovanie:
	Súčasť zariadenia/iné
	vyplní uchádzač
	Bezpečnostné aktualizácie:
	Zabezpečené počas požadovanej doby podpory
	vyplní uchádzač
	Upgrade/update práva:
	Uviesť rozsah
	vyplní uchádzač




Tabuľka 11 Licencie pre autentifikáciu, Secure Print a Follow-me Print
	Licencie pre autentifikáciu, Secure Print a Follow-me Print

	Parameter/údaj
	Popis
	Hodnota parametra/údaja ponúkaného uchádzačom

	Výrobca:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Produkt/licencia:
	Uviesť presný produkt, modul alebo licenciu
	vyplní uchádzač
	Licenčný model:
	Trvalá licencia/predplatné/iné
	vyplní uchádzač
	Licenčná jednotka a počet:
	Uviesť jednotku a počet potrebný na pokrytie celého riešenia.
	vyplní uchádzač
	Doba platnosti:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Maintenance/support/assurance:
	Uviesť
	vyplní uchádzač





Tabuľka 12 Maintenance/Software Assurance/Upgrade Rights
	Maintenance/Software Assurance/Upgrade Rights

	Parameter údaj
	Popis
	Hodnota parametra/údaja ponúkaná uchádzačom

	Výrobca/poskytovateľ
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Názov produktu/programu podpory
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Produkty pokryté podporou
	Uviesť všetky produkty, na ktoré sa oprávnenie vzťahuje
	vyplní uchádzač
	Doba platnosti
	Počas požadovanej doby podľa zmluvnej dokumentácie
	vyplní uchádzač
	Aktualizácie
	Uviesť rozsah
	vyplní uchádzač
	Bezpečnostné záplaty
	Uviesť rozsah
	vyplní uchádzač
	Upgrade rights
	Uviesť rozsah práv na nové verzie
	vyplní uchádzač
	Technická podpora výrobcu
	Uviesť rozsah a úroveň podpory
	vyplní uchádzač




Tabuľka 13 Ďalší softvér, licencia, predplatné alebo oprávnenie (každý ďalší produkt alebo oprávnenie potrebné na úplné fungovanie riešenia uvedie uchádzač osobitne)
	Ďalší softvér, licencia, predplatné alebo oprávnenie

	Parameter/údaj
	Popis
	Hodnota parametra/údaja ponúkaného uchádzačom

	Účel:
	Uviesť účel produktu alebo oprávnenia
	vyplní uchádzač
	Výrobca:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Produkt/edícia:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Licenčný model:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Licenčná jednotka a počet:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Doba platnosti/podpory:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Maintenance/support/assurance:
	Uviesť
	vyplní uchádzač
	Externá/cloudová závislosť:
	Uviesť áno/nie a prípadne podrobnosti
	vyplní uchádzač




Tabuľka 14 Architektonický a prevádzkový opis riešenia
	Architektonický a prevádzkový opis riešenia

	Parameter/údaj
	Popis
	Hodnota parametra/údaja ponúkaného uchádzačom

	Celková architektúra riešenia a spracovanie údajov:
	Uchádzač detailne opíše navrhovanú architektúru riešenia, počet a účel serverových, aplikačných a databázových komponentov, požiadavky na operačný systém, výpočtové zdroje, úložisko a sieťové pripojenie. Zároveň uvedie, ktoré údaje, dokumenty, tlačové úlohy, používateľské údaje a logy budú spracúvané a uchovávané v infraštruktúre objednávateľa.  
	vyplní uchádzač
	Spôsob integrácie s infraštruktúrou:
	Požiadavka: Uchádzač opíše spôsob integrácie riešenia s Active Directory a s Microsoft Entra ID ), s tlačovými servermi a čítačkami kariet. (Pozn.: Integráciu pre čítačky kariet čiastočne pokrýva Tabuľka 3 v HW, ale tu ide o celkový opis toku dát a napojenia používateľských účtov).  

	vyplní uchádzač
	Bezpečnostné mechanizmy riešenia:
	Uchádzač opíše spôsob správy administrátorských a servisných prístupov, prideľovania oprávnení, logovania, auditovania, ochrany komunikácie a zabezpečenia údajov uložených alebo spracúvaných v riešení.  
	vyplní uchádzač
	Zálohovanie a obnova dát (Backup & Recovery):
	Uchádzač opíše stratégiu zálohovania. Uvedie konkrétne adresáre, databázy a konfiguračné súbory, ktoré je potrebné zálohovať. Ďalej uvedie požadovanú frekvenciu zálohovania, požiadavky na retenciu záloh, či sa vyžadujú aplikačne/databázovo konzistentné zálohy, postup obnovy komponentov a ich vzájomné závislosti pri obnove.  
	vyplní uchádzač
	
Vysoká dostupnosť a správanie pri výpadku (High Availability):
	Uchádzač opíše správanie riešenia a náhradný spôsob prevádzky (fallback) pri výpadku kľúčového komponentu (tlačového servera, aplikačného servera, databázy, sieťového spojenia alebo identitných služieb) tak, aby boli dodržané požadované SLA parametre.  
	vyplní uchádzač
	Požiadavky na súčinnosť objednávateľa:
	Uchádzač jednoznačne zosumarizuje požiadavky na súčinnosť zo strany objednávateľa. Uvedie konkrétne požiadavky na vytvorenie virtuálnych serverov, inštaláciu OS, nasadenie databáz, sieťové a firewallové pravidlá, VPN prístupy, udelenie prístupových oprávnení a vytvorenie administrátorských/servisných účtov potrebných na implementáciu a prevádzku.
	vyplní uchádzač



