C. Opis predmetu zakazky

12. Nazov predmetu zdkazky
Nakup parkovacich automatov

13.  Opis predmetu zdkazky

13.1.  Ciselny kdd pre hlavny predmet a doplfiujuce predmety zdkazky z Hlavného slovnika, pripadne
alfanumericky kéd z Doplnkového slovnika Spoloéného slovnika obstaravania (CPV):

Hlavny predmet: 38730000-1 -Parkovacie hodiny

Podrobny opis predmetu zdkazky

Predmetom zdkazky je dodanie tovarov a poskytnutie sluZieb spoéivajicich v zabezpeleni moinosti
Uhrad za do¢asné parkovanie motorovych vozidiel v zénach s platenym statim na Gzemi mesta Trnava
prostrednictvom novych multifunkénych parkovacich automatov (dalej len ,PA“).

Verejny obstaravatel Mesto Trnava ma zdujem uzavriet ramcovi dohodu s dobou trvania 48 mesiacov,
na nakup novych PA v predpokladanom mnoZstve 100 ks, vratane dopravy, montéaze, softvérovej
indtalacie a uvedenia do prevadzky. PA sa budid umiestiiovat v parkovacich zénach na tizemi mesta
Trnava.

Technické parametre:

PA musi byt samostatne stojace zariadenie uréené k hotovostnej a bezhotovostne] platbe za docasné
parkovanie a musi byt navrhnuty podla STN EN 12414 alebo ekvivalentnej normy v inych krajinach EU.
PA mus{ byt vyrobeny z pevného materialu odolného voéi poveternostnym podmienkam s povrchovou
antigrafitti Upravou v sivej alebo Ciernej farbe, odolnou voéi korézii.

Lakovana skrifia PA musi vykazovat triedu odolnosti proti soli v stupni prisnosti 4 podla EN60068-2-52.
PA musi byt pevne spojeny so svojim zakladom umiestnenym v chodniku, miestnej komunikacii, alebo
inej Casti, ktora je obsluhovana PA.

Sirka a hibka konstrukcie PA nesmie byt vi&sia ako 0,50 m s moznostou odchylky najviac (+/-) 50mm,
aby sa vyrazne neobmedzil volny priestor na chodniku. Vyska parkovacieho automatu musi byt z dévodu
viditelhosti minimélne 1,40 m s moZnostou odchylky najviac (-) 50mm.

PA musi byt konstrukéne rieSeny z dvoch (asti, spodnej - trezorovej a vrchnej - strojovej &asti.
Uskladnenie a ochrana minci je zabezpecend v trezorovej ¢asti, ktora nie je pristupna z &asti strojovej.
PA musi byt vybaveny moznostou zadavania ECV pri nakupe parkovacieho listka a moznostou platby za
vykonané transakcie mincami, kartou bezkontaktne, mobilom, hodinkami a inymi zariadeniami
pomocou NFC.

PA musi byt vybaveny ¢itatkou QR kédov s moZnostou naditania ECV z vytladeného parkovacieho listka.
PA musi byt vybaveny farebnym dotykovym displejom s velkostou uhloprie¢ky minimalne 9 palcov (+/-)
0,5 palca.

PA musi byt vybaveny tlatiarfiou parkovacich listkov. Parkovaci listok musi obsahovat vietky povinné
Gdaje a tiez QR kod s tidajom o ECV vozidla.

PA musi splfiat poZiadavky na dostatoén( zasobu parkovacich listkov pri pozadovanej dizke listka vr.
grafickych informacii ( navin kotuca papiera musi byt minimalne 250 m). Stiéastou prvej dodavky PA musi
byt 100 kusov kotulov papiera pre tla¢ parkovacich listkov.

Mincovnik PA musi prijimat mince v nominalnych hodnotéch 0,10 €, 0,20€, 0,50 €, 1,0€, 2,0 €.

PA musi mat elektronickd vstupnd mincovu zapadku.

PA musi byt vybaveny soldrnym fotovoltaickym panelom s dostatoénym vykonom pre zabezpelenie 24
hodinovej nepretrzitej prevadzky s moznostou natofenia v smere dopadu najviciieho svetla.
Prevadzkyschopnost PA musi byt zabezpedena v rozpati tepldt -20C aZ +50C pri napdajani zo solarneho
fotovoltaického ¢lanku.
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Maximéalne meskanie resp. zrychlenie hodin v PA nesmie presiahnut jednu mindtu za mesiac a hodiny
musia pracovat v 24 hodinovom formate.

PA musi byt vybaveny trezorovou pokladni¢nou schrankou na mince s moznostou vymeny. Stcastou
prvej dodavky PA musi byt aj 7 kusov ndhradnych vymenitelnych trezorov na mince. Len vysypanie minci
z PA nie je akceptovatelné.

PA musi zaistit postupné é&islovanie jednotlivych vyberov trezorovej pokladni¢nej schranky vr. tlace
lokdlneho vyuétovania. Lokdlne vyuctovanie musi obsahovat Udaje o stave pokladne: skladba minci,
celkova suma zasobniku na mince, pocty jednotlivych druhov minci.

PA musi zabezpedit tlac histérie vyberu trezorovej pokladniénej schranky.

Softvérové parametre:

PA musi byt obojsmerne prepojeny s cloudom prostrednictvom mobilne] siete s opciou pripojenia
metalickym/optickym prepojom. Sucastou dodavky budi aj samotné SIM karty a prislusné datové baliky
postadujuce na pokrytie komunikacie.

PA musi obsahovat mozinost vzdialeného nahratia navodu na pouZitie, cennika, Udajov o
prevadzkovatelovi a informacénych sprav, ktoré sa budu zobrazovat na farebnom dotykovom displeji.
Softvér PA musi umozZiovat vzdialené sledovanie porich a poskodenia zariadenia, otvorenych dveri,
upozorfiovat na dochadzajici papier pre tla¢ parkovacich listkov a potvrdeniek o zaplateni
bezhotovostnou formou a tiez upozortiovat na zaplnenie trezoru minci.

Softvér PA musi umoziiovat sledovanie pokladne (skladba minci, celkovd suma zésobniku na mince,
pocty jednotlivych druhov minci), poc¢tu vydanych parkovacich listkov, chybovych hlasent.

Softvér PA musi umozZnovat sledovanie informacii o platbach a poskytovat vystupy v podobe
Statistickych Udajov pre potreby regulacie parkovania.

Softvér PA musi umoziovat prediZenie u? zaplateného listka na akomkolvek PA a to tak, aby PA bral
ohlad na platny parkovaci listok zaplateny v PA a ¢as zaciatku predlZzenia ma platit od Casu, ktory je
uvedeny na platnom ifstku.

PA musi mat automaticku evidenciu stavu hotovosti v okamihu vyberu penazi.

PA musi mat pripravu na moZnost platby aj za iné sluzby ako je parkovanie. Tieto sluzby moézu byt
napriklad kino, divadlo, mizeum, koncerty, nabijacie stanice, zdielané bicykle atd.

PA v pripade potreby zahfria mozZnost vybrat si tarify uvedené na displeji pred akoukolvek transakciou.
PA musi plne komunikovat v slovenskom, angtickom a nemeckom jazyku. Defaultné nastavenie:
slovendéina.

Pri vybere hotovosti, alebo inom zasahu mimo beini pracovnu dobu, odosiela systém okamZite
informaciu na mobilny telefén servisného technika formou SMS, alebo e-mailovej spravy, pripadne na
Centralny technicky dispecing. Systém odosielania sprav musi byt volitelne nastavitelny uZivatelom a to
ako z hladiska formy odosielania, tak aj z hladiska typu spravy a ¢asového rozmedzia.

Riadiaca aplikacia musi poskytovat RESP AP! (webova sluzba) vo forméate XML/JASON pre import Udajov
o parkovacich listkoch do aplikacie tretich stran. Data budd udrziavané a zdlohované minimalne po dobu
jedného roka.

Bezpecnostné parametre:

PA musi byt navrhnuty tak, aby vsetky jeho vonkajsie Casti odolali réznym UGtokom a poskodeniu v
nechrdnenom a extrémnom prevadzkovom prostredi.

PA musi byt vyrobeny na Grovni vysokého stupfia pasivnej bezpecnosti voéi vandalizmu, skrifia musi byt
odolna proti Gderom, narazom v triede 1K10 podfa EN 50102, alebo obdobnej normy v inej krajine EU.
Bezpedlnost trezorovej Casti musi byt na Urovni min. EN 14450, stupen 2.

PA musi byt vybaveny bezpecnostnym uzamykanim (s niekolkondsobnymi - viachodovymi zapadkami)
pokladne a servisného priestoru.

PA musi mat cylindrickd vlozku a musi mat chraneny profil (znamena to, ze zdmok a viozka nesmu byt k
dispozicii v beznych obchodoch). Duplikaty existujlcich kltcov je moZné zaobstarat len po predloZeni
bezpelnostnej karty poskytovatefom parkovacej technologie.

Suvisiace sluzby:
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Dodavatel zabezpedi na svoje naklady vykonanie potrebnych montainych a initalaénych Gprav a
vykonov pri osadeni a instalacii PA v silade s platnou legislativou a STN normami tak, aby bola
zabezpelend bezpelna a riadna prevadzka PA.

Dodavatel musi garantovat dodanie komplet v3etkych nahradnych dielov PA po dobu minimalne 10
rokov odo dria dodania posledného PA.

Dodavatel’ musi zabezpecit bezplatni zaruénd vymenu komplet vietkych nahradnych dielov v PA po
dobu 5 rokov od dodania PA tak, aby PA bol pIne funk&ny do 48 hodin od nahlasenia poruchy.
Dodavatel musi garantovat otvorené softvérové rozhranie na pripojenie aplikacif tretich stran.
Dodavatel' musi garantovat technickd podporu objednévatelovi po dobu minimalne 10 rokov odo dfia
dodania posledného PA.

Dodavatel musi zabezpeit pre vybranych pracovnikov objednavatela pristup k softvéru PA pre kontrolu,
zmenu Udajov a ziskavaniu analytickych vystupov a reportov.

Dodavatel musi zabezpeit zaskolenie pracovnikov objednévatela na obsluhu a servis PA a spravu
softvéru. Dodavatel zaSkoli na ¢innost s PA a na odstranenie jednoduchych prevadzkovych portch a
beZnej Udrzby osoby uréené Objedndvatelom (min. rozsah 2 osoby) v €&asovom rozsahu potrebnom na
zaskolenie (min. rozsah zaskolenia 2 hodiny/osoba).

VysutaZend cena musi zahfiat vietky poplatky stvisiace s prevadzkovanim softvéru a platobnej brany.
Sucastou ponuky musi byt aj zabezpe&enie programéatorskych prac v rozsahu najviac 200 &lovekohodin,
ktoré Objednavatel méze a nemusi vyéerpat pre potreby rozvoja a Upravy systému.

Objednavatel ma narok poéas trvania zmluvy pozadovat od Dodavatela raz ro¢ne bezodplatne akukolvek
zmenu v ramci tarifnej 3truktdry (cenniku), prevadzkovych hodin a akychkolvek inych tdajov
nastavenych v parkovacom systéme a Doddvatel je povinny tieto zmeny bezodplatne vykonat v lehote
30 dni od prijatia poziadavky Objednévatela, pokial sa zmluvné strany nedohodn(i na inej lehote.
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ZAKAZKA: Nakup parkovacich automatov 32392 - MST
Verejny obstaravatel na zéklade Ziadosti zdujemcu predklada

Vysvetlenie ¢. 3

25.09.2020 13:50:14

Otazka c. 1

Ve smlouvé a zadavaci dokumentaci je uvedeno, ze smlouva je uzavfena na dobu uréitou 48 mésict.
Technické podpora plynouci z poZadavk( Zadavatele je 10 let. Ve vysvétleni zadavaci dokumentace €.
1 viak Zadavatel v odpovédi ¢. 1 uvadi, Ze pozaduje kalkulaci vedkerych néklad(i po dobu deseti let.
Uchaze€ tedy v nabidce uvede komplexni cenu spojenou s provozem parkovacich automatt po dobu
48 mésicl, jak je uvedeno ve smlouvé ¢i jak je uvedeno ve vysvétleni zadavaci dokumentace, a to 10
let?

Odpoved'na otdzku €. 1

Rdmcova dohoda na dodavku automatov sa podla bodu 5.1. &lanku V. uzatvéra na dobu urcitd, na 48
mesiacov alebo do vycerpania finanéné limitu podla bodu 4.1 tejto Zmluvy, podfa toho, ktord z
uvedenych skutocnosti nastane skor.

Zarovefi podfa bodu 3.14. ¢lanku Ill. rdmcovej dohody Dodavatel sa zavazuje podas zaruénej doby,
ktord trva 5 rokov od dodania konkrétneho PA, odstranit poruchu na PA do 48 hodin od jej nahlasenia
Objednavatelom. Pri neodstranitelnej poruche PA je povinny Dodavatel vymenit PA za funkény do 48
hodin od nahlédsenia. V pripade omeskania so splnenim tejto povinnosti, je Objednavatel opravneny
pozadovat od Doddavatela a Dod4vatel je v tom pripade povinny uhradit Objednévatelovi zmluvnu
pokutu vo vySke 100 EUR / za kaZdy, aj zadaty defi omeskania so splnenim povinnosti a podfa bodu
3.16. clanku HI. ramcovej dohody doddvatel garantuje technickd podporu objednavatelovi po dobu
minimalne 10 rokov odo dfia dodania posledného PA.

Otdzka ¢. 2

Zadavatel planuje objednani parkovacich automat( jednorézovou dodavkou & na zékladé postupnych
objednavek? Je mozné pfipadné specifikovat detailné tento pozadavek (harmonogram vymény a
instalace novych parkovacich automatu)?

Odpoved'na otdzku ¢. 2

Mesto Trnava bude parkovacie automaty objednévat postupne po dobu 48 mesiacov. Harmonogram
dopliovania PA bude =zdvisiet od vysky finannych prostriedkov schvéalenych mestskym
zastupitelstvom.

Otdzka ¢. 3

UchazeC si chce ovéfit skutecnost, Ze si Zadavatel uzavie pfimou smlouvu s provozovatelem banky na
zpracovani bezhotovostnich operaci, vzhledem k tomu, Ze Uchaze¢ dle zdkona nemUze poskytovat
bankovni sluzby pro tieti strany.

Odpoved'na otdzku é. 3

Verejny obstaravatel nebude uzavierat zmluvu s bankou. Verejny obstaravatel poZaduje riedenie ,na
kfac®, t. j. tdto sluzbu bude pri uchddzatom dodavanych automatoch zabezpeéovat tento uchadzag,
ato za podmienky, Ze poplatok za uhradené bezhotovostné platby prostrednictvom bankového
terminalu méZe byt najviac do vy3ky 4% z uhradenej platby. Tento poplatok nebude stéastou cenovej
ponuky uchadzaca.

Otdzka c. 4

Zadavatel poZaduje v technické specifikaci jako vybaveni parkovaciho automatu &tecku kontaktnich a
bezkontaktnich karet. Pro¢ vyZaduje Zadavatel kontaktni &te¢ku? Velkd vét$ina bezhotovostnich
operaci je v sou¢asné dobé uskutecriovédna bezkontaktné. Zbyteéné se tak prodrazuje provoz, Udrzba
a v neposledni Fadé pofizovaci cena parkovaciho automatu. Trvé Zadavatel i na vybaveni parkovaciho
automatu kontaktni cteckou?

Odpoved ' na otdzku ¢. 4

Verejny obstaravatel poZaduje len platbu kartou bezkontaktne.






