ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB VYSKUMNO-
VYVOJOVE]J PLATFORMY

uzavreta podl'a ust. § 269 ods. 2 a nasl. zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (d'alej len ,,Obchodny zdkonnik®),
medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami
(dalej len ,,Zmluva®)

Objednavatel’: GLOBESY, s.r.o.

sidlo: Framborsk4 58, 010 01 Zilina
identifika¢né ¢islo: 36407275

dafiové identifika¢né &fslo:  SK2020107540

bankové spojenie: TATRA BANKA

&islo uctu IBAN: SK47 1100 0000 0026 2181 6247

konajtici prostrednictvom:  Ing. Martin Valtich, konatel

a

Poskytovatel’: ANASOFT APR, spol. s r. 0.

sidlo: Mlynské dolina 41, 81102 Bratislava
identifika¢né ¢islo: 31361552

datiové identifikaéné &islo: 2020345778

identifikaéné &islo pre DPH: SK2020345778

zapisany: v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel Sro, vlozka €. 6042/B
bankové spojenie: Slovenské sporitelna, a.s.

&islo tctu: IBAN: SK67 0900 0000 0051 6354 9551

konajici prostrednictvom:  Ing. Stanislav Cekovsky, vykonny riaditel

(Objednévatel a Poskytovatel d’alej ako ..zmluvna strana“ alebo spolocne _,zmluvné strany“)

1. Definicie pojmov

1.1. Pre tgely tejto Zmluvy a jej priloh sa rozumie nasledovny vyznam zékladnych pojmov:
a) ,,NFP“— Nendvratny financny prispevok.
b) _ESIF*“ — Eurépske Strukturdlne a investi¢né fondy.
¢) ,,Ziadost’ o NFP* - Ziadost o nendvratny finan&ny prispevok na realizdciu projektu
Inteligentné technolégie pre zabezpedenie zdravotného persondlu prvej linie a

prevadzky zdravotnych sariadeni v &ase $frenia ochorenia Covid-19 pod koédom
313011ATQS.

d) ,,Vyzva®“ — Ozndmenie o vyhldseni verejného obstardvania zo dna 7.6.2021, ktoré
uskuto¢nil Objednévatel’ ako verejny obstaravatel za ttelom realizdcie zdkazky
oznalenej ako "Poskytovanie sluZieb vyskumno-vyvojovej platformy".

e) ,,Poskytovatel’ NFP* - poskytovatel’ NFP v rdmci Operaéného programu Integrovand
infrastruktdra, t.j. Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenskej republiky, v zastupeni




Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky, na zdklade
splnomocnenia Vyskumna agentiira.

f)  ,Zmluva o NFP“ — zmluva o poskytnut{ nendvratného finanéného prispevku
podpisand medzi Hlavnym partnerom konzorcia a Poskytovatefom NFP na z4klade
schvélenia Ziadosti o NFP v kombin4cif s prilohou €. 5 Zmluvy o NFP — Partnerskou
zmluvou medzi partnermi konzorcia. Podpisanie Zmluvy o NFP je nevyhnutnym

predpokladom pre Cerpanie NFP.
g) ,,0znidmenie* - Ozndmenie o vyhldseni VO zverejnené vo Vestniku VO vedeného

p

UVO (Uradom pre verejné obstardvanie), ako aj v Uradnom vestniku EU, vrétane
zmien a doplneni, v zmysle Vyzvy.

2. Uvodné ustanovenia

2.1. Tato Zmluva sa uzatvéra na zéklade vysledku verejného obstardvania zverejneného vo
Vestniku verejného obstardvania ¢&. 134/2021, 28839 -— MSS, ktoré uskutodnil
Objedndvatel' ako verejny obstardvatel za dcelom realizdcie zdkazky oznadenej ako
"Poskytovanie sluzieb vyskumno-vyvojovej platformy".

2.2. Vedecko-vyskumny projekt realizuje Objedndvatel’ s podporou EU — prijatim NFP
z europskych Strukturdlnych a investi¢nych fondov (ESIF).

Nézov projektu: Inteligentné technolégie pre zabezpedenie zdravotného persondlu prvej
linie a prevddzky zdravotnych zariadeni v &ase frenia ochorenia Covid-19

Ké6d ITMS2014+: 313011ATQ5

2.3. Ak tito Zmluva vyslovne neurcuje inak, Poskytovatel’ je povinny plnit” akékol'vek svoje
zavizky vyplyvajice z tejto Zmluvy aj v rozsahu Ozndmenia, vritane vSetkych sit’aznych
podkladov a priloh a za podmienok uvedenych v jeho ponuke zo dfia 14.7.2021, ktord na
zdklade Oznédmenia predlozil Objedndvatel'ovi.

3. Predmet Zmluvy

3.1. Poskytovanie sluzieb vyskumno-vyvojovej platformy

3.1.1.Poskytovatel' sa touto Zmluvou zavizuje, Ze bude Objednavatelovi pocas stvislého
obdobia 21 mesiacov poskytovat sluZby vyskumno-vyvojove; platformy. Obdobie 21
mesiacov zacina plynit podpisom Protokolu o predani do pouZivania zmluvnymi
stranami v zmysle ¢lanku 4. Zmluvy.

3.1.2. Poskytovatel' vyhlasuje, Ze poskytnutd platforma spiiia vietky minimalne poZiadavky
podla Specifikdcie tvoriacej Prilohu &. 1 Zmluvy.

3.1.3. Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze poskytnutd platforma spitia vetky poZiadavky $pecifikované
v ramci Ozndmenia, vratane vSetkych jeho priloh.

3.1.4. Touto Zmluvou sa Objedndvatel zavizuje, Ze platformu prevezme do pouZivania a za
riadne poskytnutie platformy podla podmienok uvedenych v tejto Zmluve bude
Poskytovatel'ovi riadne platit’ dohodnutd odplatu podl'a ¢ldnku 8 tejto Zmluvy.

3.1.5.Objednévatel’ plne zn4sa riziko za vyber platformy pre dosiahnutie zamySlaného tcelu,
tym nie je dotknutd zodpovednost’ Poskytovatel’a v rozsahu jeho vyhldsenia uvedeného v
bodoch 3.1.2 a 3.1.3 tejto Zmluvy.

3.1.6.Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze pocas obdobia poskytnutia platformy bude zabezpetovat
prevadzku platformy s garanciou expertov, ktori spiﬁajﬁ vietky minimélne poZiadavky,
ktoré Objednavatel stanovil v ramci Ozndmenia, vréitane vietkych jeho priloh.



3.1.7.Prevadzka platformy bude zabezpeéend podl'a podmienok definovanych v tejto Zmluve.
Po’skytovatel’ sa zavizuje, Ze poas celej doby poskytovania sluZieb bude platforma
spitiat’ vietky poZiadavky definované v bodoch 3.1.2 a 3.1.3 tejto Zmluvy.

4. Spristupnenie platformy

4.1. Poskytovatel” spristupni Objednavatelovi platformu v lehote do 30 dnf od G&innosti tejto
Zmluvy. Spristupnenie bude realizované sposobom, ktory umoZni Objednévatel'ovi
okamzité pouZivanie platformy v plnom rozsahu v zmysle tejto Zmluvy.

4.2. Poskytovatel pri spristupneni platformy odovzda Objedndvatelovi vSetky potrebné
naleZitosti potrebné pre pouZivanie platformy, a to najma:

- Funként platformu;

- Informécie pre pristup k platforme a jej jednotlivym Eastiam, najma:
. internetové adresy, na ktorych si sluZby platformy dostupné;
» informécie o potrebnych sietovych nastaveniach pre prihldsenie;

- Zoznam pouZivateI'skych uctov pre prihldsenie a ich inicidlne hesl4;

_ TInformécie o spdsoboch prepojenia platformy s informa¢no-technickou infraStruktdrou
Objednévatel'a

- Iné potrebné informécie a in¥trukcie, ktoré si nevyhnutné pre vyuZivanie sluZieb
platformy

43. Riadne spristupnenie platformy Poskytovatelom Objedndvatelovi bude potvrdené
podpisanim Protokolu o predani do pouZivania oboma zmluvnymi stranami. Protokol
bude podpisany v momente, ked” Poskytovatel spristupni platformu v zmysle bodov 4.1.
a4.2. tejto zmluvy aked preukéze, 7e platforma spliia vietky poZiadavky definované
v bodoch 3.1.2 a 3.1.3 tejto Zmluvy.

4.4. Objedndvatel nie je oprévneny bezddvodne odopriet’ potvrdenie Protokolu o predani do
pouZivania. Ak Objedndvatel’ bezddvodne odoprie potvrdit’ pisomny preddvaci protokol,
m4 sa za to, 7e Objednévatel splnenie povinnosti Poskytovatel'a potvrdil.

4.5. Vietky pristupové udaje, ktoré Poskytovatel’ poskytne Objedndvatel'ovi, sa povazuju za
doverné informécie, ktoré je Objedndvatel povinny chranit pred neoprdvnenym
zverejnenim alebo inym zneuZitim.

5. Majetkové prava a licencie

5.1. Poskytovatel' vyhlasuje, Ze je opravneny poskytnat platformu uvedend v tejto Zmluve
v zmysle platnej legislativy. Zabezpetenie Ciastkovych majetkovych prav alebo licencii,
ak st potrebné, alebo iné Casti predmetu Zmluvy, je plne a vyluéne v zodpovednosti
Poskytovatela.

5.2. Poskytovatel’ touto Zmluvou poskytuje Objednévatelovi sdhlas na pouZivanie platformy
spdsobom, na ktory je platforma uréend a podl'a podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

5.3. Pravo pouZivat sluzby platformy je udelené v rozsahu, v akom bolo ¥pecifikované v rémci
Ozn4dmenia, vratane vietkych jeho priloh. Toto prévo je udelené na dobu 21 mesiacov odo
dita podpisu Protokolu o predani do pouZ{vania.

5.4. Pravo na vyuZivanie sluZieb platformy sa udel'uje ako vyhradné. Pre vyligenie pochybnosti
zmluvné strany uvéadzaju, Ze pravo pouZivania sluZieb platformy sa udel'uje na platformu
ako celok, nie na jednotlivé komponenty — hardvérové a technické prvky, zdrojové
a skompilované kody, kniznice, technolégie, néstroje apod., Z ktorych je platforma
vytvorena. Prechod prava vyuZivania sluZieb platformy pri zéniku Objedndvatel’a na jeho
préavneho néstupcu nie je vyliceny.




6. Prevadzkovanie platformy a odstratiovanie vad

6.1.

6.2.

0.3

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Poskytovatel' sa zavizuje prevadzkovat’ platformu pogas vyuZivania jej sluZieb
Objednévatel'om. V rdmci prevadzky platformy bude poskytovatel' bezodplatne
odstrafiovat’  vady v sluzbach platformy. Vada predstavuje  akdkol'vek chybu
v poskytovanej platforme.

Vady budi klasifikované nasledovne:

a) Kritickd vada — chyba, ktord znemozZiuje pouZivanie zdkladnych nevyhnutnych
funk¢énosti minimdlne v jednej funkénej oblasti platformy, takZe v tejto funkéne;j
oblasti nie je moZné realizovat’ pracovn€ tkony, opericie, Spracovanie dat a pod. Za
kritickd vadu je povazovany aj stav, ked’ sa v platforme paralelne (v tom istom Case)
vyskytni dve alebo viac chyb kategérie VaZna vada.

b) VédZna vada — chyba, ktors sice neznemoZziuje pouZivanie zakladnych nevyhnutnych
funkénosti v Ziadnej funkénej oblasti, ale spOsobuje komplikdcie a prekazky pri
pouZivani platformy. PouZivanim nie je naruSend integrita dit alebo vysledky
Spracovania, pouZivanie sluZieb platformy je vSak staZené a neefektivne.

¢) BeZini vada - chyba, ktord nemd varne dopady na zakladné funkcionality
a nesposobuje vdzne prekazky pri pouzivani platformy, pouZivatel Jje schopny pouZivat
sluzby a funkénost’ platformy napriek chybe. Chyba moze byt aj dosledkom
nekorektného postupu pouzivatela (na strane Objedndvatel’a).

Preberanie uplatnenia vd na strane Poskytovatel'a bude zabezpecené telefonickou formou
a formou elektronickej komunikacie v re¥ime 24x7, t.j. v &ase od 00:00:00 do 23:39:59
hod. v dioch pondelok a nedel. Reakénd doba Poskytovatel'a pre potvrdenie prebratia
nahldsenej vady na rieSenie Je 4 hodiny. Spésob nahlasovania, telefonické a elektronické
kontakty pre nahldsenie vady budd dohodnuté do 10 pracovnych dnf od podpisu Zmluvy,
a to pisomnou formou, alebo elektronickou formou, ktord zabezpeti trvalé uchovanic dat.
Vady budii odstranené v nasledovnych servisnych lehotsch:

a) Kritickd vada — obnova funk&nosti Softvéru do 8 hodin od nahl4senia vady,
odstranenie vady do 2 dnf od nahldsenia/uplatnenia vady;

b) Zdvazna vada — obnova chybnej funkénosti do 24 hodin od nahldsenia vady,
odstrdnenie vady do 5 dnf od nahldsenia/uplatnenia vady;

¢) BeZnd vada — odstranenie vady do 10 dn{ od nahldsenia/uplatnenia vady.

V odévodnenych pripadoch mézu Objednédvatel’ a Poskytovatel' dohodnt prediZenie

servisnej lehoty pre obnovu funk&nosti platformy a &asového limitu pre odstrdnenie vady.

Toto predlZzenie musi byt zaznamenané pisomnou formou alebo elektronickou formou,
ktord garantuje nemennost’ zaznamenanej inform4cie.

Za obnovu prevadzky sa moze povazovat’ aj poskytnutie navodu ako pouzivat platformu
tak, aby takdto vada nemala vplyv na funkciu platformy, kym nebude vada odstranens.
Pri nedodrZani servisnych lehdt moze Objedndvatel' vogi Poskytovatel'ovi uplatnit’
zmluvnd pokutu vo vyske:

a) 2000 EUR za kazdy zacaty deii omeskania pri nedodrZani lehoty na obnovu

funkénosti platformy pri kritickej vade.
b) 1000 EUR za kazdy zaGaty defi omeskania pri nedodrZan{ lehoty na odstranenie chyby
platformy pri kritickej vade.

¢) 1000EUR za kazdy zacaty defi omeskania pri nedodrZani lehoty na obnovu funké&nosti
platformy pri zdvaznej vade.



6.8.

6.9.

6.10

6.11.

612,

6.13.

d) 500 EUR za kazdy zataty defi omeSkania pri nedodrZani lehoty na odstranenie chyby
pri zavaznej vade.

e) 250 EUR za kazdy zacaty defi omeSkania pri nedodrZan{ lehoty na odstranenie chyby
pri beznej vade.

Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je Ziadnym spdsobom obmedzené pravo Objedndvatela
na néhradu $kody v zmysle tejto Zmluvy.

Poskytovatel' sa poCas trvania poskytovania sluZieb platformy v zmysle tejto Zmluvy
zavizuje bezodplatne vykondvat ddrzbu a aktualizaciu platformy a jej sucasti.

. Poskytovatel' nezodpovedd za nesplnenie povinnosti prevadzky platformy, pokial' je
plnenie zévizku znemoZnené alebo pozdrzané vys$$ou mocou (d’alej len "Zdsah vyssej
moci"). Poskytovatel’ je povinny vynaloZit primerané a rozumné tsilie na vyhnutie sa
Zé4sahu vy§Sej moci, minimalizdciu jeho pripadnych nésledkov a doby jeho trvania. Po
skonéen{ Zdsahu vy$3ej moci je doba plnenia prediZen4 o dobu trvania oneskorenia alebo
nemoznosti plnenia zmluvného zdvizku z dovodu Zasahu vyS$sej moci.

Predpokladom pre vyliéenie zodpovednosti za Z4sah vy$8ej moci je splnenie podmienky,
¥e Z4sah vy$$ej moci nie je zavineny Poskytovatel'om, a Ze Poskytovatel’ pisomne, alebo
elektronickou formou garantujiicou nemennost zaznamenanej informécie, informoval
Objedndvatela o Zdsahu vysSej moci v lehote podla zdvaznosti naruSenia prevadzky
v sdlade s klasifikiciou uvedenou v &lanku 6.4 tejto Zmluvy. Ak vzhladom na povahu
veci nie je mozné pouzit' klasifikdciu uvedent v clanku 6.4 tejto Zmluvy, lehota pre
Poskytovatel'a na informovanie o zdsahu vysSej moci je 5 pracovnych dni od momentu,
kedy k Zésahu vyssej moci doslo.

Poskytovatel sa zavizuje, Ze prevadzkovanie platformy a odstrafiovanie vdd bude
realizovat’ s garanciou expertov uvedenych v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy — Zoznam
expertov.

Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze po¢as obdobia poskytovania sluZieb platformy budi tieto
sluzby funkéné a dostupné pouZivatelom Objednévatela minimélne 99,5% cCasu s
vyhodnocovanim na mesacnej baze.

7. DalSie povinnosti Poskytovatel’a

7.1

T

1.3.

Ak by Poskytovatel’ zistil akékol'vek prekéazky, ktoré by mu branili v riadnom plneni
zavizkov vyplyvajicich z tejto Zmluvy, je o tom povinny bezodkladne informovat’
Objednavatela a zdroveit mu navrhnit’ vhodné moZnosti rieSenia takychto prekazok.

Poskytovatel’ bude plnit’ vietky zavizky vyplyvajice z tejto Zmluvy na vlastné ndklady a
vlastné nebezpefenstvo.

Predmet Zmluvy je spolufinancovany z fondov EU, preto je preddvajici(Poskytovatel)
povinny strpiet’ vykon kontroly/auditu stvisiaceho s dod4dvanym tovarom, pradcami a
sluzbami kedykol'vek po¢as platnosti a G¢innosti zmluvy o NFP, ato oprédvnenymi osobami
na vykon tejto kontroly/auditu a poskytndt’ im vietku potrebnu si€innost’.

Oprévnené osoby na vykon kontroly/auditu st najma:

Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenskej republiky a nim poverené osoby (auditné
utvary);

Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky a nim poverené
osoby (auditné dtvary);

Najvys3i kontrolny drad SR a nim poverené osoby,

Orgén auditu, jeho spolupracujice organy (Urad vlddneho auditu) a osoby poverené na
vykon kontroly/auditu,




€)

g

74.

7.5.

7.6.

Splnomocneni zastupcovia Eur6pskej Komisie a Eurépskeho dvora auditorov,
Orgén zabezpe€ujiici ochranu finanénych zaujmov EU,
Osoby prizvané orgdnmi uvedenymi v pismenéch a) a7 f) v sdlade s prisluSnymi pravnymi
predpismi SR a pravnymi aktmi EU.
Zmluvné strany berd na vedomie a podpisom tejto Zmluvy potvrdzujd, Ze sd plne
obozndmené so skutoénostou, Ze predmet tejto Zmluvy je poskytovany v sdvislosti s

implementiciou operaéného programu Integrované infraStruktira, programové obdobie
2014 - 2020.

Zavizok Poskytovatela v bode 7.3 tohto ¢ldnku Vvyssie trvd aj po zaniku tejto Zmluvy
akymkol'vek sposobom. Oprdvnené osoby mdzu vykondvat’ kontrolu/audit/overovanie
u Poskytovatel'a kedykol'vek od uzatvorenia tejto Zmluvy aZz do 31.12.2028. Uveden4 doba
sa moze prediiit’, ak nastand skuto&nosti uvedené v &lanku 140 Nariadenia EU &. 1303/2013
o Cas trvania tychto skuto¢nosti.

Ak by sa vyhldsenie Poskytovatela uvedené v bode 5.1 tejto Zmluvy ukazalo ako
nepravdivé, bude Poskytovatel' povinny nahradit Objednévatelovi Skodu, ktord mu
vznikne v pri¢innej sdvislosti s takymto nepravdivym vyhldsenim Poskytovatela, v
dosledku pripadného neopravneného pouZivania sluzieb platformy.

Poskytovatel’ zodpovedd za §kodu, ktor4 by mohla vznikniit' v sdvislosti s platformou alebo
jej pouzivanim maximalne do vysky celkovej odplaty za celé obdobie poskytovania sluZieb
platformy podl'a bodu 8.1. tejto Zmluvy.

8. Odplata a platobné podmienky

8.1.

8.2.

83,

8.4.

8.

Za riadne poskytovanie sluZieb platformy (podla bodu 3.1 tejto Zmluvy), vratane splnenia
suvisiacich zavizkov vyplyvajcich z tejto Zmluvy, zaplati Objedndvatel’ za kazdy mesiac
poskytovania sluZieb platformy Poskytovatelovi odplatu vo vyske 22 990 EUR bez DPH
(tj. 27 588 EUR vritane DPH v sadzbe 20%). Celkovi vySka odplaty za obdobie 21
mesiacov bude najviac 482 790 EUR bez DPH (t.j. 579 348 EUR vritane DPH v sadzbe
20%).

Objedndvatel' bude odplatu uvedend vbode 8.1 platit v pravidelnych platbidch na
trojmesacnej bdze vopred, to znamen4, Ze objedndvatel' zaplati cenu za tri mesiace
pouZivania platformy na za¢iatku obdobia troch mesiacov, ku ktorému sa platba viaZe.

Na zaplatenie odplaty podla bodov 8.1 a8.2 tejto Zmluvy vystavi Poskytovatel
Objedndvatelovi faktiiru s lehotou splatnosti 60 dnf. Faktdru za prvé trojmesacné obdobie
Poskytovatel’ vystavi do 10 pracovnych dnf od podpisu Protokolu o prevzati do pouZivania.
Faktiru za ostatné trojmesa¢né obdobia vystav{ Poskytovatel' do prvého diia(vritane)
trojmesacného obdobia, ku ktorému sa fakttra vztahuje, najskoér v8ak 15 pracovnych dnf
pred zacatim tohto obdobia.

Ak by faktira nespiﬁala poZiadavky vyplyvajiice z tejto Zmluvy, alebo by bola v rozpore
so v8eobecne zdviaznymi pravnymi predpismi, Objedndvatel’ bude opravneny vratit’ faktdru
s tym, Ze lehota splatnosti vratenej faktiry zacne plynit’ aZ odo difa dorudenia opravene;
faktiry Objednédvatelovi.

Kazda faktira musi obsahovat’ okrem naleZitost{ faktiry, ako dafiového dokladu v zmysle

prislusnych pravnych predpisov, ako aj nasledovné udaje:

a) oznaCenie Objednévatel’a vratane sidla, ICO, DIC;

b) obchodné meno Poskytovatel'a, sidlo, ICO, DIC a IC DPH, ak je Poskytovatel’ platcom
DPH;

¢) nédzov a ¢islo tejto Zmluvy;



8.6.

8.7.

d) nazov projektu: Inteligentné technol6gie pre zabezpedenie zdravotného persondlu
prvej linie a prevadzky zdravotnych zariadeni v ase Sirenia ochorenia Covid-19”
(podla bodu 2.2. tejto Zmluvy);

e) ITMS kdéd projektu: Kéd TTMS2014+: 313011ATQ5;

f) poradové &islo faktary;

g) defi vystavenia a lehota splatnosti faktdry v zmysle tejto Zmluvy;

h) d4tum dodania sluzby/zdanitelného plnenia;

i) oznadenie pehiaZného Ustavu a &slo détu, na ktory sa m platit fakturovand suma;

j) petiatku a podpis opravnenej osoby Poskytovatel'a;

Objednavatel' zaplati fakturovand sumu bezhotovostnym prevodom na bankovy ucet
Poskytovatel'a uvedeny vo faktdre. Ak by vo faktire nebol uvedeny bankovy ucet
Poskytovatel'a, Objednévatel’ prevod uskutodni na bankovy téet Poskytovatel'a uvedeny v
zahlavi tejto Zmluvy.

Odplata dohodnutd v bodoch 8.1. tejto Zmluvy je Uplnd a konednd, pri¢om okrem nej
nebude mat’ Poskytovatel' voci Objednévatel'ovi narok na 7iadne d’alie plnenie alebo na
nahradu akychkol'vek vzniknutych ndkladov alebo zévizkov. Odplata je konend bez
ohladu na naklady, terajSie alebo budice, ktoré Poskytovatel' ma, bude mat’ alebo mbZze
v buddcnosti mat,, v sivislosti so zabezpetenim dodavky predmetu Zmluvy, vratane
vietkych licenénych poplatkov a pripadnych sankcii za poruSenie licencnych prav alebo
inych prév duSevného vlastnictva tretich 0sob.

9. Trvanie zmluvy

9.1.

9.2

9.3.

T4to Zmluva sa uzatvara na dobu urtitd, a to do uplynutia 21 mesiacov odo dna
podpisania Protokolu o prevzat{ do pouZivania.

Tdto Zmluvu je mozné kedykolvek predgasne skon€it’ pisomnou dohodou zmluvnych
stran, pisomnd dohoda musi obsahovat aj vysporiadanie vietkych vzdjomnych prav,
povinnosti a zdvizkov zmluvnych strén, ktoré vznikli pogas trvania tejto Zmluvy alebo v
stvislosti s fiou.

Objednavatel’ je oprdvneny odstdpit’ od tejto Zmluvy v ktoromkol'vek z nasledovnych

pripadov:

a) Ak poskytovand platforma a vietky jeho sdcasti, nebude spitiat’ poziadavky uvedené
v bodoch 3 a 4 tejto Zmluvy a poskytovatel nezabezpedi napravu do 5 pracovnych dni
od oznémenia tejto skutoénosti Objednévatel'om. V tomto pripade ma Objednévatel
voc¢i Poskytovatel'ovi nérok na zmluvnd pokutu vo vyske 10% celkového plnenia
zmluvy za obdobie 21 mesiacov uvedeného v bode 8.1 tejto Zmluvy, splatnd na
zéklade vyzvy Objednavatel'a do 10 pracovnych dnf od dorucenia tejto vyzvy, pricom
uplatnenie zmluvnej pokuty nemd vplyv na iné naroky Objednévatel'a na zdklade tejto

Zmluvy. Uplatnenie zmluvnej pokuty nemd vplyv na narok Objedndvatel’a na thradu
Skody.

b) Ak sa vyhldsenie Poskytovatel'a uvedené v bode 5.1. tejto Zmluvy ukéZe ako
nepravdivé. V tomto pripade ma Objedndvatel’ voci Poskytovatelovi ndrok na
zmluvni pokutu vo vyske 10% celkového plnenia zmluvy za obdobie 21 mesiacov
uvedeného v bode 8.1 tejto Zmluvy, splatnd na zéklade vyzvy Objedndvatel’a do 10
pracovnych dnf od dorudenia tejto vyzvy, pricom uplatnenie zmluvnej pokuty nema
vplyv na iné néroky Objedndvatel'a na zdklade tejto Zmluvy. Uplatnenie zmluvnej
pokuty nemd vplyv na narok Objedndvatel’a na Ghradu Skody.

¢) ak poskytovanie sluZieb nebude v sdlade s poziadavkami uvedenymi v &lédnku 6 tejto
Zmluvy;




d) ak Poskytovatel' bude dlhsie ako 30 dni v omeskani so splnenim ktoréhokol'vek
d’alSieho z4vizku vyplyvajiceho z tejto Zmluvy napriek pisomnej vyzve
Objednavatel'a; V tomto pripade méd Objedndvatel’ vogi Poskytovatelovi ndrok na
zmluvnd pokutu vo vyske 10% celkového plnenia zmluvy za obdobie 21 mesiacov
uvedencho v bode 8.1 tejto Zmluvy, splatni na zaklade vyzvy Objedndvatela do 10
pracovnych dni od dorudenia tejto vyzvy, pri¢om uplatnenie zmluvne; pokuty nem4d
Vplyv na iné ndroky Objedn4vatel'a na zdklade tejto Zmluvy. Uplatnenie zmluvne;j
pokuty nem4 vplyv na ndrok Objedndvatel’a na dhradu Skody.

9.4. Ozndmenie o odstipeni od Zmluvy musi byt’ urobené pisomne a jeho ddinky nastévaji
dfiom jeho doru&enia Poskytovatelovi.

9.5. Poskytovatel je opravneny odsttipit’ od tejto Zmluvy v pripade, ak bude Objedndvatel’
dlhSie ako 30 dnf v omegkani so splnenim povinnosti zaplatit’ odplatu podl’a ¢lanku 8 tejto
Zmluvy a zaroved ak ho PoskytovateI' na toto omeskanie pisomne upozornil
s poskytnutim primerane;j dodatocnej lehoty na plnenie.

9.6. Objednavatel ma pravo vypovedat’ Zmluvu aj na zdklade vlastného rozhodnutia bez
nutnosti suhlasu Poskytovatela. Vypovedanie Zmluvy v stlade s tymto bodom oznami
Objedndvatel' Poskytovatelovi pisomne. Platnost’ Zmluvy vtomto pripade skond{
uplynutim 60 kalendarnych dni nasledujiicich po dni, v ktorom bolo Poskytovatel'ovi
doru¢ené ozndmenie Objedndvatel'a o vypovedani Zmluvy na zgklade tohto body
Zmluvy.

9.7. 'V pripade vypovedania Zmluvy na zdklade bodu 9.6 tejto Zmluvy ma Objedndvatel
narok na vratenie thrady za obdobie, ktoré uy bolo uhradené a presahuje datum ukon&enia
zmluvy podFa bodu 9.6. Finanén4 iastka na vratenie bude vypocitana nasledovne:

9.7.1.Suma uhraden4 za predmetné trojmesa¢né obdobie v sdlade s bodom 8.2 tejto Zmluvy
bude vydelend po&tom kalendarnych dni v predmetnom trojmesanom obdob{
a vyndsobend poctom kalenddrnych dni predmetného trojmesacného obdobia, ktoré
nasleduji po ddtume ukonéenia zmluvy na zdklade bodu 9.6 Zmluvy.

9.7.2. Vysledok bude zaokrihleny matematicky na dve desatinné miesta.
Uhradu Poskytovatel vrati na Géet Objedndvatel'a na zdklade pisomnej vyzvy vystavenej
Objednévatel'om.

9.8.  V pripade vypovedania Zmluvy na zdklade bodu 9.6 v pripade, Ze Poskytovatel vystavil
Objedndvatelovi faktiru, ktord eite nebola uhradend a zahffia obdobie po skonceni
platnosti Zmluvy na zklade bodu 9.6., Objedndvatel’ nebude uhradzat platbu za obdobie,
ktoré presahuje koniec platnosti Zmluvy na zaklade bodu 9.6 Na ziklade ozndmenia
vypovedani zmluvy podla &lanku 9.6. Zmluvy Poskytovatel vystavi Objednédvatelovi
dobropis k neuhradenej faktire na obdobie zahrnuté vo faktiire, ktoré presahuje platnost’
Zmluvy. Vyska dobropisu sa vypoéita nasledovne:

9.8.1.Suma uhraden4 za predmetné trojmesaéné obdobie v stlade s bodom 8.2 tejto Zmluvy
bude vydelend podtom kalenddrnych dni v predmetnom  trojmesaénom obdobf
a vynasobend pocétom kalenddrnych dni predmetného trojmesa¢ného obdobia, ktoré
nasledujd po ddtume ukonéenia zmluvy na zéklade body 9.6. Zmluvy.

9.8.2. Vysledok bude zaokrihleny matematicky na dve desatinné miesta.

Objedndvatel’ uhradi Poskytovatel'ovi len sumu po zohl'adneni dobropisu, priCom v tomto
pripade sa za ddtum splatnosti povodnej faktiry bude povazovat’ ddtum splatnosti
dobropisu.

9.9. Zédkonné dévody na odstipenie od Zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych strdn nie sy
dotknuté.



9.10.

Dalsie naroky zmluvnych stran, ktoré vznikli podas trvania tejto Zmluvy, nie sd dotknuté
zénikom tejto Zmluvy.

10. Doverné informacie

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.
10.7.

10.8.

10.9.

Ak si zmluvné strany navzdjom poskytli alebo poskytnd informécie oznafené ako
doverné, nesmie zmluvnd strana, ktorej sa tieto informécie poskytli, prezradit’ ich tretej
osobe a ani ich pouZit' v rozpore s ich ucelom pre svoje vlastné potreby. Doverné
informacie nemdZu byt spristupnené, ¢i uZ tplne alebo CiastoCne, tretej osobe bez
vyslovného predchddzajiceho pisomného sihlasu druhej zmluvnej strany, ak z tejto
Zmluvy nevyplyva inak. Za doverné informéacie sa na tcely tejto Zmluvy pokladaji aj
vietky informécie, tdaje alebo iné skuto€nosti, o ktorych sa zmluvna strana dozvedela na
z4klade a/alebo v spojeni s touto Zmluvou (d’alej len ,,Doverné informacie®).

Uvedené obmedzenia sa nevzt'ahujd na poskytnutie dovernych informécii zodpovednym
osobam zo strany Poskytovatel'a NFP z ESIF.

Uvedené obmedzenia sa tieZ nevzt'ahuji na povinné zverejnenie tejto Zmluvy v profile
VO/O, na webovom sidle Objednédvatel’'a v zmysle zdkona €. 343/2015 Z.z. o verejnom
obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni (,,Zékon
o verejnom obstardvani“) a v Centrdlnom registri zmliv v zmysle § 47a Obcianskeho
zéakonnika.

Uvedené obmedzenia sa d’alej nevzt'ahujd na poradcov zmluvnej strany (napr. auditorov,
pravnikov, a pod.), za predpokladu, Ze uvedeni poradcovia budd viazani povinnostou
mléanlivosti prinajmenSom v rozsahu uvedenom v tomto ¢ldnku. Rovnako zmluvné
strany berd na vedomie, Ze poruSenim ustanoveni tohto ¢lanku nie je pripad poskytnutia
dovernej informécie na poZiadanie organu verejnej moci alebo iného Stitneho organu,
a pripad, kedy je poskytnutie dovernej informécie strane uloZené vSeobecne zdvdznym
pravnym predpisom.

Poskytovatel' sa zavizuje obozndmit' a ndsledne zabezpe€it' od svojich zamestnancov
realizujtcich predmet plnenia Zmluvy dodrZiavanie:

a) povinnosti ochrany osobnych ddajov a zdviazku ml¢anlivosti o tdajoch, s ktorymi
pocas vykonu prac pre Objedndvatela prisli do styku, ato aj po ukonceni
pracovného pomeru.

b) povinnosti zachovédvat’ ml¢anlivost’ o osobnych ddajoch, s ktorymi pocas vykonu
prac pre Objedndvatela prisli do styku, ako aj zdkazu ich vyuZitia pre osobnd
potrebu, zverejnenie, poskytnutie a spristupnenie s vynimkou ich poskytnutia
orginom &innym v trestnom konani a vo vztahu k Uradu na ochranu osobnych
tidajov SR pri plneni jeho tloh.

Uprava spracovania osobnych ddajov je uvedend v prilohe €. 5 tejto Zmluvy.

Povinnost’ ml¢anlivosti trvd bez ohladu na ukonéenie G¢innosti alebo platnosti tejto
Zmluvy.

Povinnost ml&anlivosti sa neaplikuje v pripade, ak zmluvna strana zodpovedne preukéze,
e
a) je povinna predmetnd Ddvernd informéciu spristupnit’ a/alebo zverejnit’ na zéklade
zdkona alebo
b) Dovernd informécia sa stala v§eobecne zndma.

Kazd4 zmluvnd strana je povinnd upovedomit' druhi stranu o poruSeni povinnosti
ml¢anlivosti bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o takomto poruSeni dozvie.

11. Subdodavky




11.1.

11.2,

11.3.

11.4.

11.5.

V pripade, ak Poskytovatel’ zabezpecuje Cast’ plnenia predmetu Zmluvy prostrednictvom
svojich subdodédvatel'ov, zodpoveda za riadne plnenie predmetu Zmluvy tak, akoby ho
zabezpecil v celom rozsahu sdm. Poskytovatel’ je oprdvneny dodat’, inStalovat’, uviest’ do
bezporuchovej prevadzky a fakturovat' len tie Casti tovaru, ku ktorym nadobudol
vlastnicke prdvo. Poskytovatel je oprdvneny zabezpeCovat’ ast’ plnenia prostrednictvom
len tych subdodavatel'ov, ktor{ boli schvéaleni Objednavatel'om a st uvedeni v zozname
zndmych subdodavatelov, ktory tvori Prilohu €. 4 tejto Zmluvy.

Objednévatel’ za subdoddvatel'a povaZuje osobu podla § 2 ods. 5 pism. e¢) Zakona
0 verejnom obstardvani a osobu podl'a § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 zdkona ¢&. 315/2016 Z.z
o registri partnerov verejného sektora. Objednavatel’ vyZaduje od subdodédvatel'ov, aby

najneskor v Case ozndmenia preukdzali oprdvnenost’ realizovat’ dané plnenie predmetu
Zmluvy.

Poskytovatel je povinny najneskdr v momente podpisu Zmluvy predloZit
Objednévatel'ovi zoznam znadmych subdoddvatelov s uvedenim a/alebo preukdzanim
nasledovnych udajov a/alebo dokladov: (i) identifikaénych tdajov subdodévatelov
v rozsahu obchodné meno — sidlo — ICO — kontaktnd osoba, (ii) identifikdcie plnenia,
ktoré bude realizovat subdoddvatel, (iii) doklady preukazujice opravnenie
subdoddvatela vykondvat' dané plnenie, (iv) dokladov preukazujicich splnenie
podmienok ustanovenych touto Zmluvou pre osobu subdodédvatela, ak také sd, (v)
zavizné vyhldsenie Poskytovatel'a, Ze navrhnuty subdoddvatel je zapisany v registri
partnerov verejné¢ho sektora, ak md povinnost' zapisovat’ sa do registra partnerov
verejného sektora v zmysle zdkona €. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v znenf neskorsich predpisov ,,Z4kon o registri
partnerov verejného sektora®).

Poskytovatel' je povinny dorucit’ uvedené informacie / zoznam oprévnenej osobe
Objedndvatel'a a pravidelne aktualizovat’ tieto informacie / zoznam. Po odovzdani bude
zoznam uchovévat’ a informécie do neho zapisovat’ opravnend osoba Objednavatela na
zdklade Poskytovatel'om predloZenych inform4cif / dokladov.

V pripade, ak ddjde pocas plnenia Zmluvy k zmene subdodévatel'a oproti pdvodnému
zoznamu alebo potrebe plnenia prostrednictvom nového subdodavatela, je Poskytovatel
povinny predloZit’ opravnenej osobe Objednévatel’a do desiatich (10) pracovnych dnf odo
diia, kedy sa o tejto skuto¢nosti dozvie, Ziadost’ o doplnenie / zmenu subdodévatela.

12. Zavereéné ustanovenia

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12,5,

Tiato Zmluva nadobidda platnost okamihom jej podpisania obidvoma zmluvnymi
stranami.

Zmluva nadobuda platnost a d¢innost’ diiom podpisania zmluvnymi stranami.

Poskytovatel' vyhlasuje, Ze pri podpise tejto Zmluvy je, v zmysle §11 Z4kona o verejnom
obstardvani a § 2 Zakona o registri partnerov verejného sektora, partnerom verejného
sektora a je zapisany v registri partnerov verejného sektora.

Tito Zmluvu moZno menit alebo dopliiat’ len po vzdjomnej dohode zmluvnych stran v
pisomnej forme.

Vo veciach neupravenych touto Zmluvou sa zavizkovy vzt'ah medzi zmluvnymi stranami
spravuje ustanoveniami prdvneho poriadku Slovenskej republiky, predovsetkym
Obchodnym zakonnikom.
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12.6.

12.%.

12.8.

12.9:

VSetky spory vyplyvajice z tejto Zmluvy alebo s fiou suvisiace (vritane sporov o
mimozmluvnych ndrokoch) budd rozhodnuté v rozhodcovskom konani podla
Rokovacieho poriadku Rozhodcovského stidu Slovenskej advokatskej komory. Pocet
rozhodcov je 1. Jazykom rozhodcovského konania je slovenéina. Rozhodcovska dolozka

sa riadi pradvom Slovenskej republiky. Ustanovenim rozhodcu je poverené predsednictvo
Rozhodcovského sudu SAK.

Ak by niektoré ustanovenia tejto Zmluvy boli neplatné, nie je tym dotknutd platnost’
ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni a na vyplnenie medzier sa pouZije
Uprava, ktord, pokial’ je to prdvne moZné, sa €o najviac pribliZuje zmyslu a ucelu tejto
Zmluvy.

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy je ponuka Poskytovatela predloZend
Objedndvatel'ovi v rdmci Vyzvy.

T4to Zmluva je vyhotovend v troch rovnopisoch, dva pre Objednédvatela a jeden pre
Poskytovatel’a.

12.10. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, povazuji

ju za dostato€ne jasnd, ur€itd a zrozumitel'nd, neuzatvdrajd ju v tiesni a ani za ndpadne

nevyhodnych podmienok, pri¢om na znak toho, Ze tito Zmluva zodpoved4 ich skutocne;j
a slobodne;j voli, ju podpisuju.

Zoznam priloh Zmluvy:

1. Specifikicia predmetu zakazky

2. Suhrnné cenova ponuka Poskytovatel’a

3. Zoznam expertov

4. Zoznam subdoddvatel'ov

5. Podmienky ochrany osobnych tidajov v zmysle GDPR

.//:

Z4istupca Objednévatel’a: Z4stupca poslf);’tovatel’a
Ing. Martin Valuch Ing. Stanislav Cekovsky
Konatel Vykonny riaditel’
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Priloha & 1 Zmluvy
Specifikdcia predmetu zakazky

SPECIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY

(dronov), z priemyselnych a bezpe¢nostnych kamier a zréznorodych senzorov na baze
internetu veci (RFID Cipy a ¢itacky, bluetooth senzory, wifi smerovage a senzory, osobné
privesky, mobilné telefony, atd’.), primérne pre oblast’ zdravotnickych zariadeni. Pre platformu
st poskytované aj prevadzkové sluzby a sluzby SLA (droven zabezpecenia a dostupnosti
sluzby).

Platforma poskytuje:

® SluZzby z oblasti internet vec{

® SluZby z oblasti strojové ucenie

® SluZby z oblasti biznis analyzy (Business Intelligence)

® Potrebné softvérové vybavenie, ako s operaCny systém, virtualizaény softvér,
databéza, aplikaCny server, sprava pouZivatel'ov, SSO, administratorsk4 konzola, atd’.

® Potrebné hardvérové vybavenie, na ktorom bude softvérova vrstva a vrstva funkénych
sluZieb prevddzkovand

V platforme si predvyplnené data pre vyuZivanie pre realiz4ciu projektu v sdlade s vedecko-
vyskumnym zdmerom:

* Anotované fotografické dita

* Modelové dochddzkové d4ta

V platforme si dostupné predtrénované modely pre strojové uéenie.

Platforma je integrovan4 vog&i IT infrastruktire verejného obstaravatel’a v rozsahu minimalne:
® Prepojenie na interné servery cez IPSec tunel, alebo inym ekvivalentnym spdsobom
® Integricia LDAP za téelom centralnej autorizdcie pouZivatelov prostrednictvom
protokolu CAS

VSEOBECNE POZIADAVKY:

* Platforma je prevddzkovana dodévatel'om v reZime high availability s SLA 24x7
vzmysle zmluvnych podmienok s dostupnostou minimalne 99,5% s poskytnutim
elektronického on-line systému pre nahlasovanie incidentov.

* Platforma, vietky jej stcasti, ako aj dokumentécia k nej sd lokalizované v anglickom,
slovenskom, alebo &eskom Jazyku

® MozZnost integrécie na §tandardne pouZivané on-premise systémy

® Centrdlna autentifikdcia pouZivatel'ov

* Vzdjomnd integricia jednotlivych funkénych oblasti obsiahnutych v SW

® Monitoring jednotlivych komponentov, logovanie pristupov a prace pouZivatelov,
monitoring ddtovych prenosov
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Bezpecnost’ komunikédcie auloZenia dat — HTTPS, SFTP, podpora Sifrovania,
degifrovania, podpora elektronického podpisovania, zabezpetené rozhrania, podpora
PGP Sifrovania a podpisovania, perzistencia Sifrovanych tdajov

DETAILNE POZIADAVKY:

OBLAST INTERNET VECI

Integracia zariadeni kategGrie priemyselného internetu veci

Prijem a spracovanie dét

Vytvaranie vlastnych adaptérov a interceptorov (zberaCov dat) pomocou sprievodcu
Podpora protokolov MQTT, REST, CoAP, File, Modbus, SNMP

Podpora real-time a near-real-time use-casov — pripady pouZitia SO spracovanim
v redlnom &ase / Case blizkemu redlnemu ¢asu

Obohatenia dat o biznis kontext

Perzistencia dat

Vysielanie (streaming) dat

Ukladanie dit v gasovych sériach a udalostnych dat v objeme 64 GB s podporou
agregécie a ¢asovych radov

Zivotny cyklus zariadeni IoT

Zabezpetena komunikdcia voti prostriedkom IoT

Prepojenie prostriedkov UAV cez siet’ do internetu vect

Spréva udalosti

Autoriza¢ny model pre internet veci

Funk&nost’ internetu veci nativne podporuje aspoft nasledovné priemyselné protokoly
internetu veci: HTTP, ModBus, MQTT, CoAP, OPC UA

Podpora x.509 certifikétov, ktoré overia zariadenia pri odosielani dét

Distribicia politik IoT prostredia

Pozadované parametre:

loT

loT platforma - neobmedzeny pocet zariadeni, 400 tisic sprav za den.

Analyza loT ddajov v redlnom gase pre 10 paralelnych zariadenfi v rezime 24x7

NoSQL DB s kapacitou minimaine 2 TB, min. 100 tis. zapisovych transakcii denne,
redundantné ukladanie dat

OBLAST BizNIS ANALYZY (BUSINESS INTELLIGENCE)

Ukladanie a spracovanie dit za d¢elom ich analyzy

Multi-dimenzionélna datovd analyza

Vizualizdcia dat

Personaliz4cia na drovni pouzivatel'skych roli

Hierarchicky a drill down reporting (moznost’ detailizécie reportov zhora nadol)
Podpora kolaborativnej prace pouzivatel'ov

Moznost integracie s existujicimi on-premise rieSeniami

Automatické generovanie dashboardov (sumdarny viac-grafovy prehlad)
Automatizovani analyzu a vyhodnocovanie BIG DATA (data velkého rozsahu)
ziskavanych z réznych zdrojov
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Pokrocilé analytické nastroje pracujtice nad in-memory databdzou (databdza v pamati
RAM — pamit s ndhodnym pristupom) pre analyzu Gdajov s prenosom dét z uloZiska

Pozadované parametre:

Biznis analyzy

3GB RAM, moznost min. 5 paralelne spustenych a zobrazenych vykazov/analyz

OBLAST STROJOVE UGENIE

Dostupnost’ strojového uéenia a umelej inteligencie na baze neurénovych sieti
MozZnost’ trénovania modelu pre Gcely spracovania obrazu, dokumentov, prirodzeného
Jazyka, tabulkovej prezentacie d4t

Dostupnost’ zakaznickych modelov — mo¥nost vytvédrania a trénovania vlastnych
modelov strojového uéenia

Funkénost’ podporuje GPU Vypoctové prostriedky pre strojové ucenie

Funkénost’ umoZiiuje trénovanie a pouZivanie vlastnych modeloy strojového ucenia
Strojové udenie podporuje technologické postupy Image Classification (klasifikdcia
obrazu), Image Feature Extraction (extrakcia Eft z obrazu), Image Object Detection
(detekcia objektov v obraze), Image Segmentation (segmentécia obrazu)

Publikovanie modelu strojového udenia prostrednictvom webovej sluzby
Optimalizovan4 infra§truktira pre strojové ucenie

Funkcionalita pre predklasifikdciu dat lud'mi (data annotation) pre trénovanie
strojového udenia. Funkénost’, pomocou ktorej moZe $irsia skupina nezaSkolenych
pouZivatel'ov intuitivnym sposobom vykondvat® klasifikdciu dat za Ucelom trénovania
modelu strojového uéenia.

PoZadované parametre:

L

Strojové uéenie

modelov, moZnost paralelnej prevadzky modelov

Platforma pre vytvaranie analytickych reportov a grafickych prehladov, min. 1 CPU, min.

Integrované vyvojové prostredie pre vyvoj ML modelov, podpora predpripravenych ML

Platforma pre monitorovanie a vyhodnocovanie ML experimentov

24x7

Platforma pre analyzu a spracovanie Big Data minimalne 8 CPU a min. 32GB RAM v reZime

disk a 4 GPU

Platforma pre trénovanie ML modelov v konfigurécii min. 24 CPU, 224 GB RAM, 1440GB

Hlasova biometria

VSEOBECNE SYSTEMOVE PROSTRIEDKY
PoZadované parametre:

tier), redundantné ulofenie ddt, min. 100 mil. operéci ¢itania, min. 1000GB zapisu dat,

Veobecné systémové sprava dloZiska min. 4CPU, 14GB RAM

prostriedky

Blokové ulozisko (Blob Storage) s kapacitou 10 TB s vysokou dostupnostou dat (hot acceess
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PREDVYPLNENE DATA
PoZadované predvyplnené dita:

Anotované fotografie osob pre strojové ucenie (rddovo 1000-ky ks)

Anotované data Anotované fotografie tvari os6b pre strojové ucenie (rddovo 1000-ky ks)

Anotované fotografie 0s6b ziskané pomocou termokamery (rddovo 100-ky ks)

¢ za obdobie minimalne 4 rokov

¢ za minimalne 5000 os6b

® minimalne 30% 0s6b pracuje na zmeny

Modelové dochadzkové | e minimélne 30% oséb ma rovnomerny pracovny ¢as

data ¢ 0soby spadaju minimalne do 15 organizacnych jednotiek organizacie v zmysle
organizacnej struktiry

¢ osoby spadaju minimalne do 2 geograficky oddelenych prevadzok

PREDTRENOVANE MODELY STROJOVEHO UCENIA
Pozadované predtrénované ditové modely:

Predtrénované modely (minimalne 3) vyuZivajlce rozdielne architektury detekcie os6b na
fotografii

. . Predtrénovany model GAN a jeho architektura pre generovanie dochadzkovych dat
Predtrénované modely

Predtrénovany model a jeho architektura pre identifikdciu oséb na zaklade hlasu

Predtrénovany model a jeho architektura pre identifikaciu kltic¢ovych slov z hovoreného
slova

Zistupca Objedndvatel’a: iéstupca poskytovatela
Ing. Martin Valdch Ing. Stanislav Cekovsky
Konatel’ Vykonny riaditel
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Priloha & 2 Zmluvy

Sihrnna cenova ponuka Poskytovatel’a

Cenova ponuka pre verejné obstaravanie &. 134/2021 dita 07.06.2021 pod zn. 28839 — MSS

. 2 Jednotkova cena Cena celkom Cena celkom
ROy lpateEry, paca bez DPH bez DPH s DPH
Poskytovanie sluzieb vyskumno-vyvojovej 21 22 980,00 € 482 790,00 € 570 348,00 €
platformy ' '
CENA celkom 482 790,00 € 579 348,00 €]

Predlozenim tejto cenovej ponuky prehlasujem, #e ponuknuté tovary spifiju pozadovant technicku Specifikéciu.

V Bratislave, 14.7.2021

= pediatka a poé’pis opravnenej osoby dodavatela
Ing. Stanistav Cekovsky,
Vykonny riaditel, ANASOFT APR, spol. st. o.
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Priloha & 3 Zmluvy
Zoznam expertov

Zoznam kIi€ovych expertov Poskytovatel’a je uvedeny v nasledovnej tabulke:

Expert pre oblast’ Meno
Garant pre elektronicku platformu Ing. Martin Hudak
Expert pre bezpecnost’ IT rieSeni Ing. Patrik Miklovic¢

V Ziline, diia ...

Zastupca Objedndvatel’a: Zéstupca poskytovatel'a
Ing. Martin Valich Ing. Stanislav Cekovsky
Konatel Vykonny riaditel
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Priloha ¢. 4 Zmluvy
Zoznam subdodavatel’ov

Spolo¢nost ANASOFT APR, spol. s r. 0. nebude pri realizicii zdkazky vyuZivat' subdodavatel'ov.

V Ziline, dfia .....

L

] . . g
Zastupca Objednavatela: Z3stupca pos’qutovatel’a
Ing. Martin Valich Ing. Stanislav Cekovsky
Konatel’ Vykonny riaditel
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Priloha & 5 Zmluvy

Podmienky ochrany osobnych tidajov v zmysle GDPR
k Zmluve o poskytovani sluzieb v{skumno-vy vojovej platformy
(dalej len ,,Podmienky 00U

V zmysle:
v Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane

fyzickych osob pri spractivani osobnych ddajov a o vol'nom pohybe takychto ndajov (dalej aj
len ,,Nariadenie EU* alebo ,,GDPR®), ktorym sa rusi smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o

ochrane tdajov). Platné od 25.5.2018 a G&inné od 25.5.2018

v Zakona & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych ddajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,,Zdkon oU*) - okrem §2, §5, druhej a tretej Casti Z4kona (podla §3 ods. 2 . Posobnost’
74kona®). Uginny od 25.5.2018

v’ Zmluvy o poskytovani sluzieb V)"skumno-vyvojovej platformy, uzatvorenej medzi zmluynymi
stranami (d’alej len ,,Zmluvy®).

(dalej len ,,dodatok®)

1. Identifikdcia zmluvnych stran v zmysle GDPR:
a) Obchodné meno Prevadzkovatela: GLOBESY, s.r.o.

Adresa: Framborska 58, 010 01 Zilina
1CO: 36407275

(d’alej len ,Prevadzkovatel™)
b) Obchodné meno Sprostredkovatel’a: ANASOFT APR, spol. s 1. 0.

Sidlo: Mlynsk4 dolina 41, 81 102 Bratislava
1CO: 31361552
(d’alej len ,.Sprostredkovatel™)

(d’alej spolocne _Zmluvné strany** alebo samostatne ,,Zmluvnd strana®)

2. Predmet Podmienok 00U

2.1. Predmetom tychto Podmienok 00U je zabezpeCenie ochrany osobnych idajov v zmysle
Nariadenia EU a Zdkona OU - pecifikovat’ prava a povinnosti zmluvnych strdn pri plneni
Zmluvy o poskytovani slugieb vyskumno-vyvojovej platformy uzatvorenej medzi zmluvnymi
stranami (d’alej len ,Zmluvy®), pri ktorej dochidza k spracivaniu osobnych udajov
Prevadzkovatela Sprostredkovatelom.

3. Pokyn na spraciivanie osobnych udajov

3.1. Podliehajic pripadnym neskor$im zmendm podla bodu 3.2, Prevadzkovatel tymto v zmysle
&lanku 28 GDPR déva Sprostredkovatel’ovi pokyn a poveruje ho, aby v mene ana ucely
plnenia Zmluvy spractival osobné tidaje v rozsahu podla bodu 9. tychto Podmienok 00U.

3.2. Prevadzkovatel je opravneny kedykol'vek po uzavreti Zmluvy svoj pokyn doplnit,, upravit, ¢i
inak zmenit (& uZ &iasto¢ne alebo v celosti, dogasne alebo natrvalo) formou jednostranného
pisomného oznamenia doru¢eného Sprostredkovatel’ovi, & ur zdovodu zmeny platnej
legislativy, zmeny alebo doplnenia Zmluvy, alebo z akéhokol'vek dovodu na strane
Prevadzkovatela. Pre odstranenie akychkol'vek pochybnosti, zmena Pokynu jednostrannym
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pisomnym ozndmenim Prevadzkovatela podla predogle; vety nadobdda déinnost’ najskor
V prvy pracovny defi nasledujtici po dni dorugenia takéhoto ozndmenia Sprostredkovatelovi
(ak v ozndmeni Prevadzkovatel’ neuvedie neskorsi deri tcinnosti).

3.3. Sprostredkovatel’ je oprdvneny odchylit’ sa od pokynov Prevddzkovatela, len ak to vyZaduji
pravne predpisy, ktorymi je Sprostredkovatel viazany. V takomto pripade Sprostredkovatel
vopred ozndmi Prevadzkovatelovi odchylenie sa od jeho pokynov s od6vodnenim.

3.4. Sprostredkovatel’ sa zavazuje, Ze bude spractivat’ osobné tidaje len na ziklade a v zmysle
zdokumentovanych pisomnych pokynov Prevadzkovatela. Sprostredkovatel’ uchoviva pokyny
udelené Prevadzkovatelom, Sprostredkovatel sa zavdzuje bezodkladne informovat’
Prevadzkovatela, ak by podl'a jeho ndzoru splnenim pokynu Prevadzkovatel'a doslo k
poruseniu pravnych predpisov tykajicich sa ochrany osobnych tdajov.

4. Nazov informa&ného systému pre spraciivanie osobnych tddajov:

4.1. Viskumno-V}?voj ova platforma

5. Ucel spraciivania osobnych udajov:

6. Zaciatok Spracovatelskych operacii;

6.1. Sprostredkovatel je oprdvneny spracivat’ osobné Udaje dotknutych osob v mene
Prevadzkovatel'a odo diia nadobudnutia G¢innosti Zmluvy (podla bodu 12.2. Zmluvy).

7. Doba spraciivania osobnych iidajov:

7.1. Spracovatel'ské operacie je Sprostredkovatel opravneny vykongvat v mene Prevadzkovatela
po dobu trvania Zmluvy (podla bodu 9. Zmluvy);

8. Dotknuté osoby:
a) Zamestnanci, prip. byvali zamestnanci, Prevadzkovatela, ktori maji/mali pristup do IS;

b) Dalsie fyzické osoby potencislne zaznamenan€ na fotografiach a/alebo videsch spractiivanych
v IS;

9. Rozsah spraciivanych osobnych udajov:

9.1. Spracivanie osobnych tidajov vykondva Sprostredkovatel’ v Prevaddzkovatef'ovom mene
najviac v rozsahu nevyhnutnom na riadne plnenie Zmluvy, t.j. Sprostredkovatel Spraciva
osobné tidaje najviac v rozsahu:

9.1.1. BeZnych osobnych idajov

a) Zamestnancov / byvalych zamestnancoy Prevddzkovatela:

- meno, priezvisko, prihlasovacie tdaje, mailové aliasy, IP adresa, &asové udaje
o prihldseniach, vidaje o poslednej zmene hesla,

9.1.2, deaje z osobitnej kategérie udajov podra &l. 9 GDPR
b) Dalgich fyzickych osob:
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- podobizeti fyzickych osob, t.j. vizudlne a audiovizualne zdznamy nahodnych osob
a/alebo zamestnancov Prevadzkovatel'a;

Spractivanie tejto kategérie 0sdb je moZné iba so stihlasom dotknutej osoby.

V pripade, 7e dojde ndhodne/nezdmerne k zachyteniu podobizne fyzickych osdb, ktoré
st identifikovatelné, a k ich uloZeniu do IS bez poskytnutého sthlasu tychto fyzickych
0s0b, Prevadzkovatel tieto osobné tidaje hned’ pri ich prvom spracivani v IS nendvratne
vymaze (pomocou SW néstrojov a aplikécii), najneskor vSak do 7 pracovnych dni od
vytvorenia zaznamu.

Pozndmka:

Pri realizacii projektu ,Inteligentné technoldgie pre zabezpelenie zdravotn€ho
personalu prvej linie a prevadzky zdravotnych zariadeni v &ase §irenia ochorenia Covid-
19% uvedeného v bode 2.2. Zmluvy, mdZe ddjst’ prostrednictvom vyuZivanych UAV
zariadeni (vybavenymi fotografickymi a/alebo kamerovymi komponentami) alebo
inych kamerovych systémov k zaznamenavaniu obrazovej podobizne fyzickych osob,
tj. k vytvaraniu audiovizudlnych a vizudlnych zdznamov osob (fotografie a vided),
ktoré mdZu byt nasledne s ich sihlasom spracdivané v IS;

10. Préavny zaklad spracivania osobnych ddajov

10.1. Spraciivanie osobnych tidajov dotknutych 0s6b je nevyhnutné pre plnenie Zmluvy,

t.j. zdkonnost spractivania osobnych ddajov podla ¢l. 6 pism. b) GDPR;

11. Zoznam povolenych spracovatelskych operdcii s osobnymi iidajmi

11.1. Spracivanie osobnych ddajov Sprostredkovatel'om v mene Prevadzkovatela sa uskutociiuje
v informaénom systéme Sprostredkovatel’a, do ktorého ma Prevadzkovatel' pristup
prostrednictvom zabezpedeného externého pristupu, a do ktorého ukladd svoje osobné udaje
a déta.

11.2. Sprostredkovatel je oprdvneny vykondvat spracovatel'ské opercie len na zdklade pisomnych
pokynov Prevddzkovatela alen pre adekvétne plnenie Zmluvy. Moze ist najmi
o prehliadanie, resp. zhliadnutie osobnych tdajov Prevadzkovatela v rdmci plnenia Zmluvy,
prip. o iné nevyhnutné operécie s osobnymi tidajmi na zdklade poZiadaviek Prevadzkovatel'a
pre adekvétne plnenie Zmluvy, ako napr. usporaddvanie, Struktirovanie, prepracivanie,
kombinovanie, opravu, zmenu, preskupovanie, vymazanie.

11.3. Iné neZ vysSie povolené spracovatel'ské operdcie si zakdzan€.

12. Podmienky spraciivania osobnych adajov

12.1. Podmienky spractivania osobnych tdajov ustanovujii vieobecne zdvizné pravne predpisy
Slovenskej republiky, nariadenia EU, Zmluva a tieto Podmienky 00U.

12.2. Sprostredkovatel’ je povinny :

12.2.1.

12:2.2:

12.2.3.

spraciivat’ osobné tidaje len na tcely poskytovania sluzieb v zmysle tychto Podmienok
00U a v siilade s GDPR a Zakonom OU;; spracdvat’ osobné tidaje, ktoré su spravne,
kompletné a aktudlne, a svojim rozsahom a obsahom zodpovedaji uréenému dcelu a s
nevyhnutné pre jeho dosiahnutie;

riadit’ sa zdsadami spractvania osobnych tdajov podla bodu 13. tychto Podmienok

P

(0]0]K

prijat’ primerané technické a organizacné opatrenia s cielom zaistit’ primerand droveii
bezpe&nosti so zretel'om na povahu, rozsah, kontext a Géely spractvania, ako aj narizikd
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12.3

12.4.

s rdznou pravdepodobnostou a zdvaznostou pre prava aslobody fyzickych oséb
(podla ¢l. 32 GDPR).

12.2.4. bezodkladne informovat Prevddzkovatela o potrebe opravy alebo vymazania
nespravnych alebo neaktudlnych osobnych udajov, oktorych sa dozvie; naloZit
s nespravnymi a nekompletnymi osobnymi tdajmi v sdlade s GDPR;

12.2.5. nevyuZivat’ osobné tdaje dotknutych osdb pre vlastnd potrebu, pre potreby vlastnej
podnikatel'skej ¢innosti a ani na G&ely reklamy, &i marketingu;

12.2.6. neposkytovat’ a nespristupiiovat’ osobné idaje bez predchddzajiiceho pisomného
sthlasu Prevddzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je
nevyhnutné na zabezpelenie spraciivania osobnych tdajov podla tychto Podmienok
00U alebo povinnost” poskytnutia a/alebo spristupnenia osobnych tdajov vyplyva z
osobitnych pravnych predpisov alebo na zaklade rozhodnutia orgdnu verejnej moci;

- Sprostredkovatel’ sa zavizuje prijat’ vietky opatrenia podla ¢l. 32 nariadenia GDPR, aby
nemohlo dojst’ k neopravnenému alebo ndhodnému pristupu k osobnym uidajom, k ich zmene,
spristupneniu, znifeniu, & strate, neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému
spractivaniu, alebo inému zneuZitiu. Sprostredkovatel’ prijme opatrenia pre zaistenie toho, aby
akakol'vek fyzickd osoba, ktord ma pristup k osobnym tidajom, tieto spractivala vyluéne na
zéklade pokynu Prevadzkovatela.

Pokial’ bude Sprostredkovatel’ spractivat’ osobné Udaje od viacerych prevddzkovatelov, je
povinny zabezpetit, e neddjde kich zlddeniu alebo zdmene. Tieto povinnosti si pre
Sprostredkovatel'a zdvizné aj po ukondeni spracivania osobnych wdajov podla tychto
Podmienok OOU a Zmluvy.

13. Zasady spraciivania osobnych ddajov

13.1

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6

. Zasada zdkonnosti, spravodlivosti a transparentnosti:

Osobné tdaje musia byt spractivané zakonnym spdsobom, spravodlivo a transparentne vo
vztahu k dotknutej osobe.

Zasada obmedzenia tG&elu:

Osobné tidaje musia byt ziskané na konkrétne urcené, vyslovne uvedené a legitimne
opravnené dcely anesmi sa d’alej spracivat sposobom, ktory nie je zlugiteIny s tymito
ucelmi.

Zésada minimaliz4cie:

Osobné tdaje musia byt primerané, relevantné a obmedzené na rozsah, ktory je nevyhnutny
na ucely, ktoré sa spractivaju.

Zasada spravnosti:
Osobné tdaje musia byt spravne a podl'a potreby aktualizované.
Zasada minimalizécie uchovdvania:

Osobné tidaje musia byt uchovavané vo forme, ktord umoziiuje identifikdciu dotknutych 0sob
najviac dovtedy, kym je to potrebné na tcely, na ktoré sa osobné ddaje spracuivaju. Osobné
ldaje sa mbZu uchovavat’ dlhsie, pokial’ sa budi spraciivat’ vylu&ne na tcely archivdcie vo

verejnom zdujme, na dely vedeckého alebo historického vyskumu, ¢i na Statistické tdely na
zaklade osobitného predpisu.

. Zdsada integrity a ddvernosti:
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13.7.

Osobn€ tdaje musia byt spracivané spdsobom, ktory prostrednictvom primeranych
technickym a organizanych opatreni zaruCuje primerand bezpe¢nost osobnych tddajov,
vritane ochrany pred:

- neoprdvnenym alebo nezdkonnym spractivanim osobnych ddajov
- ndhodnou stratou osobnych ddajov

- vymazom, zni¢enim osobnych ddajov

- poSkodenim osobnych tdajov

Zasada zodpovednosti:

Sprostredkovatel’ je povinny dodrZiavat Zisady spracdvania osobnych tdajov a toto
dodrZiavanie na poZziadanie Prevadzkovatelovi preukdzat’.

14. Miéanlivost’ a poskytnutie tidajov tretim osobam

14.1

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

. Sprostredkovatel' je povinny zachovdvat mlCanlivost a zabezpeéit' diskrétnost’ pri
akomkol'vek spractivani osobnych ddajov;

Sprostredkovatel’ je povinny poucit’ svojich zamestnancov alebo iné osoby, ktoré pridu alebo
mdZu prist do styku s osobnymi idajmi Prevddzkovatel’a (d’alej aj ako ,,opravnené osoby*), o
povinnosti zachovdvat’ mlcanlivost a dovernost’ osobnych udajov. Sprostredkovatel' sa
zavizuje vyhotovit’ o tomto pouceni zdznam, pricom uvedené pouéenie mdZe byt nahradené
Skolenim opravnenych osdb.

Sprostredkovatel sa zavizuje, Ze bez predchadzajiceho pisomného sihlasu Prevddzkovatel’a
neposkytne, nespristupni a nezverejni osobné udaje v Ziadnej forme tretim osobam, s
vynimkou poverenych osob, ktorymi si osoby v zamestnaneckom alebo obdobnom vztahu k
Sprostredkovatelovi, a ktoré sd v rdmci vykonu svojej ¢innosti poverené konat’ iikony na
dosiahnutie plnenia Zmluvy.

Sprostredkovatel’ mdZe spristupnit’ osobné tdaje Prevadzkovatela d’al§im osobdm a/alebo
verejnym organom SR iba na zaklade vieobecne zvizného pravneho predpisu SR / EU alebo
priamo z pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel' zodpovedd za svojich zamestnancov, ktori v rdmci plnenia Zmluvy
prichddzaji do styku s osobnymi ddajmi Prevadzkovatela, aby konali v silade s tymito
Podmienkami OOU, nariadenim GDPR a d’al§fmi pravnymi predpismi SR a EU.

Povinnost’ ml¢anlivosti trva aj po skonceni zmluvného vztahu bez asového obmedzenia
a Sprostredkovatel’ je povinny dohliadat’ na plnenie uvedenych povinnosti zo strany
opravnenych osob.

15. Dohlad Prevadzkovatel’a

15.1

. Sprostredkovatel' sa zavazuje kedykol'vek priebezne umoznit Prevddzkovatel'ovi vykon
kontroly dodrZiavania povinnosti a zavidzkov vyplyvajicich Sprostredkovatelovi v sivislosti
so spracivanim osobnych ddajov na Gcely plnenia Zmluvy a/alebo pravnych predpisov (najmi
podla GDPR) a poskytnit’ pre tieto ucely Prevadzkovatelovi vSetku rozumne potrebnd
sucinnost’. Sprostredkovatel’ sa predovsetkym zavizuje Prevddzkovatel'ovi (a nim poverenym
osobdm) na poZziadanie v primeranej lehote (nie vSak viac ako 14 dni od poziadania):

15.1.1. spristupnit’ akékol'vek priestory a zariadenia v alebo na ktorych prebieha alebo
prebiehalo spracivanie osobnych tidajov, ktoré je alebo bolo predmetom Zmluvy;

15.1.2. predloZit’ dplny zoznam o0sdb, ktoré sa na takejto Cinnosti podiel’aju alebo podielali
a preukdzat’ ich riadne zaskolenie, prip. zazmluvnenie pre potreby siladu so Zmluvou;
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15.1.3. demonstrovat’ zavedenie a priebeZzni funkénost’ technologickych a inych opatreni
(napr. vnitorné poriadkové a iné smernice) pre zabezpecenie bezpecnosti spractivania
osobnych tdajov;

15.1.4. predlozit (v listinnej alebo elektronickej podobe) prislusné zdznamy
o spracovatel'skych operaciach a akékolvek iné zdznamy alebo dokumenty, ktoré
Sprostredkovatel’ je alebo bol podla Pravnych predpisov povinny v sivislosti so
spracdvanim Osobnych ddajov vypracovat alebo viest.

15.2. Sprostredkovatel’ sa zavazuje poskytnit Prevddzkovatelovi vSetku sicinnost’ v lehote a

rozsahu uvedenom podla bodu 15.1 aj pre ucely zabezpecenia a preukdzania plného siladu
samotného Prevadzkovatela s jeho vlastnymi povinnostami a zdvdzkami podla Pravnych
predpisov (najmi podl'a GDPR).

16. Ukony vo¢i dozornému organu a dotknutym osobam, sicinnost’

16.1

. Sprostredkovatel’ sa zavidzuje Prevadzkovatel’a pisomne informovat’ o akomkol'vek:
16.1.1. dotaze alebo Ziadosti zo strany verejného organu alebo fyzickej osoby,
16.1.2. bezpecnostnom incidente alebo tiniku osobnych ddajov,

16.1.3. poruseni pravneho predpisu alebo inej vyznamnej nepredpokladanej udalosti,
16.1.4. inom poruseni ochrany osobnych udajov,

ktoré nastali v sdvislosti so spracivanim osobnych udajov Sprostredkovatel'om, a to
zakazdym bezodkladne po zisteni takejto skutoCnosti a uviest vkaZzdom takomto
pisomnom ozndmeni vSetky informécie, ktoré si potrebné pre riadny opis prislusne;j
udalosti a dosledné zvazenie jej dopadov na prava dotknutych osob, prislusné dotknuté
osoby, Sprostredkovatel'a, Prevddzkovatel'a a/alebo ind osobu (ak je relevantné),
opatrenia prijaté na odstranenie alebo zmiernenie nasledkov porusenia ochrany.

16.2. Sprostredkovatel’ je povinny v dvode kazdého pisomného ozndmenia podla bodu 16.1.1

16.3.

vyraznym spdsobom uviest, ak si oznamovand udalost vyZaduje od Prevadzkovatela
aktikol'vek formdlnu reakciu voci inej osobe (napriklad zaslanie oznamenia dozornému orgénu
alebo zaslanie ozndmenia dotknutej osobe) a poskytnit’ Prevadzkovatel'ovi vSetku sic¢innost’,
ktord moze byt rozumne potrebnd pre veasné ariadne vyhotovenie a zaslanie takej reakcie
danej tretej osobe.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje, beric pritom do tvahy povahu spraciivania a informacie
dostupné Sprostredkovatelovi, poskytnit’ Prevadzkovatel'ovi si¢innost’, ktord je potrebn4 na:

16.3.1. zabezpeCenie bezpecnosti spractivania osobnych uidajov Prevadzkovatel'om,

16.3.2. ozndmenie poruSenia ochrany osobnych uddajov dozornému orgdnu a dotknutym
osobdm a

16.3.3. vypracovanie posddenia vplyvu na ochranu osobnych udajov a predchddzajicu
konzulticiu s dozornym orgdnom.

16.4. Prevddzkovatel’ sa zavizuje poskytnit’ Sprostredkovatelovi si¢innost’ nevyhnutne potrebnu

na plnenie povinnosti Sprostredkovatel'a podl'a tychto Podmienok OOU a pravnych predpisov
suvisiacich s ochranou osobnych ddajov. V pripade, ak Sprostredkovatel’ Prevadzkovatel'a
upozorni na spracivanie nedplnych ¢i nespravnych osobnych tdajov alebo na iné poru$ovanie
nariadenia GDPR pri spractivani osobnych ddajov, je Prevadzkovatel’ povinny bez zbyto&ného
odkladu zabezpecit’ ndpravu.
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16.5.

Prevadzkovatel sa zavizuje zabezpetit', 7e dotknuté osoby budi v zmysle ¢lanku 13 odsek 1
nariadenia GDPR, priamo Prevadzkovatel'om informované o tom, Ze ich osobné tdaje budu
poskytnuté Sprostredkovatel'ovi.

17. Porusenie ochrany osobnych tidajov a sankcie

17.1.

17.2,

17.3.

17.4.

V pripade, ak prislusny Kontrolny organ SR uloZi Prevddzkovatelovi v ddsledku porusSeni
povinnosti Sprostredkovatela vyplyvajiicich z tychto Podmienok OOU pokutu, alebo ind
sankciu, Sprostredkovatel’ je povinny nahradit’ tito ujmu Prevadzkovatelovi v plnej vyske a to
do 30 dnf odo dila doruéenia vyzvy Prevddzkovatel’a na jej néhradu.

Rovnako je Sprostredkovatel’ povinny nahradit’ akikol'vek inii $kodu Prevadzkovatelovi,
ktord mu vznikla v désledku poruenia povinnosti Sprostredkovatel'a podl'a tychto Podmienok
OOU.

V pripade, Ze poruSenie povinnosti nastane na strane Prevddzkovatela a Sprostredkovatel
bude povinny zndSat' akékolvek sankcie (napr. pokuty uloZené prislusnymi verejnymi
organmi) alebo ndroky tretich os6b (napr. Zaloba dotknutej osoby z dévodu neopravneného
nakladania s jej osobnymi tdajmi), je Prevadzkovatel’ povinny nahradit’ Sprostredkovatelovi
vSetku Skodu a akiikol'vek ind ujmu v plnej vygke, ktord mu v désledku toho vznikla, a to do
30 dni odo diia doruenia vyzvy Sprostredkovatel'a na jej nahradu.

Sprostredkovatel’ je povinny odstrdnit, resp. v maximalnej moZnej miere minimalizovat
nasledky poruSenia ochrany osobnych tidajov bez zbyto&ného odkladu potom, &o sa o porugeni
dozvedel.

18. Dalsi sprostredkovatelia (subdodavatelia):

18.1.

18.2.

18.3.

Sprostredkovatel’ na plnenie Zmluvy vyuZiva/ nevyuziva' d’al§ieho sprostredkovatela.
(Zoznam dalSich sprostredkovatel'ov uvedeny v prilohe &. 4 Zmluvy)

Sprostredkovatel’ nezapoji dalieho sprostredkovatela k plneniu Zmluvy a spracivaniu
osobnych tdajov Prevddzkovatel'a bez jeho predchddzajiiceho osobitného alebo vieobecného
pisomného povolenia, t.j. Sprostredkovatel kond vyluéne v silade so vSeobecnymi
povinnostami Sprostredkovatel’a podl'a &lanku 28 GDPR.

Ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykondvania osobitnych spracovatelskych &innosti v mene
Prevadzkovatel'a (na zéklade jeho povolenia) d’al$icho sprostredkovatel’a, tomuto dalfiemu
sprostredkovatelovi v zmluve alebo inom pravnom tkone ulozi rovnaké povinnosti tykajice
sa ochrany osobnych tdajov, ako si ustanovené v tychto Podmienkach OOU, a to najméa
poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie primeranych technickych a organiza¢nych opatreni
tak, aby spracivanie osobnych tidajov spiiialo poZziadavky vyplyvajiice z GDPR a Zakona OU.
Ak dal3i sprostredkovatel’ povereny Sprostredkovatel'om nesplni svoje povinnosti tykajiice sa
ochrany osobnych tdajov, nesie zodpovednost’ vo&i Prevadzkovatelovi Sprostredkovatel’.

19. Prenos do tretej krajiny

19.1.

Spractvanie osobnych tdajov sa vykonéva len v ramei Eurépskeho hospodérskeho priestoru
(EHP). Prenos osobnych tdajov do tretich krajin je zakdzany, resp. moZe byt uskutoéneny len
s predchddzajicim sihlasom a pokynom Prevadzkovatela, ak osobitny predpis alebo
medzindrodnd zmluva, ktorou je Slovenska republika viazand, takéto ozndmenie nezakazuje z
dévodov verejného zdujmu;

! Nehodiace sa pre&iarknite
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20. Ukon¢enie spraciivania Osobnych ddajov

20.1. Najneskor do Strndstich (14) dnf od ukondenia platnosti Zmluvy, je Sprostredkovatel’ povinny
vietky osobné ddaje vrétit Prevddzkovatel'ovi vo vhodnom formate a vymazat  akékol'vek ich
képie zo svojich systémov, s vynimkou:

20.1.1. osobnych tdajov, ktorych d’alSie uchovévanie Sprostredkovatelovi ukladaju pravne

predpisy SR a EU (t.j. képiu takych osobnych tdajov si je Sprostredkovatel’ oprdvneny
ponechat’ pre icely zdkonného uchovévania);

20.1.2. ak Previdzkovatel’ do siedmeho diia vySSie uvedenej Strndst'diiovej lehoty pisomne

20.2.

20.3.

neoznami Sprostredkovatel'ovi, Ze na vrateni osobnych ddajov netrvé a v takom pripade
Sprostredkovatel’ vo vysSie uvedene;j Strnastdiiovej lehote vietky osobné ddaje okrem
tych, na ktoré odkazuje predosly bod (ktorych uchovdvanie ukladaji pravne predpisy
SR a EU'), vymaze.

Sprostredkovatel’ je povinny poskytnit Prevadzkovatelovi na zdklade jeho poZiadavky
bezodkladne potvrdenie o vymaze osobnych tdajov.

Sprostredkovatel’ je tieZ povinny vymazat' akékol'vek iné osobné tidaje dotknutych osdb
bezodkladne po dosiahnuti Glelu spracdvania osobnych tdajov; tym nie si dotknuté
ustanovenia vieobecne zaviznych pravnych predpisov ukladajicich Sprostredkovatelovi
povinnosti uchovdvania tychto osobnych didajov (napr. Zakon ¢. 431/2002 Z. z. o ictovnictve
v zneni neskorsich predpisov, Zdkon & 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o
doplneni niektorych zdkonov.)

21. Vyhlasenia Zmluvnych stran

21.1.
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21.3.

21.4.

Prevadzkovatel pri vybere Sprostredkovatel’a dbal na jeho odbornd, technicku, organizaénu
a persondlnu spdsobilost’ a jeho schopnost’ zarucit' bezpec¢nost’ spracivanych osobnych
tdajov ndlezitymi opatreniami.

Prevadzkovatel’ vyhlasuje, Ze osobné tddaje o dotknutych osobach, ktoré poskytne a/alebo
spristupni Sprostredkovatel'ovi, & uz v podobe elektronickej databézy alebo inym sposobom,
Prevadzkovatel’ ziskal v silade s nariadenim GDPR ako aj inymi prisluSnymi pravnymi
predpismi.

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze je schopny zabezpe€it ochranu osobnych tddajov prijatim
primeranych technickych a organizaénych opatreni, aby spraciivanie osobnych udajov
splitalo poziadavky nariadenia GDPR a zabezpe&ovalo ochranu prav dotknutych os6b.

Zmluvné strany sa zavizujd uchovédvat’ vietky podklady, dokumenty a/alebo akékol'vek iné
materidly a nosi¢e ddajov ziskané od druhej Zmluvnej strany za vicelom plnenia Zmluvy,
obsahujice osobné tdaje, na chranenych miestach a zabezpecit ich primerand ochranu pred
nahodnym, ako aj nezdkonnym posSkodenim a znienim, ndhodnou stratou, zmenou,
nedovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj pred akymikol'vek nepristupnymi formami
spractivania. Zmluvné strany sa tieZ zavizujd, Ze vSetky a akékol'vek databézy, aplikécie
a/alebo systémy, v ktorych sa spracivaji osobné tidaje zabezpecia tak, aby bola zaistend
trvald dovernost, integrita a dostupnost’ osobnych tdajov. Na tento ticel sa Zmluvné strany
zavizujd prijat’ primerané technické, organizacné a persondlne opatrenia.

22. Kontakt na Zodpovednd, prip. kontaktni osobu pre ochranu osobnych wddajov v zmysle

GDPR:
22.1. U Prevadzkovatela: gdpr@globesy.sk
22.2. U Sprostredkovatela: gdpr@anasoft.com
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23. Zaverecné ustanovenia

23.1. Porusenie ustanoveni Tychto Podmienok OOU sa povazuje za hrubé porusenie zmluvnych
povinnosti, co méze byt ddvodom na odstiipenie od Zmluvy.

23.2. Ukoncenim zmluvného vztahu (podla bodu 9. Zmluvy) nie je dotknutd povinnost
mléanlivosti (podl'a bodu 14. tychto Podmienok OOU) Sprostredkovatel’a a opravnenych
0sob.

23.3. Zmluvné strany sa zavdzuji vyvinit’ maximalne udsilie na odstranenie vzdjomnych sporov
vzniknutych na zdklade tychto Podmienok OOU alebo v siivislosti s tymito Podmienkami
OOU a na ich vyrieSenie predovSetkym prostrednictvom rokovania a dohody.

23.4. Znenie tychto Podmienok OOU mozZno menit, upravovat, dopiiiat’ alebo inak pozmefiovat
len na zaklade pisomného dodatku k Zmluve, riadne podpisaného oboma zmluvnymi
stranami.

23.5. Strany vyhlasujd, Ze si tieto Podmienky OOU ddsledne preéitali, Ze ich obsahu (aj v kontexte
pravnych predpisov vztahujicich sa na spractivanie osobnych tidajov) rozumeju, a na znak
sthlasu ich bez akychkol'vek vyhrad pri plnom vedomi podpisuju.

v 7¢5 . Y 4 C 7/ aPsd
V Ziline, diia 4702(41'7 V Bratislave, diia Z—?(ZL)&{ .....
Za Prevddzkovatela: Za Sprostredkovatela:

Ing. Martin Valich Ing. Stanislav Cekovsky
Konatel Vykonny riaditel
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