Cislo spisu: NBS1-000-019-333
Cislo zaznamu: 100-000-137-414

Vysvetlenie s@aznych podkladov.

Verejny obstaravate v sulade s § 48 zakona 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneriarégch predpisov, poskytuje vysvetlenie
siwaznych podkladov na predmet zakazMjodernizacia systému na monitorovanie
infraStruktary IT.

Otazkac. 1:

"Dodavany systém musi tywhodny do Enterprise prostredia®o mézeme rozumiepod
Enterprise prostredim z ptddu obstaravata?

Odpove”

Enterprise prostredim rozumieme:

a/ produkt musi yuréeny pre pouZzitie v organizaciach s 1000 a viac zama@cami,

b/ produkt musi poskytovastabilitu pri pouziti v takomto rozsahu a teda most’
garantovanu podporu a rovnako tak stabilnyl'aghjeho rozvoja a podpory do budicna
(minimélne 3-5 rokov), ktory bude chrénnvesticiu obstaravata.

Otazkac. 2:

Akceptuje obstaravateako rieSenie softweér typu - OPENSOURCE vo verZiiSL(Long
Time Support)?

Odpovel

V pripade, Ze k takémuto produktu je poskytovarmamavana podpora, ktord bude€asdiou
dodavky, tak takéto rieSenie akceptujeme.

Otazkac. 3:

"Verejny obstaravate pozaduje, aby uchadzapredlozil Uplnd dostupnd technickd
dokumentaciu ponukanych zariadeni (dokumentyi gpaskytnd® v elektronickej forme)".
Akceptuje obstaravaiteaj dokumentaciu vo forme odkazu na HTML strankuo®gu
softvéru?

Odpovel

Dokumentaciu vo forme odkazov neakceptujeme. Obsddychto dokumentov nie je
garantovany a mbze sacase meni. Dokumentacia musi Bydodana v papierovej, alebo
elektronickej podobe, ktor4 bude uchovana obstébva ako stas’ dokumentacie vedenej
k tejto sdazi.

Otazkac. 4:

"Dodavany system bude mave samostatné, na sebe navzajom nezadast, z ktorych
jedna bude sluZi pre produknu prevadzku a druha precaly testovania". Vcasti 2
PoZiadavky na dodavany systém je zoznam &tpsystémov pre prodtku aj testovaciu
prevadzku?

Odpovel

PoZiadavky na pt systémov pre proddku prevadzku su definované v prilohe€ Zmluvy

o dielo, v kap. 2, v bodoch 2.1 az 2.6. PoZiadawky p&et systémov pre testovaciu
prevadzku su definované v prilobe2 Zmluvy o dielo, v kap. 1, bod 1.10.

Otazkac. 5:
"V pripade, Ze pre prevadzku dodavaného systénmosébné aj externé databazy, musia to
byt bu? DB Oracle, alebo MS SQL (netyka sa embedded DByréktsu stag’ou



appliance).” Akceptuje obstaravhtaj pouzitie MySQL (resp. MariaDB) na vyhradenom
virtualnom serveri ako rieSenie pre dodavany sy3tém

Odpovel

V pripade, Ze DB bude dodana ako samostatna apeli&tora bude tvaticas’ celkového
rieSenia a teda jej prevadzka bude zabsmmma vyhradne uchadaan, akceptujeme
akykd'vek DB engine.

Otazkac. 6:

"Monitoring hardvérovych zariadeni" Prosime o biizSpecifikaciu zariadeni - vyrobca, typ,
model.

Odpove”

Hardvérové prostredie obstaravaeje zné&ne nehomogénne. Z uvedeného dévodu su
poziadavky definované iba ramcovo padypov zariadeni (priloh& 2 Zmluvy o dielo, kap.

2, body 2.1.1 az 2.1.7) a takuto Specifikaciu poyahe za postajucu. Poziadavky na
konkrétne modely zariadeni nie si&adiou s¥aznych podkladov a teda nebudld mandatérne
vyZadované pri implementacii na jednotlivé zariadabstaravaia.

Otazkac. 7:

"Monitoring virtualnej infrastruktiry od spatoosti VMware {alej len ,VI“)" Prosime o
bliz8iu Specifikaciu VMware - verzia ESXi, verzi€gntra, péet VM serverov, typ VM OS.
Odpovel

Produkt VMware vSphere musi thypodporovany minimélne od verzie 6.5.¢Boa aj
poziadavky na podporu OS su uvedené v pritotEeZmluvy o dielo, v kap. 2, bod 2.3.

Otazkac. 8:

"Monitoring platforiem”. Prosime o blizSiu Specdigiu OpenShift, MS Sharepoint, JBosS,
Windows Server Failover Clustering - verzia, typ.

Odpovel

Produkt MS Sharepoint musitbgodporovany min. od verzie 2013, JBoss min. adiges.4

a Windows Server Failover Clustering min. od ver2016.

Otazkac. 9:

"Monitoring databazovych systémov" Prosime o bliZpecifikaciu DB - verzia, typ.
Odpove”

DB MS SQL musi bty podporovana min. od verzie 2012. DB MySQL musi pgdporovana
min. od verzie 5.7.24.

Otazkac. 10:

"Monitoring infrastruktarnych aplikacii" ProsimebtizSiu Specifikaciu Exchange, SAP, AD -
verzia, typ.

Odpove”

MS Exchange musi Isypodporovany min. od verzie 2016, SAP min. od weed0 a AD
min. od verzie 2012 R2.

Otazkac. 11:

"Poziadavky na integraciu dodavaného systému" Pm@si blizSiu Specifikaciu - HP IMC,
VRealize Operations for Horizon - verzia, typ.

Odpove”

Produkt HP IMC musi kypodporovany min. od verzie 7.2, vRealize Operatifam Horizon
min. od verzie 6.5.

Otazkac. 12:
"PozZiadavky na Skolenie" PoZaduje obstardvatstifikované Skolenia od vyrobcu softvéru
alebo akceptuje obstaravitkolenia aj od dodavdte projektu?



Odpovel

PoZadujeme certifikované Skolenia od vyrobcu softvétoré vSak mdze zrealizavagj
dodavaté a to aj na dodanom systéme v priestoroch obstm@vakolenie teda musi
prebehnél pod’a sylab a s vyuZzitim Studijnych materialo¢emych pre certifikované Skolenia
od vyrobcu softvéru.

Otazkac. 13:

Je API rozhranie monitoringu akceptovaité ako webservices rozhranie?
Odpove”

Ano, webservices je akceptoviné ako API rozhranie.

Otazkac. 14:

Bude s@dag’ou nasadenia monitoringu aj migracia nastaveniigtigucich monitorovacich
systémov?

Odpovel

Implementacia bude zatat’ cely rozsah definovany pre prodnlé aj testovacie prostredie.
Migracia nastaveni zo stavajucich nastrojov cenétéd monitoringu nie je poZadovana.

Otazkac. 15:
Su s@ag’ou nacenenych implemextgych prac aj realizacie poziadaviek formulovanykb a
"musi umodova’ ..." alebo "umo#uje ..." alebo "umaluju .."? - Ak ano, tak:

a) V pripade neuvedenychdiov a/alebo typov zariadeni potrebujeme wvieb paettyp a
pripadne technologiu ich dostupného monitorovacissehrania (SNMP,SSH,...) pre dané
zariadenie.

b) V pripade neuvedenych nazvov "inych" systémabalsluzieb prosime o ich uvedenie
typu a patu.

Odpove”

PoZiadavky formulované ako "umage"” su generalne poziadavky na fin&s produktu. V
pripade, ak dodany systém bude vyZadoi@enciu, subskripciu, implemeritaé pracegi
akukdvek inu nakladovu polozku, suvisiacou s jej nasademusi by sitag’ou dodavky v
rozsahu definovanom v prilokie2 Zmluvy o dielo, v kap. 2, v bodoch 2.1 az 2.6.

Otazkac. 16:

"Je v monitorovanom prostredi vyuZivany nastropeatralnu spravu konfiguracii" - Ak nie:
a) Bude akceptovany taky nastroj pre vzdialend wspra(napr. Ansible)?
b) Je akceptovakaé vlastné rieSenie?

Odpovel

V monitorovanom prostredi vyuzivame viacero nastrgyre spravu konfigurécii. V pripade,
Ze bude pre celkové rieSenie uchadzpotrebny ako jeden z jeho komponend@lSi takyto
nastroj, bude akceptovany, avSak len ako doplnkuéstroj pre spravu konfiguracii, teda
obstaravattom aktualne vyuzivané nastroje ostanu af’al@j primarnymi nastrojmi pre
spravu konfiguracii.

Ing. Viliam OstrozZlik, MBA
vykonny riadit&
usek hospodarskych sluzieb a berymssti



