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Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky

Hlavnému mestu SR Bratislava bola licenénou zmluvou ¢. MAGBO2100083 zo dia 09.09.2021
(dalej len ako ,,Licen¢na zmluva®) udelend licencia na pouzivanie diela vytvoreného v zmysle
zmluvy o dielo ¢. MAGTS1400158 zo dna 10.10.2014 (d’alej len ako ,,Dielo®).

Hlavné mesto SR Bratislava v zmysle zakona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu
pOsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o e-
Governmente) v zneni neskorSich predpisov poskytuje svoje elektronické sluzby na portali
esluzby.bratislava.sk v spolupraci so 17 mestskymi castami.

Hlavné mesto SR Bratislava méa zaujem na poskytovani servisnych sluzieb suvisiacich s
prevadzkovanim informacného systému, na zdklade ktorého poskytuje svoje elektronické sluzby
tak, aby bola zabezpecend spolahlivost’ a dostupnost’ tohto informaéného systému a Diela a to v
takom rozsahu, aby bola garantovana vysoka troven poskytovanych sluzieb a efektivny spdsob
odstraniovania pripadnych chyb informacného systému a Diela. Rovnako ma Hlavné mesto SR
Bratislava zdujem na d’alSom rozvoji a tprave IS a Diela podla jeho potrieb a podl'a potrieb
mestskych Casti.

Technické riesenie stic¢asnych elektronickych sluzieb je komplexné rieSenie viacerych firiem. Portal
je postaveny na produktoch spolo¢nosti Lomtec ActiveOffice a ActiveWeb. Produkty si vystavané
na platforme MS .NET.

Info modul je komponent, ktory zahriiuje nasledovné funkcionality:
e Struktarovany pohl'ad na zoznam elektronickych sluZieb prostrednictvom Zivotnych situécii,
e Poskytovanie informacii o hlavhom meste a mestskych Castiach,
e Poskytovanie informécii na zverejiovanie pochadzajtcich z jednotlivych systémov,
e Poskytovanie informacii pre potreby riadenia a monitorovania internych projektov HM
aMC.
Jeho hlavnou ulohou je zobrazovanie statickych informacii na ponukané sluzby. Info modul je
prepojeny na elektronické formulare prostrednictvom odkazov na elektronické formulare.

V infomodule sa realizuje dokoncenie a finalizacia elektronického podania. Pod pojmom finalizacia
rozumieme doplnenie pripadnych priloh a podpisovanie ZEP-om.

Stcasny modul obsahuje naprogramované rutiny pre transformaciu udajov z XML s naslednym
vytvorenim uradného dokumentu (EUD) v zmysle zakona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe
vykonu posobnosti orgdnov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zadkonov (zakon o e-
Governmente) v zneni neskorsich predpisov, pre SKTalk 3.0.

Info modul je samostatny modul dostupny na adrese https://esluzbyba.sk/info.

Elektronické formulére st samostatné naprogramované mikro aplikacie, ktoré su interpretované
JAVA interpreterom. Formulére st uloZené na samostatnom aplikacnom serveri, volané cez URL
linku. Formulére boli dodané ako subdodavky firmy SOFTEC, spol. s r.o.


https://esluzbyba.sk/info
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Komponent procesna integracia sa sklada z troch komponentov:
« BPM - Business Process Management
e BRE - Business Rule Engine
e« WFM - Workflow management

Primérnou tlohou procesnej integracie je riadenie toku medzi jednotlivymi pripojenymi systémami
od okamihu stiahnutia podania z eDesku magistratu alebo mestskych casti az po samotné
spracovanie V prislusnom komponente. Predstavuje platformu, prostrednictvom ktorej komunikuja
komponenty integrovan¢ho informacného systému medzi sebou, vritane manazmentu biznis
procesov.

RPOD je vystavany nad komponentami procesnej integracie, ktory disponuje grafickym rozhranim
pre pouzivatelov. Riadenie podani je schopné prijimat’ notifikdcie o zmene stavu procesu
vykondavania elektronickych sluzieb od okolitych komponentov, ale aj od pracovnikov tradu.

RPOD pomocou procesnej integracie (BRE) rozhoduje o potrebe vytvorenia inStancie prijatej
spravy (pretoze sprava z eDesku moze byt iného typu ako podanie) v RPOD. V pripade, Ze prijemca
je mestska Cast’, cez rozhranie bude podanie dostupné pre mestsku cCast’. Nasledne RPOD c¢aka na
notifikacie o zmene stavu podania z mestskej Casti.

RPOD je proprietarne rieSenie 0d spolo¢nosti INTELSOFT EAST, spol. s r.0. z ERP systému
Helios.

Pomocou sluzieb komponentu RPOD spristupnenych na ESB zbernici bude zabezpecené prijimanie
notifikacii zo strany iradov o zmene stavu spracovania sluzby, ktoré maju opodstatnenie z hl'adiska
komponentu RPOD a celkovej orchestracie postupu spracovania elektronickej sluzby. Okrem
integracie formou webovych sluzieb bude zabezpefena integracia s komponentom RPOD aj
pomocou GUI rozhrania prostrednictvom dashboardu, uréené¢ho pracovnikom tradov.

Komponent RPOD poskytuje nasledovné integra¢né rozhrania:
e RPOD_GetincomingMailList - Sluzba poskytuje zoznam dosial’ neprevzatych zaznamov.

e RPOD_ConfirmIncomingMail - Sluzba poskytuje potvrdenie prevzatia do§lého zaznamu.

e RPOD_GetincomingMailDetail - Sluzba poskytuje detailné informacie 0 doslom zazname.

V sti€asnosti sa na integrovany informacény systém mesta Bratislava a mestskych cCasti pripaja 17
backendovych systémov mestskych Casti prostrednictvom vystavaného integracného rozhrania.
Komunikacia prebieha cez zbernicu ESB Red Hat Fuse s komponentom RPOD. Prostrednictvom
rozhrania je mozné ziskat’ zoznam neprevzatych zaznamov, ziskat’ detail zdznamu ale aj prevziat
zaznam.
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