                                                      RÁMCOVÁ DOHODA NA POSKYTNUTIE STRÁŽNEJ SLUŽBY

uzavretá podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb.  v znení neskorších predpisov

/  Obchodný zákonník /

ZMLUVNÉ STRANY

Objednávateľ:
Zoologická záhrada Košice

Obchodné meno: 
Zoologická záhrada Košice

   Sídlo: 
          Ulica k Zoologickej záhrade 1

040 01 Košice - Kavečany
Štatutárny zástupca:
Mgr. Erich Kočner - riaditeľ

IČO:
00083089

DIČ:                                                      2020764548

IČ DPH:                                                SK2020764548
Bankové spojenie:
PRIMA banka Slovensko, a.s. Košice

Číslo účtu: 
SK03 5600 0000 0004 1725 3003
       Poskytovateľ :         

       Názov: 
                                            
       Sídlo:                                                   
       Zastúpený:                                           

       IČO:                                                    
       DIČ:                                                     
       Bankové  spojenie:                              

       č. ú.:                                                     
       Registrovaný:                                      
       č. zápisu:                                              
I. VÝCHODISKOVÉ ÚDAJE A PODKLADY

1.1 Zmluvné strany uzatvárajú túto zmluvu ako výsledok výberového konania zákazky s nízkou hodnotou podľa § 117 v zmysle zákona č. 343/2015 Z.z. O verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov v platnom znení a prílohy č. 1 zákona na predmet zákazky: Strážna služba.
II. PREDMET ZMLUVY

2.1 Dodávateľ sa zaväzuje, že za podmienok dohodnutých v tejto zmluve zabezpečí strážnu službu v areáli ZOO Košice. Strážna služba bude vykonávaná v súlade so zákonom č. 473/2005 Z.z. O poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov / zákon o súkromnej bezpečnostnej bezpečnosti / v platnom znení. 

2.2. Poskytovateľ za poskytnuté služby zaplatí cenu dohodnutú v tejto zmluvu.

III. ČAS A MIESTO PLNENIA 

3.1. Miestom plnenia je areál ZOO Košice, počas pracovných dní od 15.00 do 7.00 hod nasledujúceho dňa a počas dni pracovného voľna a vo sviatky 24 hodín nepretržite. 
3.2 Zmluva sa uzatvára na dobu určitú od 1.1.2022 do 31.12.2022
IV.CENA A PLATOBNÉ PODMIENKY 

4.1 Cena za poskytnutie služby v rozsahu článku II. zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán v súlade so zákonom č.18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhláškou č. 87/1996 Z.z., ktorou sa vykonáva zákon NR SR č. 18/1996 Z.z. o cenách  v platnom znení. Cena pokrýva všetky zmluvné záväzky a pre rozsah predmetu plnenia určený v zmluve je to cena maximálna.  

            4.2   Cena za strážnu službu:  

            cena bez DPH za 1 hod. 
            DPH 20% za 1 hod. 

            Priemerná fakturovaná cena za mesiac bez DPH / 565 hod /  
            DPH 20%  

            priemerná fakturovaná cena za mesiac s DPH: 
            4.3 Hodinová sadzba bude zvýšená o rovnakú čiastku ako suma minimálnej mzdy za každú 
            odpracovanú hodinu podľa nariadenia vlády v zmysle zákona č. 663/2007 Z.z. o minimálnej mzde

            4.4 Faktúra je splatná do 30 dní od jej doručenia. 

            4.5  Za  vykonané   služby  bude  poskytovateľ  mesačne  vystavovať   faktúru  skutočne vykonaných  služieb

            na základe vopred odsúhlaseného súpisu povereným zamestnancom objednávateľa.

4.6 Dodávateľ zodpovedá za správnosť a úplnosť doručených faktúr. Faktúry musia obsahovať náležitosti podľa zákona č. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v platnom znení, ako aj náležitosti dohodnuté touto zmluvou.  

4.7 V prípade, že faktúry nebudú obsahovať požadované náležitosti, zistia sa vecné alebo obsahové chyby či nejasnosti, objednávateľ je oprávnený vrátiť ich zhotoviteľovi na doplnenie resp. prepracovanie. V takom prípade začína plynúť nová lehota splatnosti doručením opravených faktúr objednávateľovi.

                                                V. PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUŽBY  

5.1 Povinnosťou  dodávateľa  je  vykonávať  ochranu  majetku objednávateľa v areáli ZOO Košice podľa bodu 3.1 tejto zmluvy . Majetkom sa rozumie hnuteľný a nehnuteľný majetok

5.2 Ochrana bude vykonávaná v súlade s touto zmluvou, zákonom c. 473/2005 Z.z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o súkromnej bezpečnosti) v platnom znení, vyhláškou Ministerstva vnútra Slovenskej republiky c. 634/2005 Z.z ,ktorou sa vykonávajú niektoré ustanovenia zákona c. 473/2005 Z. z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o súkromnej bezpečnosti) v platnom znení 

5.3.   Objednávateľ v mimoriadnych situáciách umožní pracovníkovi poskytovateľa využívať priamu telefónnu linku k spojeniu s Policajným zborom, požiarnou, vodohospodárskou, zdravotníckou a havarijnou službou, a ku koordinácii výkonu služby, ďalej pre spojenie so zodpovedným pracovníkom objednávateľa, pre styk s pracovníkmi dodávateľa a poskytne miesto na odkladanie osobných vecí službukonajúcich pracovníkov dodávateľa bezodplatne.

5.4. Pracovníci poskytovateľa budú pri výkone služby oblečení v rovnošate a vybavení účinnými obrannými a ochrannými prostriedkami, na základe vyžiadania objednávateľa so služobnou zbraňou  na dosiahnutie obsahu zmluvy, ktoré zabezpečí poskytovateľ.

5.5. Pracovníci poskytovateľa budú pri výkone služby postupovať v súlade so všeobecne záväznými predpismi v závislosti na povahe a intenzite konania smerujúceho proti záujmom objednávateľa pri dodržaní ustanovení Trestného zákona, Občianskeho zákonníka a súvisiacich právnych noriem.

5.6. poskytovateľ je povinný zabezpečovať výkon služby pracovníkmi odborne pripravenými pre výkon bezpečnostnej služby.

5.7. Pracovníci dodávateľa počas výkonu služby zabezpečujú preventívnu protipožiarnu a havarijnú ochranu v zmysle § 11 vyhl. c. 121/ 2002 Z. z. o požiarnej prevencii v platnom znení.

5.8. Poskytovateľ v záujme zaisťovania starostlivosti o bezpečnosť a ochranu zdravia pri práci bude zodpovedať u svojich zamestnancov za vytvorenie podmienok bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci podľa zákona c. 124/2006 Z .z. o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci a o zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení.

5.9. Poskytovateľ v záujme zaisťovania starostlivosti o bezpečnosť a ochranu zdravia pri práci bude zodpovedať u svojich zamestnancov za vytvorenie podmienok bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci podľa zákona č. 124/2006 Z.z. o bezpečnosti a ochrane zdravia pri práci a o zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení. 

5.10. Poskytovateľ si z dôvodov bezpečnosti vyhradzuje právo meniť zloženie svojich pracovníkov poverených plnením predmetu služby.

VI. VÝKON SLUŽBY

6.1. Poskytovateľ je povinný viesť o výkone služby u objednávateľa knihu denného hlásenia, ktorú s evidenciou výkonu služby predkladá k nahliadnutiu oprávnenej osobe objednávateľa podľa jeho požiadaviek. Ďalej je povinný viesť aj ďalšie evidenčné knihy v zmysle zákona c. 473/2005 Z.z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o súkromnej bezpečnosti) v platnom znení a vyhlášky Ministerstva vnútra Slovenskej republiky c. 634/2005 Z.z ktorou sa vykonávajú niektoré ustanovenia zákona c. 473/2005 Z. z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o súkromnej bezpečnosti) v platnom znení

6.2. Nástup na pracovisko je 15 minút pred začatím a odchod z pracoviska 15 minút po ukončení služby.

Tento interval slúži na preberanie resp. odovzdávanie služieb medzi pracovníkmi dodávateľa. Poskytovateľ dodá strážnej službe povolené vecné bezpečnostné prostriedky, služobnú zbraň . Služobného psa dodá objednávateľ.

Uvedený čas odchodu z pracoviska sa netýka výskytu mimoriadnej udalosti.

6.3.  V prípade ohlásenia mimoriadnej udalosti v súčinnosti Poskytovateľ a objednávateľ vypracujú okamžité opatrenia pre zamedzenie výskytu ďalších mimoriadnych situácií. Tieto opatrenia budú vypracované písomnou formou potvrdené Poskytovateľ a objednávateľ.

6.4. Poskytovateľ je povinný zabezpečovať :

6.4.1 kontrolovať a evidovať návštevy objednávateľa, 

6.4.2 kontrolovať zamestnancov objednávateľa, 

6.4.3 kontrolovať pohyb materiálu, majetku a inventáru, 

6.4.4 riešiť krízové situácie a zabezpečiť splnenie ohlasovacej povinnosti, 

6.4.5 vykonávať funkciu informátora pre klientov a návštevy objednávateľa počas pracovného času poskytovateľa, 

6.4.6 zabezpečiť obsluhu telefónnej ústredne, 

6.4.7 vykonávať vnútornú a vonkajšiu pochôdzkovú činnosť v čase od 19,00 do 6,00 po celom areáli ZOO na rozlohe cca 100 ha 2 x za noc
6.4.8 vykonávať kontrolu vymedzených priestorov v súvislosti s možným poškodením, unikajúcou vodou alebo v súvislosti s možným únikom plynu z vnútorných rozvodov plynu, 

6.4.9 zabezpečiť plnenie úloh vyplývajúcich z právnych predpisov týkajúcich sa požiarnej ochrany objektov a bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci,  (zákon 314/2001 Z.z. v znení neskorších predpisov)
6.4.10 kontrola verejného osvetlenia areálu
6.4.11 vizuálna kontrola uzavretia okien a neporušenosti plášťa budovy ako aj monitorovacích a uzatváracích zariadení (vstupné brány objektov)

6.4.12 zamedzenie vstupu do areálu osobám pod vplyvom alkoholu, ktoré by mohli ohroziť život a zdravie zamestnancom a návštevníkom, spôsobiť škodu na majetku, alebo inak rušiť poriadok v areáli ZOO Košice

6.4.13 fyzická ochrana osôb

6.4.14údržba priestranstva v tesnej blízkosti vrátnice – zametanie, odhŕňanie snehu, posyp, polievanie kvetov – v letných mesiacoch po 19.00 hod pred vrátnicou

6.4.15 kŕmenie služobného psa

6.4.16 počas otváracích hodín v dňoch pracovného voľna a pokoja kontrola vstupeniek 

6.4.17 vydávanie a preberanie kľúčov od zamestnancov pri príchode alebo odchode

6.4.18 Plnenie ďalších úloh majúcich vzťah k zaisteniu bezpečnosti objektu stanovených oprávneným zástupcom objednávateľa

6.4.19 Poskytovateľ je povinný zabezpečiť výmenu zamestnanca vykonávajúceho strážnu službu v objekte objednávateľa do troch kalendárnych dní odo dňa doručenia písomnej požiadavky objednávateľa 

6.4.20 Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať kontrolu zamestnancov vykonávajúcich strážnu službu v objekte objednávateľa vedúcim zamestnancom najmenej dvakrát mesačne
6.4.21 Poskytovateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť podľa ustanovenia § 43 ods. 2 zákona o súkromnej bezpečnosti, okrem prípadov uvedených v ustanovení § 43 ods. 3 zákona o súkromnej bezpečnosti. 

VII. SÚČINNOSŤ OBJEDNÁVATEĽA

Poskytovateľ je povinný zabezpečiť výmenu zamestnanca vykonávajúceho strážnu službu v objekte objednávateľa do troch kalendárnych dní odo dňa doručenia písomnej požiadavky objednávateľa 

Poskytovateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť podľa ustanovenia § 43 ods. 2 zákona o súkromnej bezpečnosti, okrem prípadov uvedených v ustanovení § 43 ods. 3 zákona o súkromnej bezpečnosti. 

Objednávateľ sa zaväzuje písomne oznamovať poskytovateľovi každú zmenu v rozsahu alebo spôsobe výkonu strážnej služby. 

Objednávateľ sa zaväzuje poskytovať poskytovateľovi vyžiadanú súčinnosť pri realizácii ochrany majetku a jej skvalitňovaní. 

Objednávateľ sa zaväzuje zaškoliť zamestnancov poskytovateľa na systém protipožiarnej ochrany a oboznámiť ich s umiestnením hasiacich prístrojov, hlavných uzáverov a vypínačov. 

Objednávateľ sa zaväzuje bezplatne poskytnúť zamestnancom poskytovateľa : 
a) miestnosť slúžiacu na prezliekanie a odkladanie osobných vecí pracovníkov poskytovateľa
b) miestnosť slúžiacu k výkonu služby

c) telefónnu linku pre potreby tiesňového volania

d) sociálne priestory

e) zapečatené kľúče od všetkých uzamknutých priestorov

f) dodávku elektrickej energie a tepla potrebných k výkonu služby

Objednávateľ zabezpečí, aby sa pracovníci objednávateľa bez vyzvania preukazovali služobným preukazom a týmto preukazom sa identifikovali pred pracovníkmi SBS poskytovateľa.

Bezprostredne po nadobudnutí účinnosti tejto zmluvy zverejniť trvalé oznámenie pre všetky osoby

vstupujúce do jednotlivých prevádzkových objektov:

„ Objekt je chránený SBS“ súkromnou bezpečnostnou službou“ ( samolepku obdrží od dodávateľa)

VIII. ZODPOVEDNOSŤ ZA ŠKODY

8.1 Poskytovateľ zodpovedá za vzniknuté škody na zverenom majetku objednávateľa  v súvislosti so zavineným konaním zamestnancov poskytovateľa vo výkone strážnej služby alebo zanedbaním ich pracovných povinnosti 

8.2 Poskytovateľ nezodpovedá za škody, ktoré vznikli bez narušenia priestoru, v ktorých služby poskytuje, spôsobené priamo, alebo nepriamo ohňom, alebo iným rizikom z majetku nezahrnutého do poskytovaných služieb, alebo ktorých vznik bol v priamej súvislosti so závadami na stráženom objekte, o ktorých bol objednávateľ dodávateľom preukázateľne upovedomený. Poskytovateľ nezodpovedá za poškodenie a odcudzenie majetku objednávateľa na jednotlivých objektov investorov v areáli ZOO, pokiaľ nie sú riadne uzamknuté a zabezpečené proti poškodeniu a odcudzeniu, bez zavinenia pracovníkov SBS dodávateľa.

8.4 Náhrada škôd, ktoré vznikli porušením tejto zmluvy, prípadne porušením smerníc na ochranu zvereného majetku objednávateľa bude uplatnená po skončení vyšetrovania udalosti policajným zborom, formou škodovej faktúry vystavenej objednávateľom. Výška škody bude určená odborným vyčíslením za spolupráce oboch zmluvných strán.

8.5. Úplná alebo čiastočná zodpovednosť zmluvnej strany za spôsobenú škodu je vylúčená v prípade zásahu vyššej moci, resp. zásahu úradných miest.

8.6. Poskytovateľ má uzatvorenú poistnú zmluvu o poistení zodpovednosti za škody spôsobené pri výkone strážnej služby vo výške 50 000,- € na celé obdobie realizácie zákazky.
IX. PRÁVNE VZŤAHY A DÔSLEDKY NEPLNENIA ZMLUVY, RIEŠENIE SPOROV

9.1 Práva a povinnosti zmluvných strán, pokiaľ táto zmluva neupravuje inak, sa riadia ustanoveniami

Obchodného zákonníka a ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi platnými v Slovenskej

republike.

9.2 Zmluvné strany sa dohodli, že všetky spory vyplývajúce z plnenia tejto zmluvy budú prednostne riešiť rokovaním o možnej zhode.

9.3 Ak zmluvné strany nevyriešia spor z plnenia zmluvy rokovaním o možnej zhode, tento spor bude

riešený súdnou cestou v zmysle právneho poriadku platného v Slovenskej republike.

9.4 Ak sa niektoré z ustanovení tejto zmluvy stane celkom alebo sčasti neúčinným, nemá táto skutočnosť vplyv na účinnosť zvyšnej časti tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zaväzujú nahradiť neúčinné ustanovenia novými ustanoveniami na základe vzájomnej dohody, ktorá sa musí co najviac priblíži účelu, ktorý sa neúčinným ustanovením sledoval.

X. ODSTÚPENIE OD ZMLUVY A VÝPOVEĎ

10.1 Zmluvné strany sa dohodli, že ak jedna zmluvná strana podstatne poruší zmluvné povinnosti dohodnuté v tejto zmluve, druhá strana má právo odstúpiť od tejto zmluvy. Odstúpenie sa oznamuje doporučeným listom s účinkom ku dnu doručenia listu.

10.2 Za podstatné porušenie tejto zmluvy sa považuje:

10.2.1 neplnenie povinností dodávateľa uvedených v cl. VI., bod 6.4, ktoré napriek písomnému upozorneniu okamžite neodstránil,

10.2.2 omeškanie objednávateľa pri plnení si svojich finančných záväzkov vyplývajúcich mu z tejto zmluvy voči dodávateľovi o viac ako 30 dní.

10.3 Zmluvné strany sa dohodli, že zmluvu môže vypovedať ktorákoľvek zo zmluvných strán, bez udania dôvodu, písomnou formou. Výpovedná lehota je trojmesačná a začína plynúť prvým dnom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede druhej zmluvnej strane. Platnosť zmluvy končí uplynutím tejto lehoty, a to posledným kalendárnym dňom príslušného mesiaca.

XI. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

11.1 Táto zmluva je povinne zverejňovanou zmluvou podľa zákona c. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov ( zákona o slobode informácií ) v platnom znení.

11.2 Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom nasledujúcim po dni zverejnenia podľa ust. § 47a ods. 1 zákona č.211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov ( zákona o slobode informácií ) v platnom znení
11.3 Meniť alebo dopĺňať obsah zmluvy je možné pri dodržaní § 10a zákona c. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení len formou písomných očíslovaných dodatkov, ktoré budú platné, ak budú riadne potvrdené a podpísané oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán a účinné dňom nasledujúcim po dni zverejnenia na webovom sídle objednávateľa.

11.4 Zmluvné strany vyhlasujú, že túto zmluvu uzatvorili na základe vlastnej vôle, zmluva nebola podpísaná v tiesni, za nápadne nevýhodných podmienok, zmluvu si prečítali, jej obsahu rozumejú a na znak súhlasu ju podpisujú. Podpis zmluvy je prejavením súhlasu s celým jej obsahom.

11.5 Táto zmluva je vypracovaná v dvoch vyhotoveniach, z ktorých jednu si ponechá objednávateľ a jednu poskytovateľ.

11.6 Súhlasím so spracovaním osobných údajov /GDPR/  podľa ustanovení  zákona 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov. 
Dotknutá osoba  svojím podpisom potvrdzuje, že bola oboznámená s uvedenými informáciami a súhlasí s nimi.
V Košiciach  dňa  .................................                                        V.......................................dňa.......................

Za objednávateľa :                                                                        Za poskytovateľa :

..............................................................                                        ...................................................___

