ZMLUVA O PQSKYTOVANi SLUZIEB VYSKUMNO-
VYVOJOVEJ PLATFORMY

uzavretd podla ust. § 269 ods. 2 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor§ich

Objednavatel’:

sidlo:

identifikaéné ¢islo:

dariové identifika¢né ¢&islo:
bankové spojenie:

¢islo uctu:

konajtci prostrednictvom:

Poskytovatel’:

sidlo:

identifika¢né ¢islo:
danové identifikaéné &islo:

predpisov (dalej len ,,Obchodny zdakonnik*),
medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami
(d’alej len ,,Zmluva“)

GLOBESY, s.r.o.

Framborska 58, 010 01 Zilina

36407275

SK2020107540

TATRA BANKA

IBAN: SK47 1100 0000 0026 2181 6247
Ing. Martin Valtch, konatel’

ANASOFT APR, spol. s r. o.
Mlynské dolina 41, 81102 Bratislava
31361552

2020345778

identifika¢né ¢islo pre DPH: SK2020345778

zapisany:

vlozka €. 6042/B.
bankové spojenie:

¢islo Gétu: IBAN:
konajuei prostrednictvom:

Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro,

SK67 0900 0000 0051 6354 9551
Slovenska sporitel'na, a.s.
Ing. Stanislav Cekovsky, CEO/konatel

(Objednavatel’ a Poskytovatel d’alej ako ., zmluvna strana“ alebo spolocne ,,zmluvné strany)

1. Definicie pojmov

1.1. Pre tcely tejto Zmluvy a jej priloh sa rozumie nasledovny vyznam zakladnych pojmov:

a) ,,NFP*—Nenavratny finanény prispevok.

b) ,ESIF“— Eurépske $trukturdlne a investiéné fondy.

¢) ,Ziadost’ o NFP“

- Ziadost’ o nendvratny finanény prispevok na realizaciu projektu

Inteligentné technoldgie pre zabezpecenie zdravotného personalu prvej linie a
prevadzky zdravotnych zariadeni v Case &irenia ochorenia Covid-19 pod kédom

313011ATQs.

d) ,Vyzva*® — Vyzva na predkladanie ponik zo dna 12.5.2022, ktori uskutocnil
Objednavatel’ ako prijimatel za ucelom realizécie zakazky oznacenej ako
"Poskytovanie sluzieb vyskumno-vyvojovej platformy".
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e) ,Poskytovatel NFP* - poskytovatel NFP v ramci Opera¢ného programu Integrovand
infra$truktira, t.j. Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenskej republiky, v zastupeni
Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky, na zaklade
splnomocnenia Vyskumna agentira.

f) ,Zmluva o NFP¥ — zmluva o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku
podpisand medzi Hlavnym partnerom konzorcia a Poskytovatelom NFP na ziklade
schvalenia Ziadosti o NFP v kombinécii s prilohou ¢. 5 Zmluvy o NFP — Partnerskou
zmluvou medzi partnermi konzorcia. Podpisanie Zmluvy o NFP je nevyhnutnym
predpokladom pre Cerpanie NFP.

2. Uvodné ustanovenia

2.1. Tato Zmluva sa uzatviara na zaklade vysledku prieskumu trhu zverejneného
prostrednictvom systému JOSEPHINE a zverejneného na webstrinke Partnerska dohoda
diia 12.5.2022, ktory uskuto¢nil Objednavatel’ ako prijimatel’ za icelom realizécie zdkazky
oznadenej ako "Poskytovanie sluzieb vyskumno-vyvojovej platformy".

2.2. Vedecko-vyskumny projekt realizuje Objednavatel’ s podporou EU — prijatim NFP
z europskych Strukturalnych a investicnych fondov (ESIF).

Nazov projektu: Inteligentné technologie pre zabezpecenie zdravotného personalu prvej
linie a prevadzky zdravotnych zariadeni v ¢ase Sirenia ochorenia Covid-19

Kod ITMS2014+: 313011ATQ5

2.3. Ak tato Zmluva vyslovne neurcuje inak, Poskytovatel’ je povinny plnit’ akékol'vek svoje
zavazky vyplyvajice z tejto Zmluvy aj v rozsahu Vyzvy, vratane vsetkych sutaznych
podkladov a priloh a za podmienok uvedenych v jeho ponuke zo dna 26.5.2022, ktort
na zaklade Vyzvy predlozil Objedndvatel'ovi.

3. Predmet Zmluvy

3.1. Poskytovanie sluZieb vyskumno-vyvojovej platformy

3.1.1.Poskytovatel’ sa touto Zmluvou zavézuje, Ze bude Objednavatel'ovi pocas suvislého
obdobia 13 mesiacov poskytovat sluzby vyskumno-vyvojovej platformy. Obdobie
13 mesiacov za¢ina plynit’ podpisom Protokolu o predani do pouZivania zmluvnymi
stranami v zmysle ¢lanku 4. Zmluvy. Objedndvatel si vyhradzuje pravo predlZit’ zmluvu
prostrednictvom opcie na d’alsich 6 mesiacov. Opcia sa uplatni formou dodatku k tejto
zmluve, v ktorom sa uvedenie prislusny pocet mesiacov, o ktory sa predlZuje pévodna
zmluva. VSetky povinnosti zmluvnych strdn ostdvajl v ramci uplatnenia opcie
v nezmenene] podobe. Poskytovatel' sa zavizuje akceptovat’ uplatnenie opcie formou
dodatku k zmluve.

3.1.2.Poskytovatel' vyhlasuje, Ze poskytnutd platforma spiiia vietky minimélne poziadavky
podl'a Specifikacie tvoriacej Prilohu €. 1 Zmluvy.

3.1.3.Poskytovatel vyhlasuje, Ze poskytnuta platforma spifia vietky poziadavky $pecifikované
v rdmci Vyzvy, vratane vSetkych jeho priloh.

3.14.Touto Zmluvou sa Objednavatel zavdzuje, ze platformu prevezme do pouZivania
a za riadne poskytnutie platformy podla podmienok uvedenych v tejto Zmluve bude
Poskytovatel'ovi riadne platit” dohodnuti odplatu podla ¢lanku 8 tejto Zmluvy.

3.1.5.Objednavatel’ plne znasa riziko za vyber platformy pre dosiahnutie zamy3sl'aného uéelu,

tym nie je dotknuta zodpovednost’ Poskytovatela v rozsahu jeho vyhlasenia uvedeného
v bodoch 3.1.2 a 3.1.3 tejto Zmluvy.
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3.1.6.Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze pocas obdobia poskytnutia platformy bude zabezpetovat

prevadzku platformy s garanciou expertov, ktori spliiajii vietky minimélne poziadavky,
ktoré Objednavatel’ stanovil v ramei Vyzvy, vratane vietkych jeho priloh.

3.1.7.Prevadzka platformy bude zabezpetend podl'a podmienok definovanych v tejto Zmluve.

Poskytovatel’ sa zavizuje, ze pocas celej doby poskytovania sluzieb bude platforma
spliiat’ vietky poziadavky definované v bodoch 3.1.223.1.3 tejto Zmluvy.

4. Spristupnenie platformy

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Poskytovatel’ spristupni Objednévatel'ovi platformu v lehote do 30 dni od uginnosti tejto
Zmluvy. Spristupnenie bude realizované spdsobom, ktory umozni Objednavatelovi
okamzité pouzivanie platformy v plnom rozsahu v zmysle tejto Zmluvy.
Poskytovatel' pri spristupneni platformy odovzdd Objednavatelovi vietky potrebné
nalezitosti potrebné pre pouZivanie platformy, a to najmi:
- Funkénu platformu;
- Informaécie pre pristup k platforme a jej jednotlivym Eastiam, najmi:
o internetove adresy, na ktorych su sluzby platformy dostupné;
o informécie o potrebnych sietovych nastaveniach pre prihlasenie;
- Zoznam pouzivatel'skych Gctov pre prihlasenie a ich inicidlne hesl4;
- Informacie o spésoboch prepojenia platformy s informa¢no-technickou infrastruktirou
Objednavatel’a
- Iné potrebné informacie ainstrukcie, ktoré si nevyhnutné pre vyuzivanie sluzieb
platformy
Riadne spristupnenie platformy Poskytovatelom Objednavatelovi bude potvrdené
podpisanim Protokolu o predani do pouzivania oboma zmluvnymi stranami. Protokol
bude podpisany v momente, ked” Poskytovatel’ spristupni platformu v zmysle bodov 4.1.
a4.2. tejto zmluvy a ked’ preukare, 7e platforma spliia vietky poZiadavky definované
v bodoch 3.1.2 a 3.1.3 tejto Zmluvy.

Objednavatel’ nie je opravneny bezdévodne odopriet’ potvrdenie Protokolu o predani do
pouzivania. Ak Objednavatel' bezddvodne odoprie potvrdit’ pisomny predavaci protokol,
ma sa za to, Zze Objednavatel’ splnenie povinnosti Poskytovatela potvrdil.

Vsetky pristupové udaje, ktoré Poskytovatel’ poskytne Objednavatelovi, sa povazuji za
déverné informdcie, ktoré je Objednavatel povinny chranit pred neopravnenym
zverejnenim alebo inym zneuZzitim.

5. Majetkové prava a licencie

3:1

8.2

5.3.

i

. Poskytovatel' vyhlasuje, Ze je opravneny poskytnit® platformu uvedent v tejto Zmluve

v zmysle platnej legislativy. Zabezpecenie ¢iastkovych majetkovych prav alebo licencii,
ak st potrebné, alebo iné Casti predmetu Zmluvy, je plne a vyluéne v zodpovednosti
Poskytovatel'a.

Poskytovatel’ touto Zmluvou poskytuje Objednavatel'ovi suhlas na pouzivanie platformy
sposobom, na ktory je platforma urena a podl'a podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

Pravo pouZivat’ sluzby platformy je udelené v rozsahu, v akom bolo $pecifikované v rameci
Oznédmenia, vratane vSetkych jeho priloh. Toto pravo je udelené na dobu 13 mesiacov odo
dia podpisu Protokolu o predani do pouzivania. Toto pravo je mozné opciou vo forme
dodatku prediZit' o 6 mesiacov za rovnakych podmienok.

Pravo na vyuzivanie sluzieb platformy sa udel'uje ako vyhradné. Pre vylugenie pochybnosti
zmluvné strany uvadzajl, Ze pravo pouzivania sluZieb platformy sa udeluje na platformu
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ako celok, nie na jednotlivé komponenty — hardvérové a technické prvky, zdrojové
a skompilované kédy, kniZznice, technoldgie, nastroje apod., z ktorych je platforma
vytvorena. Prechod préava vyuzivania sluZieb platformy pri zaniku Objednavatel’a na jeho
pravneho nastupcu nie je vyliceny.

6. Prevadzkovanie platformy a odstranovanie vad

Gl

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7

Poskytovatel sa zavizuje prevadzkovat platformu poCas vyuZivania jej sluzieb
Objednavatelom. Vramci prevadzky platformy bude poskytovatel bezodplatne
odstrafiovat’ vady vsluzbach platformy. Vada predstavuje akikol'vek chybu
v poskytovanej platforme.

Vady budu klasifikované nasledovne:

a) Kuitickd vada — chyba, ktord znemoziluje pouzivanie zakladnych nevyhnutnych
funkénosti minimalne v jednej funkénej oblasti platformy, takZe v tejto funkcnej
oblasti nie je mozné realizovat’ pracovné ukony, operacie, spracovanie dat a pod. Za
kriticki vadu je povazovany aj stav, ked’ sa v platforme paralelne (v tom istom ¢ase)
vyskytnu dve alebo viac chyb kategorie Vazna vada.

b) ViZna vada — chyba, ktora sice neznemoziiuje pouzivanie zékladnych nevyhnutnych
funk&nosti v Ziadnej funkénej oblasti, ale spdsobuje komplikdcie a prekazky pn
pouzivani platformy. PouZivanim nie je naruSena integrita dat alebo vysledky
spracovania, pouZivanie sluzieb platformy je vSak st'aZené a neefektivne.

c) Bezna vada — chyba, ktord nema vazne dopady na zakladné funkcionality
a nespOsobuje vazne prekdzky pri pouzivani platformy, pouZzivatel je schopny pouzivat
sluzby a funkénost’ platformy napriek chybe. Chyba moZze byt aj ddsledkom
nekorektného postupu pouzivatela (na strane Objednavatel'a).

Preberanie uplatnenia vad na strane Poskytovatel'a bude zabezpecené telefonickou formou
a formou elektronickej komunikacie v reZime 24x7, t.j. v ¢ase od 00:00:00 do 23:59:59
hod. v diioch pondelok az nedela. Reakéna doba Poskytovatel'a pre potvrdenie prebratia
nahlasenej vady na rieSenie je 4 hodiny. Spdsob nahlasovania, telefonicke a elektronicke
kontakty pre nahlasenie vady budi dohodnuté do 10 pracovnych dni od podpisu Zmluvy,
a to pisomnou formou, alebo elektronickou formou, ktora zabezpedi trvalé uchovanie dat.

Vady budi odstranené v nasledovnych servisnych lehotach:

a) Kiritickd vada — obnova funkénosti Softvéru do 8 hodin od nahlisenia vady,
odstranenie vady do 2 dni od nahlasenia/uplatnenia vady;

b) Zavazna vada — obnova chybnej funkénosti do 24 hodin od nahldsenia vady,
odstranenie vady do 5 dni od nahldsenia/uplatnenia vady;

c) Bezna vada — odstranenie vady do 10 dni od nahlasenia/uplatnenia vady.
V oddvodnenych pripadoch mézu Objednavatel a Poskytovatel dohodnat prediZenie
servisne] lehoty pre obnovu funkénosti platformy a ¢asového limitu pre odstranenie vady.

Toto predlzenie musi byt zaznamenané pisomnou formou alebo elektronickou formou,
ktora garantuje nemennost’ zaznamenanej informacie.

Za obnovu prevadzky sa mézZe povazovat aj poskytnutie ndvodu ako pouzivat’ platformu
tak, aby takato vada nemala vplyv na funkciu platformy, kym nebude vada odstranena.

Pri nedodrzani servisnych lehdt mdze Objedndvatel vo&i Poskytovatelovi uplatnit’
zmluvnd pokutu vo vyske:

a) 2000 EUR za kazdy zacaty defi omesSkania pri nedodrzani lehoty na obnovu
funkénosti platformy pri kritickej vade.
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6.8.

6.9.

b) 1000 EUR za kazdy zaCaty defi omeSkania pri nedodrzani lehoty na odstranenie chyby
platformy pri kritickej vade.

¢) 1000 EUR za kazdy zacaty deti omeskania pri nedodrani lehoty na obnovu funké&nosti
platformy pri zavaznej vade.

d) 500 EUR za kazdy zaGaty deii ome¥kania pri nedodrzani lehoty na odstranenie chyby
pri zavaznej vade.

e) 250 EUR za kazdy zaCaty detl omeskania pri nedodrZani lehoty na odstranenie chyby
pri beZnej vade.

Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je Ziadnym spdsobom obmedzené pravo Objednavatela
na nahradu $kody v zmysle tejto Zmluvy.

Poskytovatel' sa poCas trvania poskytovania sluZieb platformy v zmysle tejto Zmluvy
zavizuje bezodplatne vykonavat’ Gdrzbu a aktualizaciu platformy a jej sucasti.

6.10. Poskytovatel' nezodpovedd za nesplnenie povinnosti prevadzky platformy, pokial’ je

6.11.

6.12.

6.13.

plnenie zavizku znemoZnené alebo pozdrzané vyssou mocou (d'alej len "Zasah vyssej
moci"). Poskytovatel’ je povinny vynaloZit' primerané a rozumné tsilie na vyhnutie sa
Zasahu vyS$Sej moci, minimalizaciu jeho pripadnych nasledkov a doby jeho trvania. Po
skon&eni Zasahu vy$3ej moci je doba plnenia prediZend o dobu trvania oneskorenia alebo
nemoznosti plnenia zmluvného zavizku z dévodu Zasahu vy$iej moci.

Predpokladom pre vyli¢enie zodpovednosti za Zasah vy$Sej moci je splnenie podmienky,
Ze Zasah vy8Sej moci nie je zavineny Poskytovatel'om, a Ze Poskytovatel’ pisomne, alebo
elektronickou formou garantujicou nemennost zaznamenanej informacie, informoval
Objedndvatela o Zasahu vys$ej moci v lehote podl'a zdvaZnosti narusenia prevadzky
v sulade s klasifikaciou uvedenou v ¢lanku 6.4 tejto Zmluvy. Ak vzhl'adom na povahu
veci nie je mozné pouZit klasifikdciu uvedenu v &lanku 6.4 tejto Zmluvy, lehota pre
Poskytovatel'a na informovanie o zasahu vy$3ej moci je 5 pracovnych dni od momentu,
kedy k Zasahu vyssej moci dolo.

Poskytovatel' sa zavizuje, Ze prevadzkovanie platformy a odstratiovanie vad bude
realizovat’ s garanciou expertov uvedenych v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy — Zoznam
expertov.

Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze pocas obdobia poskytovania sluzieb platformy budi tieto

sluzby funkéné a dostupné pouZivatelom Objednavatela minimalne 99,5% &asu s
vyhodnocovanim na mesacnej baze.

7. DalSie povinnosti Poskytovatel’a

1.

1.2

el

a)

Ak by Poskytovatel’ zistil akékol'vek prekazky, ktoré by mu brdnili v riadnom plneni
zavizkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy, je o tom povinny bezodkladne informovat
Objednavatel'a a zaroveri mu navrhnut’ vhodné moznosti rieenia takychto prekazok.
Poskytovatel’ bude plnit’ vSetky zavizky vyplyvajuce z tejto Zmluvy na vlastné ndklady a
vlastné nebezpecenstvo.

Predmet Zmluvy je spolufinancovany z fondov EU, preto je predavajici(Poskytovatel)
povinny strpiet’ vykon kontroly/auditu suvisiaceho s doddvanym tovarom, pracami a
sluzbami kedykol'vek pocas platnosti a u¢innosti zmluvy o NFP, a to opravnenymi osobami
na vykon tejto kontroly/auditu a poskytnut’ im vSetku potrebnu si¢innost’.

Opravnené osoby na vykon kontroly/auditu st najmaé:

Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenskej republiky a nim poverené osoby (auditné
utvary);
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1.4.

e

7.6.

Ministerstvo §kolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky a nim poverene
osoby (auditné utvary);

Najvy3§i kontrolny urad SR a nim poverené osoby,

Organ auditu, jeho spolupracujice organy (Urad vladneho auditu) a osoby poverené na
vykon kontroly/auditu,

Splnomocneni zastupcovia Eurdpskej Komisie a Europskeho dvora auditorov,
Orgén zabezpetujici ochranu finanénych zaujmov EU,
Osoby prizvané organmi uvedenymi v pismenach a) az f) v stlade s prisludnymi pravnymi
predpismi SR a pravnymi aktmi EU.
Zmluvné strany berti na vedomie a podpisom tejto Zmluvy potvrdzuji, Ze si plne
obozniamené so skutoénostou, ze predmet tejto Zmluvy je poskytovany v suvislosti s

implementaciou operatného programu Integrovand infraStruktira, programové obdobie
2014 — 2020.

Zavizok Poskytovatel'a v bode 7.3 tohto élanku vySSie trvd aj po zéniku tejto Zmluvy
akymkol'vek spdsobom. Opravnené osoby mdZu vykondvat' kontrolu/audit/overovanie
u Poskytovatela kedykol'vek od uzatvorenia tejto Zmluvy az do 31.12.2028. Uvedend doba
sa mbze predizif, ak nastani skutoénosti uvedené v ¢lanku 140 Nariadenia EU & 1303/2013
o ¢as trvania tychto skuto¢nosti.

Ak by sa vyhlasenie Poskytovatel'a uvedené v bode 5.1 tejto Zmluvy ukazalo ako
nepravdivé, bude Poskytovatel povinny nahradit’ Objednavatelovi Skodu, ktord mu
vznikne v pritinnej stvislosti s takymto nepravdivym vyhlasenim Poskytovatela, v
dosledku pripadného neopravneného pouZivania sluzieb platformy.

Poskytovatel’ zodpoveda za Skodu, ktord by mohla vzniknat' v savislosti s platformou alebo
jej pouzivanim maximélne do vysky celkovej odplaty za celé obdobie poskytovania sluZieb
platformy podla bodu 8.1. tejto Zmluvy.

8. Odplata a platobné podmienky

8.1.

8.2.

8.4.

Za riadne poskytovanie sluzieb platformy (podla bodu 3.1 tejto Zmluvy), vratane splnenia
stvisiacich zavizkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy, zaplati Objednévatel’ za kazdy mesiac
poskytovania sluzieb platformy Poskytovatelovi odplatu vo vyske 26 990,00 EUR bez
DPH (t.j. 32 388,00 EUR vratane DPH v sadzbe 20%). Celkova vyska odplaty za obdobie
13 mesiacov bude najviac 350 870,00 EUR bez DPH (t.j. 421 044,00 EUR vratane DPH v
sadzbe 20%). Celkova vySka odplaty v pripade uplatnenia opcie za obdobie 19 mesiacov
bude najviac 512 810,00 EUR bez DPH (t.j. 615 372,00 EUR vratane DPH v sadzbe 20%).

Objednavatel’ bude odplatu uvedenti vbode 8.1 platit v pravidelnych platbach na
trojmesatnej baze vopred, to znamend, 7e¢ objednavatel' zaplati cenu za tri mesiace
pouzivania platformy na zaciatku obdobia troch mesiacov, ku ktorému sa platba viaze.

.Na zaplatenie odplaty podla bodov 8.1 a8.2 tejto Zmluvy vystavi Poskytovatel

Objednavatel'ovi faktiru s lehotou splatnosti 60 dni. Faktaru za prvé trojmesacné obdobie
Poskytovatel vystavi do 10 pracovnych dni od podpisu Protokolu o prevzati do pouzivania.
Fakturu za ostatné trojmesaéné obdobia vystavi Poskytovatel do prvého dna(vratane)
trojmesat¢ného obdobia, ku ktorému sa faktira vzt'ahuje, najskér v§ak 15 pracovnych dni
pred zacatim tohto obdobia.

Ak by faktira nespliiala poZiadavky vyplyvajice z tejto Zmluvy, alebo by bola v rozpore
so v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Objednavatel’ bude opravneny vratit’ faktiru
s tym, ze lehota splatnosti vratene] faktury za¢ne plynut’ az odo diia dorucenia opravenej
faktary Objednavatel'ovi.
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8.4.

8.3

8.6.

8.7,

Ak by faktiira nespiiiala poziadavky vyplyvajuce z tejto Zmluvy, alebo by bola v rozpore
so vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi, Objednavatel bude opravneny vratit’ faktiuru
s tym, Ze lehota splatnosti vratenej faktiry za¢ne plynut’ az odo diia dorucenia opravenej
faktury Objednavatel'ovi.

KaZda faktira musi obsahovat’ okrem nélezitosti faktiry, ako datiového dokladu v zmysle

prisluSnych pravnych predpisov, ako aj nasledovné udaje:

a) oznacenie Objednavatela vratane sidla, ICO, DIC;

b) obchodné meno Poskytovatel'a, sidlo, IéO, DIC a IC DPH, ak je Poskytovatel’ platcom
DPH;

¢) nazov a ¢islo tejto Zmluvy;

d) nazov projektu: ,Inteligentné technologie pre zabezpetenie zdravotného personalu
prvej linie a prevadzky zdravotnych zariadeni v &ase ¥irenia ochorenia Covid-19”
(podla bodu 2.2. tejto Zmluvy);

¢) ITMS kdd projektu: Kod ITMS2014+: 313011ATQ5;

f) poradové ¢islo faktary;

g) defi vystavenia a lehota splatnosti faktiry v zmysle tejto Zmluvy;

h) datum dodania sluzby/zdaniteIného plnenia;

i) oznafenie pefiazného tistavu a &islo GStu, na ktory sa m4 platit’ fakturovana suma;

j) peciatku a podpis opravnenej osoby Poskytovatela;

Objednavatel’ zaplati fakturovani sumu bezhotovostnym prevodom na bankovy tdet

Poskytovatel'a uvedeny vo faktire. Ak by vo faktire nebol uvedeny bankovy Gdet

Poskytovatel'a, Objednavatel’ prevod uskuto&ni na bankovy tidet Poskytovatel'a uvedeny v

zahlavi tejto Zmluvy.

Odplata dohodnutd v bodoch 8.1. tejto Zmluvy je uplnd a koneéna, pri¢om okrem nej
nebude mat’ Poskytovatel’ vo¢i Objednévatel'ovi nérok na Ziadne d’alsie plnenie alebo na
néhradu akychkolvek vzniknutych nakladov alebo zévizkov. Odplata je konetna bez
ohl'adu na naklady, terajsie alebo buduce, ktoré Poskytovatel md, bude mat’ alebo moze
v budicnosti mat’, v stvislosti so zabezpetenim dodavky predmetu Zmluvy, vratane
vetkych licen¢nych poplatkov a pripadnych sankcii za poruSenie licenénych prav alebo
inych prav dusevného vlastnictva tretich osob.

9. Trvanie zmluvy

9.1,

9.2

2.3.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to do uplynutia 13 mesiacov odo dna
podpisania Protokolu o prevzati do pouzivania. Tuto lehotu je moZné predlZit’ formou
dodatku k tejto zmluve prostrednictvom opcie 0 maximélne 6 mesiacov.

Tato Zmluvu je mozné kedykol'vek predcasne skonéit’ pisomnou dohodou zmluvnych
stran, pisomna dohoda musi obsahovat’ aj vysporiadanie vSetkych vzdjomnych prav,
povinnosti a zavizkov zmluvnych strén, ktoré vznikli pocas trvania tejto Zmluvy alebo v
savislosti s tiou,

Objednavatel’ je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy v ktoromkol'vek z nasledovnych
pripadov:

a) Ak poskytovana platforma a vietky jeho stéasti, nebude spiiiat’ poZiadavky uvedené
v bodoch 3 a 4 tejto Zmluvy a poskytovatel’ nezabezpe¢i napravu do 5 pracovnych dni
od oznamenia tejto skuto¢nosti Objednavatelom. V tomto pripade ma Objednavatel
voéi Poskytovatel'ovi narok na zmluvna pokutu vo vyske 10% celkového plnenia
zmluvy za obdobie 13 mesiacov uveden¢ho v bode 8.1 tejto Zmluvy, splatni na
zéklade vyzvy Objednavatel’a do 10 pracovnych dni od doruéenia tejto vyzvy, pri¢om
uplatnenie zmluvnej pokuty nema vplyv na iné naroky Objedndvatel’a na zaklade tejto
Zmluvy. Uplatnenie zmluvne] pokuty nema vplyv na narok Objednavatel'a na dhradu
Skody.
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9.4.

9.3

9.6.

9.7.

9. 7.1,

b) Ak sa vyhlasenie Poskytovatela uvedené vbode 5.1. tejto Zmluvy ukaze ako
nepravdivé. V tomto pripade ma Objednévatel voti Poskytovatel'ovi narok na
zmluvna pokutu vo vyske 10% celkového plnenia zmluvy za obdobie 13 mesiacov
uvedeného v bode 8.1 tejto Zmluvy, splatnii na zaklade vyzvy Objednavatela do 10
pracovnych dni od dorucenia tejto vyzvy, priom uplatnenie zmluvnej pokuty nema
vplyv na iné naroky Objednavatela na zéklade tejto Zmluvy. Uplatnenie zmluvnej
pokuty nemé vplyv na narok Objedndvatel'a na Ghradu Skody.

¢) ak poskytovanie sluzieb nebude v stllade s poZiadavkami uvedenymi v €lanku 6 tejto
Zmluvy;

d) ak Poskytovatel' bude dlhdie ako 30 dni v omeSkani so splnenim ktoré¢hokol'vek
d'alsicho zavizku vyplyvajuceho z tejto Zmluvy napriek pisomnej vyzve
Objednavatel'a; V tomto pripade ma Objednavatel’ voci Poskytovatel'ovi narok na
zmluvni pokutu vo vyske 10% celkového plnenia zmluvy za obdobie 13 mesiacov
uvedeného v bode 8.1 tejto Zmluvy, splatni na zaklade vyzvy Objednavatela do 10
pracovnych dni od dorudenia tejto vyzvy, priCom uplatnenie zmluvnej pokuty nema
vplyv na iné naroky Objednévatela na zaklade tejto Zmluvy. Uplatnenie zmluvne;
pokuty nemd vplyv na narok Objednévatel'a na uhradu Skody.

Oznémenie o odstipeni od Zmluvy musi byt urobené pisomne a jeho G€inky nastavaj
diiom jeho dorucenia Poskytovatelovi.

Poskytovatel’ je opravneny odstipit’ od tejto Zmluvy v pripade, ak bude Objednavatel
dlhsie ako 30 dni v omeskani so splnenim povinnosti zaplatit’ odplatu podl'a ¢lanku 8 tejto
Zmluvy a zaroven ak ho Poskytovatel na toto omeskanie pisomne upozornil
s poskytnutim primeranej dodato¢nej lehoty na plnenie.

Objedndvatel’ ma pravo vypovedat’ Zmluvy aj na zéklade vlastného rozhodnutia bez
nutnosti stthlasu Poskytovatel'a. Vypovedanie Zmluvy v sulade s tymto bodom ozndmi
Objednavatel’ Poskytovatelovi pisomne. Platnost Zmluvy vtomto pripade skonci
uplynutim 60 kalendarnych dni nasledujucich po dni, v ktorom bolo Poskytovatel'ovi
dorudené oznamenie Objednavatela o vypovedani Zmluvy na zaklade tohto bodu
Zmluvy.

V pripade vypovedania Zmluvy na zaklade bodu 9.6 tejto Zmluvy md Objednavatel
narok na vratenie uhrady za obdobie, ktoré uz bolo uhradené a presahuje datum ukoncenia
zmluvy podl'a bodu 9.6. Finan¢n4 ¢iastka na vratenie bude vypocitana nasledovne:

Suma uhradend za predmetné trojmesatné obdobie v stlade s bodom 8.2 tejto Zmluvy
bude wvydelena poltom kalendarnych dni v predmetnom trojmesa¢nom obdobi
a vynasobena poc¢tom kalendarnych dni predmetného trojmesa¢ného obdobia, ktoré
nasleduju po datume ukoncenia zmluvy na zdaklade bodu 9.6 Zmluvy.

9.7.2.Vysledok bude zaokrihleny matematicky na dve desatinné miesta.

9.8.

9.8.1.

Uhradu Poskytovatel vrati na uéet Objednavatel'a na zdklade pisomnej vyzvy vystavenej
Objednavatel'om.

V pripade vypovedania Zmluvy na zéklade bodu 9.6 v pripade, Zze Poskytovatel vystavil
Objednavatelovi faktiru, ktord eSte nebola uhradend a zahfiia obdobie po skonceni
platnosti Zmluvy na zéklade bodu 9.6., Objednavatel’ nebude uhradzat’ platbu za obdobie,
ktoré presahuje koniec platnosti Zmluvy na zéklade bodu 9.6. Na zaklade ozndmenia
vypovedani zmluvy podla ¢lanku 9.6. Zmluvy Poskytovatel' vystavi Objedndvatel'ovi
dobropis k neuhradenej fakture na obdobie zahrnuté vo fakture, ktoré presahuje platnost’
Zmluvy. Vyska dobropisu sa vypocita nasledovne:

Suma uhradena za predmetné trojmesa¢né obdobie v stilade s bodom 8.2 tejto Zmluvy
bude wvydelend poctom kalenddrmych dni v predmetnom trojmesaénom obdobi
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a vynasobena poétom kalendarnych dni predmetného trojmesaéného obdobia, ktoré
nasleduji po ddtume ukonéenia zmluvy na zéklade bodu 9.6. Zmluvy.

9.8.2. Vysledok bude zaokruhleny matematicky na dve desatinné miesta.

9.0,

9.10.

Objednavatel uhradi Poskytovatel'ovi len sumu po zohI'adneni dobropisu, pri¢om v tomto
pripade sa za datum splatnosti povodnej faktiry bude povazovat' datum splatnosti
dobropisu.

Zakonné dévody na odstipenie od Zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran nie sa
dotknuté,

Dalgie néroky zmluvnych strén, ktoré vznikli po¢as trvania tejto Zmluvy, nie su dotknuté
zanikom tejto Zmluvy.

10. Déverné informacie

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.
10.7.

Ak si zmluvné strany navzajom poskytli alebo poskytnii informécie oznatené ako
ddéverné, nesmie zmluvnd strana, ktorej sa tieto informacie poskytli, prezradit’ ich tretej
osobe a ani ich pouZit' v rozpore s ich tfelom pre svoje vlastné potreby. Déverné
informéacie nemézu byt spristupnené, ¢i uz tplne alebo Gastodne, trete] osobe bez
vyslovného predchddzajiceho pisomného sihlasu druhej zmluvnej strany, ak z tejto
Zmluvy nevyplyva inak. Za déverné informécie sa na G&ely tejto Zmluvy pokladajt aj
vietky informécie, udaje alebo iné skutoénosti, o ktorych sa zmluvn4 strana dozvedela na
zéklade a/alebo v spojeni s touto Zmluvou (dalej len ,.Déverné informacie®).

Uvedené obmedzenia sa nevzt'ahuji na poskytnutie dovernych informacii zodpovednym
osobdm zo strany Poskytovatel'a NFP z ESIF.

Uvedené obmedzenia sa tiez nevztahuji na povinné zverejnenie tejto Zmluvy v profile
VO/O, na webovom sidle Objednavatel'a v zmysle zakona ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom
obstardvani a o zmene a doplneni nicktorych zdkonov v platnom zneni (,,Zékon
0 verejnom obstardvani*) a v Centralnom registri zmliv v zmysle § 47a Obéianskeho
zakonnika.

Uvedené obmedzenia sa d’alej nevzt'ahuju na poradcov zmluvnej strany (napr. auditorov,
pravnikov, a pod.), za predpokladu, Ze uvedeni poradcovia budi viazani povinnostou
mlCanlivosti prinajmenSom v rozsahu uvedenom v tomto ¢lanku. Rovnako zmluvné
strany berd na vedomie, Ze porusenim ustanoveni tohto ¢lanku nie je pripad poskytnutia
dovernej informacie na poZiadanie organu verejnej moci alebo iného §tétneho organu,
a pripad, kedy je poskytnutic dovernej informacie strane uloZené vieobecne zaviznym
pravnym predpisom.

Poskytovatel' sa zavizuje obozndmit™ a nasledne zabezpetit® od svojich zamestnancov
realizujucich predmet plnenia Zmluvy dodrziavanie:

a) povinnosti ochrany osobnych tidajov a zavizku ml¢anlivosti o udajoch, s ktorymi
pocas vykonu prac pre Objedndvatela prisli do styku, ato aj po ukonéeni
pracovného pomeru.

b) povinnosti zachovéavat’ ml€anlivost’ o osobnych tdajoch, s ktorymi poéas vykonu
prac pre Objednavatela pridli do styku, ako aj zékazu ich vyuzitia pre osobnu
potrebu, zverejnenie, poskytnutie a spristupnenie s vynimkou ich poskytnutia
organom Cinnym v trestnom konani a vo vztahu k Uradu na ochranu osobnych
udajov SR pri plneni jeho uloh.

Uprava spracovania osobnych udajov je uvedena v prilohe &. 5 tejto Zmluvy.

Povinnost’ ml¢anlivosti trvd bez ohladu na ukonlenie uéinnosti alebo platnosti tejto
Zmluvy.

Strana 9 z 27



10.8. Povimmost ml&anlivosti sa neaplikuje v pripade, ak zmluvna strana zodpovedne preukaze,
ze:
a) je povinna predmetni Ddvernt informéciu spristupnit’ a/alebo zverejnit na zaklade
zakona alebo
b) Dévernd informécia sa stala vieobecne znama.

10.9. Kazdd zmluvna strana je povinnd upovedomif druht stranu o poruSeni povinnosti
mléanlivosti bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa o takomto poruSeni dozvie.

11. Subdodavky

11.1. V pripade, ak Poskytovatel zabezpecuje ast’ plnenia predmetu Zmluvy prostrednictvom
svojich subdodéavatel'ov, zodpoved4 za riadne plnenie predmetu Zmluvy tak, akoby ho
zabezpetil v celom rozsahu sam. Poskytovatel’ je opravneny dodat’, instalovat’, uviest’ do
bezporuchovej prevadzky a fakturovat' len tie Casti tovaru, ku ktorym nadobudol
vlastnicke pravo. Poskytovatel je opravneny zabezpecovat ¢ast’ plnenia prostrednictvom
len tych subdodéavatel'ov, ktori boli schvaleni Objedndvatel'om a st uvedeni v zozname
znamych subdodavatelov, ktory tvori Prilohu €. 4 tejto Zmluvy.

11.2. Objednévatel’ za subdoddvatela povaZuje osobu podla § 2 ods. 5 pism. e) Zakona
0 verejnom obstaravani a osobu podla § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 zékona ¢. 315/2016 Z.z
o registri partnerov verejného sektora. Objednavatel vyzaduje od subdodavatel'ov, aby
najneskdr v &ase oznamenia preukdzali opravnenost’ realizovat’ dané plnenie predmetu
Zmluvy.

11.3. Poskytovatel je povinny najneskér vmomente podpisu Zmluvy predlozit
Objednévatelovi zoznam zndmych subdodavatelov s uvedenim a/alebo preukdzanim
nasledovnych tidajov a/alebo dokladov: (i) identifikaénych udajov subdodavatelov
v rozsahu obchodné meno — sidlo — ICO — kontaktna osoba, (ii) identifikdcie plnenia,
ktoré bude realizovat subdodavatel, (iii) doklady preukazujice opravnenie
subdodavatel'a vykonavat' dané plnenie, (iv) dokladov preukazujicich splnenie
podmienok ustanovenych touto Zmluvou pre osobu subdodavatela, ak také su, (v)
zavizné vyhlasenie Poskytovatela, Ze navrhnuty subdodavatel je zapisany v registri
partnerov verejného sektora, ak ma povinnost zapisovat sa do registra partnerov
verejného sektora v zmysle zdkona &. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov ,,Zakon o registri
partnerov verejného sektora®).

11.4. Poskytovatel' je povinny doru¢it uvedené informécie / zoznam opravnenej osobe
Objednavatel'a a pravidelne aktualizovat’ tieto informadcie / zoznam. Po odovzdani bude
zoznam uchovavat’ a informdacie do neho zapisovat’ opravnena osoba Objednéavatel'a na
z4klade Poskytovatelom predlozenych informécii / dokladov.

11.5. V pripade, ak ddjde pocas plnenia Zmluvy k zmene subdodavatela oproti pévodnému
zoznamu alebo potrebe plnenia prostrednictvom nového subdodavatel'a, je Poskytovatel
povinny predloZit’ opravnenej osobe Objednavatela do desiatich (10) pracovnych dni odo
dnia, kedy sa o tejto skutognosti dozvie, ziadost’ o doplnenie / zmenu subdodavatela.

12. Zavereéné ustanovenia

12.1. Tato Zmluva nadobuda platnost okamihom jej podpisania obidvoma zmluvnymi
stranami.

12.2. Zmluva nadobuda platnost’ a u¢innost’ dilom podpisania zmluvnymi stranami.
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128,

12.4.

12.5:

12.6.

12.77.

128

12.9.

Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze pri podpise tejto Zmluvy je, v zmysle §11 Zékona o verejnom
obstaravani a § 2 Zakona o registri partnerov verejného sektora, partnerom verejného
sektora a je zapisany v registri partnerov verejného sektora.

Tuto Zmluvu moZno menit alebo dopliiiat’ len po vzajomnej dohode zmluvnych stran v
pisomnej forme.

Vo veciach neupravenych touto Zmluvou sa zaviazkovy vztah medzi zmluvnymi stranami
spravuje ustanoveniami pravneho poriadku Slovenskej republiky, predovSetkym
Obchodnym zdkonnikom.

Vsetky spory vyplyvajice z tejto Zmluvy alebo s fiou suvisiace (vratane sporov o
mimozmluvnych narokoch) budd rozhodnuté v rozhodcovskom konani podla
Rokovacieho poriadku Rozhodcovského sudu Slovenskej advokéatskej komory. Pocet
rozhodcov je 1. Jazykom rozhodcovského konania je slovenéina. Rozhodcovska dolozka
sa riadi pradvom Slovenskej republiky. Ustanovenim rozhodcu je poverené predsednictvo
Rozhodcovského sudu SAK.

Ak by niektoré ustanovenia tejto Zmluvy boli neplatné, nie je tym dotknuta platnost’
ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni a na vyplnenie medzier sa pouZije
Uprava, ktord, pokial’ je to pravne mozné, sa €o najviac priblizuje zmyslu a ucelu tejto
Zmluvy.

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy je ponuka Poskytovatela predlozena
Objednavatelovi v ramci Vyzvy.

Tato Zmluva je vyhotovend v troch rovnopisoch, dva pre Objednavatel’a a jeden pre
Poskytovatela.

12.10. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, povazuju

ju za dostatoéne jasnu, urditl a zrozumitel'n\l, neuzatvaraja ju v tiesni a ani za napadne
o .

nevyhodnych podmienok, pri€om na znak toho, Ze tdto Zmluva zodpoveda ich skutocne;j
a slobodnej véli, ju podpisuju.

Zoznam priloh Zmluvy:

1. Specifikécia predmetu zakazky
2. Suhmné cenova ponuka Poskytovatela
3. Zoznam expertov
4. Zoznam subdodavatel'ov
5. Podmienky ochrany osobnych tdajov v zmysle GDPR
V Ziline dita S48 BXL. V Bratislave, dfia . 29: 2. 29 L.
77 ’l N
Ing. Martin Valuch Ing. Stanislav
konatel’ vykonny riaditel’
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Priloha & 1 Zmluvy
Specifikicia predmetu zakazky

SPECIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom zékazky su sluzby vyskumno-vyvojove; platformy. Platforma je poskytnuta vo
forme sluzby (prenajmu) definovanych funkénosti, ktoré pokryvaju oblast’ internetu veci (IoT),
strojového ucenia a biznis analyz (Business Intelligence) vratane vSetkych technickych,
hardvérovych a softvérovych prostriedkov potrebnych pre prevadzku obstaravanych sluzieb.
Platforma bude vyuzivand pre prijimanie, spracovavanie a ukladanie dat z prostriedkov UAV
(dronov), z priemyselnych a bezpenostnych kamier az roznorodych senzorov na baze
internetu veci (RFID ¢&ipy a ¢itacky, bluetooth senzory, wifi smerovace a senzory, osobné
privesky, mobilné telefény, atd’.), primérne pre oblast’ zdravotnickych zariadeni. Pre platformu
st poskytované aj prevadzkoveé sluzby asluzby SLA (uroven zabezpetenia a dostupnosti
sluzby).

Platforma poskytuje:

e Sluzby z oblasti internet veci

e Sluzby z oblasti strojové ucenie

e Sluzby z oblasti biznis analyzy (Business Intelligence)

e Potrebné softvérové vybavenie, ako st operacny systém, virtualizany softver,
databaza, aplikadny server, sprava pouzivatel'ov, SSO, administratorska konzola, atd’.

e Potrebné hardvérové vybavenie, na ktorom bude softverova vrstva a vistva funkénych
sluzieb prevadzkovana

V platforme s predvyplnené data pre vyuZivanie pre realiziciu projektu v stlade s vedecko-
vyskumnym zdmerom:

e Anotované fotografické data

e Modelové dochadzkové data

V platforme st dostupné predtrénovaneé modely pre strojové ucenie.

Platforma je integrovana voéi IT infraStruktire verejného obstaravatel'a v rozsahu minimalne:
e Prepojenie na interné servery cez IPSec tunel, alebo inym ekvivalentnym spdsobom

e Integricia LDAP za ucelom centralnej autorizdcic pouZivatelov prostrednictvom
protokolu CAS

VSEOBECNE POZIADAVKY:

o Platforma je prevadzkovana dodéavatelom v rezime high availability s SLA 24x7
v zmysle zmluvnych podmienok s dostupnostou minimalne 99,5% s poskytnutim
elektronického on-line systému pre nahlasovanie incidentov.

e Platforma, vietky jej sucasti, ako aj dokumentécia k nej st lokalizované v anglickom,
slovenskom, alebo éeskom jazyku

e Moznost integracie na $tandardne pouZivané on-premise systémy

e Centralna autentifikacia pouZivatelov

e Vz4jomna integracia jednotlivych funkénych oblasti obsiahnutych v SW

e Monitoring jednotlivych komponentov, logovanie pristupov a prace pouZivatelov,
monitoring datovych prenosov
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Bezpetnost komunikacie aulozenia dat — HTTPS, SFTP, podpora Sifrovania,
deSifrovania, podpora elektronického podpisovania, zabezpetené rozhrania, podpora
PGP $ifrovania a podpisovania, perzistencia Sifrovanych udajov

DETAILNE POZIADAVKY:

OBLAST INTERNET VECI

Integrécia zariadeni kategérie priemyselného internetu veci

Prijem a spracovanie dét

Vytvéranie vlastnych adaptérov a interceptorov (zberacov dat) pomocou sprievodcu
Podpora protokolov MQTT, REST, CoAP, File, Modbus, SNMP

Podpora real-time a near-real-time use-casov — pripady pouZitia so spracovanim
v realnom ¢ase / ¢ase blizkemu realnemu &asu

Obohatenia dat o biznis kontext

Perzistencia dat

Vysielanie (streaming) dat

Ukladanie dat v ¢asovych sériach a udalostnych dat v objeme 64 GB s podporou
agregacie a ¢asovych radov

Zivotny cyklus zariadeni ToT

Zabezpetena komunikécia voéi prostriedkom ToT

Prepojenie prostriedkov UAV cez siet’ do internetu veci

Sprava udalosti

Autorizacny model pre internet veci

Funkénost’ internetu veci nativne podporuje asponi nasledovné priemyselné protokoly
internetu veci: HTTP, ModBus, MQTT, CoAP, OPC UA

Podpora x.509 certifikatov, ktoré overia zariadenia pri odosielani dat

Distribticia politik ToT prostredia

Pozadované parametre:

loT

loT platforma - neobmedzeny poéet zariadeni, 400 tisic sprav za de.

Analyza loT Gdajov v redlnom &ase pre 10 paralelnych zariadeni v rezime 24x7

NoSQL DB s kapacitou minimélne 2 TB, min. 100 tis. zapisovyich transakeii denne,
redundantné ukladanie dat

OBLAST BIZNIS ANALYZY (BUSINESS INTELLIGENCE)

Ukladanie a spracovanie dat za G&elom ich analyzy

Multi-dimenzionalna datova analyza

Vizualizacia dat

Personalizécia na drovni pouZivatel'skych roli

Hierarchicky a drill down reporting (moznost’ detailizacie reportov zhora nadol)
Podpora kolaborativnej prace pouzivateFov

MozZnost’ integrcie s existujticimi on-premise rie$eniami

Automatické generovanie dashboardov (sumdrny viac-grafovy prehlad)
Automatizovand analyzu avyhodnocovanie BIG DATA (data velkého rozsahu)
ziskavanych z r6znych zdrojov

Strana 13 z 27




Pokrocilé analytické nastroje pracujuce nad in-memory databazou (databdza v pamati
RAM —pamaét s ndhodnym pristupom) pre analyzu tdajov s prenosom dat z UloZiska

Pozadované parametre:

Biznis analyzy

3GB RAM, moZnost min. 5 paralelne spustenych a zobrazenych vykazov/analyz

OBLAST STROJOVE UCENIE

Dostupnost’ strojového ucenia a umelej inteligencie na baze neurénovych sieti
Moznost trénovania modelu pre ti¢ely spracovania obrazu, dokumentov, prirodzen¢ho
jazyka, tabulkovej prezentacie dat

Dostupnost’ zékaznickych modelov — moznost vytvérania a trénovania vlastnych
modelov strojového ucenia

Funkénost’ podporuje GPU vypoctoveé prostriedky pre strojové ucenie

Funk&nost umoZiiuje trénovanie a pouzZivanie vlastnych modelov strojového ucenia
Strojové udenie podporuje technologické postupy Image Classification (klasifikacia
obrazu), Image Feature Extraction (extrakcia Cft z obrazu), Image Object Detection
(detekcia objektov v obraze), Image Segmentation (segmentécia obrazu)

Publikovanie modelu strojového uéenia prostrednictvom webovej sluzby
Optimalizovana infraStruktira pre strojové ucenie

Funkcionalita pre predklasifikdciu dat Tud'mi (data annotation) pre trénovanie
strojového udenia. Funkénost, pomocou ktorej moze $irsia skupina nezaskolenych
pouzivatelov intuitivnym spdsobom vykonévat klasifikaciu dat za GCelom trénovania
modelu strojového ucenia.

Pozadované parametre:

Strojové ucenie

modelov, moznost paralelnej prevadzky modelov

Platforma pre vytvaranie analytickych reportov a grafickych prehladov, min. 1 CPU, min.

Integrované vyvojoveé prostredie pre vyvoj ML modelov, podpora predpripravenych ML

Platforma pre monitorovanie a vyhodnocovanie ML experimentov

24x7

Platforma pre analyzu a spracovanie Big Data minimalne 8 CPU a min. 32GB RAM v rezime

disk a 4 GPU

Platforma pre trénovanie ML modelov v konfiguracii min. 24 CPU, 224 GB RAM, 1440GB

Hlasova biometria

VSEOBECNE SYSTEMOVE PROSTRIEDKY
Pozadované parametre:

tier), redundantné uloZenie dat, min. 100 mil. operacii £itania, min. 1000GB zapisu dat,

Vieobecné systémové | spriva tloziska min. 4CPU, 14GB RAM
prostriedky

Blokové Gloisko (Blob Storage) s kapacitou 10 TB s vysokou dostupnostou dat (hot acceess“
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PREDVYPLNENE DATA

Pozadované predvyplnené data:

Anotované data

Anotované fotografie 0séb pre strojové ucenie (rdédovo 1000-ky ks)

Anotované fotografie tvari os6b pre strojové ucenie (radovo 1000-ky ks)

Anotované fotografie osob ziskané pomocou termokamery (radovo 100-ky ks)

Modelové dochadzkové
data

e za obdobie minimdlne 4 rokov

® za minimalne 5000 os6b

e minimalne 30% os6b pracuje na zmeny

¢ minimalne 30% os6b ma rovnomerny pracovny ¢as

® 0soby spadaji minimalne do 15 organizacnych jednotiek organizacie v zmysle
organizacnej Struktury

e 0soby spadaji minimalne do 2 geograficky oddelenych prevadzok

PREDTRENOVANE MODELY STROJOVEHO UCENIA
Pozadované predtrénované datové modely:

Predtrénované modely

Predtrénované modely (minimalne 3) vyuZivajlce rozdielne architektury detekcie osob na
fotografii

Predtrénovany model GAN a jeho architektuira pre generovanie dochddzkovych dat

Predtrénovany model a jeho architektura pre identifikdciu 0os6b na zaklade hlasu

Predtrénovany model a jeho architektdra pre identifikaciu kiucovych slov z hovoreného
slova

- g - e 2, N,
V Zi lime,dtta .. % 5. LX< 29.5.2027.

................... V Bratislave, diia

Zastuped Objednévatela: , ovatela

Ing. Martin Valuch
Konatel’

Ing. Stanislav Cekovsky
Vykonny riaditel
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Priloha ¢ 2 Zmluvy
- __ Suhrnna cenova ponuka Poskytovatel’a _

Pocet Jednotkova cena bez
Nazov polozky Festcey DPH Cena celkom bez DPH Cena celkom s DPH
Poskytovanie sluzieb vyskumno-vyvojovej
platformy 13 26 990,00 € 350 870,00 € 421 044,00 €
Opcia na poskytovanie shtzieb 6 26 990,00 € 161 940,00 € 194 328.00 €

PredloZenim tejto cenovej ponuky prehlasujem, Ze ponaknuté sluzby spinju pozadovany technicky $pecifikaciu.

ANASOFT APR, spol.sr. 0.
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Priloha ¢ 3 Zmluvy
Zoznam expertov

Zoznam kl'aovych expertov Poskytovatel’a je uvedeny v nasledovnej tabulke:

Expert pre oblast’ Meno
Garant pre elektronicku platformu Ing. Martin Hudék
Expert pre bezpecnost’ IT rieSeni Ing. Patrik Miklovié¢

................................ V Bratislave, dia ..o S
- e —
Zastupca Objednavatela: Zastupca ylosk}:tovatel’a
Ing. Martin Valuch Ing. Stanislav Cekovsky
Konatel Vykonny riaditel’

Strana 17 z 27



Priloha ¢ 4 Zmluvy
Zoznam subdodavatel’ov

Spolo¢nost ANASOFT APR, spol. s r. 0. nebude pri realizacii zdkazky vyuzivat’ subdodavatelov.

. . 5. P i T
v Hilite, da.... ‘5&(“‘?‘7’ V Bratislave, diia 29.2: C9¢.

Zéstupca Ot)jednévatel’a: Jéstupca posk}g;vatel’a i
Ing. Martin Valuch Ing. Stanislav Cekovsky
Konatel Vykonny riaditel
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Priloha & 5 Zmluvy

Podmienky ochrany osobnych tidajov v zmysle GDPR
Kk Zmluve o poskytovani sluzieb vyskumno-vyvojovej platformy
(d'alej len ,,Podmienky OOU<)

V zmysle:

v' Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osdb pri spraciivani osobnych iidajov a o voPnom pohybe takychto idajov (dalej aj
len ,Nariadenie EU* alebo »GDPR®), ktorym sa rusi smernica 95/46/ES {(vieobecné nariadenie o
ochrane idajov). Platné od 25.5.2018 a i¢inné od 25.5.2018

v Zakona &. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych iidajov a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov
(dalej len ,,Zakon OU*) - okrem §2, §5, druhej a tretej Gasti Zakona (podl'a §3 ods. 2 ,.Pésobnost
Zakona®). Uginny od 25.5.2018

v' Zmluvy o poskytovani sluZieb vyskumno-vyvojovej platformy, uzatvorenej medzi zmluvnymi
stranami (d’alej len ,,Zmluvy*).

(d’alej len ,,dodatok*)

1. Identifikdcia zmluvnych strin v zmysle GDPR:

a) Obchodné meno Prevadzkovatel’a: GLOBESY, s.r.o.
Adresa: Framborsk4 58, 010 01 Zilina
ICO: 36407275

(d’alej len ,,Prevadzkovatel™)
b) Obchodné meno Sprostredkovatel’a: ANASOFT APR, spol. s r. o.

Sidlo: Mlynska dolina 41, 81102 Bratislava
ICO: 31361552
(d’alej len ,,Sprostredkovatel™)

(d’alej spoloéne ..Zmluvné strany* alebo samostatne ,.Zmluvna strana®)

2. Predmet Podmienok QOU

2.1. Predmetom tychto Podmienok OOU Je zabezpecenie ochrany osobnych udajov v zmysle
Nariadenia EU a Zakona QU - Specifikovat’ priva a povinnosti zmluvnych strén pri plneni
Zmluvy o poskytovani sluzieb viskumno-vyvojovej platformy uzatvorenej medzi zmluvnymi
stranami (d’alej len ,.Zmluvy®), pri ktorej dochddza k spractivaniu osobnych udajov
Prevadzkovatel'a Sprostredkovatel'om.

3. Pokyn na spraciivanie osobnych udajov

3.1. Podliehajic pripadnym neskor$im zmenam podl'a bodu 3.2, Prevadzkovatel’ tymto v zmysle
clanku 28 GDPR d4va Sprostredkovatelovi pokyn a poveruje ho, aby v mene ana Gdely
plnenia Zmluvy spractival osobné tdaje v rozsahu podla bodu 9. tychto Podmienok OOU,

3.2. Prevadzkovatel je opravneny kedykol'vek po uzavreti Zmluvy svoj pokyn doplnit, upravit’, &i
inak zmenit (¢i uZ Ciastodne alebo v celosti, docasne alebo natrvalo) formou jednostranného
pisomného ozndmenia dorudeného Sprostredkovatelovi, ¢ uz z dévodu zmeny platnej
legislativy, zmeny alebo doplnenia Zmluvy, alebo zakéhokolvek dévodu na strane
Prevadzkovatela. Pre odstranenie akychkol'vek pochybnosti, zmena Pokynu jednostrannym
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pisomnym oznidmenim Prevadzkovatela podla predoslej vety nadobiida G&innost najskor
v prvy pracovny deii nasledujuci po dni dorugenia takéhoto oznamenia Sprostredkovatel'ovi
(ak v oznameni Prevadzkovatel neuvedie neskorsi deil u€innosti).

3.3. Sprostredkovatel je opravneny odchylit’ sa od pokynov Prevadzkovatel'a, len ak to vyZadujo
préavne predpisy, ktorymi je Sprostredkovatel’ viazany. V takomto pripade Sprostredkovatel
vopred oznimi PrevadzkovateFovi odchylenie sa od jeho pokynov s oddvodnenim.

3.4, Sprostredkovatel sa zavizuje, Ze bude spracivat osobné Gidaje len na zaklade a v zmysle
zdokumentovanych pisomnych pokynov Prevadzkovatel'a. Sprostredkovatel uchovéva pokyny

udelené Prevadzkovatelom. Sprostredkovatel sa zavdzuje bezodkladne informovat
Prevadzkovatela, ak by podl'a jeho nazoru splnenim pokynu Prevadzkovatela doslo k
poruseniu pravnych predpisov tykajucich sa ochrany osobnych udajov.

. Nazov informaéného systému pre spraciivanie osobnych udajov:

4.1. Vyskumno-vyvojova platforma

. U&el spraciivania osobnych udajov:

5.1. Sprostredkovatel' je opravneny spraciivat osobné tdaje dotknutych osOb v mene
Prevadzkovatel'a vyluéne za G&elom plnenia zavizkov vyplyvajicich zo Zmluvy, t.j. v zmysle
bodu 3.1. Zmluvy (.,Poskytovanie sluzieb vyskumno-vyvojovej platformy*).

. Zadiatok spracovatel’skych operacii:

6.1. Sprostredkovatel’ je opravneny spraciivat osobné udaje dotknutych os6b v mene
Prevadzkovatel'a odo diia nadobudnutia téinnosti Zmluvy (podla bodu 12.2. Zmluvy).

. Doba spractivania osobnych idajov:

7.1. Spracovatel'ské operacie je Sprostredkovatel’ opravneny vykonavat’ v mene Prevadzkovatela
po dobu trvania Zmluvy (podl'a bodu 9. Zmluvy);

. Dotknuté osoby:
a) Zamestnanci, prip. byvali zamestnanci, Prevadzkovatel'a, ktori maji/mali pristup do IS;

b) Dalgie fyzické osoby potencidlne zaznamenané na fotografidch a/alebo videach spracivanych
v IS;

. Rozsah spraciivanych osobnych udajov:

9.1. Spractvanie osobnych Gdajov vykondva Sprostredkovatel’ v Prevadzkovatelovom mene
najviac v rozsahu nevyhnutnom na riadne plnenie Zmluvy, tj. Sprostredkovatel spracuva
osobné tidaje najviac v rozsahu:

9.1.1. BeZnych osobnych udajov

a) Zamestnancov / byvalych zamestnancov Prevadzkovatel'a:

- meno, priezvisko, prihlasovacie udaje, mailové aliasy, IP adresa, Casové udaje
o prihlaseniach, iidaje o poslednej zmene hesla,

9.1.2. Udaje z osobitnej kategorie idajov podla €l. 9 GDPR
b) Dalgich fyzickych oséb:
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- podobizen fyzickych oséb, t.j. vizualne a audiovizualne zaznamy nahodnych oséb
a/alebo zamestnancov Prevadzkovatel’a;

Spractivanie tejto kategérie osob Jje mozné iba so sthlasom dotknutej osoby.
V pripade, Ze d6jde ndhodne/nezdmerne k zachyteniu podobizne fyzickych oséb, ktoré
su identifikovateI'né, a k ich uloZeniu do IS bez, poskytnutého sahlasu tychto fyzickych
0sdb, Prevadzkovater tieto osobné udaje hned’ pri ich prvom spracuvani v IS nendvratne
vymaze (pomocou SW néstrojov a aplikéci), najneskdr viak do 7 pracovnych dni od
vytvorenia zdznamu.

Poznamka:

Pri realizdcii projektu ,,Inteligentné technolégie pre zabezpetenie zdravotného
personalu prvej linie a prevadzky zdravotnych zariadeni v &ase §irenia ochorenia Covid-
19% uvedeného v bode 2.2. Zmluvy, moze dojst’ prostrednictvom vyuzivanych UAV
zariaden{ (vybavenymi fotografickymi a/alebo kamerovymi komponentami) alebo
inych kamerovych systémov k zaznamenavaniu obrazovej podobizne fyzickych oséb,
tj. k vytvéraniu audiovizudlnych a vizudlnych zéznamov oséb (fotografie a vided),
ktoré mézu byt’ nasledne s ich stthlasom spracuvané v IS;

10. Pravny z4klad spractivania osobnych idajov

10.1

. Spractivanie osobnych tidajov dotknutych 0s6b je nevyhnutné pre plnenie Zmluvy,

tJ. zakonnost’ spractivania osobnych udajov podra ¢l. 6 pism. b) GDPR;

11. Zoznam povolenych spracovatel’skych operacii s osobnymi idajmi

11.1

11.2

11.3

- Spracuvanie osobnych Gdajov Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatel'a sa uskutoéiiuje
v informa¢nom systéme Sprostredkovatela, do ktorého ma Previdzkovatel’ pristup
prostrednictvom zabezpe&eného externého pristupu, a do ktorého uklada svoje osobné udaje
a data.

- Sprostredkovatel’ je opravneny vykondvat spracovatel'ské operacie len na ziklade pisomnych
pokynov Previddzkovatela alen pre adekvatne plnenie Zmluvy. Méze ist najmi
o prehliadanie, resp. zhliadnutie osobnych udajov Prevadzkovatela v ramci plnenia Zmluvy,
prip. o iné nevyhnutné operécie s osobnymi idajmi na zéklade poziadaviek Prevadzkovatel'a
pre adekvatne plnenie Zmluvy, ako napr. usporadiivanie, Struktirovanie, prepractivanie,
kombinovanie, opravu, zmenu, preskupovanie, vymazanie.

- Iné neZ vysSie povolené spracovatel'ské operacie st zakézané.

12. Podmienky spractivania osobnych udajov

12.1

- Podmienky spraciivania osobnych tdajov ustanovujii vieobecne zavdzné pravne predpisy
Slovenskej republiky, nariadenia EU, Zmluva a tieto Podmienky OOU.

12.2. SprostredkovateT je povinny :

12.2.1. spracuvat’ osobné tidaje len na ttely poskytovania sluzieb v zmysle tychto Podmienok
00U a v silade s GDPR a Zékonom OU; spractvat’ osobné udaje, ktoré si spravne,
kompletné a aktudlne, a svojim rozsahom a obsahom zodpovedaji uréenému téelu a su
nevyhnutné pre jeho dosiahnutie;

12.2.2. riadit’ sa zdsadami spractivania osobnych udajov podl'a bodu 13. tychto Podmienok
00U:;

12.2.3. prijat’ primerané technické a organizaéné opatrenia s cielom zaistit primeranu trovefi
bezpecnosti so zretefom na povahu, rozsah, kontext a tdely spractvania, ako aj na rizika
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12.3

srdznou pravdepodobnostou a zdvarnostou pre prava aslobody fyzickych 0s6b
(podl'a &l. 32 GDPR).

12.2.4. bezodkladne informovat Prevadzkovatela o potrebe opravy alebo vymazania
nespravnych alebo neaktudlnych osobnych tudajov, o ktorych sa dozvie; nalozit’
s nespravnymi a nekompletnymi osobnymi udajmi v stlade s GDPR;

12.2.5. nevyuZivat osobné udaje dotknutych 0s6b pre vlastnil potrebu, pre potreby vlastnej
podnikatel'skej &innosti a ani na Gitely reklamy, ¢i marketingu;

12.2.6. neposkytovat a nespristuptiovat osobné udaje bez predchadzajiiceho pisomného
stihlasu Prevadzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutic a/alebo spristupnenie je
nevyhnutné na zabezpeCenie spraciivania osobnych tdajov podla tychto Podmienok
00U alebo povinnost’ poskytnutia a/alebo spristupnenia osobnych dajov vyplyva z
osobitnych pravnych predpisov alebo na zéklade rozhodnutia organu verejnej moci;

. Sprostredkovatel’ sa zavdzuje prijat vietky opatrenia podla ¢l. 32 nariadenia GDPR, aby
nemohlo déjst k neopravnenému alebo néhodnému pristupu k osobnym Gdajom, k ich zmene,
spristupneniu, zni¢eniu, &i strate, neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému
spraciivaniu, alebo inému zneuZitiu. Sprostredkovatel’ prijme opatrenia pre zaistenie toho, aby
akakolvek fyzicka osoba, ktord ma pristup k osobnym tidajom, tieto spractivala vylucne na
zéklade pokynu Prevadzkovatela.

12.4. Pokial' bude Sprostredkovatel' spractvat’ osobne udaje od viacerych prevadzkovatelov, je

povinny zabezpelit, ze neddjde kich zlideniu alebo zAmene. Tieto povinnosti su pre
Sprostredkovatela zavdzné aj po ukon&eni spracivania osobnych Gdajov podla tychto
Podmienok OOU a Zmluvy.

13. Zasady spracivania osobnych ddajov

13.1

. Zasada zakonnosti, spravodlivosti a transparentnosti:

Osobné udaje musia byt spractvané zakonnym sposobom, spravodlivo a transparentne vo
vztahu k dotknutej osobe.

13.2. Zasada obmedzenia ulelu:

133,

Osobné tidaje musia byt ziskané na konkrétne urcené, vyslovne uvedené alegitimne
.

opravnené Gi¢ely anesmi sa dalej spraciivat spdsobom, ktory nie je zluCitelny s tymito
uéelmi.

Z4sada minimalizacie:

Osobné tdaje musia byt’ primerané, relevantn¢ a obmedzené na rozsah, ktory je nevyhnutny
na Géely, ktoré sa spracivaji.

13.4. Zasada spravnosti:

15:5:

13.6

Osobné (idaje musia byt sprivne a podla potreby aktualizované.
Z4sada minimalizacie uchovavania:

Osobné tidaje musia byt uchovavané vo forme, ktord umoziiuje identifikaciu dotknutych os6b
najviac dovtedy, kym je to potrebné na tcely, na ktoré sa osobné udaje spracuvaju. Osobné
Gidaje sa mdzu uchovavat’ dlhSie, pokial’ sa budi spractivat’ vyluéne na ucely archivacie vo
verejnom z4ujme, na G¢ely vedeckého alebo historického vyskumu, ¢i na Statistické uely na
zéklade osobitn¢ho predpisu.

. Z4sada integrity a dovernosti:
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Osobné udaje musia byt spractivané spdsobom, ktory prostrednictvom primeranych
technickym a organizaénych opatreni zaruluje primerand bezpetnost’ osobnych tdajov,
vratane ochrany pred:

- neopravnenym alebo nezdkonnym spractivanim osobnych idajov
- ndhodnou stratou osobnych udajov
- vymazom, znienim osobnych udajov

- poskodenim osobnych tidajov

13.7. Zasada zodpovednosti:

Sprostredkovatel' je povinny dodrziavat Zasady spracivania osobnych udajov atoto
dodrZiavanie na poziadanie Prevadzkovatelovi preukazat’.

14. Micanlivost’ a poskytnutie udajov tretim osobam

14.1

14.2

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

. Sprostredkovatel’ je povinny zachovavat micanlivost a zabezpeCit' diskrétnost’ pri
akomkol'vek spraciivani osobnych udajov;

- SprostredkovateTl je povinny pougit svojich zamestnancov alebo iné osoby, ktoré pridu alebo
méZu prist’ do styku s osobnymi dajmi Prevadzkovatela (dalej aj ako ,,opravnené osoby*), o
povinnosti zachovavat' ml¢anlivost a dovernost osobnych udajov. Sprostredkovatel sa
zavazuje vyhotovit’ o tomto poudeni zaznam, priCom uvedené poudenie mdze byt nahradené
Skolenim opravnenych oséb.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje, Ze bez predchadzajiiceho pisomného sihlasu Prevadzkovatela
neposkytne, nespristupni a nezverejni osobné udaje v Zziadnej forme tretim osobdm, s
vynimkou poverenych oséb, ktorymi su osoby v zamestnaneckom alebo obdobnom vztahu k
Sprostredkovatelovi, a ktoré st v rdmci vykonu svojej &innosti poverené konaf Ukony na
dosiahnutie plnenia Zmluvy.

Sprostredkovatel' mdze spristupnit’ osobné udaje Prevadzkovatel'a d’aliim osobam a/alebo
verejnym orgédnom SR iba na zaklade vieobecne zavizného pravneho predpisu SR / EU alebo
priamo z pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ zodpoveda za svojich zamestnancov, ktori v rimci plnenia Zmluvy
prichddzaji do styku s osobnymi udajmi Prevadzkovatela, aby konali v silade s tymito
Podmienkami OOU, nariadenim GDPR a d’al§imi pravnymi predpismi SR a EU.

Povinnost’ ml€anlivosti trva aj po skondeni zmluvného vzfahu bez ¢asového obmedzenia
a Sprostredkovatel' je povinny dohliadat’ na plnenie uvedenych povinnosti zo strany
opravnenych oséb.

15. DohlPad Prevadzkovatel’a

15.1

- Sprostredkovatel' sa zavizuje kedykol'vek priebezne umoznit PrevadzkovateFovi vykon
kontroly dodrZiavania povinnosti a zavizkov vyplyvajicich Sprostredkovatelovi v stvislosti
so spracavanim osobnych tidajov na agely plnenia Zmluvy a/alebo pravnych predpisov (najmi
podla GDPR) a poskytnit’ pre tieto ucely Prevadzkovatelovi vietku rozumne potrebni
su¢innost’. Sprostredkovatel’ sa predovsetkym zaviizuje Prevadzkovatelovi (a nim poverenym
osobam) na poZiadanie v primeranej lehote (nie viak viac ako 14 dni od poZiadania):

15.1.1. spristupnit’ akékol'vek priestory a zariadenia v alebo na ktorych prebieha alebo
prebiehalo spractivanie osobnych tdajov, ktoré je alebo bolo predmetom Zmluvy;

15.1.2. predlozit’ uplny zoznam oséb, ktoré sa na takejto &innosti podielaji alebo podielali
a preukazat’ ich riadne zaskolenie, prip. zazmluvnenie pre potreby suladu so Zmluvou;
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15.1.3.

15.1.4.

demonstrovat’ zavedenie a priebeznu funkénost technologickych a inych opatreni
(napr. vnutorné poriadkové a iné smernice) pre zabezpe&enie bezpecnosti spractvania
osobnych udajov;

predlozit (v listinnej alebo  elektronickej podobe)  prislusné  zdznamy
o spracovatel'skych operacidch a akékol'vek iné zaznamy alebo dokumenty, ktoré
Sprostredkovatel’ je alebo bol podla Pravnych predpisov povinny v stivislosti so
spraciivanim Osobnych Gdajov vypracovat alebo viest.

15.2. Sprostredkovatel’ sa zavizuje poskytnit Prevadzkovatelovi vietku suéinnost v lehote a
rozsahu uvedenom podl'a bodu 15.1 aj pre litely zabezpelenia a preukédzania plného stladu
samotného Prevadzkovatela s jeho vlastnymi povinnostami a zavizkami podl'a Pravnych
predpisov (najma podl'a GDPR).

16. Ukony vo&i dozornému orgéanu a dotknutym osobam, stucinnost’

16.1. Sprostredkovatel’ sa zavizuje Prevadzkovatel'a pisomne informovat’ o akomkol'vek:

16.1.1.
16.1.2.
16.1.3.
16.1.4.

dotaze alebo iadosti zo strany verejného organu alebo fyzickej osoby,
bezpetnostnom incidente alebo uniku osobnych udajov,

porudeni pravneho predpisu alebo inej vyznamnej nepredpokladanej udalosti,
inom poruseni ochrany osobnych tidajov,

ktoré nastali v savislosti so sprac@ivanim osobnych Gdajov Sprostredkovatel'om, a to
zakazdym bezodkladne po zisteni takejto skutoénosti a uviest v kazdom takomto
pisomnom ozndmeni vietky informécie, ktoré st potrebné pre riadny opis prislusnej
udalosti a dosledné zvazenie jej dopadov na prava dotknutych osdb, prislusné dotknuté
osoby, Sprostredkovatel’a, Prevadzkovatela a/alebo int osobu (ak je relevantné),
opatrenia prijaté na odstranenie alebo zmiernenie nasledkov porusenia ochrany.

16.2. Sprostredkovatel’ je povinny v Givode kazdého pisomného oznamenia podla bodu 16.1.1
vyraznym spdsobom uviest, ak si oznamovana udalost vyzaduje od Prevadzkovatela
aktikol'vek formalnu reakeiu vodi inej osobe (napriklad zaslanie oznamenia dozornému organu
alebo zaslanie oznamenia dotknutej osobe) a poskytnit’ Prevadzkovatelovi vSetku sGéinnost,

ktora moze byt rozumne potrebnd pre véasné a riadne vyhotovenie a zaslanie takej reakcie
danej tretej osobe.

16.3. Sprostredkovatel’ sa zavizuje, beriic pritom do Gvahy povahu spraciivania a informacie
dostupné Sprostredkovatel'ovi, poskytnit Prevadzkovatelovi siié¢innost, ktora je potrebna na:

16.3.1.
16.3.2.

16.3.3.

zabezpetenie bezpetnosti spractivania osobnych Gdajov Prevadzkovatel'om,

oznimenie poruSenia ochrany osobnych udajov dozomému organu a dotknutym
osobam a

vypracovanie postdenia vplyvu na ochranu osobnych ddajov a predchadzajucu
konzultaciu s dozornym organom.

16.4. Prevadzkovatel sa zavizuje poskytmnut Sprostredkovatelovi si¢innost nevyhnutne potrebni
na plnenie povinnosti Sprostredkovatel’a podla tychto Podmienok 00U a pravnych predpisov
sivisiacich s ochranou osobnych Gdajov. V pripade, ak Sprostredkovatel Prevadzkovatel’a
upozorni na spraciivanie netplnych ¢i nespravnych osobnych tidajov alebo na iné porusovanie

nariadenia GDPR pri spractivani osobnych udajov, je Prevadzkovatel povinny bez zbytoéného
odkladu zabezpecit’ napravu.
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17:

18.

19.

16.5. Prevadzkovatel sa zavizuje zabezpedit, Ze dotknuté osoby budii v zmysle ¢lanku 13 odsek 1
nariadenia GDPR, priamo Prevadzkovatel'om informované o tom, e ich osobné udaje buda
poskytnuté Sprostredkovatelovi.

Porusenie ochrany osobnych tidajov a sankcie

17.1. V pripade, ak prislugny Kontrolny organ SR ulozi Prevadzkovatelovi v désledku porugeni
povinnosti Sprostredkovatel’a vyplyvajlcich z tychto Podmienok OOU pokutu, alebo inu
sankciu, Sprostredkovatel je povinny nahradit’ tito ujmu Prevadzkovatelovi v plnej vyske a to

do 30 dni odo diia dorugenia vyzvy Prevédzkovatel'a na jej nahradu.

17.2. Rovnako je Sprostredkovatel povinny nahradit’ akukolvek ing skodu Prevadzkovatelovi,

ktora mu vznikla v désledku poruSenia povinnosti Sprostredkovatel’a podla tychto Podmienok
O0U.

17.3. V pripade, Ze porusenie povinnosti nastane na strane Prevadzkovatela a Sprostredkovatel
bude povinny znasaf akékol'vek sankcie (napr. pokuty uloZené prislusnymi verejnymi
organmi) alebo naroky tretich os6b (napr. zaloba dotknutej osoby z dévodu neopravneného
nakladania s jej osobnymi adajmi), je Prevadzkovatel povinny nahradit’ Sprostredkovatel'ovi
vietku Skodu a akiikol'vek ind ujmu v plnej vyske, ktord mu v désledku toho vznikla, a to do
30 dni odo diia dorudenia vyzvy Sprostredkovatel'a na jej nahradu.

17.4. Sprostredkovatel’ je povinny odstranit’, resp. v maximalnej moZnej miere minimalizovat
nésledky porusenia ochrany osobnych Udajov bez zbytoéného odkladu potom, o sa o poruseni
dozvedel.

Dalsi sprostredkovatelia (subdod4vatelia):

18.1. Sprostredkovatel na plnenie Zmluvy vyuZivataevyuziva' dalSieho sprostredkovatela.
(Zoznam d’alsich sprostredkovatel'oy uvedeny v prilohe &. 4 Zmluvy)

18.2. Sprostredkovatel' nezapoji dalSicho sprostredkovatel’a k plneniu Zmluvy a spractivaniu
osobnych tidajov Prevadzkovatela bez jeho predchadzajiceho osobitného alebo vieobecného
pisomného povolenia, t.j. Sprostredkovatel kond vyluéne vsilade so vSeobecnymi
povinnostami Sprostredkovatel'a podla dlanku 28 GDPR.

18.3. Ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykonavania osobitnych spracovatel'skych &innosti v mene
Prevadzkovatela (na zaklade jeho povolenia) d’alsieho sprostredkovatel’a, tomuto d’al$iemu
sprostredkovatel'ovi v zmluve alebo inom pravnom tkone ulo#i rovnaké povinnosti tykajiice
sa ochrany osobnych Udajov, ako st ustanovené v tychto Podmienkach OOU, a to najma
poskytnutie dostatoénych zaruk na prijatie primeranych technickych a organiza&nych opatreni
tak, aby spracivanie osobnych udajov splfialo poziadavky vyplyvajiice z GDPR a Zakona OU.
Ak d’al8i sprostredkovatel povereny Sprostredkovatelom nesplni svoje povinnosti tykajtice sa
ochrany osobnych tidajov, nesie zodpovednost voéi PrevadzkovateFovi SprostredkovateT,

Prenos do tretej krajiny

19.1. Spractvanie osobnych tidajov sa vykonava len v ramei Eurépskeho hospodarskeho priestoru
(EHP). Prenos osobnych idajov do tretich krajin je zakdzany, resp. moZe byt uskutocneny len
s predchddzajicim sihlasom a pokynom Prevadzkovatel'a, ak osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovensk4 republika viazand, takéto ozndmenie nezakazuje z
dévodov verejného zaujmu;

! Nehodiace sa pre¢iarknite

Strana 25z 27



20. Ukondenie spracivania Osobnych idajov

20.1. Najneskdr do Strnéstich (14) dni od ukongenia platnosti Zmluvy, je Sprostredkovatel’ povinny
vietky osobné idaje vratit’ Prevadzkovatel'ovi vo vhodnom forméte a vymazat akékol'vek ich
kopie zo svojich systémov, s vynimkou:

20.1.1. osobnych tdajov, ktorych dalsie uchovavanie Sprostredkovatelovi ukladaji pravne
predpisy SR a EU (t. képiu takych osobnych iidajov si je Sprostredkovatel’ opravneny

ponechat pre Gi¢ely zakonného uchovéavania);

20.1.2. ak Prevadzkovatel' do siedmeho dila vysSie uvedenej Strastdiiovej lehoty pisomne
neoznami Sprostredkovatelovi, Ze na vriteni osobnych tdajov netrva a v takom pripade
Sprostredkovatel’ vo vyssie uvedenej $trnastdiiovej lehote vietky osobné udaje okrem
tych, na ktoré odkazuje predosly bod (ktorych uchovavanie ukladaji pravne predpisy
SR a EU), vymaZe.

20.2. Sprostredkovatel' je povinny poskytnat’ Prevadzkovatelovi na zaklade jeho poZiadavky
bezodkladne potvrdenie o vymaze osobnych udajov.

20.3. Sprostredkovatel je tiez povinny vymazat akékol'vek iné osobné Gdaje dotknutych osdb
bezodkladne po dosiahnuti tcelu spraclivania osobnych tdajov; tym nie st dotknuté
ustanovenia vieobecne zéviznych préavnych predpisov ukladajucich Sprostredkovatelovi
povinnosti uchovavania tychto osobnych tidajov (napr. Zakon €. 43 1/2002 Z. z. o Gctovnictve
v zneni neskordich predpisov, Zakon &. 395/2002 Z. z. 0 archivoch a registratirach a o
doplneni niektorych zakonov.)

21. Vyhlisenia Zmluvnych stran

21.1. Prevadzkovatel pri vybere Sprostredkovatel'a dbal na jeho odborni, technick, organizaéni
a personalnu spdsobilost’ a jeho schopnost zarudit' bezpednost spracivanych osobnych
adajov nalezitymi opatreniami.

21.2. Prevadzkovatel’ vyhlasuje, ze osobné udaje o dotknutych osobach, ktoré poskytne a/alebo
spristupni Sprostredkovatelovi, ¢iuz v podobe elektronickej databézy alebo inym sposobom,
Prevadzkovatel ziskal v silade s nariadenim GDPR ako aj inymi prisluSnymi pravnymi
predpismi.

21.3. Sprostredkovatel’ vyhlasuje, ze je schopny zabezpe&it ochranu osobnych dajov prijatim
primeranych technickych a organizaénych opatreni, aby spracivanie osobnych udajov
spitialo poziadavky nariadenia GDPR a zabezpetovalo ochranu prav dotknutych osob.

21.4. Zmluvné strany sa zavizuji uchovavat vietky podklady, dokumenty a/alebo akékol'vek in¢
materidly a nosi¢e tidajov ziskané od druhej Zmluvnej strany za uéelom plnenia Zmluvy,
obsahujtice osobné daje, na chranenych miestach a zabezpegit' ich primerani ochranu pred
néhodnym, ako aj nezdkonnym poSkodenim a zni¢enim, nihodnou stratou, zmenou,
nedovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj pred akymikol'vek nepristupnymi formami
spracivania. Zmluvné strany sa tieZ zavizuju, ze vietky a akékolvek databazy, aplikacie
a/alebo systémy, v ktorych sa spracivaji osobné tdaje zabezpe&ia tak, aby bola zaistena
trvala dévernost, integrita a dostupnost osobnych tidajov. Na tento ucel sa Zmluvné strany
zavizuja prijat’ primerané technické, organizatné a personalne opatrenia.

22. Kontakt na Zodpovednu, prip. kontaktnii osobu pre ochranu osobnych tdajov v zmysle
GDPR:

22.1. U Prevadzkovatel’a: sdpri@globesy.sk

22.2. U Sprostredkovatela: gdpr(@anasolt.com
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23. Zavereéné ustanovenia

23.1. Porugenie ustanoveni Tychto Podmienok OOU sa povazuje za hrubé poruenie zmluvnych
povinnosti, ¢o moze byt ddvodom na odstipenie od Zmluvy.

23.2. Ukonéenim zmluvného vztahu (podla bodu 9. Zmluvy) nie je dotknutd povinnost
ml&anlivosti (podl'a bodu 14. tychto Podmienok OOU) Sprostredkovatela a opravnenych
0sdb.

23.3. Zmluvné strany sa zavdzuju vyvinut’ maximalne usilie na odstranenie vzajomnych sporov
vzniknutych na zéklade tychto Podmienok OOU alebo v suvislosti s tymito Podmienkami
OOU a na ich vyrie$enie predovsetkym prostrednictvom rokovania a dohody.

23.4. Znenie tychto Podmienok OOU moZno menit, upravovat, dopiiiat alebo inak pozmeriovat’
len na zaklade pisomného dodatku k Zmluve, riadne podpisaného oboma zmluvnymi
stranami.

23.5. Strany vyhlasuji, Ze si tieto Podmienky OOU désledne pregitali, Ze ich obsahu (aj v kontexte
pravnych predpisov vztahujucich sa na spracivanie osobnych udajov) rozumeju, a na znak
suhlasu ich bez akychkol'vek vyhrad pri plnom vedomi podpisuju.

=, B g L
VZ%/,/?C’ ............ dria )//Z‘?“g’& <Z V Bratislave, drna }O‘p?OZZ
Za Prevadzkovatela: Za Sprostredkovatela:

Ing. Martin Valuch Ing. Stanislav (I]ekovsk)'/
konatel’ CEOQO, konatel’
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