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REGULAMIN KORZYSTANIA Z PLATFORMY JOSEPHINA
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1. Komunikacja miedzy zamawiajgcym a wykonawca

1.1. JOSEPHINE to aplikacja internetowa znajdujgca sie na domenie https://josephine.proebiz.com,
ktéra jest przeznaczona do elektronicznej komunikacji miedzy zamawiajgcym a wykonawcag
w rozumieniu ustawy Prawo Zamdéwien Publicznych z dnia 11.09.2019r (DZ.U. z 2019r poz. 1843 ze
zm).

1.2. Zamawiajgcy bedzie komunikowat sie z wykonawcami za posrednictwem modutu
komunikacyjnego systemu JOSEPHINE. Ziozenie oferty, zlozenie wniosku o dopuszczenie do
udziatu, ztozenie wniosku o wyjasnienie dokumentacji przetargowej, uzupetnienie kwalifikacji,
wyjasnienie ofert, zgtaszanie sprzeciwu, nastgpi pomiedzy zainteresowang strong (zwana dalej
~wykonawcg”) i zamawiajagcym wytgcznie drogg elektroniczng w jezyku polskim oraz w sposob
gwarantujgcy kompletnos¢é danych zawartych we wszystkich dokumentach, w tym ochrone danych
poufnych i osobowych. Ta metoda komunikacji dotyczy wszelkiej komunikacji elektronicznej miedzy
zamawiajgcym a wykonawca, w tym komunikacji w dynamicznym systemie zakupéw (zwanym dalej
,DSZ”).

1.3. Aby bezproblemowo korzysta¢ z systemu JOSEPHINE, konieczne jest korzystanie z komputera
podifgczonego do Internetu i przegladarki internetowej. Szczegétowe informacje dotyczgce wymagan
technicznych znajdujg sie pod adresem
https://store.proebiz.com/docs/josephine/pl/Wymagania_techniczne_sw_JOSEPHINE.pdf.

1.4. Trescig elektronicznej komunikacji za posrednictwem oprogramowania JOSEPHINE bedzie
ztozenie oferty i wymaganych dokumentoéw, wyjasnienie dokumentacji przetargowej, dodanie
kwalifikacji, wyjasnienie oferty, ztozenie sprzeciwu, zlozenie wniosku o uczestnictwo w DSZ, ztozenie
oferty w ustanowionym zaméwieniu w ramach DSZ oraz wszelka komunikacja miedzy zamawiajgcym
i wykonawcg w zamoéwieniach publicznych oraz w DSZ. Komunikacja elektroniczna za posrednictwem
JOSEPHINE nie ma zastosowania do komunikacji ze stronami trzecimi. Jezeli zamawiajgcy
zdecyduje o0 mozliwosci zastosowania innej metody komunikacji niz za posrednictwem
oprogramowania JOSEPHINE to powinien to wyraznie wskaza¢ w dokumentaciji przetargowe;.

1.5. Dostarczenie wiadomosci elektronicznych zawierajgcych dane, za pos$rednictwem
oprogramowania JOSEPHINE w zakresie okreslonym w punkcie 1.4, oznacza moment otrzymania
wiadomosci zawierajgcych dane na adres elektroniczny odbiorcy (odbiorcéw) w oprogramowaniu
JOSEPHINE. Oprogramowanie JOSEPHINE dokonuje zapisu przebiegu komunikacji elektroniczne;.
1.6. Jesli nadawcg wiadomosci zawierajgcej dane jest zamawiajgcy, wykonawca zostanie
poinformowany, ze otrzymat wiadomos¢ z danymi do danego zamowienia lub do danego DSZ (na
kontaktowy adres e-mail okreslony przez wykonawce w trakcie rejestracji do oprogramowania
JOSEPHINE). Po zalogowaniu sie do oprogramowania JOSEPHINE, tres¢ wiadomosci zawierajgcej
dane bedzie widoczna w module komunikacyjnym zamowienia lub w DSZ.

1.7. Po dokonanej rejestracji i zalogowaniu sie do oprogramowania JOSEPHINE, wykonawca moze
wysytaé wiadomosci z danymi ze $rodowiska systemu. Moze réwniez przeglgdaé catg historie swojej
komunikacji z zamawiajgcym.

1.8. Jesli wykonawca jest zainteresowany otrzymywaniem powiadomien na wskazany adres e-mail do
konkretnego zamoéwienia publicznego lub do DSZ, zamawiajgcy zaleca klikniecie przycisku
INTERESUJE MNIE TO (w prawym gérnym rogu ekranu).

2. Rejestracja

2.1. Osoba upowazniona rejestruje sie w systemie JOSEPHINE, wypetniajgc formularz rejestracyjny
na domenie https://josephine.proebiz.com, postepujgc w sposdb okreslony w formularzu.
Zamawiajgcy podkresla, ze rejestracja osoby upowaznionej i jej podzniejsza weryfikacja jest
czynnoscig jednorazowg i w interesie wykonawcy jest dokonanie tej rejestracji w odpowiednim czasie
przed podjeciem jakichkolwiek dziatann w oprogramowaniu JOSEPHINE. Wykonawca przyjmuje do
wiadomosci, ze weryfikacja osoby upowaznionej moze wymagac czasu do trzech dni roboczych.

2.2. Jezeli formularz rejestracyjny jest wypetniany przez osobe, ktora jest cztonkiem reprezentaciji
(KRS) lub jest zarejestrowana w CEIDG, osoba ta nie musi udokumentowac¢ tego faktu i po pomysinegj
weryfikacji moze wykona¢ dowolne czynnosci w oprogramowaniu JOSEPHINE.

2.3. Jezeli formularz rejestracyjny jest wypetniany przez osobe upowazniong do dziatania w imieniu
organizacji (jest upowazniona do sktadania ofert) na podstawie petnomocnictwa, osoba moze
zatgczy¢ dokument petnomocnictwa w czasie dokonywania rejestracji bgdz zatgczy¢ ten dokument
wraz z ofertg i innymi wymaganymi dokumentami. Po dokonanej rejestracji osoba moze wykonywaé
dowolne czynnosci w oprogramowaniu JOSEPHINE.



2.4. Podczas rejestracji uzytkownik wybiera swoje dane dostepowe i przesyta formularz rejestracyjny.
Po przestaniu formularza rejestracyjnego osoba upowazniona zostaje zarejestrowana w systemie
i moze wykonywac¢ czynnosci w ramach zamoéwien publicznych w oprogramowaniu JOSEPHINE.
2.5. Po zalogowaniu sie do systemu JOSEPHINE zarejestrowany uzytkownik moze wybrac
zamowienie publiczne lub DSZ i moze zaczg¢ w petni korzysta¢ z oprogramowania JOSEPHINE.

3. Elektroniczne skiadanie oferty w Zamoéwieniu Publicznym.

3.1. Wykonawca skfada oferte droga elektroniczng w rozumieniu przepisow ustawy PZP i wprowadza
ja do oprogramowania JOSEPHINE, ktére znajduje sie pod adresem internetowym
https://josephine.proebiz.com/. Wykonawca skfada dokumenty w wymaganym formacie i zakresie
oraz kolejnosci zgodnie z dokumentacjg przetargowag zamawiajgcego.

3.2. Ztozenie oferty oznacza albo wypetnienie elektronicznego formularza oferty, przy jednoczesnym
ztozeniu wymaganych dokumentéw w formie zatgcznikéw podpisanych podpisem elektronicznym lub
tylko ztozenie odpowiednich dokumentéw (ij. zatgcznikdw) podpisanych podpisem elektronicznym.
Zamawiajgcy przekazuje informacje na temat sposobu skfadania ofert oraz informacje na temat
zatgcznikéw, tj. wymaganego formatu poszczegdlnych dokumentéw, ich zakresu i kolejnosci
w dokumentacji przetargowej. W przypadku progu unijnego zamowien, wykonawca podpisuje
dokumenty podpisem kwalifikowanym, a w zamodwieniach w progu powyzej 130 000 PLN moze
podpisa¢ dokumenty podpisem kwalifikowanym badz zaufanym (ePUAP) lub osobistym (za pomoca
dowodu osobistego z warstwg elektroniczng).

3.3. Jezeli zamawiajgcy wymaga ztozenia oferty za pomocg systemowego elektronicznego
formularza, wykonawca wprowadza cene oferty w kolumnie ,Cena jednostkowa bez VAT”. Nastepnie
wypetni warto$¢ stawki VAT podang w ,%” w kolumnie ,% VAT”. W kolumnie ,Cena jednostkowa z
VAT - Kryterium oceny (waluta)” wykonawca kliknie przycisk ,Obliczy¢ kolumne”, wtedy
oprogramowanie automatycznie obliczy jednostkowg cene oferty z podatkiem VAT. Wykonawca
dodatkowo do wypetnionego elektronicznego formularza oferty zatgcza oferte w formie podpisanego
dokumentu podpisem elektronicznym. Zamawiajgcy oswiadcza, ze 4 w przypadku jakichkolwiek
rozbieznosci miedzy formularzem elektronicznym oferty, a cenami podanymi w dokumencie oferty to
procedura w sprawie rozbieznosci zostanie przeprowadzona w sposob okreslony w dokumentacii
przetargowej. Jesli zamawiajgcy wymaga zilozenia oferty za pomocg zatgczonego dokumentu,
podpisanego podpisem elektronicznym, oprogramowanie nie generuje systemowego formularza
ofertowego. Wykonawca sktada oferte wraz z wymaganymi dokumentami w formie zatgcznikow,
uprzednio przygotowanych ipodpisanych podpisem elektronicznym w $rodowisku komputera
Wykonawcy.

3.4. Wykonawca sktada oferte przed uptynieciem terminu sktadania ofert. Ztozenie oferty w terminie
sktadania ofert oznacza dostarczenie oferty na czas. Najmniejsza mozliwa jednostka czasu w
systemie do ztozenia oferty to sekunda.

3.5. Zamawiajgcy zwraca uwage, ze w zamowieniach do 130 000 PLN, w przypadku ktorych
zamawiajgcy nie przewidziat obowigzku podpisu elektronicznego, elektroniczne ztozenie oferty
obejmuje rowniez jej zabezpieczenie. Oferta jest automatycznie zabezpieczona przed uptywem
terminu sktadania ofert, czas zabezpieczania danych zalezy wéwczas od wielkosci oferty, jakoSci
pofgczenia internetowego i konfiguracji komputera uzytkownika. Oferte uwaza sie za prawidtowo
ztozong w momencie wgrania jej zabezpieczonej formy do oprogramowania JOSEPHINE.
Zamawiajgcy zaleca, aby wykonawca zapewnit dla siebie wystarczajgcg rezerwe czasowg na
elektroniczne ztozenie oferty.

3.6. Oferta ztozona po uptynieciu terminu skfadania ofert zostanie przyjeta przez system i oznaczona
jako oferta ztozona po terminie; oferta nie zostanie uwzgledniona wéréd otwartych ofert i nie zostanie
udostepniona zamawiajgcemu. Powiadomienie o ztozeniu oferty po terminie jest wystane na adres e-
mail uzytkownika wykonawcy.

3.7. Zamawiajgcy zwraca uwage, ze wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte przed uptynigciem terminu
sktadania ofert. Wykonawca moze wycofa¢ swojg oferte w dowolnym momencie przed uptynieciem
terminu sktadania ofert. Wycofanie oferty jest mozliwe poprzez klikniecie ikony kosza. Jezel
Wykonawca jest zainteresowany zmiang ztozonej oferty w terminie skfadania ofert, nalezy najpierw
wycofaé poprzednig oferte, a nastepnie wprowadzi¢ nowg. Ztozenie/wycofanie oferty zawsze oznacza
prace z catg ofertg; modyfikacje lub zmiany poszczegélnych dokumentéw nie mogg by¢ wykonywane
w systemie.



