LICENCNA A SERVISNA ZMLUVA &. 82/2019/
uzatvorend podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v platnom zneni
185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskor$ich predpisov

(dalej ako ,,zmluva* alebo ,,Zmluva®)
medzi nasledovnymi zmluynymi stranami:

Poskytovatel’: HOUR, spol. sr. o. Objednavatel’: Banskobystricky samospravny |
kraj
Sidlo: M. R. Stefénika Sidlo: Nam. SNP 23

836/33, 010 01 Zilina ) )
974 01 Banska Bystrica

V mene kt. Ing. Milan Urbanik V mene kt. kon4: Ing. Jan Lunter,
kona:
ona konatel’ predseda BBSK
IBAN: ) IBAN:
BIC kod: BIC kod:
ICO: 31586163 1CO: 37828100 ]

IC DPH: b I_

Zapisanﬁ Obchodnom registri g
Okresného stdu Zilina v Odd.: Sro vo \
vloZzke &islo 1182/L

dalej len “poskytovatel™ d’alej len “objedndvatel™

a na Ucely ¢lanku 6. ,,prijemca® alebo a na GCely ¢lanku 6. “prevadzkovatel™
“sprostredkovatel’

(poskytovatel/prijemca/sprostredkovatel' spolu s objednavatelom/prevadzkovatelom dalej v zmluve aj ako ,zmluvné
strany*)

1. PREDMET ZMLUVY
Predmetom tejto zmluvy je zavizok poskytovatel'a podl'a podmienok dohodnutych v tejto zmluve:

1.1  poskytnit’ objedndvatelovi licenciu na programové vybavenie v nasledovnom rozsahu:
Informacny systém pre Personalistiku a mzdy — multilicencia do 7500 aktivnych osobnych &isel
(maximalny poCet osobnych ¢isel, ktoré sa spracovdvaju vdanom mesiaci) (dalej ako
»programové vybavenie”) pre objedndvatela a organizacie v zriad'ovatel'skej/zakladatelske;
pdsobnosti objednavatel'a (d’alej ako ,,OvZP) po dobu G¢innosti tejto zmluvy. Stcastou je tiex
bezplatné ivodné zaskolenie Styroch administratorov a priblizne 114 koncovych uZivatelov
(mzdovych Gétovni¢ok) do systému/programového vybavenia;

1.2 poskytovat’ objednavatel'ovi systémovii idrZbu tohto programového vybavenia podl'a bodu 2.2

tejto zmluvy;
1.3  uskutociiovat’ objednavatel'ovi:
a) programatorské, analytické a testovacie prace v celkovom predpokladanom rozsahu 96
osobohodin (24 osobohodin roéne),
b) servisné zasahy na programové vybavenie v celkovom predpokladanom rozsahu 192
osobohodin (48 osobohodin ro¢ne),
c) vyvoj programového vybavenia, Upravu a tvorbu makier podla poZiadaviek

objednavatela v systéme Informaény systém pre Personalistiku a mzdy v celkovom
predpokladanom rozsahu 96 osobohodin (24 osobohodin ro¢ne),
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d) §kolenia vtrvani od 8:00 hod do 16:00 hod na obsluhu azmeny ovléddania
) programového vybavenia pre pouzivatelov a legislativne zmeny v -celkovom
predpokladanom poéte 12 koleni (3 $koleni rocne),

V pripade uplatnenia opcie v sulade s bodom 7a tejto zmluvy zodpovedaji predpokladané mnoZstva
osobohodin/ 8koleni pre jednotlivé opéné roky, pre)dpokladan)'lm mnozstvam vy&islenym na jeden rok.

(dalej v zmluve aj ako ,,predmet zmluvy*),

za &o sa objednavatel’ zavizuje uhradit’ poskytovatel'ovi cenu dohodnutd v €lanku 3 tejto zmluvy.

2.1
2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.14

2.15

2.1.6

2.1.7

2.2
221

CAS A PODMIENKY PLNENIA PREDMETU ZMLUVY

Poskytnutie licencie na programové vybavenie podl'a bodu 1.1:

Poskytovatel’ rozsiri alebo zniZi objednavatel'ovi rozsah licencie na programové vybavenie na
zaklade dohody oboch zmluvnych stran.

Kazd4 takato upravu rozsahu licencie bude upravena dodatkom k tejto zmluve, v ktorom bude
uvedeny novy rozsah licencie programového vybavenia za predpokladu Ze nebudu poruSené
principy a met6dy verejného obstardvania, podl'a ktorych bol predmet tejto zmluvy obstarany.
Objednavatel berie na vedomie, Ze programové vybavenie je autorskym dielom v zmysle zikona
&. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v platnom zneni. Poskytovatel’ je podl'a § 90 zdkona ¢. 185/2015
Z. z. Autorsky zakon v platnom zneni osobou opravnenou vykonavat’ majetkové prava autora.
Po ukondeni platnosti tejto zmluvy zostane programové vybavenie objedndvatelovi len na
pasivne vyufZitie, t. j. prezeranie a tla¢ uz zadanych tdajov.

Akékol'vek iné pouzitie programového vybavenia, nez dohodnuté v tejto zmluve, je v rozpore s
pravami osoby opravnenej vykonavat’ majetkové prava autora (ide najmé o predaj, d’alSie Sirenie
formou kopirovania, poZi¢iavanie aj v rdmci rovnakého pravneho subjektu a pod.). NedodrZanie
tohto bodu sa povaZuje za podstatné porusenie zmluvy zo strany objednavatel’a.

Objednavatel je oprdvneny postipit licenciu tretej osobe (odlisnej od OVZP) len
s predchaddzajicim pisomnym stihlasom poskytovatel'a. Objednavatel’ nie je opravneny udelit
tretej osobe sublicenciu (sihlas na pouZitie diela v rozsahu udelenej licencie).

Objednavatel sa zavizuje dodrziavat’ povinnosti vyplyvajice mu z bodov 2.1.5 — 2.1.6 aj po
zéniku tejto zmluvy.

Systémova adrzba programového vybavenia podl'a bodu 1.2:
Obsah systémovej udrzby, ktorti poskytovatel' zabezpe¢i pocas G¢innosti tejto zmluvy, je
nasledovny:

a)  udrzba programového vybavenia, v ktorej budi premietnuté legislativne a zékladné
vyvojové zmeny programového vybavenia dodanim novych verzii programového
vybavenia;

b) metodickd pomoc v rozsahu funkcionality programového vybavenia, tzv. hot-line, na telefénnom
&isle 041/286 15 15, resp. prostrednictvom Servicedesk, v pracovnych ditoch od 8.00 do 16.00

hodiny.

2.2.2

2.23

23

Poskytovatel’ bude priebeZne aktualizovat’ programové vybavenie v nadvéznosti na legislativne
zmeny tej Casti legislativy SR, ktord sa programového vybavenia tyka, ato najneskér v defi
nadobudnutia G¢innosti prisluiného pravneho predpisu.

Dodéavku legislativne aktualizovanych verzii programového vybavenia (podla bodu 2.2.2)
poskytovatel’ zabezpe&i bud’ postou, emailom, spristupnenim na internete alebo uloZenim update
v mieste indtalicie za predpokladu jej spristupnenia vzdialenym spdsobom zo strany
objednavatel’a.

Uskutodiiovanie programatorskych, analytickych a testovacich pridc na programovom
vybaveni podl'a bodu 1.3:
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2.3.1

2.3.2

233

2.34

23.5
2.3.6

24
24.1

Poskytovatel’ na zaklade poziadavky objednavatel'a dorudenej na e-mailovi adresu zc@hour.sk
uskuto¢ni programatorské, analytické a testovacie prace na programovom vybaveni v celkovom
predpokladanom rozsahu 24 osobohodin ro¢ne (96 osobohodin pogas obdobia trvania tejto
zmluvy). V pripade uplatnenia opcie vsilade sbodom 7a tejto zmluvy zodpovedajt
predpokladané mnoZstva osobohodin pre jednotlivé opéné roky, predpokladanym mnoZstvam
vy¢islenym na jeden rok

V poziadavke (objedndvke) je objednavatel' povinny uviest presny popis pozadovanych prac
alebo uprav v programovom vybaveni.

Zaslat poziadavku na vykonanie programétorskych, analytickych alebo testovacich prac za
objednavatela je opravnena len kontaktna osoba objednavatel’a uvedena v tejto zmluve.

Poskytovatel’ na zdklade e-mailovej poZiadavky od objednévatel'a vypracuje ponuku, predmetom
ktorej bude predpokladany pocet hodin potrebnych na uskutoénenie poZadovanych prac alebo
upravy a termin vykonania tychto prac alebo upravy.

Zmluvné strany si formou e-mailovej komunikacie odstihlasia rozsah a termin vykonania préc.

Objednavatel’ potvrdi uskutoénenie prac, prip. prevzatie Upravy programového vybavenia
podpisom pracovnych listov predloZenych poskytovatelom. Sti¢astou pracovnych listov bude aj
Sthrny pracovny vykaz vypracovany poskytovatelom, ktory bude poskytovat prehl'ad
o celkovom pocte osobohodin v rdmci konkrétneho plnenia. Pracovné listy budu podpisané po
vykonani préc, prip. po inStalacii Gpravy na technické prostriedky objednavatel'a. Ak si bude
upravené programové vybavenie inStalovat’ objednévatel’ sdm, povaZzuje sa Gprava za vykonana
dorucenim objedndvatelovi. Objednavatel’ je vtomto pripade povinny do 3 dni od dorudenia
Upravy zaslat’ poskytovatelovi podpisany pracovny list s potvrdenim prevzatia upravy
programového vybavenia, prip. iny dokument vzajomne odsthlaseny zmluvnymi stranami. Pre
Gcely fakturdcie sa prace povazuji za vykonarg poslednym diiom prislusného kalend4rneho.

Servisné zasahy na programové vybavenie podl'a bodu 1.3:

Servisny zasah na dodané programové vybavenie bude vykonany na zédklade poZiadavky zo
strany objedndvatela v celkovom predpokladanom rozsahu 48 osobohodin ro¢ne (192
osobohodin pocas obdobia trvania tejto zmluvy) za nasledovnych podmienok:

Povinnosti objednavatel’a:

- Poziadavku na servisny zdsah méZe zaslat’ len kompetentny zamestnanec objednévatel’a, ktory
je uvedeny v tejto zmluve pre oblast’ personalistiky a miezd a pre oblast’ IT a infrastruktiry.

- Forma poZiadavky na vykonanie servisného zsahu: e-mailom na adrese: zc@hour.sk
— Obsah poziadavky na vykonanie servisného zdsahu:

a)  nazov produktu, verzia

b)  popis pozadovaného zasahu, alebo popis chyby (spolu s ddtumom vzniku chyby)

¢)  pozadovany termin realizacie servisného zasahu

d)  adresu pre dorucenie.

V pripade uplatnenia opcie v siilade s bodom 7a tejto zmluvy zodpovedaji predpokladané mnoZstva
osobohodin pre jednotlivé opéné roky, predpokladanym mnoZstvam vy&islenym na jeden rok.

24.2

Poskytovatel’ bez zbyto¢ného odkladu po pisomnom ozndmeni objednévatel'om odstrani pripadné
vady v programovom vybaveni, ktoré by branili v jeho pouZivani. Rozlidujeme 3 druhy zédvaznosti
vad:
a. Kritické — sposobuji Gplni nefunkénost’ programového vybavenie alebo jeho &asti.
Vysledky spracovania nie st pouZitené pre terminované &innosti.
b. Zavainé — spdsobuju c&iastoéni alebo Uplni nefunkénost’ &asti programového
vybavenia. Vysledky spracovania v3ak st pouzitel'né pre terminované ¢innosti.
c. Prevadzkové - vady, ktoré nemaju vazny vplyv na ¢innost’ programového vybavenia.
Jedna sa o grafické vady, drobné nefunkénosti, apod.

Reakené ¢asy (¢as od nahlasenia vady e-mailom) pre servisny zasah v zmysle zdvaZnosti chyb:
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243

244

24.5

2.5

2.5.1

2.5.2

253

2.6

pre vady A — do 24 hod.
pre vady B — do 48 hod.
pre vady C — do 72 hod. od nahlasenia vady.

Kontakt pre pisomny styk: e-mail zc@hour.sk

V tejto stvislosti sa poskytovatel' zaviizuje uhradit objednvatelovi ¥kody, ktoré vznikli
neposkytnutim servisného zasahu z viny poskytovatela v stanovenom termine. Servisny zasah na
dodané programové vybavenie bude vykonany na zaklade poZiadavky objednavatela na
odstrdnenie vady zaslanej na e-mail adresu. PoZiadavka bude obsahovat' popis vady alebo i€
prejavy. Poskytovatel v zmysle reakénych asov od nahlasenia uskutoéni servisny zasah,
pripadne navrhne objednévatel'ovi postup na odstranenie vady, ak ide o vadu, ktort bude moct’
na zaklade takéhoto postupu odstranit’. Doba reak&nych Sasov sa poéita v ramei pracovnych dni.

Servisny zdsah bude vykonany na néklady poskytovatela v pripade, ak predmetom servisného
zasahu bude odstrafiovanie vad programového vybavenia, za ktoré zodpoveda poskytovatel.

Servisny zésah bude vykonany na naklady objednavatel'a na zdklade podkladov poskytovatela
v pripadoch, ak predmetom servisného zésahu bude odstrafiovanie vad, za ktoré poskytovatel
nezodpovedé v zmysle bodov 5.4 a5.5 atiez v pripadoch, ak predmetom servisného z4sahu
nebude odstrafiovanie vad programového vybavenia.

Objednavatel’ potvrdi vykonanie servisného zasahu podpisom pracovnych listov predloZenych
poskytovatelom. Sucastou pracovnych listov bude aj Sthrnny pracovny vykaz vypracovany
poskytovatelom, kiory bude poskytovat™ prehlad o celkovom podte osobohodin v rameci
konkrétneho plnenia. Pracovné listy budi podpisané po uskutodneni servisného zisahu
u objednavatel'a. Servisné prace, vykonané u poskytovatela, budi evidované na pracovnych
listoch, ktoré nemusia byt potvrdené objednévatelom. O potrebe vykonania tychto prac
u poskytovatela bude objednévatel'’ vopred informovany aprace budii vykonané az po
odsuhlaseni objednavatel'om.

Vyvoj programového vybavenia, ipravy a tvorba makier podl’a poZiadaviek objedndvatel’a
v Informa¢nom systéme pre Personalistiku a mzdy podl'a bodu 1.3:

Vyvoj programového vybavenia, $pecifické tpravy a tvorba novych makier v Informa&nom
systéme pre Personalistiku a mzdy v celkovom predpokladanom rozsahu 24 osobohodin roé¢ne
(96 osobohodin pocas obdobia trvania tejto zmluvy), budi vykonané na zéklade pisomne;j
objednavky a po predchddzajucej konzulticii so poskytovatefom. Technick4d a funkéna
Specifikdcia tprav a Casové terminy budu vzdjomne dohodnuté. V pripade uplatnenia opcie
vstlade sbodom 7a tejto zmluvy zodpovedaju predpokladané mnoZstvad osobohodin ‘pre
jednotlive opéné roky, predpokladanym mnoZstvam vyé&islenym na jeden rok.

Na Ziadost’ objednévatel'a zabezpe¢i poskytovatel’ osobnou navstevou instalciu a implementéciu
upraveného programového vybavenia na jeho technické prostriedky. Terminy osobnej instalécie
budt vzajomne dohodnuté.

Objednavatel’ potvrdi prevzatie upraveného predmetu zmluvy podpisom pracovngch listov
predloZenych poskytovatelom. Stcastou pracovnych listov bude aj Sthrny pracovny vykaz
vypracovany poskytovatelom, ktory bude poskytovat’ prehlad o celkovom poéte osobohodin v
ramei  konkrétneho plnenia. Pracovné listy budid podpisané po instalacii upraveného
programového vybavenia na technické prostriedky objedndvatela. Ak si bude upravené
programové vybavenie instalovat’ objednévatel’ sdm, povaZuje sa uprava za vykonant doruenim
objednévatelovi. Objednédvatel’ je v tomto pripade povinny do 3 dni od doru&enia tipravy zaslat
poskytovatelovi podpisany pracovny list s potvrdenim prevzatia upraveného predmetu zmluvy,
prip. ing dokument, ktory je §pecifikovany v objednévke.

Poskytovanie $koleni podla bodu 1.3:
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2.6.1

2.6.2

2.6.3
2.6.4

2.6.5

3.1a

3.2

Objednavatel’ zaSle poskytovatel'ovi poZiadavku na vykonanie $kolenia na e-mailovii adresu

zc@hour.sk.

Druh 8kolenia si moZe objednavatel’ vybrat’ z ponuky poskytovatela, pripadne dohodnut’ so
poskytovatel'om individudlne.

Utast na $koleni potvrdi objednavatel podpisom prezenénej listiny.

Celkovy predpokladany pocet celodennych Skoleni v trvani od 8:00 hod do 15:00 hod. za obdobie
trvania zmluvného vzt'ahu je 12 Skoleni (3 $kolenia ro¢ne). V pripade uplatnenia opcie v sulade
s bodom 7a tejto zmluvy zodpovedaju predpokladané mnoZstva Skoleni pre jednotlivé op&né
roky, predpokladanym mnoZstvam vy¢islenym na jeden rok.

Za Skolenia podl'a tohto bodu zmluvy sa nepovazuji $kolenia uvedené v bode 1.1 tejto zmluvy
(bezplatné Gvodné zaskolenie Styroch administratorov a priblizne 114 koncovych uZivatel'ov
(mzdovych uctovni¢ok) do systému/programového vybavenia.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za rozsah licencii na programové vybavenie Informaény systém pre Personalistiku a mzdy
(predmet zmluvy uvedeny v bode 1.1 tejto zmluvy) a cena za systémovi idrZbu programového
vybavenia Informa¢ného systému pre Personalistiku a mzdy (predmet zmluvy uvedeny v bode

1.2 a tejto zmluvy) za obdobie 48 mesiacov v nasledovnych, s la rovnakych splétkach:

Za obdobie prvych 12 mesiacov (mesiace 1 aZ 12) po podpise zmluvy je dohodnuté cena vo vyske:
55 000.00,- € bez DPH, 66 000.00,- € s DPH.

Za obdobie d’alsich 12 mesiacov (mesiace 13 aZ 24) po podpise zmluvy je dohodnuté cena vo
vyske: 55 000.00,- € bez DPH, 66 000.00,- €'s DPH.

Za obdobie d'alsich 12 mesiacov (mesiace 25 az 36) po podpise zmluvy je dohodnuta cena vo
vyske: 55 000.00,- € bez DPH, 66 000.00,- € s DPH.

Za obdobie poslednych 12 mesiacov (mesiace 37 aZ 48) po podpise zmluvy je dohodnuta cena vo
vyske: 55 000.00,- € bez DPH, 66 000.00,- € s DPH.

Objednavatel’ bude uhradzat’ tieto sumy pravidelne v Stvrtroénych &iastkach, na zéklade faktary
vystavenej poskytovatelom. Poskytovatel je povinny vystavit’ faktiru vZdy k poslednému diu
uplynulého §tvrt'roka.

Cena za rozsah licencii na programové vybavenie Informacny systém pre Personalistiku a mzdy
(predmet zmluvy uvedeny v bode 1.1 tejto zmluvy) a cena za systémovi tidrzbu programového
vybavenia Informa¢ného systému pre Personalistiku a mzdy (predmet zmluvy uvedeny v bode

1.2 atejto zmluvy) za prip. d’alSie obdobie 12. resp. 24 mesiacov. v pripade uplatnenia opcie
v zmysle ¢ldnku 7a teito zmluvy, v nasledovnych, spravidla rovnakych splatkach:

Za obdobie prvych 12 mesiacov (mesiace 49 aZ 60) po podpise zmluvy je dohodnut4 cena vo
vyske: 55 000.00,- € bez DPH, 66 000.00,- € s DPH.

Za obdobie dal¥ich 12 mesiacov (mesiace 61 az 72) po podpise zmluvy je dohodnutd cena vo
vyske: 55 000.00,- € bez DPH, 66 000.00,- € s DPH.

Objednavatel’ bude uhradzat’ tieto sumy pravidelne v Stvrtroénych &iastkach, na zéklade faktiry
vystavenej poskytovatel'om. Poskytovatel je povinny vystavit’ faktaru vzdy k poslednému diiu
uplynulého §tvrtroka.

Cena za 1 osobohodinu programétorskych, analytickych a testovacich pric na programovom
vybaveni (predmet zmluvy uvedeny vbode 1.3 a23 tejto zmluvy) v celkovom
predpokladanom rozsahu v stilade s bodom 2.3 tejto zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnuta
vo vyske 71.10,- € bez DPH, 85.32,- € s DPH. Cena bude fakturovana na zaklade pracovnych
listov s evidenciou vykonanych prac predloZenych poskytovatel'om. Sti¢ast'ou pracovnych listov
bude aj Sthrnny pracovny vykaz vypracovany poskytovatel'om, ktory bude poskytovat’ prehl'ad
o celkovom pocte osobohodin v rdmci konkrétneho plnenia. Dopravné, ubytovacie a iné reZijné
néaklady su sucast’'ou ceny za osobohodinu a nemézu byt’ fakturované naviac. Objednévatel’ bude
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33

34

3.5

3.6

3.7

38

uhradzat’ tato cenu na zaklade dorucenej faktiry poskytovatela vzdy k poslednému diiu
uplynulého $tvrtroka.

Cena za 1 osobohodinu servisnych zdsahov na programové vybavenie (predmet zmluvy
uvedeny v bode 1.3 a 2.4 tejto zmluvy) v celkovom predpokladanom rozsahu v stlade s bodom
2.4 tejto zmluvy v pripade, ak bude servisny zasah uskutoéneny na ndklady objednavatel’a, je
zmluvnymi stranami dohodnutd vo vyske 53.10,- € bez DPH, 63.72,- € s DPH. Cena bude
fakturovand na zédklade pracovnych listov s evidenciou vykonanych prac u objednédvatela
a poskytovatel'a predloZenych poskytovatelom. Sucastou pracovnych listov bude aj Stuhrnny
pracovny vykaz vypracovany poskytovatel'om, ktory bude poskytovat’ prehl’ad o celkovom pocte
osobohodin v ramci konkrétneho plnenia. Dopravné, ubytovacie a iné reZijné naklady st su¢ast'ou
ceny za osobohodinu a nemdzu byt fakturované naviac. Vykonané prace budu uhradené na
zéklade faktiry vystavenej poskytovatel'om, pric¢om sa bude re$pektovat’ ustanovenie bodov 2.4.1
az24.5.

Cena za 1 osobohodinu vyvoja a dpravy programového vybavenia (predmet zmluvy uvedeny
v bode 1.3 a 2.5 tejto zmluvy), v celkovom predpokladanom rozsahu v sulade s bodom 2.5 tejto
zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnuta vo vyske 71.10,- € bez DPH, 85.32,- € s DPH. Cena
bude fakturovana na zéklade pracovnych listov s evidenciou vykonanych prac u objednavatel'a
a poskytovatel'a predloZenych poskytovatelom. Sucast'ou pracovnych listov bude aj Sthrnny
pracovny vykaz vypracovany poskytovatel'om, ktory bude poskytovat’ prehl'ad o celkovom pocte
osobohodin v rdmei konkrétneho plnenia. Dopravné, ubytovacie a in€ reZijné naklady su sucast’ou
ceny za osobohodinu a nemézu byt” fakturované naviac. Vykonané price budi uhradené na
zéklade faktury vystavenej poskytovatel'om, pri¢om sa bude re$pektovat’ ustanovenie bodov 2.5.1
az2.5.3.

Cena za poskytnutie 1 $kolenia (predmet zmluvy uvedeny vbode 1.6 a2.6 tejto zmluvy)
v rozsahu a spésobom uvedenym v bode 2.6 tejto zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnuté vo
vyske 491.00,- € bez DPH, 589.20,- € s DPH. Dopravné, ubytovacie a iné reZijné naklady su
sticastou ceny za Skolenie anembézu byt fakturované naviac. Uskuto¢nené Skolenia budu
uhradené na zaklade faktiry vystavenej poskytovatel'om.

a) Celkova hodnota predmetu zmluvy vzmysle ¢linku 1 tejto zmluvy (predmet
zdkazky v silade s bodom 3.1 aZ 3.5, okrem bodu 3.1a) je 249 738.40,- € bez DPH,
299 686.08,- € sDPH (slovom dvestodeviit’desiatdevittisic Sest’stoosemdesiatSest’ eur
a osem centov s DPH), a to na obdobie trvania zmluvného vzt'ahu 48 mesiacov.

V pripade uplatnenia opcie v rozsahu 1+1 kalendarneho roka, v sulade s ¢lankom 7a tejto zmluvy:

b) Celkové hodnota predmetu zmluvy na obdobie trvania 1. opéného roku (12 mesiacov),
po uplynuti prvych 48 mesiacov t€innosti zmluvy, je 62 434.60,- € bez DPH, 74 921.52,- € s DPH
(slovom sedemdesiatityritisic devat’stodvadsatjeden eur a pédt'desiatdva centov s DPH),

c) Celkové hodnota predmetu zmluvy na obdobie trvania 2. opéného roku (12 mesiacov),
po uplynuti prvych 60 mesiacov u¢innosti zmluvy, je 62 434.60,- € bez DPH, 74 921.52,- €
s DPH (slovom sedemdesiat3tyritisic devit'stodvadsatjeden eur a patdesiatdva centov s DPH).

Celkova hodnota predmetu zmluvy v zmysle ¢linku 1 tejto zmluvy (predmet zikazky
v siilade s bodom 3.1 aZ 3.5, vratane bodu 3.1a) je 374 607.60,- € bez DPH, 449 529.12,- €
s DPH (slovom Styristostyridsat’devittisic pit'stodvadsat’devit’ eur a dvandst’ centov s
DPH), a to na obdobie trvania zmluvného vzt’ahu 72 mesiacov.

Splatnost vystavenych faktir je zmluvnymi stranami dohodnutd na 30 dni od datumu
ich dorudenia objednavatelovi. Faktiira musi spifiat’ naleZitosti uvedené v § 72 ods. 2 zékona &.
222/2004 Z. z. odani zpridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. Ak vystavena
a objednavatel'ovi dorudenad faktira nebude obsahovat nalezitosti stanovené osobitnym
predpisom, objednavatel’ ma pravo vratit’ faktiru do terminu jej splatnosti spat’ poskytovatel'ovi
na prepracovanie. Opravnenym vratenim faktiry prestava platit’ p6vodna lehota splatnosti. Nova
lehota splatnosti za¢ina plynat’ odo diia doruCenia opravenej faktiry objednavatelovi.

NedodrZanie lehoty splatnosti sa povazuje za podstatné porusenie zmluvnej povinnosti zo strany
objednévatel'a. Poskytovatel si v tomto pripade, okrem narokov vyplyvajucich mu z obchodného
zékonnika, vyhradzuje pravo obmedzit’ alebo prerusit’ prace a poskytovanie sluzieb az do terminu
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3.9

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

uplného finanéného uhradenia pohl'adavok, a to bez toho, aby sa to povaZovalo za porusenie tejto
zmluvy.

Objedndvatel’ tymto v zmysle zdkona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni
udel'uje poskytovatel'ovi stihlas na to, aby mu za dodané sluzby alebo tovar vystavoval faktaru v
elektronickej forme vo forméate pdf. (d’alej len ,.elektronicka faktara“). Elektronicka faktura je v
zmysle zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty dafiovym dokladom. Poskytovatel’ sa
zavazuje elektronicku faktiru doru¢ovat’ objednavatel’ovi prostrednictvom elektronickej posty, a
to na emailovi adresu objednévatela: podatelna@bbsk.sk Objednavatel’ je povinny neodkladne
informovat’ poskytovatel'a o akychkol'vek zmenach, ktoré by mohli mat’ vplyv na dorudovanie
elektronickych faktur podl'a tychto podmienok, najmé o zmene emailovej adresy. Objednavatel
vyhlasuje, Ze ma vylu¢ny pristup k emailovej adrese uvedenej v tomto bode. Poskytovatel’
nezodpoveda za Skody vzniknuté v doésledku Uniku Gdajov z postovej schranky priradenej k
emailovej adrese objednavatela alebo v dosledku Uniku udajov z internetovej aplikécie
objednévatel'a. Poskytovatel’ nezodpoveda za poskodenie idajov alebo netiplné udaje v pripade,
Ze poskodenie alebo netiplnost’ idajov boli spésobené poruchou na komunikaénej trase pri
doruCovani elektronickej faktiry prostrednictvom siete internet. Poskytovatel' nezodpoveda za
Skody vzniknuté z dévodu nekvalitného pripojenia objednavatel'a do siete internet, z dovodu
poruch vzniknutych na komunika¢nej trase k objednavatel'ovi alebo v dosledku akejkol'vek inej
nemoznosti objednavatel'a nadviazat’ prislu$né spojenie alebo pristup k internetu.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

Objednéavatel’ mé pravo intalovat’ programové vybavenie na pevny disk poéitaca a prevadzkovat’
ho v Banskobystrickom samospravném kraji, Nam. SNP 23, 974 01 Banska Bystrica, adresa
in3taldcie: Banskobystricky samospravny kraj, Nam. SNP 23, 974 01 Bansk4 Bystrica
a v zaloZnej prevadzkovej lokalite na adrese Banskobystricky samospravny kraj, Nam. SNP 1/A,
974 01 Banska Bystrica. Adresa pre dorufovanie koreSpondencie a update: Banskobystricky
samospravny kraj, Nam. SNP 23, 974 01 Banské Bystrica. Kazdi zmenu adresy instalacie
aadresy pre dorucovanie je objednévatel povinny pisomne oznamit' poskytovatelovi.
Poskytovatel' je povinny zasielat' koreSpondenciu na adresu tu uvedenu alebo na poslednu
pisomne oznamenu adresu. Update je poskytovatel’ povinny zasielat’ elektronickou postou, resp.
uloZenim update vzdialenou spravou na pevny disk poéitada v mieste instaldcie programového
vybavenia Objednavatel’a. Objednavatel’ ma pravo pouzivat’ programové vybavenie vyluéne iba
v rozsahu a pre u¢ely vyplyvajice z tejto zmluvy. Objednavatel’ nema pravo zasahovat’ do udajov,
ktoré si vysledkom programového vybavenia inym spdsobom, ako funkciami v ilom
obsiahnutymi.

Vdasné a riadne plnenie predmetu zmluvy zo strany poskytovatela je podmienené vEasnym
a riadnym plnenim (tzv. nevyhnutnym spolupdsobenim) zo strany objednavatel’a a pripravenosti
technickych prostriedkov objednavatel'a. Ak objednéavatel’ neplni svoje povinnosti podl'a zmluvy,
pripadne vzajomne pisomne odstthlasené terminy riadne a véas, prip. neposkytne poskytovatel'ovi
sucinnost’ pri plneni zmluvy, nie je poskytovatel’ v omeskani s plnenim zmluvy. O ¢as omeskania
objedndvatel'a s plnenim zmluvy alebo s poskytnutim sticinnosti sa postivaju vietky terminy
plnenia poskytovatel'a.

Objednavatel moéZe vytvorit' kdpie programového vybavenia na archivne udely v stlade
s ustanoveniami zakona ¢. 185/2015 Z.z. o autorskom prave a pravach stvisiacich s autorskym
pravom (autorsky zakon) v platnom zneni.

Dodanim programového vybavenia, vratane aktualizovanych Casti, prechadza na objednavatel’a
pravo uzivat’ programové vybavenie v stlade s touto zmluvou, avSak neprechadza nan vlastnicke
pravo.

Objednéavatel' nesmie uZzivatel'ské pravo k programovému vybaveniu previest’ na tretiu osobu
odlignt od OvZP.

Objednavatel je povinny pouZivat’ programové vybavenie, vratane jeho ¢asti, len podl'a pokynov
a podmienok uvedenych v programovej dokumentécii.

Objednavatel’ nie je opravneny zasahovat' do programového vybavenia a vykonavat' v fiom
akékol'vek zmeny.
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4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

Objednévatel je povinny riadne a v&as poskytnat poskytovatel'ovi potrebnu si¢innost’ pri pineni
predmetu zmluvy. Objednavatel je povinny poskytntit poskytovatel'ovi pisomne vsetky potrebné
podklady pre poZadované zmeny programového vybavenia.

Objednavatel’ a poskytovatel’ budu navzdjom komunikovat’ vo vietkych otézkach tykajucich sa
plnenia tejto zmluvy prostrednictvom nasledujicich zodpovednych 0séb zo strany objednavatel’a:

Oblast’ IT, infrastruktiry, licencii, systémovej Uidrzby a servisnych vykonov:
Branislav Digko
Wb
048 /4325 639
Oblast’ funkcionality a koleni PAM:
Stefan Duda
048 / 4325 531

V pripade zmeny zodpovednych o0s6b alebo inych tdajov tykajucich sa tejto zmluvy st zmluvné
strany povinné zmeny ihned’ pisomne nahlésit druhej zmluvnej strane. A7 do dorudenia
zmenenych dajov platia udaje povodné.

Objednavatel’ je povinny vytvorit' systém pravidelnej archivacie dat a data archivovat bez
zbyto¢ného odkladu po ich zmene Vtermine na to uréenom, minimalne 1x mesaéne.
Objednévatel’ neposkytne tretej osobe iadne lidaje, alebo informécie tykajice sa poskytovatel'a,
ktor¢ sa dozvedel v stvislosti s plnenim predmetu zmluvy, okrem informécii a idajov vieobecne
znamych.

Objednavatel’ si v salade s bodom 2.2.3 zabezpedi aktualiziciu programového vybavenia
in§talovaného na svojich serveroch a pracovnych staniciach.

Objednévatel’ umozni poskytovatelovi v pripade potreby vzdialeny pristup k datam. Kazdy
vzdialeny pristup k datam bude vopred schvaleny objednévatel'om a budi dohodnuté konkrétne
podmienky tohto pristupu.

Objednavatel berie na vedomie, Ze programové vybavenie je autorskym dielom v zmysle zdkona
€. 185/2015 Z. z. v platnom zneni. Poskytovatel je podla § 90 zakona & 185/2015 Z. 7. v platnom
zneni osobou oprdvnenou vykonavat’ majetkové prava autora.

Akekol'vek iné pouzitie programového vybavenia, ne? dohodnuté v tejto zmluve, je v rozpore s
pravami osoby opravnenej vykonéavat’ majetkové prava autora (ide najmi o predaj, dalsie $irenie
formou kopirovania, poZi¢iavanie aj v rdmci rovnakého pravneho subjektu a pod.). NedodrZanie
tohto bodu sa povazuje za podstatné porusenie zmluvy zo strany objednévatel'a.

Objednévatel sa zaviizuje dodrZiavat’ povinnosti vyplyvajiice mu z bodov 4.14 — 4.15 aj po zaniku
tejto zmluvy.

V pripade, ak poskytovatel' porusi svoju povinnost’ vyplyvajucu z¢l. 5 bodov 5.1 a 5.2 tejto
zmluvy, je povinny zaplatit’ objednavatel'ovi zmluvnd pokutu vo vyske 500,-. EUR za kazdé
poruenie jednotlivo, priom tymto nie je nijako dotknuty pripadny nérok objednévatel'a na
néhradu Skody. Zmluvné strany prehlasuju, Ze vysku zmluvnej pokuty povazujt za primerand,
pretoZe pri rokovaniach o dohode o vyike zmluvnej pokuty prihliadali na hodnotu a vyznam touto
zmluvnou pokutou zabezpe&ovanej povinnosti.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA

Poskytovatel' sa zavizuje dodat’ programové vybavenie funkéné a priebezne ho aktualizovat
v nadvéznosti na legislativne zmeny tej asti legislativy, ktora sa programového vybavenia tyka.

Poskytovatel’ v reak&nych ¢asoch, ktorych rozsah bude plne koreSpondovat’ s dodrzanim bodu 5.1
tohto ¢lénku zmluvy (&as nevyhnutny na zabezpelenie plnej legislativnej spravnosti), po
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5.3

54

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

oznameni objednévatelom odstréni pripadné vady v programovom vybaveni, ktoré by brénili
v jeho pouZivani servisnym zdsahom podla podmienok dohodnutych v bode 2.4 tejto zmluvy.

Doba, ktoré nie je tieZ povazovana za omeskanie spdsobené poskytovatelom je doba:

a) ktord za¢ne plynit’ od nasledujiceho diia po termine splatnosti neuhradenej faktury podl'a
bodu 3.7 az do doby jej uhradenia;
b) ktora za¢ne plynit’ od nasledujiceho diia po termine splatnosti neuhradenej faktury podra
bodu 3.8 aZ do doby jej uhradenia;
¢) ktora je pfsomne potvrdend zmluvnymi stranami ako doba, po&as ktorej poskytovatel’ nemohol
pokragovat’ v servisnych alebo vyvojovych pracach.
Pocas tejto doby poskytovatel’ nezodpoveda za spdsobent $kodu.
Poskytovatel’ ma pravo prerusit’ plnenie podla tejto zmluvy v pripade, ak objedndvatel’ neuhradi
akukol'vek platbu podla tejto zmluvy v lehote splatnosti, a to aZ do terminu Uplného uhradenia
vietkych splatnych zévizkov objednavatefom. Objednévatel je povinny uhradit poskytovatelovi
vietky dodatotné naklady spojené s plnenim tejto zmluvy oneskorene z dévodu omeskania
objednavatela s ithradou platieb. Pogas omeskania objednévatel'a s thradou platieb poskytovatel’
nezodpovedd za $kody, ktoré boli spdsobené objednévatel'ovi titulom neplnenia podl'a tohto bodu.
Poskytovatel' nezodpoveda za ¥kody, ktoré objednivatelovi vznikni spracovanim chybnych
vstupnych Gdajov, za nésledné Skody, ktoré by mohli vzniknif spracovanim tychto chybnych
Udajov, alebo za Skody, ktoré objednavatelovi vznikli v pripade, ak pokradoval v d'alsom
pouZivani programového vybavenia pri jeho zrejmych nedostatkoch.
Poskytovatel' nezodpovedd za Skody, ktoré vznikmi objednavatePovi chybnou obsluhou
programového vybavenia, vplyvom technickych chyb pocitada, alebo inym vplyvom.
Poskytovatel nezodpoveda za stratu idajov, ktort sdm nespGsobil. Poskytovatel’ nezodpoveds za
Skody, ktoré vznikni zlyhanim hardvérovych systémov poditada objednavatela, Zivelnou
pohromou, neodbornym zésahom objednavatela do opera¢ného systému, napadnutim
programového vybavenia virusmi, nespravnou konfigurdciou systému poéitada objednavatela,
alebo nedodrZanim postupov uvedenych v uzivatel'skej prirucke zo strany objednavatela.
Poskytovatel’ neposkytne tretej osobe Ziadne tidaje, alebo informécie tykajice sa objednavatel’a,
ktoré sa dozvedel v stivislosti s plnenim predmetu zmluvy, okrem informécii a udajov vieobecne
zndmych.
Objedndvatel’ a poskytovatel’ budli navzgjom komunikovat’ vo vietkych otdzkach tykajucich sa
plnenia tejto zmluvy prostrednictvom nasledujtcich zodpovednych oséb zo strany poskytovatel’a:
pre oblast’ zmluvni a obchodnu:
riaditel’ sekcie obchodu

tel.: 041/507 27 11
mail: obchod@hour.sk

pre oblast’ servisnu:
riaditel’ sekcie sluZieb zdkaznikom
tel.: 041/507 27 11

mail: zc@hour.sk

V pripade zmeny zodpovednych 0s6b alebo inych tidajov tykajicich sa tejto zmluvy st zmluvné
strany povinné zmeny ihned pisomne nahlasit’ druhej zmluvnej strane. AZ do dorudenia
zmenenych tidajov platia idaje povodné.

V pripade, ak si zmluvné strany v stlade s bodom 2.2.3 zmluvy dohodni st'ahovanie aktualizacii
programového vybavenia zinternetovej stranky poskytovatela, je poskytovatel povinny e-
mailom upozornit’ objednavatel’a na uverejnenie kadej aktualizicie tykajucej sa programového
vybavenia na svojej stranke, a to bezprostredne po uverejneni tejto aktualizacie.
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5.10

5.11

5.12

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Poskytovatel’ je opravneny poverit plnenim tejto zmluvy alebo jej Casti aj inU osobu
(subdodavatela). Pri plneni tejto Zmluvy alebo jej Casti inou osobou mé& poskytovatel
zodpovednost’ akoby plnenie poskytoval sdm.

Poskytovatel’ si vyhradzuje prdvo maximélne 2 dni v kalenddrnom roku poskytovat’ hot-line
a servisné zasahy v obmedzenom rozsahu. Konkrétne dni obmedzenia uvedenych sluZieb a prac
budi minimélne 5 pracovnych dni vopred oznamené objednavatelovi formou uverejnenia
oznamu na internetovej stranke poskytovatela. V tieto dni bude poskytovatel’ poskytovat’ len
urgentné rieSenia zavaZnych problémov, ato na telefénnom ¢&isle uverejnenom na svojej
internetovej stranke. Ustanovenia tohto bodu maju pocas tychto dni prednost’ pred ustanoveniami
bodu 2.2.1.

Poskytovatel’ je povinny miniméalne 2 krat ro¢ne (spravidla k 30.6. a 31.12. aktualncho roka)
dorucit’ objednavatelovi koncovy stav (supis) poctu aktivnych osobnych &isel za objednavatel’a
a OvZP.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Zmluvné strany berl na vedomie, Ze v pripade Implementacie programového vybavenia méze
byt Poskytovatel'om tento predmet Zmluvy splneny nasledovnym spésobom:
a) implementéciou vyluéne v prostredi objednavatel'a bez dispozicie poskytovatel'a s osobnymi
udajmi v prostredi poskytovatel’a; alebo
b) implementaciou uskutoénenou kombinovane v prostredi poskytovatela a v prostredi
objednavatel’a.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade implementécie podla bodu 6.1 pism. a) tejto Zmluvy,
ako aj pre pripady, kedy sa nejedn4 o plnenie predmetu tejto Zmluvy v rozsahu MozZnost vyuZitia
servera poskytovatela spojena so sluzbami spravy a administracie servera a Sluzby administrdcie
programového vybavenia, ma poskytovatel postavenie prijemcu podla ¢l. 4 bod 9 GDPR, pri¢om
na spractivanie osobnych udajov sa vztahuji body 6.4 az 6.7 tejto Zmluvy. Bod 6.3 tejto Zmluvy
sa pre pripady predpokladané tymto bodom Zmluvy neuplatni.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade implementacie podl'a bodu 6.1 pism. b) tejto Zmluvy
alebo ak sa jednd o plnenic predmetu tejto Zmluvy v rozsahu MozZnost vyuZitia servera
poskytovatela spojend so sluzbami spravy a administracie servera a SluzZby administracie
programového vybavenia, zmluvné strany uzatvoria sprostredkovatel'skii zmluvu podla ¢l. 28
GDPR, pri¢om poskytovatel' bude v pravnom postaveni sprostredkovatela podla ¢l. 4 bod 8
GDPR a objednavatel’ v pravnom postaveni prevadzkovatel'a podla ¢1. 4 bod 7 GDPR. Zmluvné
strany sa zaroveii dohodli, Ze v pripade rozporov medzi touto Zmluvou a sprostredkovatel'skou
zmluvou podla predchadzajucej vety tejto Zmluvy sa uplatni sprostredkovatel'ska zmluva. Ak
Objednavatel’ odmietne uzavretie sprostredkovatel'skej zmluvy podla tohto bodu Zmluvy, je
poskytovatel’ opravneny odmietnut’ spractivanie osobnych udajov v mene objednavaterla.
Poskytovatel’ je povinny pri spracivani osobnych tdajov postupovat’ len na zdklade pisomnych
pokynov objedndvatela, priSom objednavatel’ je povinny zabezpedit', aby uvedené pokyny boli v
stlade s pravnou tpravou ochrany osobnych tdajov, inak je poskytovatel’ opravneny pokynu
objednavatel’a nevyhoviet’.
Poskytovatel je povinny zaistit’, aby osoby opravnené spracovavat’ osobné udaje u poskytovatel'a
boli zaviazané k mléanlivosti o tychto osobnych tidajoch.
Objednavatel’ je opravneny kontrolovat’ poskytovatel'a pri plneni jeho povinnosti podl'a bodu 6.5
tejto Zmluvy. Kontrolou podl'a predchadzajicej vety tohto bodu Zmluvy sa rozumie Ziadost’
objednavatela o preukazanie plnenia povinnosti poskytovatel'a podla bodu 6.5 tejto Zmluvy,
ktorej je poskytovatel’ povinny v lehote 14 dni odo diia doru¢enia Ziadosti vyhoviet’.
Objednavatel’ je povinny prijat’ primerané technické a organiza¢né opatrenia v silade s &l. 32
GDPR.
Poskytovatel’ sa zavidzuje v pripade postupu podla bodu 5.10 tejto Zmluvy zaviazat' takéhoto
subdodévatela aj vo vzt'ahu k ochrane osobnych tdajov, s ktorymi pride pri plneni tejto Zmluvy
alebo jej Casti do styku v rozsahu vyZadovanom GDPR.
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7.1

7.2

7.3

74

7.5

7.6

OSOBITNE USTANOVENIA

Poskytovatel’ je opravneny plnit’ predmet tejto zmluvy aj prostrednictvom subdodavatel'ov, ktori
musia splilat’ podmienky pre plnenie predmetu zmluvy, tykajlice sa osobného postavenia
a neexistuju u nich dévody na vyladenie podla § 40 ods. 6 pism. a) aZ h) a ods. 7 zakona o
verejnom obstardvani, v silade s § 41 zdkona o verejnom obstar4vani. V pripade plnenia
predmetu zmluvy prostrednictvom subdodéavatel'ov zodpoveda poskytovatel’ objednavatelovi tak,
ako keby plnil predmet zmluvy sém. Objednévatel’ je oprévneny od tejto zmluvy odstdpit, ak
zisti, Ze poskytovatel' zabezpetuje plnenie predmetu zmluvy prostrednictvom subdodévatela,
ktory nespliia podmienky podl'a § 41 zédkona o verejnom obstaravani (d'alej aj ako ,,ZVO*), &m
nie je dotknuty ndrok objednavatela na néhradu $kody z tohto dovodu vzniknutej. Zoznam
subdodavatel'ov je uvedeny v prilohe ¢&. 1 tejto zmluvy.
V pripade, Ze niektory zo subdodévatel'ov nie je v okamihu podpisania tejto zmluvy znamy a
vstupi do procesu v priebehu plnenia predmetu zmluvy, resp. sa zmeni niektory zo
subdodévatel'ov pocas plnenia tejto zmluvy, alebo sa zmenia udaje, tykajice sa konkrétneho
subdodavatel'a, musi byt tito zmena odsihlasend zmluvnymi stranami formou pisomného
dodatku k tejto zmluve. O kaZdej zmene je poskytovatel’ povinny bezodkladne - najneskér do 7
kalendémych dni - pisomne informovat’ objednévatel’a, pricom je povinny zaroveti predlozit’
objednavatel'ovi Cestné prehlasenie, Ze subdodévatel’, ktorého sa zmena tyka, spliia podmienky
pre plnenie predmetu tejto zmluvy. Ak poskytovatel’ tento zavézok nedodrzi, povaZuje sa to za
zavazné porusenie zmluvnych podmienok a poskytovatel’ je povinny zaplatit' objednavatelovi
zmluvnt pokutu vo vyske 20%:
¢ zcelkovej hodnoty predmetu zmluvy podla ¢lanku 3 bodu 3.6 pfsm. a) tejto zmluvy,
pocas prvych 48 mesiacov-trvania zmluvného vzt'ahu,
o zcelkovej hodnoty predmetu zmluyy podl'a &lénku 3 bodu 3.6 pism. b) resp. pism. c)

tejto zmluvy po uplynuti prvych 48 resp. 60 mesiacov trvania zmluvného vztahu,

v zavislosti od skuto¢nosti, ¢i bude plynut’ 1. resp. 2. rok trvania zmluvného vzt'ahu,

predlZzeného opciou,
Poskytovatel' nie je oprévneny postipit akékol'vek préva a pohladévky vyplyvajice z tejto
zmluvy na tretie osoby bez predchadzajiiceho pisomného sithlasu objednavatel’a. Pravny tikon,
ktorym budi préva a pohl'addvky postiipené v rozpore s tymto bodom, bude neplatny.
Objednévaterl je opravneny odstiipit’ od zmluvy aj v nasledujucich pripadoch:
diiom pravoplatného rozhodnutia registrujiceho orgdnu o vymaze poskytovatela alebo
niektorého subdodévatel'a poskytovatel'a podla § 12 zékona &. 315/2016 Z. z. o registri partnerov
verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej
len ,,zdkon o registri partnerov verejného sektora®),

b) difiom prévoplatného rozhodnutia registrujiceho orgdnu o pokute uloZenej poskytovatelovi

c)

podl'a § 13 ods. 2 zédkona o registri partnerov verejného sektora,
ak je poskytovatel' - partner verejného sektora viac ako 30 dni v ome3kani so zapisom novej
opravnenej osoby (§ 10 ods. 2 tretia veta zédkona o registri partnerov verejného sektora),

d) ak subdodavatelia alebo subdodévatelia podla osobitného predpisu, ktori maju povinnost

zapisovat’ sa do registra partnerov verejného sektora, nie su zapisani v registri partnerov
verejného sektora.
V pripade, Ze nie je splnend povinnost’ podla § 11 ods. 2 zdkona o registri partnerov verejného
sektora alebo ak je poskytovatel’ v omeskani so splnenim povinnosti podl'a § 10 ods. 2 tretej vety
citovaného zdkona, nie je objednavatel’ v omeskani, ak z tohto dévodu neplni, o mu uklada tato
zmluva.
V pripade, Ze objednévatel’ nevyuZije pravo odstlpit’ od zmluvy v zmysle § 15 ods. 1 zikona
oregistri partnerov verejného sektora, mé pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany
poskytovatela vo vyske 20%:
¢ zcelkovej hodnoty predmetu zmluvy podla &lanku 3 bodu 3.6 pism. a) tejto zmluvy,
pocas prvych 48 mesiacov trvania zmluvného vzt'ahu,
* zcelkovej hodnoty predmetu zmluvy podla &lanku 3 bodu 3.6 pism. b) resp. pism. c¢)
tejto zmluvy po uplynuti prvych 48 resp. 60 mesiacov trvania zmluvného vztahu,
v zavislosti od skuto¢nosti, ¢i bude plynat’ 1. resp. 2. rok trvania zmluvného vztahu,
predlZzeného opciou.
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7.7

7a

7a.l

T7a.2

7a.3

Ta.4

8.2.

8.3.

8.4.

Poskytovatel ako uspesny uchadzag, jeho subdodavatelia podla § 11 ods. 1 ZVO a jeho osoby
podla § 34 ods.3 ZVO sti povinni na icely poskytnutia riadnej si&innosti potrebnej na uzavretie
zmluvy mat’ v registri partnerov verejného sektora zapisanych kone&nych uzivatel'ov vyhod.

OPCIA

Objednévatel si vyhradzuje préavo uplatnit’ opciu na dodanie/ poskytnutie predmetu zmluvy podla
podmienok dohodnutych touto zmluvou (tzn. prediZenie trvania/ Géinnosti tejto zmluvy nad
riadne dojednany zékladny ¢asovy rozsah 48 mesiacov), a to za podmienok uvedenych v tejto
zmluve, v rozsahu zodpovedajiicom 1 kalenddrnemu roku (12 mesiacov).

Uvedent opciu je moZné uplatnit’ najviac 2 krat:
najneskor 60 kalendarnych dni pred uplynutim prvych 48 mesiacov u¢innosti zmluvy,
najneskdr 60 kalendarnych dni pred uplynutim prvych 60 mesiacov G&innosti zmluvy,

V pripade vyuZitia opcie objednavatel'om sa predlZuje G&innost’ tejto zmluvy o obdobie:
12 kalendérnych mesiacov nasledujtcich po uplynuti prvych 48 mesiacov G&innosti tejto
zmluvy za podmienky predchadzajuceho dorufenia ozndmenia o uplatneni 1. opcie
poskytovatel'ovi na 1. kalendarny rok (resp. na prvych 12 mesiacov),
12 kalendarnych mesiacov nasledujticich po uplynuti prvych 60 mesiacov wginnosti tejto
zmluvy za podmienky predchadzajuceho dorufenia oznidmenia o uplatneni 2. opcie
poskytovatelovi na 2. kalenddrny rok (resp. na dalsich 12 mesiacov).

V pripade uplatnenia opcie podla tohto &lanku zmluvy (7a OPCIA), objednavatel’ preukézatel'ne
oznami tato skutoCnost’ poskytovatelovi, v lehote podl'a bodu 7a.2 tohto é&l. zmluvy, v sulade
s pravidlami doruCovania upravenymi vtejto zmluve. Oznimenie o uplatneni opcie je
jednostrannym prévnym tkonom, pri¢om na uplatnenie opcie sa nevyZaduje sthlas
poskytovatel'a.

SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva sa uzatvara na dobu urtitl, a to na obdobie 48 mesiacov od datumu G&innosti tejto
zmluvy, a v pripade uplatnenia opcie podl'a €lanku 7a tejto zmluvy na obdobie 60 mesiacov, resp.
najviac 72 mesiacov od i¢innosti tejto zmluvy (v zmysle ¢l. 7a bodu 7a.3. tejto zmluvy).

Kazdé zo zmluvnych strAn méZe od zmluvy odstapit v pripade podstatného porusenia povinnosti
druhou zmluvnou stranou podla prislusnych ustanoveni zikona &. 513/1991 Zb. Obchodny
zékonnik v zneni neskorSich predpisov, ako aj zdévodov uvedenych v tejto zmluve alebo
osobitnych zakonoch. Odstiipenie je t¢inné dorugenim pisomného oznamenia o odstipeni druhej
zmluvne;j strane. Odstiipenie musi mat’ pisomnt formu, musi byt’ dorucené druhej zmluvnej strane
a mus{ v fiom byt uvedeny konkrétny dévod odstipenia, inak je neplatné. Odstipenim od zmluvy
sa zmluva zrusuje odo diia doruéenia odstupenia druhej zmluvne;j strane.

Pisomnosti adresované niektorej zo zmluvnych stran sa dorucuji na adresy uvedené v zahlavi
tejto zmluvy alebo na adresy uréené na dorucovanie alebo na neskdr pisomne oznamené adresy.
Pisomnosti sa povaZuji za dorucené ditom ich prevzatia adresatom, alebo nim poverenou osobou.
Na acely tejto zmluvy sa pisomnosti povazujti za doruené aj diiom odmietnutia ich prevzatia zo
strany adresata, difom vratenia pisomnosti ako nedorugitel'nej z dovodu, Ze adresat nie je znamy,
ako aj tretim diiom od ich uloZenia na poste, pokial’ ich dorudenie na poslednt zndmu adresu
adreséta nie je uspe$né, a to aj v pripade, Ze adresat sa o uloZeni pisomnosti na poste nedozvie.

Ak ktorékoI'vek zmluvna strana nesplni svoje zavizky podra tejto zmluvy v désledku okolnosti
vy$Sej moci (okolnosti vyluéujiice zodpovednost’ podla § 374 Obchodného zékonnika), tato
zmluvna strana nenesie zodpovednost’ za nesplnenie svojich zévazkov. Za okolnosti vy$$ej moci
sa povaZuje najmi: prirodné katastrofy (poZiar, povodei, zemetrasenie), vojna, teroristické titoky,
Strajky, nepokoje, stav niidze, obchodné, menové, politické a iné opatrenia Statnych organov,
poskytovatelom nezavinené oneskorené dodanie alebo nedodanie materiélov, tovaru, elektrickej
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8.7.

8.8.

8.90

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

energie, vypadky internetového pripojenia, dopravné vyluky, meskanie, vyrobné havirie a iné
udalosti. Pri doCasnej nemoZnosti plnenia zévizku z titulu vys$Sej moci tento zavizok nezanika,
pokial’ sa zmluvné strany nedohodni inak, pri¢om zmluvne alebo pisomne dohodnuté terminy sa
predlZuji o dobu trvania okolnosti vyluéujucich zodpovednost’. V pripade, ak vys§ia moc trva
dihsie ako 60 dni, kazdé zo zmluvnych stran méZe od zmluvy odstiipit’.

Zmluvné strany sa zavdzuji, Ze budi zachovavat mléanlivost o vetkych poznatkoch a
informaciach, ktoré si navzajom poskytli pri vzajomnych rokovaniach o uzavreti tejto zmluvy ako
aj o vietkych poznatkoch a informaciach, ktoré ziskaju v suvislosti s vykonom prav a povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy; tento zaviazok mi&anlivosti a utajenia sa nevztahuje na pripady, ak
zmluvna strana poskytne informacie, podklady alebo doklady stvisiace s touto zmluvou tretim
osobam, ktoré jej poskytuji odborné sluzby a ktoré majii zikonom uloZenu povinnost’
ml¢anlivosti (napr. advokatom v stvislosti s poskytovanim pravnej pomoci, daflovym poradcom
v stvislosti s poskytovanim dafiového poradenstva) a ani na pripady, ak ide o v§eobecne zname
poznatky a informéacie. Zmluvné strany sa zarovefi zavizuju, Ze ni¢ z toho, o sa v stvislosti s
touto zmluvou dozvedeli alebo este len dozvedia, nepouzijii v rozpore so zdujmami druhej
zmluvnej strany. Od tejto povinnosti ml¢anlivosti méze byt zmluvna strana oslobodena len v
pripade, ak tak ustanovuje pravny predpis alebo pisomnym vyhlasenim druhe; zmluvnej strany.
Povinnost’ zachovévat’' ml¢anlivost sa na objednavatela nevztahuje v pripadoch, kedy je povinny
plnit’ povinnosti vyplyvajiice mu ako povinnej osobe zo zdkona & 211/2000 Z.z. o slobode
informécii, ktoré plni v oblasti zverejfiovania a spristupfiovania informécii podl'a uvedeného
zakona. Zmluvnd strana, ktord porusi svoju povinnost’ vyplyvajtcu z tejto zmluvy, je povinna
nahradit’ $kodu tym sp6sobent druhej zmluvnej strane, ibaZe preukéze, e porusenie povinnosti
bolo spésoben¢ okolnostami vyludujucimi zodpovednost alebo ak sa preukéze, Ze len plnila svoje
povinnosti, ktoré jej vyplyvajt zo zdkona ¢€.211/2000 Z.z..

Zmluvné strany s cielom dosiahnutia kvalithého vysledku sa zavdzuju viest’ otvoreny dialég,
kondtruktivne pristupovat’ k vyrieSeniu nepredvidanych problémov, zachovavat. kritéria
hospodérnosti a etiky a v pripade sporu vyvinit maximélne usilie o jeho vyrieSenie vzajomnym
rokovanim.

Tito zmluvu je moZné menit’ iba pisomnymi dodatkami odstthlasenymi oboma zmluvnymi
stranami, a to reSpektujiic ustanovenia tykajiice sa zmeny zmluvy vyplyvajice zo ZVO.

Vo veciach neupravenych touto zmluvou sa zmluvny vztah spravuje prisluinymi ustanoveniami
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov, zdkona &. 185/2015 Z.
z. Autorsky zékon v zneni neskorSich predpisov a ostatnych platnych prévnych predpisov v SR.
Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy nie st celkom alebo sdasti Gi¢inné alebo neskdr stratia
ucinnost’, nie je tym dotknuté platnost’ ostatnych ustanoveni. Namiesto neu¢innych ustanoveni a
na vyplnenie medzier sa pouZije tiprava, ktord, pokial je to pravne mozné, sa &o najviac priblizuje
zmyslu a ucelu tejto zmluvy, pokial pri uzatvarani tejto zmluvy zmluvné strany tito otazku brali
do tvahy.

Kazda zo zmluvnych stran sa zavézuje, Ze neprevedie nijaké préva a povinnosti (zavizky)
vyplyvajice ztejto zmluvy, resp. ich Cast’ na iny subjekt bez predchadzajiiceho pisomného
sihlasu druhej strany. V pripade porusenia tejto povinnosti, bude zmluva o prevode (postiipeni)
zmluvnych zévazkov, neplatna. V pripade poru3enia tejto povinnosti jednou zo zmluvnych stran,
Jje druhé zmluvna strana opravnena od zmluvy odstupit’, a to s i¢innost'ou odstipenia ku diiu, ked’
bolo pisomné ozndmenie o odstupeni zmluvy doru¢ené druhej zmluvnej strane.

Zmluva je vyhotovena v $tyroch rovnopisoch, z ktorych kazd4 zmluvn4 strana obdr po dvoch
vyhotoveniach. Neoddelitelni stéast’ tejto zmluvy tvori:

Priloha €. 1 - Zoznam subdodévatel'ov poskytovatel'a

V pripade rozporu obsahu textu zmluvy s prilohou zmluvy, maji prednost’ ustanovenia samotnej
zmluvy.

Tato zmluva nadobiida platnost’ diiom podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych
stran a G¢innost’ diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a zdkona &. 40/1964 Zb.
Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov.
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V Ziline, dita 29.05.2019 V Banskej Bystrici, diia

POSKYTOVATEL : OBJEDNAVATEL :

Ing. Jan Lunte

Ing. Milan Urbanik
konatel predseda

HOUR spol. st. 0. Banskobystricky samospravny kraj
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Priloha €. 1 Zmluvy - Zoznam subdodéavatelov poskytovatel'a

Na tucely plnenia predmetu zékazky neplanujeme vyuzit' sluZby subdodévatela.

/-‘"lng. Milan Urbanik

konatel’

HOUR spol. s . o.
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