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Vec  
Verejná súťaž na predmet zákazky „Povinné zmluvné poistenie MVSR“ – Vysvetlenie informácií potrebných 
na vypracovanie ponuky č. 1 a oprava č. 1 
 
Vo verejnej súťaži na predmet zákazky „Povinné zmluvné poistenie MVSR“ vyhlásenej verejným obstarávateľom 
Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky vo Vestníku verejného obstarávania č. 213/2022 - 03.10.2022 pod značkou 
42280 - MSS (identifikátor JOSEPHINE 30079) verejný obstarávateľ poskytuje vysvetlenie informácií potrebných na 
vypracovanie ponuky: 
 
Otázka č. 1.1: 
V súťažných podkladoch, „Opis predmetu zákazky“, bod 4 „Medzi služby súvisiace s povinným zmluvným poistením 
patria najmä služby ako“ uvádzate (okrem iných služieb): 
4.2.asistenčné služby pre poisteného 
Otázka : Poistenie asistenčných služieb sa dojednáva pre osobné, malé nákladné a dodávkové vozidlá s celkovou 
hmotnosťou neprevyšujúcou 3500 kg. Je to pre verejného obstarávateľa dostatočné? Resp. verejný obstarávateľ 
požaduje dojednanie asistenčných služieb aj pre iné vozidlá? Ak áno, pre ktoré? 
 
 Odpoveď: 

Asistenčné služby sa dojednávajú pre osobné, malé nákladné a dodávkové vozidlá s celkovou hmotnosťou 
neprevyšujúcou 3500 kg. Asistenčné služby musia byť v rozsahu všeobecných podmienok poskytovania 
asistenčných služieb pre bežné spotrebiteľa. 
 
V tejto súvislosti verejný obstarávateľ upravuje bod 4.2 prílohy č. 1 súťažných podkladov, pričom tento po 
novom znie: 
„asistenčné služby pre poisteného (asistenčné služby sa dojednávajú pre osobné, malé nákladné a 
dodávkové vozidlá s celkovou hmotnosťou neprevyšujúcou 3500 kg. Asistenčné služby musia byť v rozsahu 
všeobecných podmienok poskytovania asistenčných služieb pre bežné spotrebiteľa),“ 
  

 
Otázka č. 1.2: 
V súťažných podkladoch, „Opis predmetu zákazky“, bod 9 uvádzate: 
„9. Po oznámení škodovej udalosti poisťovateľ zabezpečí obhliadku poškodeného vozidla v objektoch poistníka a v 
objektoch rozpočtových a príspevkových organizácií v jeho zriaďovateľskej pôsobnosti podľa tejto Rámcovej dohody, 
prípadne na iných miestach, kde sa poškodené vozidlo bude nachádzať.“ 
 
Otázka : Vzhľadom k tomu, že sa jedná o povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú prevádzkou 
motorového vozidla, rozumieme správne, že pri poistnej udalosti budú obhliadnuté vozidlá škodcu aj poškodeného, v 
zmluvnom servise poisťovateľa, za účelom stanovenia presnej príčiny a rozsahu poškodenia, pričom však škody toho, 
čo škodu spôsobil uhrádzané nebudú? 
 

Odpoveď: 
 Áno, rozumiete tomu správne. 
 
 
Otázka č. 1.3: 
V súťažných podkladoch, „Opis predmetu zákazky“, bod 13 uvádzate: 
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„13. Poisťovateľ bude poistníkovi pravidelne mesačne (do 3 dňa nasledujúceho mesiaca za príslušný kalendárny 
mesiac) predkladať prehľady plnenia nárokov poškodených na úhradu škody spôsobenej vozidlami poistníka v 
nasledovnom rozsahu: číslo poistnej udalosti, dátum vzniku poistnej udalosti, dátum hlásenia poistnej udalosti, 
rezortné evidenčné číslo alebo tabuľku s evidenčným číslom alebo štátnu poznávaciu značku vozidla poistníka a výšku 
plnenia nároku náhrady poškodenému v mene Euro.“ 
Otázka : V Rámcovej dohode, článok VII „Osobitné dojednania“, bod 7.7., uvádzate toto isté dojednanie s lehotou do 
10 dňa a vo Flotilovej poistnej zmluve, článok VII „Osobitné dojednania“ ,bod 7.6. ,uvádzate toto isté dojednanie s 
lehotou do 3 dňa. 
Prosíme o zjednotenie termínu zaslania prehľadov nárokov poškodených na úhradu škody spôsobenej vozidlami 
poistníka. 
 
 Odpoveď: 
 Verejný obstarávateľ upravuje bod 13 prílohy č. 1 súťažných podkladov, pričom tento po novom znie: 

„Poisťovateľ bude poistníkovi pravidelne mesačne (do 10. dňa nasledujúceho mesiaca za príslušný 
kalendárny mesiac) predkladať prehľady plnenia nárokov poškodených na úhradu škody spôsobenej 
vozidlami poistníka v nasledovnom rozsahu: číslo poistnej udalosti, dátum vzniku poistnej udalosti, dátum 
hlásenia poistnej udalosti, rezortné evidenčné číslo alebo tabuľku s evidenčným číslom alebo štátnu 
poznávaciu značku vozidla poistníka a výšku plnenia nároku náhrady poškodenému v mene Euro.“ 
 
Verejný obstarávateľ upravuje bod 7.6 Flotilovej poistnej zmluvy v prílohe č. 2 súťažných podkladov, pričom 
tento po novom znie: 
„Poisťovateľ bude poistníkovi pravidelne mesačne (do 10. dňa nasledujúceho mesiaca za príslušný 
kalendárny mesiac) predkladať prehľady plnenia nárokov poškodených na úhradu škody spôsobenej 
vozidlami poistníka v nasledovnom rozsahu: číslo poistnej udalosti, dátum vzniku poistnej udalosti, dátum 
hlásenia poistnej udalosti, rezortné evidenčné číslo alebo tabuľku s evidenčným číslom alebo štátnu 
poznávaciu značku vozidla poistníka a výšku plnenia nároku náhrady poškodenému v mene Euro.“ 

 
 
Otázka č. 1.4: 
V Rámcovej dohode, článok VI, bod 6.9. uvádzate: 
„Pri nadobudnutí vozidiel v priebehu roka bude toto vozidlo automaticky poistené od momentu jeho nadobudnutia s 
tým, že túto skutočnosť poistník nahlási poisťovateľovi do 10-teho dňa mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom 
došlo k nadobudnutiu vozidla, a to formou doplnku k Špecifikácií poisťovaných vozidiel podľa prílohy č. 1a.“ 
V bode 6.11. toho istého článku uvádzate termín zasielania Doplnku, ktorého predmetom bude aktualizácia 
Špecifikácie poisťovaných vozidiel pri nadobudnutí vozidiel v priebehu kalendárneho roka najneskôr do desiatich dní 
odo dňa prvého použitia vozidla. 
Vo Flotilovej poistnej zmluve ide o článok II, bod 2.2 a článok V, bod 5.9. 
Prosíme o zjednotenie termínu nahlásenia informácie (zasielania Doplnku) pri nadobudnutí vozidiel v priebehu roka. 
 
 Odpoveď: 

Verejný obstarávateľ upravuje bod 6.11 Rámcovej dohody v prílohe č. 2 súťažných podkladov, pričom tento 
po novom znie: 
„Doplnok, ktorého predmetom bude aktualizácia Špecifikácie poisťovaných vozidiel pri nadobudnutí vozidiel 
v priebehu kalendárneho roka a zmeny určenia použitia vozidiel, ktoré sú už uvedené v Špecifikácii 
poisťovaných vozidiel, bude obsahovať špecifikáciu vozidiel (počet motorových vozidiel príslušnej skupiny 
motorových vozidiel, sadzby poistného príslušnej skupiny motorových vozidiel a sumu poistného) a bude 
doručený poisťovateľovi (overeným e-mailom, prípadne faxom) najneskôr do 10-teho dňa mesiaca 
nasledujúceho po mesiaci, v ktorom došlo k nadobudnutiu vozidla. Rovnakým spôsobom sa bude aktualizovať 
Špecifikáciu poisťovaných vozidiel aj v prípade vyraďovania vozidiel z poistenia. Doplnok sa stáva 
neoddeliteľnou súčasťou Špecifikácie poisťovaných vozidiel.“ 
 
Verejný obstarávateľ upravuje bod 2.2 Flotilovej poistnej zmluvy v prílohe č. 2 súťažných podkladov, pričom 
tento po novom znie: 
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„Ak poistník nadobudne vozidlo, pri ktorom má povinnosť uzavrieť zmluvu o poistení zodpovednosti za škodu 
spôsobenú prevádzkou motorového vozidla, stáva sa táto zodpovednosť za škodu poistená dňom 
nadobudnutia motorového vozidla, resp. dňom pridelenia tabuľky s evidenčným číslom ( ďalej len TEČ) 
motorovému vozidlu. To neplatí ak poistník nezaradí vozidlo (doplnok) do Špecifikácie poisťovaných vozidiel 
v rámci jej aktualizácie. Doplnok Špecifikácie poisťovaných vozidiel sa poistník zaväzuje vyhotoviť do a 
doručiť poisťovateľovi do 10-teho dňa mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom došlo k nadobudnutiu 
vozidla, a to overeným e-mailom, prípadne faxom.“ 
 

 
Otázka č. 1.5: 
V prípade uzavretia poistnej zmluvy poverí verejný obstarávateľ správou poistnej zmluvy samostatného finančného 
agenta, alebo bude  ? 
 
 Odpoveď: 

Verejný obstarávateľ nepoverí správou poistnej zmluvy samostatného finančného agenta. Poistný vzťah bude 
bez účasti samostatného finančného agenta. 

 
 
Otázka č. 1.6: 
V Rámcovej dohode, článok VI, bod 6.10. uvádzate: 
Pri zániku poistenia zodpovednosti v zmysle § 9 ods.1 zákona o poistení zodpovednosti vráti poisťovateľ zostávajúcu 
pomernú časť už uhradeného poistného za príslušné vozidlo na účet poistníka, v lehote najneskoršie do 14 dní od 
nahlásenia zániku. 
Prosíme o potvrdenie, že taktiež platí aj § 11 ods.12 zákona o poistení zodpovednosti: Ak zanikne poistenie 
zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byť zaplatené poistné, a v tomto poistnom 
období dôjde ku škodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnosť poisťovateľa nahradiť škodu, má poisťovateľ právo na 
poistné až do konca tohto poistného obdobia. 
 
 Odpoveď: 

Podľa § 11 ods. 8 zákona č. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poistení zodpovednosti za škodu 
spôsobenú prevádzkou motorového vozidla a o zmene a doplnení niektorých zákonov ak zanikne poistenie 
zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byť zaplatené poistné, a v tomto 
poistnom období dôjde ku škodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnosť poisťovateľa nahradiť škodu, má 
poisťovateľ právo na poistné až do konca tohto poistného obdobia. 
 
Verejný obstarávateľ z prevádzkovo-bezpečnostných dôvodov vyplývajúcich z postavenia verejného 
obstarávateľa a osobitostí ním vykonávaných činností poisťovateľovi nenahlasuje EČ ani VIN poisťovaných 
vozidiel, ale iba prírastok alebo úbytok poistenia. Z tohto dôvodu nie je možné, aby ustanovenia § 11 ods. 8 
zákona č. 381/2001 Z. z. platilo. 

 
 
Otázka č. 1.7: 
Súčasťou Rámcovej dohody je Flotilová poistná zmluva 
Je možné Flotilovú poistnú zmluvu doplniť o dojednania navrhované poisťovateľom? 
 
 Odpoveď: 

Po uplynutí lehoty na predkladanie ponúk nie je možné súťažné podklady meniť. Tzn., že po uplynutí lehoty 
na predkladanie ponúk nie je možné meniť ani znenie Flotilovej poistnej zmluvy. V zmysle § 56 ods. 1 zákona 
o verejnom obstarávaní uzavretá rámcová dohoda nesmie byť v rozpore so súťažnými podkladmi. 

 
 
Upravená príloha č. 1 súťažných podkladov (verzia v2) je prílohou tohto listu a je zverejnená v systéme JOSEPHINE. 
Upravená príloha č. 2 súťažných podkladov (verzia v2) je prílohou tohto listu a je zverejnená v systéme JOSEPHINE. 
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S pozdravom 
 
 
 

       ..................................................... 
 Mgr. Matej Sliška  
 odbor verejného obstarávania 


