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Vec:  
Vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky, zmena súťažných podkladov 
 

        Na základe doručených žiadostí o vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky a v súlade s § 48  
zákona č.  343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a  o zmene a  doplnení niektorých zákonov v  znení neskorších 
predpisov (ďalej len „zákon“) Vám zasielame vysvetlenie informácií uvedených vo výzve na predkladanie ponúk, ktoré 
verejný obstarávateľ zároveň zverejnil v Prehľade systému JOSEPHINE v rámci predmetnej zákazky  
„SIP telefóny pre hlasovú sieť MVTEL MVSR a príslušenstvo k telefónom“, zadanej v rámci dynamického nákupného 
systému „IKT zariadenia DNS.  
 
Otázka č.1 
Verejný obstarávateľ uvádza v technických požiadavkách uvedený 
parameter: 
- možnosť napojenia náhlavnej súpravy cez USB port priamo na telefón. Väčšina IP telefónov však konektorom USB 
nedisponuje a používa sa namiesto neho pripojenie RJ-9 (štandardný výstup pre headset). Tým pádom teda nie je 
možné presne vyšpecifikovať typ telefónu, ktorý by zodpovedal ostatným technickým požiadavkám resp. kritériam. 
Viete prípadne upresniť o aký model sa jedná - referenčný model resp. tento parameter odstrániť prípadne zmeniť na 
konektor RJ-9 v popise? 
 
Odpoveď na otázku č. 1 
Verejný obstarávateľ akceptuje pripomienku záujemcu a upravuje pri položke č.1, parameter Funkcie a to tak, že mení 
pôvodné znenie:  
- minimálne 3 programovateľné tlačidlá 
- analógový handset port 
- možnosť napojenia náhlavnej súpravy cez USB port priamo na telefón 
- min. 2 gigabitové ethernetové porty s POE 
-      minimálne hlasné telefonovanie, identifikácia volajúcich, programovateľné zvonenie - hlasitosť, typ tónu 
 
na nové znenie:  
- minimálne 3 programovateľné tlačidlá 
- analógový handset port 
- min. 2 x 10/100 Mbps ethernetové porty s POE 
-      minimálne hlasné telefonovanie, identifikácia volajúcich, programovateľné zvonenie - hlasitosť, typ tónu 
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Verejný obstarávateľ zároveň upravuje pri položke č. 2, parameter Funkcie a to tak, že sa mení  
 
pôvodné znenie: 
- minimálne 8 programovateľných tlačidiel 
- analógový handset port 
- možnosť napojenia náhlavnej súpravy cez USB port priamo na telefón 
- min. 2 gigabitové ethernetové porty s POE 
- minimálne  hlasné telefonovanie, identifikácia volajúcich,  
        programovateľné zvonenie - hlasitosť, typ tónu 
 
 
na nové znenie:  
- minimálne 8 programovateľných tlačidiel 
- analógový handset port 
- možnosť napojenia náhlavnej súpravy cez DHSG / EHS port  
- min. 2 gigabitové ethernetové porty s POE 
- minimálne  hlasné telefonovanie, identifikácia volajúcich,  
        programovateľné zvonenie - hlasitosť, typ tónu 
 
 
Verejný obstarávateľ zároveň informuje záujemcov, že znenie položky č.3, parameter „Funkcie“ zostáva bez 
zmeny, nakoľko verejný obstarávateľ má za to, že špecifikácia parametra je opísaná dostatočne.  
 
 
 
Otázka č.2 
 
Verejný obstarávateľ v rámci technickej špecifikácie predmetu zákazky „SIP telefóny pre hlasovú sieť MVTEL MVSR 
a príslušenstvo k telefónom“, pri položke č. 1 „IP koncové telekomunikačné zariadenie 
Typ 1“, pri parametri „Funkcie“, požaduje „min 2 gigabitové ethernetové porty s POE“. Verejný obstarávateľ zároveň 
v technickej špecifikácii položky požaduje pri parametri „Displej“, uhlopriečku „minimálne 2,75“. Uchádzač však s 
ohľadom na predmetné požiadavky a dôsledný prieskum trhu jednoznačne konštatuje, že v súčasnosti nemožno 
ponúknuť žiadne zariadenie typu IP koncové telekomunikačné zariadenie s uhlopriečkou displeja „2,75“ palca, ktoré 
by zároveň disponovalo dvoma gigabitovými ethernetovými portami. Technické parametre sa vzájomne jasne 
vylučujú. Uchádzač s ohľadom na uvedené predpokladá, že ide o zrejmú chybu v písaní a požaduje 
nápravu v uvedenom rozsahu. Bude Verejný obstarávateľ akceptovať pri položke č. 1 „IP koncové 
telekomunikačné zariadenie Typ 1“, pri parametri „Funkcie“, možnosť 
„2x 10 Mbps ethernetové porty s POE“, pri zachovaní všetkých ostatných parametrov položky? 
 
 

Odpoveď na otázku č. 2 
Verejný obstarávateľ akceptuje pripomienku záujemcu a upravuje pri položke č.1, parameter Funkcie a to tak, že mení 
pôvodné znenie:  
- minimálne 3 programovateľné tlačidlá 
- analógový handset port 
- možnosť napojenia náhlavnej súpravy cez USB port priamo na telefón 
- min. 2 gigabitové ethernetové porty s POE 
-      minimálne hlasné telefonovanie, identifikácia volajúcich, programovateľné zvonenie - hlasitosť, typ tónu 
 
na nové znenie:  
- minimálne 3 programovateľné tlačidlá 
- analógový handset port 
- min. 2 x 10/100 Mbps ethernetové porty s POE 
-      minimálne hlasné telefonovanie, identifikácia volajúcich, programovateľné zvonenie - hlasitosť, typ tónu 
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Otázka č.3 
 

Verejný obstarávateľ v rámci technickej špecifikácie predmetu zákazky „SIP telefóny pre hlasovú sieť MVTEL MVSR 
a príslušenstvo k telefónom“, v Opise predmetu zákazky uvádza požiadavku na zabezpečenie súvisiacich služieb. V 
popise služieb požaduje okrem iných taktiež „konfigurácia položiek č.1 až č. 4.“. Proces konfigurácie jednotlivých 
položiek je však pre náročnosť a rozsah projektu z pohľadu Uchádzača popísaný nedostatočne. Z opisu nie je 
jednoznačne zrejmé, aké úkony Verejný obstarávateľ v rámci konfigurácie požaduje. Verejný obstarávateľ pri 
parametri „Služby konfigurácie“, v technickej špecifikácii položiek, pri ktorých Verejný obstarávateľ požaduje 
konfiguráciu uvádza napríklad požiadavku „Aplikovanie príslušných licencií“. Pri parametri „Licenčný softvér“, však 
zároveň uvádza „bez licencie“. Uchádzač tak konštatuje jasnú diskrepanciu v požiadavke a má za to, že z technickej 
špecifikácie predmetu zákazky jednoznačne vyplýva, že licencie nie sú predmetom dodávky. Pre prípravu 
relevantnej cenovej ponuky týmto žiadame požadovaný typ súvisiacich služieb uvedených v parametri „Služby 
konfigurácie“ vo vzťahu k položkám č. 1 až 4 spresniť a bližšie špecifikovať. 
 
 
Odpoveď na otázku č. 3 
Verejný obstarávateľ akceptuje pripomienku záujemcu a upravuje pri položke č.1, č.2, č. 3, , parameter Služby 
konfigurácie a to tak, že mení pôvodné znenie:  
- minimálne  vygenerovanie, prevzatie, aplikovanie príslušných licencií, konfigurácia 
 
na nové znenie:  
- minimálne vygenerovanie, prevzatie, aplikovanie príslušných licencií, konfigurácia: automatický a 
hromadný  centrálny  provisioning telefónov cez vyhradený privátny  server. Podpora FTP, TFTP, HTTP, HTTPS; 
podpora aj individuálnej konfigurácie telefónu na základe MAC adresy; registrácia telefónu s povinnou autorizáciou 
PINom; uzamknutie telefónu autorizačným kódom; povolenie a možnosť odregistrovania telefónu. 
 
Verejný obstarávateľ informuje záujemcov, že licencie nie sú predmetom dodávky v prípade, ak je zabezpečená 
kompatibilita s telekom. ústredňou/ telekom. serverom MD110 / MiVOICE MX ONE výrobcu Ericsson/Aastra/ Mitel, 
ktorú vlastní a využíva verejný obstarávateľ. Ak budú dodané terminály od iného výrobcu, je potrebné zabezpečiť 
kompatibilitu zabezpečením, implementovaním licencií „ MX-Extension 3rd party device“. 
 
Verejný obstarávateľ zároveň informuje záujemcov, že znenie položky č.4, parameter „Služby konfigurácie“ 
zostáva bez zmeny, nakoľko verejný obstarávateľ má za to, že špecifikácia parametra je opísaná dostatočne.  
 
S úctou 
 
 
 
 
 
 
 

                  ............................................................ 
Mgr. Ľubomír Kubička 

 riaditeľ  
odboru verejného obstarávania  

                                                                Sekcia ekonomiky MV SR  
 
 
Prílohy: 
Príloha č. 1:  Opis predmetu zákazky - Vlastný návrh plnenia 


