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VYSVETLENIE

informacii uvedenych v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania, v sutaznych
podkladoch alebo v inej sprievodnej dokumentacii podl'a § 48 zakona ¢. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,zakon o verejnom obstaravani®)

Verejnému obstaravatel'ovi, Narodnej banke Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25
Bratislava (d'alej len ,verejny obstaravatel) bola prostrednictvom elektronického prostriedku,
komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE dorucena Ziadost o vysvetlenie informdcif
potrebnych na vypracovanie ponuky uvedenych v sitaznych podkladoch, v nadlimitnej zdkazke
s ndzvom ,Systém pre spravu dokumentov (dokument manaZzment systém - DMS)“ zverejnenej v
Uradnom vestniku EU diia 16.05.2023 pod ¢&islom 2023/S 094-291790 a vo Vestniku verejného
obstaravania ¢. 96/2023 pod c¢islom 17936 - MSS zo dna 17.05.2023 (d’alej len ,Ziadost
o vysvetlenie®).

Po podrobnom oboznameni sa so ziadost'ou o vysvetlenie Vam verejny obstarjvatel v stilade
s ustanovenim § 48 zadkona o verejnom obstaravani poskytuje nasledujice vysvetlenie:
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Otazka ¢. 15:

»Zabezpecuje vymazanie vystupnych (findlnych) dokumentov zIS DMS po ich uloZeni v IS
registratury (eOffice ERM), findlny dokument bude nahradeny linkom na IS registratary (eOffice
ERM).

Ma sa v IS DMS vymazat' len findlna verzia alebo cela histéria tvorby dokumentu resp. kolaboracie
v IS DMS?

Odpoved ¢. 15:

Vymazanie historie tvorby dokumentu pozaduje verejny obstaravatel ponechat na volbu
spracovatel'a pri evidencii dokumentu do IS registratury.

Otazka ¢. 16:

Respektuje ochranu dokumentu podla internych pravidiel pre vytvarany dokument a podla
rovnakych pravidiel ako bude nastavena jeho findlna podoba v IS registratary (eOffice ERM).“
Moze verejny obstaravatel vySpecifikovat interné pravidla pre ochranu dokumentu?

Odpoved ¢. 16:

Pravidla su nasledovné: Spracovatel' je clenom opravnenej skupiny, ktord ma pristup ku
konkrétnemu typu chraneného dokumentu. Opravnend skupina ma pravo delegovat pristup
ostatnych spracovatelov k chranenym dokumentom. Spracovatel je hierarchicky zacleneny
v odbornom utvare

Otazka ¢. 17:

Poskytuje vyhladavanie nad dokumentami uloZenymi v IS DMS s reSpektovanim pravidiel
ochrany dokumentov a pristupu k nim.“



Vyhl'adavanie nad dokumentami sa ma vykonavat nad metadatami dokumentov alebo aj v ramci
obsahu?

Odpoved ¢. 17:

Vyhl'adavanie nad dokumentami uloZenymi v IS DMS poZaduje verejny obstaravatel’ vykonavat
nad metadatami aj v obsahu.

Otazka ¢. 18:

Moze verejny obstaravatel vyspecifikovat' typy dokumentov nad ktorymi ma byt poskytované
vyhl'adavanie?

Odpoved ¢. 18:

Verejny obstaravatel' pozaduje aby bolo vyhladavanie poskytované na nasledovnymi typmi
dokumentov: Textové typy zaznamov, textové casti PDF, MS Office.

Otazka ¢. 19:

Zabezpecuje vytvaranie Standardizovanych dokumentov (napr. vytvaranie a pouZivanie Sablén,
réznych draftov a formularov).”

MézZe verejny obstaravatel definovat aké formulare su chapané ako Standardny dokument?
Odpoved ¢. 19:

Verejny obstaravatel chdpe pod pojmom formulare alebo Sablény Standardizovanych
dokumentov nasledovné: Sablony dokumentov MS Office, PDF.

Otazka ¢. 20:

L,Umoznuje poskytnuit spravcovi registratiry nastroje na riesSenie nestandardnych situacii.”

Co povazuje verejny obstaravatel za ne$tandardn situaciu?

Odpoved ¢. 20:

Verejny obstaravatel povazuje za neStandardnu situdciu vSetko mimo pozitivneho scenara (napr.
spracovatel z dovodu nedostatku opravneni nevie dokoncit spracovanie dokumentu, neukonceny
Zivotny cyklus dokumentu v doésledku organizacnej zmeny, zmeny workflow, ked uZivatel
v danom procese nevie dalej postupovat podl'a daného workflow,...).

Otazka ¢. 21:

Umoznuje spravcovi registratiry upravovat relevantné stavy zaznamov za ucelom podpory
pouzivatel'a za predpokladu, rize so zmenou stavu pouzivatel suhlasi, alebo sa dany stav upravi
spravcom registratiry na zaklade dohodnutych prevadzkovych pravidiel, aby zaznamy boli v
konzistentnom stave, v takomto pripade nie je potrebny suhlas pouzivatel'a. O automatickom
vykonani takychto zmien je vedeny Zurnal zdznamu.”

Spravca registratiry ma mat pristup k administracii zdznamov IS DMS?

Odpoved ¢. 21:

Ano. Spravca registratiry je rola IS DMS, ktord ma plné opravnenie na vietky dokumenty v IS DMS.
Nejedna sa o rolu ,spravca registratiry* v IS Registratury.

Otazka ¢. 22:

Uvedeny nastroj je mysleny ako Specificka funkcionalita IS DMS pre pristup role spravca
registratiry k zdznamom patriacich pre IS Registratura?

Odpoved ¢. 22:

Nie, nejednd sa len ozaznamy patriace IS Registratiura. Spravca registratiry ma pristup ku
vSetkym zaznamom IS DMS.

Otazka €. 23:

Kde bude riadena rola pre administratora IS Registratura?
Odpoved ¢. 23:



Verejny obstaravatel' pozaduje, aby bola rola administratora riadena prostrednictvom Active
Directory.
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Otazka C. 24:

4. Migracia a integracia na iné IS

Co vsetko je planované migrovat’ v ramci uvedenej zakazky ako aj integrovat (odkial' kam)?

Co budti zdrojové systémy?

Odpoved ¢.24:

Zdrojové systémy alebo loZiska pre migraciu sd nasledovné: dokumenty na sietovych tiloziskach,
dokumenty na Sharepoint intranet, dokumenty v Lotus Notes , dokumenty v MS Teams.

Otazka ¢. 25:

Vsetky migracie budu len do IS DMS?

Odpoved ¢. 25:

Verejny obstaravatel pozaduje vSetky migracie realizovat' len do IS DMS. BliZsi popis sa nachadza
v dokumente ,,Priloha ¢. 1 SP_Opis predmetu zakazky - DMS cast’ IS DMS“ v bode 4.2.5.
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Otazka C. 26:

Pre vSetky zdiel'ané uloziskd dokumentov (vSetkych typov) - systém zabezpecuje integraciu s
nastrojmi MS Office“

Vsetky tloZiska dokumentov st chapané ako logicky oddelené?

Odpoved ¢. 26:

Odpoved’ je popisana v opise sicasného stavu prostredia na str.13 dokumentu ,Priloha ¢. 1
SP_Opis predmetu zakazky - DMS ¢ast’ IS DMS*, kde verejny obstaravatel v si¢asnom Sharepoint
prostredi popisuje, Ze je integrovany s nastrojom MS Office a vSetky tloZiskd dokumentov st
logicky oddelené.

Otazka ¢. 27:

Typ dokumentov je chdpany vzmysle napr. registratirnych dokumentov (rozhodnutie,
elektronické podanie,...) alebo st myslené ako typ dokumentu na irovni siborového systému (txt,
pdf, docx,...)?

Odpoved ¢. 27:

Typ dokumentu je chdpany ako typ dokumentu na zdklade jeho obsahu. Napr. rozhodnutie,
podanie, informacia.

Otazka ¢. 28:

3.1.1 Infrastruktdra Sharepoint pre Intranet”

V pripade ak uchadza¢ ma zaujem vyuzit pre rieSenie budiceho DMS aktualnu infrastruktaru
Sharepointu ako aj licencie, kto v pripade potreby aktualizicie upgrade-u zabezpeci nakup licencii
(OS licencie, CAL, etc...)?

Odpoved ¢. 28:

V tomto pripade licencie zabezpeci verejny obstaravatel'.

Otazka ¢. 29:

SharePoint APP, SharePoint WFE1, SharePoint WFE2, OWA Server, SQL klaster

Ako je rieSeny pristup na WFE1 a WFE2, je vykonavany HW alebo iny load balancing?

V pripade navrhu budiceho rieSenia méze uchadzac predpokladat, Ze obstaravatel’ disponuje HW
Load Balancerom na pristup k DMS?

Odpoved ¢. 29:

Pre pristup k Sharepoint ma verejny obstaravatel k dispozicii HW load balancer F5.
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Otazka ¢. 30:

Nakolko je vintranetovom SHP vyuzity len jeden APP sever, nepozaduje verejny obstaravatel
rieSit redundanciu?

Odpoved ¢. 30:

Verejny obstaravatel nepoZaduje riesit redundanciu.

Otazka ¢. 31:

Zaroven je aktualny stav rieSeny len na jednom fyzickom servery. PostaCuje pre verejného
obstaravatel'a riesenie postavené len na jednom fyzickom servery bez zabezpecenia HW
redundancie?

Odpoved ¢. 31:

Ano, postatuje.

Otazka ¢. 32:

»2 licencie Nintex Wokflow 2019 Enterprise”

V aktudlnom rieSeni sa vyuzivaji uvedené licencie. V pripade implementacie IS DMS ako
centralneho DMS bude sdcastou migracia dat a funkcionalit z aktualneho Sharepointu pre
Intranet?

Odpoved ¢. 32:

Nie, funkcionality ani workflow aktudlneho Shartpointu z intranetu sa nepozadujui migrovat.
Dokumenty uloZené na intranete budii predmetom migracie.

Otazka ¢. 33:

»SharePoint 2019“

Ide o verziu Standard alebo Enterprise?
Odpoved ¢. 33:

Ide o verziu Enterprise.

Otazka ¢. 34:

»Backup Agent“

Aké zalohovacie rieSenie je aktualne vyuZivané?

Odpoved ¢. 34:

Verejny obstaravatel zalohuje prostrednictvom nastroja NetBackup.

Otazka ¢. 35:

»Minimum SQL Server 2016 Standard”
Ide o MS SQL Server 2016 Standard?
Odpoved ¢. 35:

Ano.

Otazka ¢. 36:

Klaster je v rezime Active/Active alebo Active/Passive?

Odpoved ¢. 36:

Pokial je otazka smerovana na SQL Server, je v reZime Active/Passive.

Otazka ¢. 37:

Co znamena v nazve Minimum?

Odpoved ¢. 37:

Minimum znamend, Ze verejny obstaravatel pozaduje minimalne verziu SQL Server 2016
Standard a disponuje aktudlne verziou SQL Server 2019 Standard.
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Otazka ¢. 38:

»3.1.2 Infrastruktdra Sharepoint pre eOffice“

Sharepoint pre eOffice obsahuje dokumenty pre planovant migraciu dat do centralneho IS DMS?
Odpoved ¢. 38:

Nie.

Otazka ¢. 39:

Uvedeny sharepoint je verzie 2016. Neplanuje sa jeho upgrade v buducnosti resp. eSte pred alebo
pocas implementacie centralneho IS DMS?

Odpoved ¢. 39:

Verejny obstaravatel planuje upgrade tejto verzie podl'a Sharpointu v zmysle lifecycle EOL.
https://learn.microsoft.com/en-us/lifecycle/products/sharepoint-server-2016
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Otazka ¢. 40:

JIntegracie s existujucimi systémami (napr. SAP)“

Aké iné integracie okrem SAP sa bude IS DMS integrovat, mdéZe ich verejny obstaravatel
vymenovat?

Odpoved ¢. 40:

Verejny obstaravatel pozaduje integraciu len cez API DMS.

Integracné rozhrania si uvedené v dokumente ,Priloha ¢. 1 SP_Opis predmetu zakazky - DMS Cast
IS DMS*, konkrétne v prilohe dokumentu ,I - Model poZiadaviek IS DMS ( Archimate )“.

Otazka ¢.41:

MozZe verejny obstaravatel spristupnit’ popis integracnych rozhrani na ktoré sa predpoklada
integracia?

Odpoved ¢. 41:

IS DMS sa bude integrovat len cez API IS eOffice. Jedna sa o REST API. Autentifikacia OpenID
connect. Proces autentifikacie vyzaduje JSON Web Token (JWT) vydany pre tcely volania eOffice
API autorizacnym serverom, ktory je plne v sprave verejného obstaravatela a nim vydany JWT
musi nespochybnitel'ne obsahovat informacie o identite aktualne prihlaseného pouzivatela.

Otazka ¢. 42:

V pripade ak bude pozadované vytvarat integracné rozhranie na tretej strane zabezpe(i jej
vytvorenie verejny obstaravatel?

Odpoved ¢. 42:

Ano.
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Otazka ¢. 43:

,1S vyuzivaju utvary na riadenie dokumentov (napr. Sifrovanti DB ECB Koordinacia, obsahujicu
ECB Secret dokumenty).

V pripade vyuzita IS DMS pre ukladanie dokumentov z pé6vodného agendového systému Lotus
Notes, sa aké bezpecnostné pravidla pre takéto dokumenty pozaduju?

Odpoved ¢. 43:

Vsetky bezpecnostné pravidla st popisané v poziadavkach na bezpecnost, kapitola 4.6.
dokumentu ,Priloha ¢. 1 SP_Opis predmetu zakazky - DMS c¢ast IS DMS*.

Otazka ¢. 44:

Pozaduje sa pre IS DMS Specificka funkcionalita Sifrovania tloziska?
Odpoved ¢. 44:


https://learn.microsoft.com/en-us/lifecycle/products/sharepoint-server-2016

Vsetky bezpecnostné pravidla st popisané v poziadavkach na bezpecnost, kapitola 4.6.
dokumentu ,Priloha ¢. 1 SP_Opis predmetu zakazky - DMS cast IS DMS*.

Otazka ¢. 45:

Pripadne bude v zodpovednosti agendového systému riesit Sifrovanie dokumentov na
aplika¢nej drovni na svojej strane?

Odpoved ¢. 45:

Sifrovanie dokumentov bude zabezpecovat DLP systém obstaravatela (MS Purview) pred ich
vloZenim do DMS. Funkciu Sifrovanie v DMS nepoZadujeme.

Mgr. Tomas Lepie$
riaditel’ odboru hospodarskych sluzieb



