Zmluva o poskytnutí pozáručného servisu systémov výrobcu značky Daniševský

uzavretá v zmysle § 269 ods. 2 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“),
(ďalej len „zmluva“)

medzi zmluvnými stranami :


Objednávateľ:	Východoslovenský ústav srdcových a cievnych chorôb, a.s.
	Ondavská 8 
040 11 Košice

Štatutárny orgán:	doc. MUDr. František Sabol, PhD., MPH, MBA, mim. profesor 
[bookmark: _GoBack]	predseda predstavenstva 
	Ing. Marián Albert, MBA, podpredseda predstavenstva
Zástupca na rokovanie
vo veciach zmluvných:	Ing. Marián Albert, MBA, podpredseda predstavenstva

Zodpovedný za plnenie
zmluvy :	Vladimír Mičko, vedúci prevádzkového oddelenia, 
	e-mail: vmicko@vusch.sk, 
	tel.: 055/7891695, 0911700960
IČO: 	36 601 284
DIČ:	2022108704
IČ DPH:	SK2022108704
Bankové spojenie: 	Slovenská sporiteľňa, a.s., č. účtu: 0445952274/0900,
IBAN:	SK4809000000000445952274
Spoločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Košice I, vložka č. 1360/V, oddiel: Sa
(ďalej len „objednávateľ“)

a

Dodávateľ: 	...............................................................
	obchodný názov (podľa dokladu o oprávnení podnikať)
	...............................................................
	sídlo/adresa (podľa dokladu o oprávnení podnikať)

Štatutárny orgán:	...............................................................
	meno, priezvisko, funkcia (podľa dokladu o oprávnení podnikať)
IČO: 	...............................
DIČ:	...............................
IČ DPH:	...............................
Bankové spojenie: 	...............................................................
	názov peňažného ústavu, číslo účtu
Tel. :                                  	...............................
Fax :                                  	...............................
Spoločnosť zapísaná:      	......................................................................................................
(ďalej len „dodávateľ“)
(ďalej tiež spoločne označovaní aj ako „zmluvné strany“




Článok 1
Úvodné ustanovenie
Zmluva sa uzatvára na základe výsledku podlimitnej zákazky bez využitia elektronického trhoviska s využitím pravidla podľa § 112 ods.6 zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) vyhlásenej vo Vestníku verejného obstarávania, ktorej predmetom je „POZÁRUČNÝ SERVIS SYSTÉMOV VÝROBCU ZNAČKY DANIŠEVSKÝ“.

Článok 2
Predmet zmluvy
1. Predmetom tejto servisnej zmluvy je poskytovanie služieb pozáručnej servisnej starostlivosti systémov výrobcu značky Daniševský vo vlastníctve objednávateľa (ďalej len „systémy“), ktoré sú špecifikované v Prílohe č. 1 – Špecifikácia predmetu zákazky (ďalej len „Príloha č. 1“) a to v rozsahu a za podmienok dohodnutých touto zmluvou.
2. Objednávateľ v rámci poskytovanej pozáručnej servisnej starostlivosti požaduje od dodávateľa zabezpečenie a vykonávanie služieb pozáručnej servisnej starostlivosti (ďalej len „služby“) v nasledovnom rozsahu:
2.1. preventívna údržba systémov v rozsahu (viď. Príloha č. 1) a termínoch určených výrobcom značky Daniševský resp. príslušnými právnymi predpismi, pričom táto údržba zahŕňa všetky práce s tým súvisiace, pričom :
2.1.1.  za účelom vykonania preventívnej údržby si zmluvné strany najneskôr do 30 kalendárnych dní po účinnosti zmluvy vypracujú Plán údržby (viď. Príloha č. 2 tejto zmluvy), v ktorom sa dohodnú na termínoch pre preventívnu údržbu (jednotlivé termíny zmluvné strany dohodnú tak, aby bola zabezpečená ich kontinuita),
2.1.2. zmenu týchto termínov je možné uskutočniť len vzájomnou dohodou zmluvných strán, pričom takéto zmeny musia byť dohodnuté vždy včas, aby nebola narušená prevádzka objednávateľa.
2.2. povinné revízie v rozsahu a intervaloch podľa platných právnych predpisov, pričom : 
2.2.1.  za účelom vykonania povinných revízií si zmluvné strany do 30 kalendárnych dní po účinnosti zmluvy vypracujú Plán revízie (viď. Príloha č. 3 tejto zmluvy), v ktorom sa dohodnú na termínoch vykonania revízie (jednotlivé termíny zmluvné strany dohodnú tak, aby bola zabezpečená kontinuita pozáručného servisu),
		2.2.2.  zmenu týchto termínov je možné uskutočniť len vzájomnou dohodou 			zmluvných strán, pričom takéto zmeny musia byť dohodnuté vždy včas, aby nebola 		narušená prevádzka objednávateľa.
2.3. oprava systémov v prípade ich nefunkčnosti v dôsledku poruchy, resp. iného nedostatku či vady systému.
2.4. dodávka originálnych náhradných dielov vrátane všetkých prác s tým spojených (napr. montáž, výmena a pod.). Objednávateľ si vyhradzuje právo, kedykoľvek vyzvať dodávateľa na preukázanie originality dodávaných náhradných dielov.
3. Cestovné a akékoľvek iné, resp. ďalšie náklady spojené s výkonom služieb, resp. s činnosťou servisného pracovníka počas výkonu služieb vykonávaných podľa bodu 2. tohto článku zmluvy, sú zahrnuté v cene služieb a z tohto dôvodu nie je dodávateľ oprávnený ich objednávateľovi samostatne fakturovať.   
4. Dodávateľ sa zaväzuje vykonávať dohodnuté služby v pracovných dňoch v čase od 08.00 hod. do 16.30 hod., okrem prípadov, ak sa zmluvné strany písomne nedohodnú inak. 
5. V prípadoch výkonu opráv, na ktoré bol dodávateľ vopred upozornený, resp. bol požiadaný objednávateľom,  sa dodávateľ  zaväzuje :
5.1. k nástupu na výkon opravy najneskôr do 4 hodín od prijatia hlásenia vady a /alebo poruchy,
5.2. k výkonu samotnej opravy (t.j. k odstráneniu vady a/alebo poruchy) najneskôr do 48 hodín od nástupu na opravu, okrem prípadov, ak je na odstránenie vady a /alebo poruchy potrebné náhradný diel alebo súčiastka, ktorej obstaranie trvá viac ako 48 hodín. 
6. Objednávateľ požaduje, aby poskytnutie služieb podľa tejto zmluvy bolo riadne zdokumentované v Servisnej správe, ktorá bude obsahovať najmä :
6.1. údaj o rozsahu vykonanej služby,
6.2. údaj o systéme, na ktorom sa poskytla služba,
6.3. údaj o čase poskytnutia služby,
6.4. dátum poskytnutia služby.  
6.5. podpisy zodpovedných osôb oboch zmluvných strán.
7. Jedno vyhotovenie Servisnej správy servisný pracovník odovzdá zodpovednému zamestnancovi objednávateľa. Vzor servisnej správy tvorí Prílohu č. 4 tejto zmluvy.
8. [bookmark: bookmark4]Miesto dodania služieb je Východoslovenský ústav srdcových a cievnych chorôb, a.s., Ondavská 8, Košice. 
9. Dodávateľ sa zaväzuje vykonávať služby v dohodnutom rozsahu v súlade s touto zmluvou, platnou legislatívou  a so známymi a najnovšími technologickými poznatkami výrobcu systémov. 

Článok 3
Cena a platobné podmienky 
1. Cena za služby je dohodnutá v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách a vyhláškou MF SR č. 87/1996 Z. z. a je maximálna a záväzná počas platnosti tejto zmluvy. Dodávateľ nie je oprávnený počas doby trvania  tejto zmluvy jednostranne upraviť dohodnutú cenu za služby.
2. Celková cena za poskytnuté služby za celé obdobie trvania tohto zmluvného vzťahu je uvedená v Prílohe č. 5 - Kalkulácia ceny a návrh na plnenia kritéria na vyhodnotenie ponúk a bude objednávateľom hradená formou mesačných paušálnych odmien, resp. platieb.
3. Dodávateľ je povinný vystavovať faktúry za služby ku poslednému dňu príslušného kalendárneho mesiaca. Splatnosť faktúry je 60 dní odo dňa ich doručenia objednávateľovi. (§340b ods.5 zákona č. 513/1991 Zb Obchodný zákonník).  Faktúry musia mať náležitosti daňového dokladu v zmysle zák. č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty a musia obsahovať číslo tejto zmluvy. Povinnou prílohou faktúry sú Servisné správy za služby vykonané v príslušnom fakturačnom období. V prípade, že faktúra nebude obsahovať uvedené náležitosti alebo povinné prílohy, kupujúci je oprávnený vrátiť ju predávajúcemu na opravu alebo doplnenie. V takom prípade nová lehota splatnosti faktúry začne plynúť až doručením opravenej, resp. doplnenej faktúry kupujúcemu.
4. V prípade poskytnutia služieb počas trvania zmluvy v rozsahu kratšom ako je kalendárny mesiac,  je dodávateľ oprávnený fakturovať objednávateľovi iba alikvotnú časť paušálnej odmeny, resp. platby a to  za  počet kalendárnych dní, počas ktorých skutočne poskytoval dohodnuté služby.  
5. Úhradu ceny, resp. mesačných paušálnych odmien, resp. platieb vykoná objednávateľ výlučne bezhotovostne, bankovým prevodom v prospech účtu, ktorý dodávateľ uviedol v tejto zmluve, pričom platba sa považuje za uhradenú momentom pripísania peňažných prostriedkov na účet dodávateľa.
6. V prípade omeškania dodávateľa so splnením niektorej povinnosti podľa tejto zmluvy, je objednávateľ oprávnený vyúčtovať dodávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,04 % z ročnej ceny služieb servisnej starostlivosti za každý deň omeškania.
7. V prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúry je dodávateľ oprávnený účtovať úrok z omeškania maximálne vo výške 0,04 % z dlžnej čiastky za každý deň omeškania.
8. Dodávateľ vyhlasuje a podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, že výsledná cena predmetu zákazky  po elektronickej aukcii je v súlade s aktuálne obvyklou trhovou cenu predmetu zákazky. V prípade preukázaného zistenia, že vyhlásenie dodávateľa podľa predchádzajúcej vety je nepravdivé, je objednávateľ oprávnený odstúpiť od tejto zmluvy a uplatniť si u dodávateľa náhradu škody vo výške vzniknutých finančných nákladov. 
9. Zmluvné strany sa dohodli, že pohľadávky, ktoré vzniknú dodávateľovi z tohto zmluvného vzťahu, dodávateľ nie je oprávnený postúpiť tretím osobám bez predchádzajúceho súhlasu objednávateľa.  Postúpenie pohľadávok bez predchádzajúceho súhlasu objednávateľa je neplatné. Súhlas objednávate je platný len za podmienky, že bol na takýto úkon udelený predchádzajúci písomný súhlas Ministerstva zdravotníctva SR.


Článok 4
Ochrana osobných údajov
1. Osobné údaje dotknutých osôb, ktoré sú súčasťou tejto zmluvy sú spracúvané objednávateľom na vopred  vymedzený účel v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov a zákona NR SR č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. Bližšie informácie sú uvedené na webovom sídle spoločnosti www.vusch.sk.
2. Dodávateľ je povinný podľa nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) dodržiavať mlčanlivosť o osobných údajoch, ako aj o všetkých skutočnostiach o ktorých sa dozvedel pri vykonávaní činností vyplývajúcich z tejto zmluvy. Zároveň je povinný o tejto povinnosti preukázateľne poučiť aj svojich zamestnancov. Povinnosť zachovávať mlčanlivosť platí aj po skončení trvania zmluvy. V opačnom prípade objednávateľovi zodpovedá za škodu, ktorá objednávateľovi vznikla porušením tejto povinnosti.

[bookmark: bookmark6]Článok 5
Trvanie a ukončenie zmluvného vzťahu 
1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, 12 mesiacov od nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy, bez možnosti jej ďalšieho predĺženia.
2. Pred uplynutím dohodnutej doby trvania zmluvného vzťahu je možné ukončiť zmluvu : 
2.1. písomnou dohodou zmluvných strán podpísanou oboma zmluvnými stranami k dátumu stanovenému v tejto písomnej dohode,
2.2. písomným odstúpením od zmluvy z dôvodov uvedených v tejto zmluve alebo ak druhá zmluvná strana nesplnila riadne a včas svoje záväzky podľa tejto zmluvy a ak k náprave nedošlo v dodatočne poskytnutej lehote 30 dní od doručenia písomného upozornenia zaslaného druhou zmluvnou stranou. Odstúpenie od zmluvy je účinné dňom doručenia písomného odstúpenia od zmluvy druhej zmluvnej strane a týmto dňom zmluva zaniká,
2.3. písomnou výpoveďou niektorej zo zmluvných strán, aj bez udania dôvodu. Výpovedná lehota je 3 mesiace a začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená druhej zmluvnej strane.

Článok 6
Subdodávky
1. V prípade, ak dodávateľ zabezpečuje časť plnenia predmetu zmluvy prostredníctvom svojich subdodávateľov, zodpovedá za riadne plnenie predmetu zmluvy tak, akoby ho zabezpečil v celom rozsahu sám.
2. Dodávateľ garantuje spôsobilosť subdodávateľov pre plnenie predmetu zmluvy.
3. Dodávateľ je povinný objednávateľovi oznámiť akúkoľvek zmenu údajov o subdodávateľovi. Za týmto účelom je povinný najneskôr v deň,  ktorý predchádza dňu účinnosti akejkoľvek zmeny údajov o subdodávateľovi, aktualizovať znenie Prílohy č. 3 tejto RD – Zoznam subdodávateľov a podiel subdodávok a doručiť ju objednávateľovi spolu s písomným oznámením, v ktorom uvedie všetky podrobnosti týkajúce sa zmeny údajov o subdodávateľovi, pričom zmluvné strany sa zároveň výslovne dohodli, že pre prijatie takejto zmeny sa nevyžaduje uzavretie samostatného písomného dodatku.
4. Dodávateľ má právo na zmenu resp. na doplnenie nového subdodávateľa vo vzťahu k plneniu predmetu zmluvy, ktorého sa táto zmluva týka.
5. Ak dodávateľ zmení, resp. doplní nového subdodávateľa je povinný najneskôr v deň, ktorý predchádza dňu účinnosti tejto zmeny aktualizovať znenie Prílohy č. 3 tejto zmluvy a doručiť ju objednávateľovi spolu s písomným oznámením, v ktorom uvedie všetky podrobnosti týkajúce sa zmeny, resp. doplnenia nového subdodávateľa, pričom zmluvné strany sa zároveň výslovne dohodli, že pre prijatie zmeny, resp. doplnenie nového subdodávateľa sa nevyžaduje uzavretie samostatného písomného dodatku. Nedodržanie povinností stanovených dodávateľom týmto ustanovením zmluvy sa považuje za podstatné porušenie zmluvných podmienok predávajúcim a zakladá právo objednávateľa odstúpiť od tejto zmluvy. Dodávateľ je zároveň povinný nahradiť škodu, ktorá  vznikla objednávateľovi  porušením tejto povinnosti.
6. V prípade zistenia, že subdodávateľ počas trvania tejto zmluvy nie je v súlade s ust. § 11 ods.1 zákona o verejnom obstarávaní zapísaný v registri partnerov verejného sektora (v prípade, ak  je to relevantné), je objednávateľ oprávnený od tejto zmluvy odstúpiť.
7. Dodávateľ je povinný na požiadanie objednávateľa predložiť objednávateľovi všetky zmluvy uzavreté so subdodávateľmi v súvislosti s plnením podľa tejto zmluvy

Článok 7
Poistenie zodpovednosti za škodu
8. Dodávateľ je povinný počas trvania tejto zmluvy mať uzatvorenú zmluvu o poistení prevádzkovej zodpovednosti s poistným krytím minimálne vo výške ročnej ceny za služby pozáručnej servisnej starostlivosti. Poistenie musí zahŕňať najmä poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú v súvislosti s poskytovaním služieb pozáručnej servisnej starostlivosti v rozsahu poskytovanom podľa tejto zmluvy.
9. [bookmark: bookmark9]Dodávateľ je povinný preukázať objednávateľovi existenciu platnej poistnej zmluvy bezprostredne po uzavretí tejto zmluvy. Účinnosť tejto zmluvy nastane až po predložení poistnej zmluvy podľa predchádzajúcej vety.

Článok 8
Záverečné ustanovenia zmluvy
1. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. Zmluva nebude zverejnená v Centrálnom registri zmlúv skôr, ako bude doručený doklad v súlade s článkom 7. bod 2. tejto zmluvy.
2. Jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy môžu meniť byť menené, dopĺňané alebo zrušené iba v prípade, ak nebudú v rozpore s platnými všeobecne záväznými právnymi predpismi (najmä zákonom o verejnom obstarávaní), písomnou formou po vzájomnej dohode zmluvných strán formou číslovaných dodatkov, ktoré budú podpísané zmluvnými stranami a budú tvoriť neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy.
3. Právne vzťahy zmluvných strán založené touto zmluvou, ak ich zmluva výslovne neupravuje inak, sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatných platných právnych predpisov Slovenskej republiky.
4. V prípade, ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy sú neplatnými už v čase jej uzavretia, alebo ak sa stanú neplatnými neskôr po uzavretí zmluvy, nie je tým dotknutá platnosť ostatných ustanovení zmluvy. Namiesto neplatných ustanovení tejto zmluvy sa použijú ustanovenia zmluvy, ktoré sú obsahom a účelom najbližšie obsahu a účelu tejto zmluvy.
5. Zmluvné strany sa zaväzujú, že všetky spory vyplývajúce zo zmluvy sa budú riešiť predovšetkým formou dohody. Zmluvné strany sa dohodli, že vzťahy vzniknuté medzi nimi na základe zmluvy sa budú riadiť právnym poriadkom Slovenskej republiky. Prípadné spory, o ktorých sa zmluvné strany nedohodnú, budú postúpené na rozhodnutie vecne a miestne  príslušného súdu Slovenskej republiky stanoveného podľa sídla objednávateľa.
6. Zmluva bola vyhotovená v piatich (5) exemplároch, pričom dodávateľ dostane dve (2) vyhotovenia a objednávateľ tri (3) vyhotovenia.
7. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú jej prílohy:
       Príloha č. 1 – Špecifikácia predmetu zákazky
       Príloha č. 2 – Plán údržby
       Príloha č. 3 – Plán revízie
       Príloha č. 4 – Servisná správa (vzor)
       Príloha č. 5 – Kalkulácia ceny a návrh na plnenie kritéria na vyhodnotenie ponúk
       Príloha č. 6 – Zoznam všetkých známych subdodávateľov


V Košiciach dňa .....................................			V .............................. dňa .................. 

Za objednávateľa :		 				Za dodávateľa: 




..............................................................................................	...................................................... 
doc. MUDr. František Sabol, PhD., MPH, MBA, mim. prof. 
       predseda predstavenstva 
Východoslovenský ústav srdcových 
          a cievnych chorôb, a.s.




........................................................ 
       Ing. Marián Albert, MBA 
  podpredseda predstavenstva 
Východoslovenský ústav srdcových  
        a cievnych chorôb, a.s. 


 

