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Vas list ¢islo/zo dna Nase Cislo Vybavuje/linka Banska Bystrica
10772/2023/0DDVO Ing. Monika Debnarova 03.10.2023
0949 014 601
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1. Odpoved na Ziadost o vysvetlenie informdacii potrebnych na vypracovanie ponuky &. 2

2. Informdcia o zmene a doplneni sutaznych podkladov &. 2

Identifikacia verejného obstaravania:

Verejny obstaravatel’ Banskobystricky samosprdvny kraj, Nam. SNP 23, 974 01 Banska Bystrica
Predmet zadkazky: Implementacia CRM systému.
Druh postupu: nadlimitnd zdkazka zadavana postupom verejnej stutaze podla § 66 zikona

¢.343/2015 Z. z. overejnom obstaravani aozmene adoplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,ZV0O“)

Vyhlasené: vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 183/2023 dria 20.09.2023 pod znackou
oznamenia 31609 — MSS a v Uradnom Vestniku EU €. S 180 zo diia 19.09.2023 pod
¢. ozndmenia 2023/S 180-564123

1. Odpoved na Ziadost o vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky &. 2

Na zdklade Ziadosti o vysvetlenie informacii uvedenych v sutaznych podkladoch (dalej len ,,SP“) kvyssie
identifikovanému verejnému obstardvaniu, doru¢enych verejnému obstardvatelovi elektronicky prostrednictvom
komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE, v sulade s § 48 ZVO poskytujeme vSetkym znamym zaujemcom
nasledovné vysvetlenie:

e Ziadost o vysvetlenie SP doru¢ena dia 28.09.2023 o 13:38 hod:
Otazka:
Verejny obstaravatel v casti 15 ,Obsah ponuky” v bodoch 15.2.4 a 15.2.5 vyzaduje v ponuke predloZit o.i.
nasledovné, cit.:
,15.2.4. V pripade skupiny dodavatelov vystavené plnomocenstvo pre jedného z ¢lenov skupiny, ktory bude
opravneny prijimat pokyny za vSetkych a konat v mene vsetkych ostatnych ¢lenov skupiny (vratane prijimania
akejkolvek korespondencie a listin od verejného obstaravatela), podpisanid vSetkymi ¢lenmi skupiny alebo
osobou/osobami opravnenymi konat v danej veci za kazdého ¢lena skupiny.
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15.2.5. NAVRH UCHADZACA NA PLNENIE KRITERIi, vypracovany podla ¢asti E. Kritéria na hodnotenie ponuk a
pravidla ich uplatnenia, Casti D. Sp6sob uréenia ceny a podla Casti ,G. Navrh uchadzaca na plnenie kritérii.
Formular ,,Navrh na plnenie kritérii“ musi byt podpisany osobou/osobami opravnenymi konat za uchadzaca. vV
pripade skupiny dodavatelov musi byt podpisany kazdym ¢lenom skupiny alebo osobou/osobami opravnenymi
konat v danej veci za ¢lena skupiny.”

Z vyssie uvedeného nie je zrejmé, Ci postacuje aby Navrh na plnenie kritérii v pripade skupiny dodavatelov podpisal
len veduci skupiny dodavatelov, ktory disponuje plnou mocou v zmysle bodu 15.2.4, sitaznych podkladov (t.j. ako
osoba opravnena konat v danej veci za ¢lena skupiny) alebo aj v takomto pripade, musi byt navrh na plnenie
kritérii podpisany vSetkymi ¢lenmi skupiny dodavatelov. Prosime o jednoznaénu formulaciu predmetného
ustanovenia.

Odpoved:

Verejny obstaravatel objasiuje, Ze v pripade, ak ponuku predklada skupina dodavatelov je potrebné predloZit
vystavené plnomocenstvo pre jedného z ¢lenov skupiny, ktory bude opravneny konat v mene vsetkych ¢lenov
tejto skupiny dodavatelov. Toto splnomocnenie musi byt podpisané vietkymi ¢lenmi skupiny a to osobami, ktoré
sU opravnené konat za daného c¢lena skupiny (napr. skupina dodavatefov ABC predloZi splnomocnenie pre
dodavatela A a toto splnomocnenie musi byt podpisané osobami opravnenymi konat za dodavatela A, B aj C, Cize
,0sobou/osobami oprdvnenymi konat v danej veci za kaZdého clena skupiny”).

Navrh na plnenie kritéria v pripade skupiny dodavatelov musi byt podpisany kazdym ¢lenom skupiny alebo
osobou/osobami opravnenymi konat v danej veci za ¢lena skupiny. Z uvedeného vyplyva, Ze navrh na plnenie
kritéria bude podpisany bud' vietkymi ¢lenmi skupiny dodavatelov (t.j. osobami opravnenymi konat za dodavatela
A, B aj C) alebo osobou/osobami opravnenymi konat za ¢lena skupiny vo veci opravnenosti podpisania navrhu na
plnenie kritéria (t.j. v pripade, ak ¢len skupiny dodavatelov A bude splnomocneny na predloZenie cenovej ponuky
vratane vsetkych ich priloh postaci, ak navrh na plnenie kritéria bude podpisany osobou/osobami opravnenymi
konat tymto ¢lenom skupiny dodavatelov).

e Ziadost o vysvetlenie SP doruéena diia 02.10.2023 o 10:32 hod:
Otazka:

radi by sme sa spytali - v sutaznych podkladoch v ¢asti F. Podmienky Gcasti uchadzacov v bode 3. Technicka alebo
odborna sposobilost uvadzate nasledovné:

-> Podmienka ucasti podla § 34 ods. 1 pism. a) zdkona bude splnena, ak uchadzac¢ horeuvedenym zoznamom
preukaze poskytnutie sluzieb rovnakého charakteru ako je predmet zakazky za predchadzajuce 3 roky, t. j. 3 roky
spatne od vyhldsenia verejného obstaravania, ktorych predmetom bola implementacia informacného systému na
spravu partnerov/zakaznikov, ktory umozriuje sledovanie ukladanie informacii, aktivit a komunikaciu so subjektmi
na jednom mieste (vSeobecne pouzivany je pojem CRM systém Customer Relationship Management).

Rozumieme tomu sprdvne, Ze verejny obstaravatel nepozaduje minimalny objem realizovanej dodavky sluzieb v
pozadovanom obdobi predchdadzajucich troch rokov od vyhlasenia verejného obstaravania na preukazanie
splnenia podmienky Ucasti podla § 34 ods. 1 pism. a) ZVO? V pripade Ze verejny obstaravatel pozaduje minimalny
objem realizovanych dodavok sluzieb rovnakého charakteru ako je predmet zdkazky za predchdadzajdce tri roky,
prosime o jeho doplnenie do SP.

Odpoved:
Ano, verejny obstardvatel nepozaduje objem poskytnutej sluzby. Verejny obstaravatel bude akceptovat také
plnenie, predmetom ktorého bola implementécia informacného systému na spravu partnerov/zakaznikov, ktory
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umoznuje sledovanie ukladanie informacii, aktivit a komunikdaciu so subjektmi na jednom mieste a to bez ohladu
na finan¢ny limit daného plnenia. Uchadza¢ méze predlozit za sledované obdobie jedno plnenie alebo viacero
plneni, tieto vsak musia zodpovedat definicii uvedenej v ¢asti ,,minimalna pozadovana Urover Standardov”.

2. Informacia o zmene a doplneni sutaznych podkladov &. 2

Verejny obstaravatel informuje, e dopifia sitazné podklady o prilohu €& 2 - Cestné vyhlasenie k uplatfiovaniu
medzinarodnych sankcii. Tento dokument predloZi UspesSny uchddzac v ramci poskytnutia riadnej sucinnosti
potrebnej na uzavretie zmluvy.

Vzhladom na skutoc¢nost, Zze v dokumentoch potrebnych na vypracovanie ponuky nedochadza k podstatnej
zmene, verejny obstaravatel nepristupuje k prediZeniu lehdt. Lehoty v predmetnom verejnom obstaravani teda
ostdvaju nezmenené, t.j. také ako su uvedené v oznameni o vyhlaseni predmetného verejného obstaravania.

S Uctou,
Ing. Monika Debnarova
kontaktnd osoba verejného obstardvatela
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