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Vec 

Odpoveď na žiadosť o vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky č. 4 

 

Identifikácia verejného obstarávania: 

Verejný obstarávateľ:  Banskobystrický samosprávny kraj, Nám. SNP 23, 974 01 Banská Bystrica 

Predmet zákazky: Implementácia CRM systému. 

Druh postupu:  nadlimitná zákazka zadávaná postupom verejnej súťaže podľa § 66 zákona 

č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „ZVO“) 

Vyhlásené: vo Vestníku verejného obstarávania č. 183/2023 dňa 20.09.2023 pod značkou 

oznámenia 31609 – MSS a v Úradnom Vestníku EÚ č. S 180 zo dňa 19.09.2023 pod 

č. oznámenia 2023/S 180-564123 

 

Na základe žiadosti o vysvetlenie informácií uvedených v súťažných podkladoch (ďalej len „SP“) k vyššie 

identifikovanému verejnému obstarávaniu, doručenej verejnému obstarávateľovi dňa 06.10.2023 elektronicky 

prostredníctvom komunikačného rozhrania systému JOSEPHINE, v súlade s § 48 ZVO poskytujeme všetkým 

známym záujemcom nasledovné vysvetlenie:  

 

Otázka č. 1:  

V prílohe č.1 verejný obstarávateľ špecifikuje integráciu so službami Planner a TO-DO. Vidí verejný obstarávateľ 

nutnosť v integrácií oboch týchto služieb? 

Nakoľko máme za to, že ak sa integruje Planner tak spĺňa požiadavky a pokrýva funkcionality, ktoré sú obsiahnuté 

v službe TO-DO. Je preto potrebné intergrovať oboje? 

 

Odpoveď:   

Verejný obstarávateľ objasňuje, že nie je nutné integrovať oboje. Zámerom je riešiť priradenie úlohy na 

používateľa a toto sa dá dosiahnuť ktoroukoľvek z týchto služieb.  

 

S úctou, 

 

Ing. Monika Debnárová 

kontaktná osoba verejného obstarávateľa 

http://www.bbsk.sk/

