BANSKOBYSTRICKY Nam. SNP 23
SAMOSPRAVNY KRAJ 974 01 Banska Bystrica

fé e
N\ i

Elektronicky

Vsetkym zaujemcom

V4s list Cislo/zo dna Nase Cislo Vybavuje/linka Banska Bystrica
10772/2023/0DDVO Ing. Monika Debnarova 13.10.2023
0949 014 601
Vec

Odpoved na Ziadost o vysvetlenie informdacii potrebnych na vypracovanie ponuky &. 6

Identifikacia verejného obstaravania:

Verejny obstaravatel’ Banskobystricky samospravny kraj, Ndm. SNP 23, 974 01 Banska Bystrica
Predmet zdkazky: Implementacia CRM systému.
Druh postupu: nadlimitnd zdkazka zadavand postupom verejnej stutaze podla § 66 zikona

¢.343/2015 Z. z. overejnom obstardvani aozmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,ZVO“)

Vyhlasené: vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 183/2023 dria 20.09.2023 pod znackou
oznamenia 31609 — MSS a v Uradnom Vestniku EU €. S 180 zo diia 19.09.2023 pod
¢. oznamenia 2023/S 180-564123

Na zédklade Ziadosti o vysvetlenie informacii uvedenych v sutaznych podkladoch (dalej len ,,SP“) kvyssie
identifikovanému verejnému obstaravaniu, dorucenej verejnému obstaravatelovi dia 13.10.2023 elektronicky
prostrednictvom komunika¢ného rozhrania systému JOSEPHINE, v sulade s § 48 ZVO poskytujeme vsetkym
zndmym zaujemcom nasledovné vysvetlenie:

Otazka €. 1:

Ziadame verejného obstaravatela o vysvetlenie, v ozndmeni o vyhldseni verejného obstaravania je uvedena
hodnota zdkazky 271 072,10 EUR bez DPH do tejto hodnoty verejny obstaravatel zahrnul sumarny sucet tychto
polozZiek:

Dielo (vratane licencii pre neobmedzeny pocet pouzivatelov)- 1ks

Skolenia- 1ks

Prevadzka - 36 mesiacov

Podpora Mesiac - 36 mesiacov

Poradenstvo a rozvoj - 300 ¢lovekohodin

Uvedené polozky si obsahom navrhu zmluvy o dielo a poskytovani sluzieb Priloha ¢.2 — Cenova kalkulacia.

Odpoved:
Ano, verejny obstaravatel stanovil predpokladanu hodnotu zakazky v stlade s § 6 zdkona o verejnom obstaravani,
Cize do predpokladanej hodnoty zdkazky su zahrnuté vsetky sluzby sdvisiace s plnenim predmetu zakazky.
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Predpokladand hodnota zdkazky vychadza z pripravnych trhovych konzultacii, ktorych prilohou bola totoina
cenova kalkulacia, ktord je prilohou ¢. 2 Zmluvy o dielo a poskytovani sluzieb (Priloha €. 1 SP). Verejny obstaravatel
uvadza, Ze dokumentacia k pripravnym trhovym konzultdcidm je pristupna na:

https://josephine.proebiz.com/sk/tender/43668/summary, ¢o vyplyva aj z bodu 2.5 ¢asti A. sutaznych podkladov.

Otazka ¢. 2:

Ziadame verejného obstaravatela o vysvetlenie, nakolko zo sutainych podkladov jednoznéne nevyplyva, aka
suméarna hodnota ma byt uvedend v &asti G. NAVRH UCHADZACA NA PLNENIE KRITERIA, konkrétna
nejednoznacnot je pri podpolozke uvedenej ndvrhu zmluvy o dielo a poskytovani sluZieb Priloha ¢.2 — Cenova
kalkulaciav "Poradenstvo a rozvoj - max. 300 ¢lovekohodin" a v ¢lanku IV. Cena citujem:

"5. Cena za poskytnutie sluzby Poradenstvo a rozvoj je na obdobie trvania zmluvného vztahu dohodnutd
maximalne na:

Cena bez DPH / 1 ¢lovekohodina ................. Eur

Cena bez DPH /spolu maximalne 300 ch ................. Eur

DPH 20% .....ccceuuu.... Eur

Celkova cena s DPH ................ Eur spolu

(SIOVOM oo Eur) (dalej len ako ,,Cena Poradenstva a rozvoja “). "

Nami identifikované nejednoznacnost je postavena na dvoch alternativach:

- do celkovej sumarnej hodnota ma pre ¢ast G. NAVRH UCHADZACA NA PLNENIE KRITERIA vstupovat nacenenie 1
¢lovekohodiny?

alebo

- do celkovej sumarnej hodnota ma pre ¢ast G. NAVRH UCHADZACA NA PLNENIE KRITERIA vstupovat nacenenie
pre 300 ¢lovekohodin?

Odpoved:

Verejny obstarédvatel je toho nazoru, ze zo sutaznych podkladov jednoznacne vyplyva, aka cena ma byt uvedena
v Casti G. Navrh uchadzada na plnenie kritéria. Jedna sa o celkovl cenu za predmet zdkazky, ktord ma vychadzat
z prilohy €. 2 Zmluwvy, t.j. z cenovej kalkulacie. Cenova kalkulacia vychadza predovsetkym z ¢lanku IV. Zmluvy.
Zbodu 5 tohto ¢lanku vyplyva, Ze cena za poskytnutie sluzby ,Poradenstvo a rozvoj“ je na obdobie trvania
zmluvného vztahu dohodnutad maximalne na 300 ¢lovekohodin. Verejny obstaravatel teda m6zZe poc¢as zmluvného
vztahu uplatnit sluzby poradenstva v rozsahu maximalne 300 ¢lovekohodin. Aby mohli byt tieto ¢lovekohodiny
faktirované, verejny obstardvatel potrebuje poznat cenu za jednu clovekohodinu. Verejny obstaravatel
v sucasnosti nevie urcit, kolko ¢lovekohodin bude uplatnenych, avsak maximalny mozny pocet uplatnenych
¢lovekohodin bude 300. Preto verejny obstaravatel poZaduje ocenit od uchadzacov cenu za celd sluzbu, ¢ize do
celkovej ceny za predmet zakazky ma byt zapoditanych 300 ¢lovekohodin tak, ako je uvedené v prilohe ¢. 2 Zmluvy
— cenova kalkuldcia.

S Uctou,
Ing. Monika Debnarova
kontaktna osoba verejného obstaravatela
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