Zmluva o vykonavani straznej sluzby
uzatvorena podla 8§ 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a podla zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

Cl |
Zmluvné strany

Objednavatel: VSeobecna zdravotna poistovia, a.s.

Sidlo: Pandnska cesta 2, 851 04 Bratislava - mestska Cast Petrzalka

Zastlpeny: doc. JUDr. PhDr. Michal Durig, PhD., predseda predstavenstva
Ing. Matej Fekete, MBA, podpredseda predstavenstva

ICO: 35937 874

DIC: 20 220 270 40

IC DPH: SK 2022027040

Bankové spojenie:  Statna pokladnica

IBAN: SK47 8180 0000 0070 0018 2424

Zapisany v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, Odd.: Sa, vloZzka ¢. 3602/B
Osoby opravnené rokovat:

vo veciach technickych:

vo veciach zmluvy:

{dalej len ,objednavatel)

a
Poskytovatel

Lider skupiny: Fair Facility SK s.r.o.

Dalie pravne skutocnosti: registrovany socialny podnik

Sidlo: T. G. Masaryka 6, 960 01 Zvolen

Zastupeny: Ing. Norbert MatySek - konatel spolocnosti, lider skupiny

Splnomocneny na podpis zmluvy na zaklade plnej moci zo dna 10. 7. 2024
ICO: 50 529 561

DIC: 2120359362

IC DPH: SK2120359362

Bankové spojenie:  Slovenska sporitelfia, a.s.

IBAN: SK57 0900 0000 0051 8310 9393

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, odd.: Sro, vioZzka €. 30576/S
Osoby opravnené rokovat’:

vo veciach technickych:

vo veciach zmluvy: I

Clen skupiny: ALL SECURITY, s.r. o.
Sidlo: Vojtecha Spanyola 1757, 010 01 Zilina
Zastupeny: Ing. Albert Groma - konatel spolo€nosti, ¢len skupiny

Osoba splnomocnena na podpis zmluvy: Ing. Norbert MatySek - lider skupiny
ICO: 36 857 670

DIC: 2022577469

IC DPH: SK2022577469

Bankové spojenie:  Prima banka Slovensko, a.s.
IBAN: SKO09 5600 0000 0087 2054 0001

Zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu Zilina, odd.: Sro, viozka €. 20402/L



Osoby opravnené rokovat"
vo veciach technickych:

vo veciach zmluvy
(dalej len ,poskytovatel)
(objednavatela poskytovatel spolu dalej aj ako ,zmluvné strar/)

uzatvaraju tato Zmluvu o vykonavam straznej sluzby (dalej len .zmluva") na zaklade vysledku
verejného obstaravania podla zakona ¢ 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len .zdkon o verejnom
obstaravani")

CL 1
Predmet zmluvy

1 Poskytovatel sa zavazuje zabezpeCovat pre objednavatela vykon straznej sluzby v
rozsahu podrobne 3pecifikovanom v Prilohe & 1 tejto zmluvy - Specifikacia
poskytovanych sluzieb (dalej len predmet zmluvy alebo ,sluzby") za podmienok
dohodnutych v tejto zmluve

2. Objednéavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi za riadne a v€as dodané sluzby podla
tejto zmluvy cenu vo vySke a za podmienok podla tejto zmluvy

3 Miestom plnenia predmetu zmluvy suU objekty objednavatela, uvedené v Prilohe €. 2

zmluvy - Zoznam objektov.

CL.
Povinnosti poskytovatela

1 Pri plneni zavazkov z tejto zmluvy je poskytovatel povinny postupovat s odbornou
starostlivostou a zavazuje sa bez zbytocného odkladu oznamovat objednavatelovi vSetky
skuto€nosti suvisiace s plnenim sluzieb

2  Poskytovatel je povinny zabezpecit plnenie predmetu zmluvy v poZadovanej kvalite, Case
arozsahu, za podmienok podla tejto zmluvy Objednavatel nie je povinny uhradit
poskytovatelovi dohodnutd cenu za plnenie predmetu zmluvy, pokial kvalita sluzby
nebude objednavateflom akceptovana

3 Poskytovatel je povinny bezodkladne e-mailom informovat objednavatela o trvalych alebo
prechodnych zmenach os6b, opravnenych rokovat vo veciach technickych alebo
opravnenych rokovat vo veciach zmluvy, uvedenych v ¢l |tejto zmluvy.

4  Poskytovatel sa zavazuje oznamit’ objednavatelovi kontaktné osoby pre jednotlivé miesta
plnenia, vratane ich kontaktnych tdajov v rozsahu telefénne Cislo a e-mailova adresa, bez
zbyto€ného odkladu, najneskdér do 3 pracovnych dni po nadobudnuti Gc€innosti tejto
zmluvy, zaslanim zoznamu kontaktnych o0s6b na e-mailovi adresu osoby opravnenej
rokovat vo veciach technickych za objednavatela, uvedent v ¢l | zmluvy Kazdd zmenu
kontaktnej osoby je poskytovatel povinny objednavatelovi oznamit bez zbytocného
odkladu, najneskér vSak do 3 pracovnych dni odo dna vzniku novych skuto¢nosti.

5. Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma vSetky potrebné opravnenia na uzavretie a plnenie tejto
zmluvy. V pripade, Ze k riadnemu plneniu tejto zmluvy bude potrebné v buddcnosti ziskat
akékolvek dalSie opravnenie, je poskytovatel povinny tak urobit bez dalSieho odkladu

6 Poskytovatel vyhlasuje, Zze ma vSetky technické a financné prostriedky a persondlne
kapacity potrebné na riadne splnenie zavazkov prijatych vtejto zmluve. Preukazanie
nepravdivosti niektorého z vyhlaseni obsiahnutého vtomto bode, spocivajlcej
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v nedostatku opravneni, nema za nésledok zanik povinnosti poskytovatela ziskat
chybajlice opravnenie bez zbyto¢ného odkladu, resp. bez zbyto€ného odkladu zabezpecit
dostatocné prostriedky, ¢i kapacity na riadne splnenie zavazkov vyplyvajacich ztejto
zmluvy.
Poskytovatel je povinny oznamovat objednavatelovi novych zamestnancov, ktori budud
zabezpecCovat vykon straznej sluzby v jednotlivych miestach plnenia, a to najneskor v den
prvého nastupu nového zamestnanca na vykon straznej sluzby zaslanim informacie na
e-mailov( adresu osoby opravnenej rokovat vo veciach technickych za objednavatela,
uvedenej v Q. | zmluvy. Pre vyligenie pochybnosti plati, e poskytovatel je povinny
predlozit objednavatelovi zoznam zamestnancov, ktori budl zabezpeCovat vykon
strdznej sluzby v jednotlivych miestach plnenia po nadobudnuti G€innosti tejto zmluvy,
najneskor v def prvého nastupu zamestnancov na vykon straznej sluzby.
Poskytovatel je povinny preukazovat splnenie predmetu zmluvy mesacne, vystavenim
Potvrdenia o vykonani sluzieb, ktoré predlozi kontaktnej osobe objednavatela
v prisluSnom mieste plnenia, a ktoré bude obsahovat najma:
a) obdobie poskytovania sluzieb - kalendarny mesiac,
b) pocet hodin poskytovania pravidelnej straznej sluzby v prislusnom mesiaci,
¢) zoznam dalSich poskytnutych sluzieb v prisluSnom mesiaci v rozsahu podla prilohy
¢ 1zmluvy,
d) podpis kontaktnej osoby poskytovatela,
e) podpis kontaktnej osoby objednavatela,
f) datum vyhotovenia.
Poskytovatel sa zavazuje, Ze pocas celej doby plnenia tejto zmluvy bude mat uzatvorené
vSeobecné poistenie zodpovednosti za Skodu v minimélnej hodnote 900 000,00 eur
vratane DPH, na krytie sjDOsobenych $kdd spdsobenych pri pineni tejto zmluvy.
Poskytovatel sa zavazuje, Ze pocCas celej doby platnosti tejto zmluvy bude mat platnd
licenciu na prevadzkovanie bezjieCnostnej sluzby podla § 9 zdkona €. 473/2005 Z. z
o0 poskytovani sluzieb v oblasti sukromnej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (zadkon o sukromnej bezpecnosti) v zneni neskorSich predpisov, o udeleni ktorej
rozhodlo prislusné Krajské riaditelstvo Policajného zboru Slovenskej republiky.
Poskytovatel sa tiez zavazuje dodrziavat vSetky povinnosti, vyplyvajlice z ustanoveni
zakona o sukromnej bezpecnosti, najma nie vSak vylucne povinnosti uvedené v § 56
zakona o sukromnej bezpecnosti.
Cl. Iv
Povinnosti objednavatela

Objednavatel sa zavézuje poskytovat poskytovatelovi po€as doby platnosti zmluvy
nevyhnutnd sacinnost potrebnud na riadne a v€asné pinenie predmetu zmluvy.
Objednavatel sa zavazuje bezodkladne e-mailom informovat poskytovatela o trvalych
alebo prechodnych zmenach os6b, opravnenych rokovat vo veciach technickych alebo
opravnenych rokovat vo veciach zmluvy, uvedenych v ¢l. | tejto zmluvy

Objednavatel sa zavazuje oznamit poskytovatelovi kontaktné osoby pre jednotlivé miesta
plnenia bez zbytoc¢ného odkladu, najneskér do 3 pracovnych dni po nadobudnuti G¢innosti
tejto zmluvy, zaslanim zoznamu kontaktnych osdb na e-mailovu adresu osoby opravnene;
rokovat' vo veciach technickych za poskytovatela, uvedenud v ¢l | zmluvy Kazdd zmenu
kontaktnej osoby je objednavatel povinny poskytovatelovi oznamit bez zbytocného
odkladu, najneskér vSak do 3 pracovnych dni odo dfa vzniku novych skutocnosti.
Objednavatel je povinny akceptovat a prevziat poskytnutd sluzbu spésobom dohodnutym
v ¢l. Il bod 8 zmluvy v pripade, Ze sluzba bola poskytnuta v rozsahu predmetu zmluvy,
v nalezitej kvalite a podla podmienok, dohodnutych v tejto zmluve.



Q. v

Cena predmetu zmluvy a platobné podmienky

1 Zmluvné strany s dohodli na cene za plnenie predmetu zmluvy v stlade so zdkonom
€. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov, ako na jednotkovych cenéach za
jednotlivé poskytované sluzby, ktoré s polozkovo rozpisané v Prilohe ¢ 3 zmluvy
Rozpis cien pozadovanych sluzieb

2 Jednotkové ceny za plnenie predmetu zmluvy, uvedené v prilohe €. 3 zmluvy, su zhodne
s cenami z ponuky UspeSného uchadzaca, ktorého ponuku prijal objednavatel ako verejny
obstaravate!" v zmysle zakona o verejnom obstaravani a zahrnuju vSetky néaklady
poskytovatela, spojené s riadnym plnenim predmetu zmluvy.

3. Celkova cena za plnenie predmetu zmluvy:

Cena bez DPH 2 152 321,45 eur
Sadzba DPH 20%
DPH 430 464,29 eur

Cena vréatane DPH 2 582 785,74 eur

(slovom dvamiliony patstoosemdesiatdvatisicsedemstoosemdesiatpateur 74 centov),
pricom celkovou cenou sa rozumie sumar vSetkych penaznych plneni, ktoré budui
uhradené objednavatelom poskytovatelovi v silade s touto zmluvou Objednavatel pritom
nie je povinny vycCerpat cely financny objem uvedeny v tomto ustanoveni zmluvy a je len
na objednavatelovi, aké sluzby a v akom rozsahu si u poskytovatela objedna na zaklade
skuto€nych potrieb

V pripade, Ze poskytovatel nie je platitelom DPH, uvedie len cenu celkom, | j cenu
vratane DPH a informaciu, Ze nie je platiteflom DPH.

Ak sa poskytovatel, ktory v Case uzatvorenia tejto zmluvy nie je platitelom DPH, stane
platitefom DPH pocas plnenia predmetu zmluvy, celkova cena za plnenie podla tohto bodu
sa bude povaZovat za cenu vratane DPH, a to odo dfa vzniku povinnosti poskytovatela
odviest DPH

4 DPH za plnenie predmetu zmluvy bude poskytovatel fakturovat vo vyske podla
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v Case poskytnutia zdanitelného
plnenia. V pripade zmeny vySky sadzby DPI | sa nevyZaduje Uprava formou dodatku k tejto
zmluve, ale poskytovatel bude automaticky Gctovat vySku sadzby DPH platnej v Case
poskytnutia zdanitelného plnenia.

5 Objednavatel sa zavézuje uhrddzat dohodnutd cenu za poskytovanie predmetu zmluvy
mesatne na zaklade faktlir poskytovatela, vystavenych bez zbyto€ného odkladu,
najneskér vSak do 5. pracovného dna nasledujuceho kalendariicho mesiaca po mesiaci
zdanitelného plnenia. Podkladom pre vyhotovenie faktdry bude Potvrdenie o vykonani
sluzieb, vyhotovené pre kazdé miesto plnenia v sulade s cl. Il bod 8 zmluvy. Potvrdenie
o vykonani sluzieb pre kazdé miesto plnenia bude tvorit neoddelitelnd prilohu faktary
poskytovatela. Objednavatel bude uhradzat dohodnutl cenu za poskytovanie predmetu
zmluvy na bankovy Gcet: IBAN: SK57 0900 0000 0051 8310 9393, ktory musi byt zhodny
s Cislom G¢tu, uvedenym na faktdre, VS. Cislo faktiry.

6 Splatnost faktiry je 30 kalendarnych dni odo dna jej preukazatelného dorucenia
objednavatelovi nae-mailova adresu: i .Muiyl < <s » |

7. Faktdra, vystavena poskytovatelom, musi byt vyhotovena v sulade s ustanoveniami
prisluSnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov atouto zmluvou. V opacnom
pripade je objednavatel opravneny vratit faktdru poskytovatelovi na opravu, resp.
doplnenie, pricom prestane plynit lehota splatnosti faktary a nova lehota zacne plynat
diiom doruCenia opravenej faktary objednavatelovi na e-mailovi adresu:
fakturvPC@vszL sk.

8. Ak je poskytovatel registrovany ako platitel DPH v Slovenskej republike, cena za predmet
zmluvy bude uhradena iba na bankovy Ucet, ktory je zverejneny v zozname bankovych
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uctov zverejnenom na webovom Sidle finan¢ného riaditelstva. Poskytovatel je povinny
ihned pisomne informovat objednavatela o kazdej zmene tohto bankového Gc€tu. Ak
poskytovatel, ktory je platitefom DPH, nespini povinnost podla § 6 ods. 1, 2 a 3 a § 85kk
zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (dalej
len ,zakon o DPH), objednavatel je opravneny postupovat v zmysle ustanovenia § 69c
ods. 1zakona o DPH, t. j. uhradit sumu vo vySke DPH alebo jej €ast uvedenu vo faktdre
poskytovatela na Cislo UCtu spravcu dane vedeného pre poskytovatela podla § 67 zakona
¢ 563/2009 Z. z. o sprave dani (dafovy poriadok) a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, pricom objednavatel nie je v omeskani, ak z tohto dévodu neplni, ¢o mu uklada
zmluva. Poskytovatel v takom pripade nema narok na uhradu prislusnej Casti faktiry
zodpovedajicej vySke DPH, na Uroky z omeSkania ani akékolvek iné sankcie slvisiace s
neuhradenou prisluSnou ¢astou faktudry.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v stlade s § 18 ods. 1 pism. a) zadkona o verejnom
obstaravani sa upravia polozkové ceny za poskytovanie sluzieb, Specifikované v prilohe
¢. 3 tejto zmluvy, ako aj celkovd zmluvna cena, uvedend v bode 3. tohto ¢lanku zmluvy, a
to o mieru inflacie meranej indexom spotrebitelskych cien za predchadzajuci kalendarny
rok, potvrdenej Statistickym Gradom Slovenskej republiky, pri¢om prvykrat sa takto
upravia ceny o mieru inflacie za rok 2024. Zmluvné strany sa zavazuju uzatvorit dodatok
v zmysle tohto bodu zmluvy, pricom uvedené zmeny cien sa uplatnia od prvého dna
kalendarneho mesiaca, nasledujuceho po dm nadobudnutia G¢innosti dodatku k zmluve

Cl. M
MI€anlivost a ochrana dévernych informacii

Poskytovatel berie na vedomie, Zze v ramci plnenia tejto zmluvy ziska on, resp. jeho
zamestnanci, pristup k osobnym udajom fyzickych osbb, a to zamestnancov, zmluvnych
partnerov objednavatela, ako aj inych oséb, vstupujicich do objektov objednavatela.
Poskytovatel berie na vedomie, Ze v rdmci plnenia tejto zmluvy ziska alebo moze ziskat
on alebo jeho zamestnanci, € zmluvni partneri pristup k dovernym informaciam
objednéavatela alebo tretich osoéb.

V suvislosti s realizaciou predmetu zmluvy si obe zmluvné strany navzajom budud
vymienat doéverné informéacie, ktoré moézu byt druhou zmluvnou stranou pouzivané
vylu€ne pre €innosti slvisiace s plnenim predmetu tejto zmluvy

Za dbverné informacie sa podla tejto zmluvy povazuju vSetky skuto€nosti povahy
obchodnej, pravnej, prevadzkovej, technickej, dokumentarnej, informativnej a inej,
akokolvek suvisiacej so zmluvnou stranou, ktoré sa dostanu do dispozicie druhej zmluvnej
strany, alebo ak druhéa strana ziska vedomost’ o ich obsahu.

Zmluvné strany sa zavdzuju zachovavat micanlivost o ddvernych informéciach
a zavazuju sa, ze prijmu vSetky rozumné opatrenia na ochranu dbévernych informdcii
atieto doverné informéacie budl chranit minimélne v takom rozsahu, v akom chrania
vlastné doverné informécie.

Zmluvné strany sa zavazuju, Zze pisomnosti (vratane pisomnosti v elektronickej podobe),
obsahujuce dbéverné informacie, ktoré jedna strana poskytuje druhej, nebudl bez
vyslovného suhlasu druhej zmluvnej strany kopirovat, ani ziadnym mym sp6sobom
rozmnozovat a kedykolvek ich na poziadanie vratia druhej zmluvnej strane, vratane
vSetkych kopii alebo opisov, alebo ich na zaklade poziadavky druhej zmluvnej strany
preukazatelne zlikviduju, vratane vSetkych képii alebo opisov.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze kedykolvek na zaklade Ziadosti druhej zmluvnej strany
preukazatelne zlikviduji vSetky pisomnosti (vratane pisomnosti v elektronickej podobe)
nou alebo osobami na jej druhej strane vytvorené, ktoré obsahuju déverné informacie,
ktoré jej boli poskytnuté druhou zmluvnou stranou.

Zmluvné strany sa zavazujl, ze bez pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany
neposkytni déverné informécie v zZiadnej forme tretim osobam, s vynimkou tych svojich
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zamestnancov, zastupcov, alebo dalSich os6b v obdobnom postaveni (dalej len

»opravnené osoby), ktoré snimi potrebuju byt oboznamené, aby mohol byt plneny

predmet zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju zabezpecCit, Ze ich opravnené osoby budl zachovavat

miCanlivost vo vztahu kddvernym informacidm. Pokial porusi opravnend osoba

ktorejkolvek zmluvnej strany povinnost mi€anlivosti vo vztahu k dévernym informaciam,
povaZuje sa to za poruSenie miCanlivosti tejto zmluvnej strany

Poskytovatel sa zavazuje, ze zabezpec€i dostatocne poucenie pre vSetky osoby, ktoré sa

budd zlcCasthiovat na plneni predmetu tejto zmluvy, o podstate dbévernej informacie v

zmysle tejto zmluvy a prislusnych pravnych predpisov a nevyhnutnosti ich utajenia v

stlade s touto zmluvou Splnenie tejto povinnosti je poskytovatel povinny preukazat, ak

ho o to objednavatel poziada

Povinnost mi¢anlivosti sa nevztahuje na informécie,

a) ktoré su alebo sa stant vSeobecne znamymi alebo verejne dostupnymi inak, ako
porusenim povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy,

b) ktoré prijimajuca strana dolozi ako informéacie fiou legdlne vlastnené v Case ich
poskytnutia alebo ktoré boli prijimajiucou stranou nezavisle odvodené a vytvorené bez
vyuzitia dévernej informacie, ktoru tato dostala od poskytujlcej strany,

c) ktoré prijimajuca strana dolozi ako informacie ziskané zakonnou cestou od tretej
strany, ktora ich legitimne ziskala alebo vyvinula, a ktord nemé Ziadnu povinnost, ktora
by obmedzovala ich zverejfiovanie,

d) ktorych zverejnenie je vyzadované vSeobecne zavaznym pravnym predpisov alebo
nariadené rozhodnutim sidu, prokuratlry alebo iného opravneného organu verejnej
moci,

€) na ktorych poskytnutie tretej strane dala poskytujdca strana strane prijimajucej vopred
pisomny suhlas.

CL Vi
Spraclvanie osobnych Gdajov

Pri plneni predmetu tejto zmluvy budd spracivané osobné Udaje, pricom objednavatel
vystupuje ako Prevadzkovatel a poskytovatel ako Sprostredkovatel v sulade
s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/6/9 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov (dalej
len ,GDPR") a zdkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,Zadkon (GDRP a Zakon spolu dalej len ako ,pravne
predpisy o ochrane osobnych Udajov") Podmienky spraclvania osobnych Gdajov tvoria
prilohu €. 5 tejto zmluvy Opis bezpecnostnych opatreni Sprostredkovatela tvori prilohu
C. 6 tejto zmluvy.

Osobné udaje kontaktnych oséb a os6b podielajdcich sa na plneni predmetu tejto zmluvy
budu spractivané za ucelom pinenia tejto zmluvy, priCom zmluvné strany vyhlasuju, Ze sl
opravnené tieto osobné Udaje poskytnut’ druhej zmluvnej strane

CL VIl
Néahrada Skody, pokuty a sankcie

Ak porusi jedna zo zmluvnych stran preukézatelne niektorl povinnost, ktord pre fu
vyplyva z tejto zmluvy, a to €o i len z nedbanlivosti (dalej aj ako ,porusitel) alebo ak dbjde
k udalosti, ktora sa podla predmetu tejto zmluvy povaZuje za poruSenie povinnosti pri
spracUvani osobnych Udajov alebo za poruSenie povinnosti miCanlivosti, a ktora nie je
okolnostou vyluCujucou zodpovednost, vznika poSkodenej zmluvnej strane narok na
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12.

13.

nahradu vzniknutej Skody; pravo pozadovat zmluvni pokutu v stlade s touto zmluvou tym
nie je dotknuté.

Zmluvna strana musi tvrdenie o poruSeni povinnosti podla bodu 1 tohto ¢lanku druhou
zmluvnou stranou relevantne preukazat Narok na nahradu Skody poskodenej zmluvnej
strane nevznikne, ak nesplnenie povinnosti povinnej strany, resp. poruSitela bolo
spbsobené preukazatelne konanim poskodenej strany alebo nedostatkom sucinnosti, na
ktord bola poSkodena strana povinna.

V pripade poruSenia povinnosti poskytovatela, tykajucich sa ochrany osobnych Udajov,
bude objednéavatel postupovat v zmysle dotknutych ustanoveni tohto €lanku zmluvy a
¢l VIl prilohy €. 5 tejto zmluvy PoruSenie tychto povinnosti je zaroven povazované za
podstatné poruSenie zmluvy a objednavatel je opravneny od zmluvy odstipit.
Objednavatel ma pravo v pripade omeSkania poskytovatela s plnenim predmetu zmluvy
uplatnit’ si vocCi poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vySke 0,05 % z celkovej ceny sluzby
za kazdy aj zaCaty defi omeSkania.

V pripade, ak objednavatel meSkd so zaplatenim opravnene vystavenej faktary
poskytovatela, poskytovatel je opravneny Uctovat objednavatelovi Uroky z omeSkania
podla prisluSnych ustanoveni Obchodného zakonnika v platnom zneni

Zaplatenim zmluvnej pokuty alebo Uroku z omeSkania nie je dotknuty narok poSkodenej
zmluvnej strany na nahradu Skody v celom rozsahu, ktora jej preukazatelne vznikla v
dbsledku nesplnenia povinnosti druhej zmluvnej strany.

Objednavatel m& pravo na nahradu Skody, preukéazatelne vzniknutej nesplnenim vlastnej
danfovej povinnosti poskytovatela, platitefa DPH vzmysle § 78 zakona o DPH
Objednavatel ma zaroven pravo uplatnit u poskytovatela trovy konania, ktoré mu vzniknd
v konani s prislusSnym dafovym Uradom podla 8 69b zakona o DPH a z podania
dodato¢ného darnového priznania k dani z pridanej hodnoty a dodato€ného kontrolného
vykazu k dani z pridanej hodnoty.

Objednavatel je opravneny jednostranne zapocCitat svoje pohladavky voci
poskytovatelovi, ktoré mu vznikli z dévodu uplatnenia rucenia za dan voci objednavatelovi
vzmysle 869b zdkona o DPH. vratane trov konania, ktoré mu vznikli vkonani
s prislusSnym danovym dradom a pohladavky vzniknuté z dévodu dizného poistného na
zdravotné poistenie.

Objednavatel je opravneny uplatnit si nadhradu Skody, pokuty a sankcie kedykolvek
v priebehu plnenia predmetu zmluvy, ako aj po zaniku tejto zmluvy v pripade, ak poruSenie
zmluvnych podmienok stanovenych touto zmluvou zisti po zamku tohto zmluvného
vztahu.

Poskytovatel dava suhlas objednavatelovi na jednostranné zapocitanie akychkolvek
splatnych aj nesplatnych pohladavok objednavatela voci vSetkym splatnym aj nesplatnym
pohladavkam poskytovatela (vratane naroku objednavatela z titulu zmluvnych pokut voci
poskytovatelovi), pricom poskytovatel nie je opravneny zapocitat svoje pohladavky voci
pohladavkam objednavatela, bez jeho predchadzajuceho pisomného suhlasu.

Ak nie je splnena povinnost podla § 11 ods 2 zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov
verejného sektora a ozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,zakon o registri partnerov verejného sektora ) alebo ak je partner
verejného sektora v omeSkani so splnenim povinnosti podla § 10 ods. 2 tretej vety zakona
o registri partnerov verejného sektora, nie je objednéavatel v omeskani, ak z tohto dévodu
neplni, ¢o mu uklada tato zmluva.

Ak objednavatel nevyuzije zakonné pravo v pripadoch uvedenych v zakone o registri
partnerov verejného sektora, ato odstupit od tejto zmluvy v zmysle § 15 ods. 1 zdkona
o registri partnerov verejného sektora, ma objednavatel pravo na zaplatenie zmluvnej
pokuty od poskytovatela vo vysSke 5 000,00 eur.

Poskytovatel vyhlasuje (ak sa na neho takato zadkonna povinnost vztahuje), Ze nie je
osobou podla § 11 ods. 1 pism. c) ad) zakona o verejnom obstaravani. V pripade, ak sa



toto vyhlasenie ukaze ako nepravdivé, objednavatel je opravneny od zmluvy odstupit,
a poskytovatel je povinny nahradit objednavatelovi Skodu, ktord mu tym vznikla

Cl. IX
Osobitné ustanovenia

Poskytovatel je opravneny pinit predmet zmluvy aj prostrednictvom subdodavatelov, ktori
musia spifiat podmienky pre realizaciu predmetu zmluvy tykajice sa osobného
postavenia v rozsahu, v akom holo ich spinenie vyZzadované od poskytovatela a neexistuju
u nich dévody na vylucenie podla 8 40 ods. 6 pism a) az g) aods 7a 8 zdkona o verejnom
obstaravani, v stlade s § 41 zédkona o verejnom obstaravani V pripade realizacie
predmetu  zmluvy prostrednictvom  subdodavatelov  zodpoveda poskytovatel
objednavatelovi tak, ako keby pInil predmet zmluvy sam. Objednavatel je opravneny od
tejto zmluvy odstupit, ak zisti, Ze poskytovatel zabezpecCuje realizaciu predmetu zmluvy
prostrednictvom subdodéavatela ktory nespitia podmienky podla § 41 z&kona o verejnom
obstaravani, ¢im nie je dotknuty narok objednavatela na nahradu Skcxiy z tohto dovodil
vzniknutej. Zoznam subdodavatelov je uvedeny v prilohe €. 4 tejto zmluvy  Zoznam
subdodéavatelov.

V pripade, Ze niektory zo subdodavatelov nie je v okamihu podpisania tejto zmluvy znamy
a vstlpi do procesu v priebehu plnenia predmetu tejto zmluvy, resp sa zmeni niektory zo
subdodavatelov poCas plnenia tejto zmluvy alebo sa zmenia Udaje, tykajlice sa
konkrétneho subdodavatela, musi byt tato zmena odsuhlasend zmluvnymi stranami
formou pisomného dodatku k tejto zmluve O kazdej zmene je poskytovatel povinny
bezodkladne - najneskér do 7 kalendarnych dni pisomne informovat objednavatela,
pricom je povinny zaroven predlozit objednavatelovi Cestné prehlasenie, ze
subdodavatel, ktorého sa zmena tyka, spifia podmienky pre plnenie predmetu tejto
zmluvy. Ak poskytovatel tento zavazok nedodrzi, povazuje sa to za zavazné porusenie
zmluvnych podmienok a poskytovatel je povinny zaplatit' objednavatelovi zmluvnd pokutu
vo vySke 20 % z ceny za realizaciu predmetu zmluvy vratane DPH, uvedenej v ¢l V bod
3 tejto zmluvy. Objednavatel je opravneny zmluvnl pokutu jednostranne zapocitat a z
tohto dévodu krétil' dohodnutd odplatu za poskytnutie sluzieb podla tejto zmluvy.
Objednavatel je opravneny dohodnutd zmluvni pokutu vo vySke 20% vy(ctovat
poskytovatelovi aj po poskytnuti sluzieb, ak dodato€ne zisti, ze poskytovatel porusil
zavazok podla tohto bodu.

Poskytovatel sa zavazuje pri plneni tejto zmluvy pouZzivat iba takych subdodavatelov, ktori
su riadne zapisani v registri partnerov verejného sektora, ak sa na nich takato povinnost
vztahuje.

Poskytovatel nie je opravneny postupit akékolvek prava a pohladavky vyplyvajice z tejto
zmluvy na tretie osoby bez predchadzajiceho pisomného suhlasu objednavatela Pravny
ukon, ktorym budl prava a pohladavky (postlpené vrozpore stymto bodom, bude
neplatny

V pripade, ze v priebehu plnenia zmluvy zanikne potreba objednavatela zabezpecit
pravideln( strdznu sluzbu v mieste plnenia podla tejto zmluvy z objektivnych dévodov a
vznikne potreba objednavatela zabezpecit zhodnl pravidelna straznu sluzbu v novom
mieste plnenia v rovnakom okrese, zmluvné strany sa zavazuju v nadvéznosti na § 18
ods 1pism. a) zdkona o verejnom obstaravani dodatkom k tejto zmluve upravit prislusné
zmluvné ustanovenia bez navySenia Celkovej ceny za pravidelné sluzby podla prilohy
¢. 3 tejto zmluvy, aktualnej v €ase nadobudnutia Gcinnosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti podla tejto zmluvy sa dorucuji osobne, postou,
kuriérskou sluzbou alebo e-mailom Kazda zo zmluvnych stran je povinna pisomne
informovat druh zmluvn( stranu o akejkolvek zmene adresy, e-mailu, alebo kontaktnych
Udajov. Pisomnosti doru¢ované postou a kuriérskou sluzbou sa dorucuju na adresu sidla
zmluvnych stran, uvedenut v ¢l. | tejto zmluvy Pisomnosti dorucované osobne sa povazuju
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za dorucené v den ich prevzatia, alebo diiom kedy adresat odoprel prevziat zasielku.
Pisomnosti doru€ované poStou alebo kuriérskou sluzbou sa povazuju za dorucené v den
prevzatia zasielky adresatom, alebo v den ked sa zasielka vratila odosielatelovi spat ako
nedorucena, aj ked sa adresat o zasielke nedozvedel. S vynimkou elektronickych faktar
sa pisomnosti dorucované prostrednictvom e-mailu povazuju za dorucené nasledujdci
pracovny den po ich odoslani na e-mailovi adresu druhej zmluvnej strany.

Na dorucovanie pisomnosti tykajacich sa vzniku, zmeny, zamku alebo akéhokolvek
poruSenia zmluvy sa nepouZije e-mail.

Pisomnosti a komunikacia medzi zmluvnymi stranami tykajuca sa tejto zmluvy bude
prebiehat v slovenskom jazyku, vratane vystavovania Uc¢tovnych dokladov a ich priloh,
pricom v3etky ozndmenia s pravnym alebo zmluvnym ucinkom sa budd posielat druhej
zmluvnej strane na jej adresu uvedenu v ¢l |tejto zmluvy, na jej dodatoCne pisomne
oznamenU adresu alebo na adresu evidovanu v Obchodnom alebo inom registri

Cl. X
Protikorupcné ustanovenia

Zmluvné strany sa nesmu dopustit, nesmua schvdlit, ani povolit' Ziadne konanie v sivislosti
s dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim tejto zmluvy, ktoré by spdsobilo, Ze by
zmluvné strany alebo osoby ovladané zmluvnymi stranami porusili akékolvek platné
protikorupcné vSeobecne zavazné pravne predpisy. Tato povinnost sa vztahuje najma na
neopravnené plnenia, vratane urychlovacich platieb (facilitation payments) verejnym
¢initelom, zastupcom alebo zamestnancom organov verejnej spravy alebo blizkym
osobam verejnych Cinitelov, zastupcov alebo zamestnancov organov verejnej spravy
Zmluvné strany sa zavazuju, ze neponuknu, neposkytnl, ani sa nezaviazu poskytnut
Ziadnemu zamestnancovi, zastupcovi alebo tretej strane konajlcej v mene druhej
zmluvnej strany, a rovnako neprijmi, ani sa nezaviazu prijat od Ziadneho zamestnanca,
zastupcu alebo tretej strany konajlcej v mene druhej zmluvnej strany ziadny dar, ani ind
vyhodu, ¢i penazni alebo inG, v sivislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim
tejto zmluvy v rozpore s Etickym kédexom objednavatela (dalej len ,Eticky kédex"),
zverejnenym na webovom Sidle objednavatela www vszp sk.

Zmluvné strany sa zavézuju bezodkladne informovat druhd zmluvnu stranu, pokial si budu
vedomé alebo budl mat konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani
alebo pri plneni tejto zmluvy.

V pripade, zZe akykolvek dar alebo vyhoda v suvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo
plnenim tejto zmluvy je poskytnuty zmluvnej strane alebo zastupcovi zmluvnej strany
v rozpore s tymto ¢lankom, méze zmluvna strana od tejto zmluvy odstupit’.

Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat apolitickost vo vzajomnom postupe pri uzatvarani
zmluvy a zakladné moralne a etické hodnoty ustanovené v obsahu Etického kodexu.
V pripade nedodrZiavania stanovenych apolitickych, moralnych a etickych hodnét je
zmluvnd strana opravnena od tejto zmluvy odstupit.

Cl. X
UkoncZenie zmluvy

Tato zmluvu je mozné ukoncit pred dobou platnosti, na ktort bola dojednana:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnou vypovedou,

¢) odstupenim od zmluvy podla § 344 a naSi Obchodného zakonnika,

d) odstipenim zmluvnej strany v pripadoch, uvedenych v tejto zmluve.

Zmluvné strany mo6zu zmluvu vypovedat kedykolvek, ato aj bez uvedenia dbvodu.
Vypovedna lehota je 6 mesiacov a zacina plynat prvym diiom kalendarneho mesiaca



nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved dorucend druhej

zmluvnej strane.

Objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy aj v pripade:

a) porusenia povinnosti poskytovatela podla ¢l. IX body 1a 2 zmluvy a ¢l X body 4 a 5
zmluvy,

b) ak sa poskytovatel stane diznikom poistného na zdravotné poistenie voCi
objednavatelovi,

c) ak pravnickej osobe poskytovatela bol ulozeny jeden, alebo viacero trestov, iivedenych
v § 10 zdkona € 91/2016 Z z o trestnej zodpovednosti pravnickych osob a o zmene
a doplneni niektorych z&konov v zneni neskorsich predpisov,

d) dfiom pravoplatného rozhodnutia registrujiceho organu o vymaze podla § 12 zakona
o registri partnerov verejného sektora,

e) dnom pravoplatného rozhodnutia registrujiceho organu o pokute podla § 13 ods. 2
zakona o registri partnerov verejného sektora,

f) ak je partner verejného sektora viac ako 30 dni v omeSkani so zapisom novej
opravnenej osoby (8 10 ods 2 tretia veta zdkona o registri partnerov verejného
sektora),

g) ak subdodavatelia alebo subdodavatelia podla osobitného predpisu, ktori maju
povinnost zapisovat sa do registra verejného sektora, nie sU zapisani v registri
partnerov verejného sektora,

h) ak sav priebehu plnenia zmluvy stala kone¢nym uzivatelom vyhod poskytovatela, jeho
subdodavatela alebo jeho subdodavatela podla osobitného predpisu osoba podla § 11
ods. 1 pism. c¢) zakona o verejnom obstaravani, a do 30 dni neddjde k naprave
v sulade so zakonom o registri partnerov verejného sektora

V pripade odstupenia zmluva zanika diiom doru€enia ozndmenia o odstupeni od zmluvy

druhej zmluvnej strane OdstUpenie musi mat pisomni formu a musia viom byt

podrobne uvedené dévody odstupenia

V pripade predcasného ukoncenia zmluvy si zmluvné strany vysporiadaju vSetky, a to aj

finan€né zéavazky, prevzaté v slulade s podmienkami tejto zmluvy, o ¢om vyhotovia

pisomny protokol

ClL. Xl
Zavere€né ustanovenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitt - 48 mesiacov odo diia nadobudnutia Gc€innosti
zmluvy, resp. do doby vyC€erpania financného limitu, uvedeného v ¢l V bod 3 zmluvy,
podla toho, ktora skutocnost’ nastane skoér.

Tato zmluva nadobida platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran autcinnost diiom 1 8 2024 po jej predchadzajucom zverejneni
v Centrdlnom registri zmlldv, resp v pripade jej neskorSieho zverejnenia drfiom
nasledujicim po zverejneni v Centrdlnom registri zmlav v zmysle 8§ 47a zékona
€. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov.

Tato zmluvu je mozné menit alebo doplnit len formou oc€islovanych pisomnych dodatkov
podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami, v sulade s 818 zakona o verejnom
obstaravani a dalSimi platnymi pravnymi predpismi.

Vztahy medzi obidvoma zmluvnymi stranami vyslovne neupravené v tejto zmluve sa
riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika a prisluSnymi pravnymi
predpismi platnymi v SR.

Zmluvné strany sa zavazuju rieSit pripadné spory prednostne mimostdnou dohodou
Pravne vztahy vyplyvajlce z tejto zmluvy sa budd riadit pravnym poriadkom platnym na
Uzemi SR a na rieSenie pripadnych sporov je prislusny slovensky sud.



6. Tato zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch, z toho tri pre objednavatela ajeden pre
poskytovatela.
7 Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy s nasledovné prilohy:
Priloha & 1 - Specifikacia poskytovanych sluzieb,
Priloha €. 2 - Zoznam objektov,
Priloha €. 3 - Rozpis cien poZzadovanych sluzieb,
Priloha € 4 - Zoznam subdodavatelov,
Priloha ¢ 5- Podmienky spractivania osobnych udajov,

Priloha €. 6 - Opis bezpecnostnych opatreni.

Za objednavatela Za poskytovatela

V Bratislave, dna............... Vo Zvolene, dia.......
doc. JUDr. PhDr. Michal Duris, PhD. Ing. Norbert Maty3ek
predseda predstavenstva konatel, lider skupiny
VSeobecna zdravotna poistovia, a.s Fair Facility SK s.ro

na zéklade plnej moci zo dna 10 7 2024

Ing Matej revete MBA
podpredseda pre itva
VSeobecna zdravotna poistovna, a s.



Priloha ¢. 1zmluvy

Specifikacia poskytovanych sluzieb

Plnenie sluzieb v ramci zmluvy v sulade so zakonom ¢&. 473/2005 Z.z. o poskytovani
sluzieb v oblasti sukromnej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o sukromnej bezpe€nosti"), a to:

a)

b)

d)

Strédznej sluzby na objektoch objednavatela podfa Prilohy €. 2 a ¢ 3 zmluvy,
v rozsahu ochrany majetku na verejne pristupnom mieste, ochrany majetku
na inom nez verejne pristupnom mieste a ochrany os6b.

Doprovod pri preprave finan€nej hotovosti a cenin.

Vyjazd pohotovostnej sluzby v pripade ohrozenia objektu alebo os6b na zaklade
poziadavky pravidelnej straznej sluzby, zodpovednych zamestnancov
objednavatela alebo signalizacie elektrického zabezpecovacieho systému (dalej
len ,EZS") a elektrickej poziarnej signalizacie (dalej len ,EPS").

Strdzna sluzba na mimoriadne vyziadanie, vykon sluzby jednou opravnenou
osobou.

Miesto vykonu pozadovanych sluzieb podla bodu 1 aich Casové vymedzenie su
uvedené v Prilohe €. 2 zmluvy.

Poskytovatel bude vykonavat nasledovné ¢innosti v rozsahu straznej sluzby:

Pravidelné Cinnosti v oblasti ochrany objektov

vykonavanie pravidelnej dennej a noCnej straznej sluzby vratane vykonu
poch6dzok v objektoch uvedenych v Prilohe €. 2 zmluvy. Poskytovatel je povinny
na vlastné naklady v objektoch Pandnska cesta 2, Bratislava a Mamateyova 17,
Bratislava, inStalovat’ i odo dna nadobudnutia Gc€innosti zmluvy
pochddzkovy systém s moznostou vytvorenia online GCtu poverenému
zamestnancovi objednavatela za ucelom kontoly vykonu pochddzok. Pochbdzkovy
systém musi byt vybaveny funkciou panik tlacidla pre urychlené zavolanie
zasahovej skupiny, napr. v pripade ohrozenia zdravia a Zivota a detekciou padu
pre pripad nahleho zhorSenia zdravotného stavu zamestnanca poskytovatela.
InStalované zariadenia zostavaji pocCas platnosti zmluvy majetkom poskytovatela
aten je povinny zabezpeCovat funkCnost a servis tychto zariadeni. Po ukonceni
zmluvy je povinny inStalované zariadenia demontovat Pochédzkovy systém bude
inStalovany na vratnici/recepcii, v kuchynkach, pri serverovni a v Styroch rohoch
budov objednavatela.

vykonavanie no¢nych obchédzok, za no€nid zmenu v objektoch Pandnska cesta
2, Bratislava a Mamateyova 17, Bratislava,

vykon pravidelne] straznej sluzby na verejne pristupnom mieste, ainom nez
verejne pristupnom mieste v objektoch a na pozemkoch objednavatela,
informacnd cinnost, poskytovanie tlaciv obcanom,

vedenie Knihy navstev a zabezpecCenie vyrozumievania navstivenych oséb, ktoré
si navstevu vyzdvihni a po skonceni ju odvedd do vestibulu objektu,

vyzadovanie preukazania sa sluzobnym preukazom od zamestnancov
objednavatela,

vedenie evidencie osbb prichadzajucich alebo zostavajlucich na pracovisku mimo
pracovnej doby a porovnavanie so zoznamom 0s0b, ktoré maja vstup povoleny
v inom ako pracovnom case,

vedenie evidencie zamestnancov v pripade, Ze je zamestnanec ndteny sa vratit' na
pracovisko po pracovnej dobe, alebo v drioch pracovného pokoja alebo volna,
napr. zabudol si vec, ktom z vaznych dévodov potrebuje (klUCe, lieky, osobné veci
a pod.) zaznamenanie jeho pobytu v objekte,

po skon&eni strankovych hodin zabezpecenie obmedzenia vstupu do objektu s
vynimkou navstev so sthlasom prisluSného zamestnanca objednavatela,
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kontrola okolia objektov objednavatela urCenych v Prilohe ¢ 2 zmluvy v

nepravidelnych intervaloch, ktoré ur€i objednavatel s prihliadnutim na Specifikaciu

strdzeného objektu - nepravidelny ¢asovy interval minimalne tri krat v rdmci rannej

pracovnej zmeny,

kontrola aobsadzovanie (vymedzenie) parkovacich miest na urCenych

parkovacich plochach pri objektoch objednavatela podla Prilohy €. 2 zmluvy pre

navstevy, ak o to poZiadaju zamestnanci objednavatela - navstivené osoby,

monitorovanie kamerovym systémom na objektoch uvedenych v Prilohe & 2

zmluvy,

zabranenie ohrozenia chraneného objektu,

zabranenie neopravnenému vynaSania materialu a veci (vyzadovat pisomny

suhlas opravnenej osoby) zo strazeného objektu, v pripade nejasnosti konzultovat

s urenym zamestnancom objednavatela,

kontrola predmetov, materialov a vSetkych veci vnasanych do objektov, priCom je

zakazané vnaSat zbrane (vynimkou su sluzobné zbrane zamestnancov straznej

sluzby, prisluSnikov policajného zboru a armady SR pocas sluzby), vybusniny a

horlaviny (vynimkou su horlaviny potrebné pre Specifickli pracovnd cinnost napr,

farby, laky, lepidla a pod), alkoholické napoje, toxické latky a zvieratd),

ziskavanie poznatkov vztahujucich sa k ochrane majetku objednavatela (napr.

poruSenie vstupnych dveri a okien, osvetlenia objektu, signalizacného zariadenia

a pod ), kazdé rano pred nastupom do prace o tomto informovat ur€enu osobu,

vyZadovanie preukazu totoznosti osoby pristihnutej pri pachani priestupku, alebo

pri neopravnenom vstupe alebo vystupe do a zo straZzeného objektu,

od dodavatelskych organizacii vyzadovanie povolenia vstupu od opravnenej

osoby,

evidovanie zastupcov, resp. zamestnancov dodavatelskych organizacii v Knihe

navstev a informovanie prislusSného zamestnanca za UCelom sprevadzania po

budove;

sprava klGcového systému objednavatela a zodpovednost za vydavanie a

preberanie klicov od ur€enych zamestnancov,

zodpovednost za vydavanie, preberanie a Uschovu klGcov upratovackam prip.

upratovacim sluzbam, (spésob vydavania bude dohodnuty zodpovednou osobou

objektu objednavatela a spresneny v kazdom chranenom objekte zvlast),

vedenie Knihy evidencie sluZieb:

[ datum sluzby,

v druh sluzby,

V' Casové vymedzenie trvania sluzby,

s meno, priezvisko a Cislo identifikacného preukazu osoby poverenej vykonom
SBS,

V' druh a identifikatné Cislo vecnych bezpenostnych prostriedkov alebo inych
technickych prostriedkov pouzivanych na zabezpecenie vykonu SBS,

K udalosti, majlce vplyv na priebeh sluzby,

konzultacnda Cinnost v oblasti fyzickej bezpe€nosti a ochrany osbb;

sprostredkovanie vedenia evidencie ubytovanych hosti zapisovanim totoznosti

ubytovanych hosti v pripade, Ze existuje moznost ubytovania v objekte,

monitorovanie objektov prostrednictvom signalu EZS, EPS a vedenie prislusnej

dokumentécie o kontrolach zariadeni EZS a EPS,

vykonavanie obsluhy a dennych kontrol EPS a zapisovanie zistenych skuto€nosti

do prevadzkovych knih vzmysle § 14 a § 15 VyhlaSky MV SR ¢ 726/2002 Z. z.,

ktorou sa ustanovuju vlastnosti elektrickej poziarnej signalizacie, podmienky jej

prevadzkovania a zabezpecCenia jej pravidelnej kontroly v zneni neskorSich

predpisov, ako aj fyzické overovanie poplachovych informacii na mieste poplachu

a v pripade potreby vyhlasenie poZiarneho poplachu,

zabezpeCovanie Uloh vyplyvajlucich z predpisov o0 ochrane pred poziarmi

v mimopracovnom case na objektoch objednavatela s 24 hodinovym straZzenim



b)

c)

d)
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vzmysle § 11 vyhlaSky MV SR ¢ 121/2002 Z. z. o poziarnej prevencii v zneni
neskorsich predpisov,

v lehote do 30 pracovnych dni odo dfa nadobudnutia Gc€innosti zmluvy
vypracovanie a predloZzenie objednavatelovi na odsuhlasenie planov ochrany
objektov a oséb objednavatela, dodrziavanie planov ochrany a priebezné
predkladanie navrhov na skvalitnenie planov ochrany a navrhov rezimovych
opatreni v zaujme skvalithovania vykonu SBS v jednotlivych objektoch
objednéavatela pocas platnosti zmluvy.

Pravidelné ¢innosti v oblasti ochrany os6b:

zadrZzanie osoby pristihnutej pri trestnom CcCine alebo bezprostredne po fom
v zmysle § 85 ods. 2 zdkona €. 301/2005 Z. z. Trestného poriadku v platnom zneni,
poskytnutie prvej pomoci a privolanie zachrannej lekarskej sluzby v pripade
zranenia o0s0b,

v pripade mimoriadnej udalosti zistenie totoznosti z(cCastnenych osbb
a zabezpecenie postupu v zmysle § 51 zdkona o sukromnej bezpecnosti,
vyrozumenie ur¢eného zodpovedného zamestnanca objednavatela za prislusny
objekt,

zabezpecenie svedkov,

vyrozumenie miestne prisluSného oddelenia PZ SR,

obsluha ohlasovne poziarov,

organizacia evakuacie osdb a majetku v sulade s plathym poziarnym evakuacnym
planom na objekte objednavatela,

Ucast a spolupraca pri vykonavani cvicnych poziarnych poplachov realizovanych
objednavatelom v zmysle § 5 pism. e) zakona €. 314/2001 Z. z. o ochrane pred
poziarmi v zneni neskorsich predpisov.

Pravidelné ¢innosti v oblasti recep&nych sluzieb:

informacna cCinnost, poskytovanie tlaiv obfanom a klientom, nadStandardna

schopnost komunikacie a reprezentativne vystupovanie,

vitanie, ohlasovanie, evidencia a usmerfiovanie navstev,

spojovacia ¢innost - prepajanie hovorov podla instrukcii objednavatela,

kontrola vstupov a kontrola kamerového systému,

administrativa recepcie - telefonaty, parkovanie, atd.,

vedenie prislusnej dokumentécie,

¢innosti spojené s vypoctovou technikou - uzivatelské znalosti MS Word a MS
Excel, pripade aj MS Outlook,

dalSie Cinnosti v zavislosti od potrieb objednavatela.

Cinnosti vykonavané na zéklade vyZiadania objednavatela:

doprovod pri preprave financnej hotovosti a cenin (dalej len ,doprovod”) do 10 km
s pouzitim poisteného motorového vozidla poskytovatela,

vyjazd pohotovostnej sluzby v pripade naruSenia objektu alebo ohrozenia 0os6b na
zéklade vyzvy riadnej straznej sluzby, urCenych zodpovednych zamestnancov
objednavatela za jednotlivé objekty,

strazna sluzba na mimoriadne vyziadanie, vykon sluzby jednou opravnenou
osobou, pozadovany datum vykonu, trvanie a podrobnosti poZzadovanej sluzby
budu vopred dohodnuté s poskytovatelom.

Osoby poverené vykonom fyzickej ochrany podla tohto zakona su opravnené:
a) presvedCit sa zrakom, hmatom alebo technickymi prostriedkami, ¢i ten, kto

vstupuje do chraneného objektu alebo na chranené miesto alebo z neho vystupuije,
nema pri sebe alebo na sebe predmety pochadzajuce z protipravnej Cinnosti
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suvisiacej s chrdnenym objektom, chrdnenym miestom alebo chranenou osobou
alebo nema pri sebe alebo na sebe predmety, ktorymi by mohol spachat
protipravnu ¢innost, a tieto mu odobrat,

b) zakazat vstup do chraneného objektu alebo na chranené miesto nepovolanym
osobam,

C) zakdazat vstup do chraneného objektu alebo na chranené miesto osobam, ktoré
maju pri sebe zbran, ak je do chraneného objektu alebo na chranené miesto vstup
so zbrafou zakazany

d) viest evidenciu o vstupe alebo vystupe osdb a dopravnych prostriedkov do
chraneného objektu alebo z chraneného objektu alebo na chranené miesto alebo
z chrdneného miesta; na tento Ucel je opravneny vyzadovat preukazanie totoznosti
alebo preukazanie prislusnosti k ozbrojenému zboru alebo ozbrojenému
bezpecnostnému zboru,

€) zaznamenavat technickymi prostriedkami vstup alebo vystup osdb a dopravnych
prostriedkov do chrdneného objektu alebo na chranené miesto alebo z chraneného
objektu alebo z chraneného miesta,

f) vyzadovat preukazanie totoznosti u osoby, ktora je pristihnutd pri pachani
priestupku alebo trestného cCinu, ktory sivisi s vykonom fyzickej ochrany, alebo
bezprostredne po spachani takéhoto priestupku alebo trestného cinu,

g) Vv suvislosti s vykonom fyzickej ochrany vyzadovat preukazanie totozZnosti osoby
ktord bola pristihnuta pri neopravnenom vstupe do chraneného objektu alebo na
chranené miesto, alebo osoby, ktora bola pristihnutd pri neopravnenom vystupe z
chraneného objektu alebo z chraneného miesta,

h) presvedCit sa, Ci ten, kto vstupuje do chraneného objektu alebo na chranené miesto
s dopravnym prostriedkom alebo z neho vystupuje s dopravnym prostriedkom,
nemd v dopravnom prostriedku alebo na dopravnom prostriedku predmety alebo
zvierata pochadzajlice z protipravnej ¢innosti stvisiacej s chranenou osobou alebo
s chranenym objektom, alebo s chranenym miestom, alebo predmety, ktorymi by
mohol spachat protipravnu €innost, a tieto mu odobrat,

i) na Cas nevyhnutny, do prichodu prislusnikov PZ SR, Vojenskej policie alebo
obecnej policie, predviest na strazne stanovisko osobu, ktor4 v sulvislosti s
vykonom fyzickej ochrany odmieta alebo nemb6ze hodnoverne preukazat svoju
totoZznost a bola pristihnuta pri pachani priestupku alebo bezprostredne po
spachani priestupku, alebo ktor4 bola pristihnuta pri neopravnenom vstupe do
chraneného objektu alebo na chranené miesto alebo pri neopravnenom vystupe z
chraneného objektu alebo z chraneného miesta,

j) za podmienok podla osobitného predpisu sa presvedcit, ¢i osoba, ktora vstupuje
do chraneného objektu alebo na chranené miesto alebo z neho vystupuje nie je
pod vplyvom alkoholu, omamnych latok alebo psychotropnych latok.

Spbsob a rozsah poskytovania sluzby objektovej ochrany

Poskytovatel zabezpeCuje vykon sluzby komplexnej objektovej ochrany osobami
v rovnoSate odsUhlasenej a schvalenej objednavateflom. RovnoSata reSpektuje
vaznost apostavenie objednavatela a nesmie byt zamenitelna s rovnoSatou
prislusnika ozbrojenych sil Slovenskej republiky, ozbrojenych bezpe€nostnych zborov,
ozbrojenych zborov a inych oséb vykonavajacich dlohy verejnej spravy. Na rovnoSate
je na vhodnom a viditelnom mieste umiestnené oznaCenie obsahujlice nazov
poskytovatela a meno a priezvisko zamestnanca poskytovatela.

Spracovanie, vedenie a aktualizacia dokumentacie a zaznamov o planovanych
a zrealizovanych Ukonoch ako aj pristlp k nim
- spracovanie, vedenie a aktualizacia dokumentacie a pisomnych informéacii k
¢innostiam vyplyvajicim z plnenia predmetu zmluvy v aktudlnom €ase a v sulade
s prisluSnymi platnymi pravnymi predpismi.
- zabezpecit objednavatelovi pristup ktymto Udajom aj v digitalnej podobe;
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- priebezna aktualizacia a dopifianie dokumentécie v kalendarovom vyhotoveni tak,
aby bola zabezpecena Uplna a aktualna informovanost objednavatela v danom
mesiaci o planovanych a uz zrealizovanych vykonoch;

- zabezpecenie bezpecnosti informécii a osobnych Udajov objednéavatela a jeho
zamestnancov, s ktorymi sa poskytovatel oboznami pri plneni predmetu zmluvy
a dodrziavanie ustanoveni Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto Udajov v konsolidovanom zneni a zakona ¢
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisov.

7. Poskytovatel pred zaCatim poskytovania sluzieb podla tejto zmluvy je povinny
zrealizovat sucinnost’ s kontaktnou osobou objednavatela za Ucelom zosuladenia

dokumentacie a postupov pri plneni zmluvy.
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1Cc.

12.

Obfakt vizp. mieato

Vykone t azby sikromnej
bato*€noftr»; sluzby

B5BnE*s.<a cesta 2. 5’atislava

Mamateycva 17. Bratislava
Ondavské 3, Bratislava
-alerarska 72, Tmav*
Partizanska 2215.Tren&in
vcelarska 1, Pnev.cza
Skucackého 2C. Ears<a 5ys:rca

P.O.Hv etdcslava £5. Z-iina
-naja 34,Zi?rna

Pala-ikeva 91. Cadca
Senny:n 2. Kos ce
Kapelna 5. »reZCV

“©lstéhoPco-ao

PoZzadovana SBS

Zoznam objektov

V ¢ase od do

v hod.

Monitorovani*
kanv*ajvym
aystémom- M <5

PyricVi kontrola okolia obiaktcv

Vymadaama oarkov»c>cn rru‘ast

vykon r*c«pénvcii aluaeb
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Rozpis cien pozadovanych sluzieb

1. Cenové ponuka za straznu sluzbu podla Prilohy i.l, bodu 3.plsm a) ab)zmluvy - pravidelné €innosti v oblasti ochrany oblektov a oséb
Vykon 58S tuzby

Predpokladany Jodnotkove cena

P-&. Sluzby SBS n. objalcM VCP/Polozka N N . Celkové cena
. . V caseod * 00 pocet za 4 roky za osobohodinu
PoZadovana S8S X ze polozku
v hod vykonu SBS SBS
v EUR bez DPH
v hod. WEUR bez DPH

Panonska cesta 2, Bratislava 35064 53000 326095.20
12012 7.5000 90 090,00
2. Mamatoyova 17, Bratislava 35064 S.300C 326 095.20
3. Ondavska 3, Bratislava 13013 7.3CcoC 94.994,90
2. Halenarska 22, Trnava 13013 7,3000 94 994,90
S. Partizanska 2315, Trcnan 13013 7.30CC 94 934,90
Vcelarska 1, Prievidza 13013 7,300 34 934,90
7. Skuteckého 20, Banska Bystrica 13012 7,3-0CO 94 934,90
0 P.0.Hviozdoslava 26, Zilina 13013 7.3CCO 94 994.90
9. 1.méja 34, zilina 2502,5 7.30cC 13263.25
10. Palarikova 91, Cadca 35064 8.7CCO 305 056,30
11. Sennytrh 1, KoSice 13013 7,2000 94 994.50
12. Kupelna s, PreSov 13013 7,2000 94 994,90
13. Tolstého 1, Poprad 35064 8.7000 30S 0S6.S0

Celkove cene za pravidené akébv v EUR bez DPH 2130 621,45

DPH 20% vEUR 426124.13

Celkové cena za pravidelné sluzby v EURs DPH 2556 745.-4

* vykon recepénych sluzieb

2. Cenova ponuka za ¢innosti podfa Prilohy €. 1, bodu 3. pism. ¢)2mluvy « na vyZiadanie objednavatela

Predpokladany Jednotkové cena . .
Celkova cena ze polozku

p.¢ Pozadovana Snnosc/Polozka Merna jednotké pocet Snnott! za4 zm€innost
roky v EUR bez DPH v EUR bez DPH

1. Doprovod podla ipoc fikacia [do 10 km) ks 720 15.3000 10 300.00,
2. Vyjazd (jeden zéasah) ks 240 15,0CX 3600,00
3. Sluzba SBS na mimoriadne vyZiadanie hod. 1000 7.30CC 7300,00
Celkova cena za sluzby na vySedenie . Eu® oez DPH 21700,00
IDPH 20% v EJR 4 34C.CC
Celkové cena za sluzby na vySedanie v EUR s DPH 260*0.00
Celkova cena za plnenie predmetu zm liv/ ipravidelne sluzby a siuzfry na vyziadame! wEUR bez DPH 2152 32145

DPH20% v EUR .
mUMNyiJa

V pnpado, Ze poskytovatel nie jo platholom DPH, uvedie pri kazdej polozke len jednotkovi cenu s DPH. celkovi cenu sDPH a Cenu spolu za cély predmet

I8 Knuwu wiatypury.
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Zoznam subdodavatelov

Obchodné meno: Fair Facility SK s.r.o.
Adresa sidla: T. G. Masaryka 6, 960 01 Zvolen

l. 'Zabezpecenie predmetu zdkazky ,Vykonavanie straznej sluzby vo vybranych objektoch
VSZP*“, vyhlasenej podla zakona o verejnom obstaravani, vo veci ktorej je uzatvorena Zmluva
o vykonavani straznej sluzby, budeme pinit prostrednictvom tychto subdodavatelov:

1 Obchodné meno subdodavatela uvedeného v Obchodnom, resp. Zivnostenskom registri:
AVAL BETA s.r.o. r.s.p., zapisany v OS KoSice, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 7908/V
adresa sidla, miesto podnikania, uvedené v Obchodnom, resp. Zivnostenskom registri:
Hroncova 1, 040 01 KoSice | - mestska Cast Staré Mesto,
ICO subdodavatela: 31 727 972
Meno, priezvisko, adresa pobytu adatum narodenia osoby, opravnenej konat za

subdodavatela:
Bc. Peter Vasko

Percentualny podiel subdodavky: 15% z celkovej ceny predmetu zdkazky bez DPH

Struény opis zakazky, ktora bude predmetom subdodavky: plnenie predmetu zakazky
v pozadovanom rozsahu a sluzieb v ramci zmluvy v stlade so zakonom €. 473/2005 Z. Z
0 poskytovani sluzieb v oblasti sikromnej bezpecnosti.

Cestne vyhlasujem, 7e subdodavatel spifia podmienky pre plnenie predmetu tejto dohody,
tykajuce sa osobného postavenia vrozsahu, vakom bolo ich splnenie vyZzadované od

dodavatela a neexistuji u neho dévody na vylicenie podla 8§ 40 ods. 6 pism. a) azg) aods 7
a ods. 8 zadkona o verejnom obstaravani, v stlade s § 41 zdkona o verejnom obstaravani.

Cestne vyhlasujem, Ze subdodavatel(je”/nie je' partnerom verejného sektora a(je*hie je*
zapisany v registri partnerov verejného sektora podla zakona o registri partnerov verejného
sektora.

(text bodu 1pouzit opakovane podla poctu subdodavatelov)

Il. 'Zabezpecenie uvedeného predmetu dohody nebudeme pinit prostrednictvom
subdodavatelov.

Ing. Norbert MatySek, lider skupiny

Vo Zvolene, dfa.....cccceeeeene...

* zakrizkovat bod |. alebo bod II. a v pripade zakrizkovania bodu I. uviest spravne informéacie
v ¢estnom vyhlaseni v bode 1.
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Podmienky spractvania osobnych Gdajov

Na spracuvanie osobnych Udajov podla tejto zmluvy sa vztahuju tieto podmienky spracdvania
osobnych Gdajov aplikované podla ¢l. 28 ods. 3 nariadenia Europskeho parlamentu a Rady
EU €. 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe
takychto ddajov, ktorym sa zruSuje smernica €. 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
Udajov, dalej len ,GDPR") a v sulade so zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov
a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej len ,Zakon*) ak sa aplikuje, usmerneniami
EDBP (Eurépsky vybor pre ochranu Gdajov) a rozhodovacou &innostou Uradu na ochranu
osobnych Udajov SR, dalSich dozornych a sudnych organov (dalej len , pravne predpisy na
ochranu osobnych udajov").

Clanok |
Poverenie na spractvanie osobnych Gdajov

1 Objednavatel ako Prevadzkovatel poveruje poskytovatela ako Sprostredkovatela
spractvanim osobnych Udajov v mene Prevadzkovatela nasledovne:

a) UCel spracuvania osobnych Gddajov: plnenie predmetu zmluvy v sulade
s ucelom Prevadzkovatela - ochrana os6b a majetku.

b) pravny zéklad spracUvania: pravny zaklad na spracUvanie uvedeny
v spracovatelskych zaznamoch Prevadzkovatela

c) rozsah osobnych udajov:
kamerové zaznamy, meno priezvisko, ¢islo OP, SPZ vozidla, Gdaje zo sluzobného
pieukazu

d) kategorie dotkn utych osdb: zamestnanci Prevadzkovatela, osoby vstupujice do
objektov Prevadzkovatela,

e) doba spraclvania osobnych udajov: odo dna nadobudnutia G¢innosti tejto
zmluvy a pocas jej trvania,;

f) osobné udaje budu spracuvané v informacnom systéme Prevadzkovatela:

Ochrana maptku a 0s6b (dalejlen ,informacny systém j.

g) zoznam povolenych operacii s osobnymi Udajmi pre Sprostredkovatela:
» ziskavanie,
e zaznamenavanie,
e usporaduvanie,
* uchovévanie,
* prehliadanie,
* vymazanie alebo likvidacia.

h) prostriedky spracUvania: Sprostredkovatel spraciva osobné Udaje
v elektronickej aj listinnej podobe, automatizovanymi a neautomatizovanym
prostriedkami spracivania.

2. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval v sulade s ¢l. 28
ods. 1 GDPR.

3. Sprostredkovatel vyhlasuje, ze prijal so zretelom na najnovSie poznatky, naklady na
vykonanie opatreni, povahu, rozsahu, kontext a GCely spraclvania, ako aj na rizika
s rdznou pravdepodobnostou azavaznostou pre prava a slobody dotknutych oséb,
primerané technické a organizatné opatrenia s cieflom zaistit Uroven bezpecnosti
primerand tomuto riziku v rozsahu uvedenom v Prilohe €. 6 zmluvy.
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Clanok Il
Prava a povinnosti Prevadzkovatela

1 Prevadzkovatel je opravneny vydavat Sprostredkovatelovi pokyny tykajuce sa
spracuvania osobnych Udajov podla zmluvy.

2. Prevadzkovatel je opravneny na vykon auditu alebo kontroly u Sprostredkovatela

3. Prevadzkovatel oboznami Sprostredkovatela s prijatymi internymi  predpismi
Prevadzkovatela, ktoré prijal za U€elom stanovenia podmienok spractvania osobnych
Udajov dotknutych oséb a to bez zbyto¢ného odkladu po ich prijati, pokial sa dotykaju
povinnosti Sprostredkovatela podla zmluvy

Clanok i
Prava a povinnosti Sprostredkovatela

Sprostredkovatel sa zavazuje spraclvat osobné Udaje dotknutych os6b len spdsobom
a za podmienok stanovenych zmluve, v stlade s pravnymi predpismi na ochranu osobnych
udajov.

Sprostredkovatel sa zavazuje a je povinny:

a) SpracUvat osobné Udaje v mene Prevadzkovatela vylu€ne na UCel stanoveny
zmluvou a vykonavat iba tie Okony, ktoré mu tato zmluva alebo pokyny
Prevadzkovatela ukladaji a iba v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie Gcelu
spracovania vsllade so zmluvou a s predpismi na ochranu osobnych Gdajov.
Sprostredkovatel nie je opravneny spracuvat akékolvek osobné (daje dotknutych
osbb, na ktorych spraclivanie sa vztahuje tato zmluva, na vytvaranie vlastnych
databaz alebo pre svoje dalSie komercné/nekomercéné vyuzitie, ak vo vztahu k tymto
osobnym Udajom vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost ako prevadzkovatel
v zmysle ¢&. 4 bod 7 GDPR sam nestanovi UcCel a prostriedky ich spraclivania;

b) postupovat pri spracivani osobnych Udajov podla zmluvy, pravnych predpisov na
ochranu osobnych adajov, dalSich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
internych predpisov Prevadzkovatela a podla dalSich pokynov Prevadzkovatela; ato
aj vtedy, ak ide o prenos osobnych Udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacii okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana; pod pokynom Prevadzkovatela sa
rozumie aj tato zmluva, prip. iny Prevadzkovatelom dany pisomny pokyn, za ktory sa
povazuje aj pokyn dany Sprostredkovatelovi prostrednictvom elektronickych
prostriedkov; Sprostredkovatel je pri prenose osobnych Udajov do tretej krajiny alebo
medzindrodnym organizaciam podla tohto bodu zmluvy povinny oznamit
Prevadzkovatelovi tato poziadavku eSte pred spractvanim osobnych udajov (pred
takymto prenosom) Sprostredkovatel je povinny informovat bez zbyto¢ného odkladu
Prevadzkovatela, ak ma za to, Zze sa pokynom Prevadzkovatela porusuju pravne
predpisy na ochranu osobnych udajov;

¢) zachovavat mi€anlivost o osobnych Udajoch podla ¢lanku V tejto prilohy k zmluve;

d) spracovavat iba spravne, kompletné a aktualne osobné Udaje vo vztahu k Gc€elu ich
spraclivania a nalozit' s nespravnymi a nekompletnymi Udajmi v stlade s predpismi
na ochranu osobnych Udajov a pokynmi Prevadzkovatela; Ak sprostredkovatel zisti
z vlastného podnetu alebo na zaklade oznamenia dotknutej osoby, Ze prevadzkovatel
spracliva nepresné, nespravne alebo neaktualne Udaje o dotknutej osobe, je povinny
prevadzkovatelovi prostrednictvom kontaktnych oséb bezodkladne oznamit tdto
skuto€nost’ a poskytnut’ aktualne, resp. spravne osobné Udaje o dotknutej osobe, ak
ich ma k dispozicii;

€) udrziavat osobné (daje ziskané na rozdielne Ucely oddelene a zabezpecit osobné
Udaje pred odcudzenim, stratou, poskodenim, zni€enim, neopravnenym pristupom,
zmenou a rozSirovanim, ¢o zabezpecCi aj tym, Ze prijme primerané technické a
organizaCné opatrenia zodpovedajuce spdsobu spracivania osobnych Udajov;
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poskytnit sudcinnost Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizanymi

opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej

osoby pri uplatiovani jej prav; Sprostredkovatel je povinny poskytnat

Prevadzkovatelovi sucinnost pri plneni jeho povinnosti podla ¢lankov 32 az 36

GDPR, s prihliadnutim na povahu spracdvania a informacie dostupné

Sprostredkovatelovi;

oboznamit' poverené osoby so spdsobom oznamovania podozreni z udalosti, ktoré

maju alebo by mali v pripade svojho dokonania negativny dopad na bezpec€nost’ aktiv

Prevadzkovatela v suvislosti s informacnymi systémami a spracdvanymi osobnymi

Udajmi, najma akékolvek podozrenia z poruSenia ochrany osobnych Udajov;

nahradit Prevadzkovatelovi Skodu, ktora mu vznikne v désledku poruSenia tejto

zmluvy zo strany Sprostredkovatela,;

umoznit zodpovednej osobe a osobam ur€enym zodpovednou osobou

Prevadzkovatela alebo Prevadzkovatelom vykon auditu alebo kontroly

u sprostredkovatela alebo dalSieho  sprostredkovatela podla potreby

Prevadzkovatela; audit alebo kontrola mézu byt vykonané kedykolvek, aj bez

predchadzajucej informacie najmenej vrozsahu: nahliadania do dokumentov,

nahliadania do informacnych systémov, auditu procesov a pracovnych postupov

v sidle, prevadzkarni alebo na pobocke Sprostredkovatela alebo dalSieho

sprostredkovatela; naklady kontroly alebo auditu, ktoré v tejto sivislosti zmluvnej

strane vznikli, si hradi kazd4 zmluvna strana samostatne:

poskytnut' Prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné na preukazanie splnenia

povinnosti ochrany osobnych Udajov podla tejto zmluvy patriace Sprostredkovatelovi,

ako aj informacie potrebné pre plnenie povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajucich mu

z pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov;

pisomne oznamit Prevadzkovatelovi, ak si dotknutd osoba pri komunikacii

so Sprostredkovatefom uplatni prava podla GDPR alebo ak dotknutd osoba

rozporuje, namieta alebo inak vyjadri nesuhlas so spractvanim osobnych U(dajov

Prevadzkovatelom alebo Sprostredkovatelom, napr. namietne existenciu vhodného

pravneho zékladu spraclvania osobnych UGdajov. Sprostredkovatel je povinny

oznamenie podla prvej vety tohto bodu vykonat bez zbyto€ného odkladu, najneskér
do dvoch dni odo dna obdrzania (prevzatia) uplatneného prava dotknutej osoby alebo
jej iného prislusného podania alebo vyjadrenia v obsahu predpokladanom tymto
bodom (dalej ako ,podnet*). Sprostredkovatel je dalej povinny postupovat podla
pokynov prevadzkovatela a vykonat pozadované opatrenia, ktoré smerujl

k zabezpeceniu prav dotknutej osoby a vybaveniu podnetu;

viest zAdznamy o spracovatelskych c€innostiach, ktoré vykondva v mene

Prevadzkovatela a na poziadanie Prevadzkovatela preukazat plnenie a splnenie tejto

povinnosti Prevadzkovatelovi a/alebo Uradu na ochranu osobnych tdajov;

neposkytovat a nespristupnovat osobné Udaje bez predchadzajiceho pisomného
sthlasu Prevadzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je
nevyhnutné na zabezpecenie spractvania osobnych Gdajov podla tejto zmluvy alebo
povinnost poskytnutia a/alebo spristupnenia osobnych Gdajov vyplyva z osobitnych
pravnych predpisov alebo na zaklade rozhodnutia orgadnu verejnej moci;

bezodkladne najneskér do 24 hodin od kedy sa Sprostredkovatel o danej skuto¢nosti
dozvedel, informovat zodpovedn osobu Prevadzkovatela na

zodpovednaor>oba@vszp. sk o:

» kontrole realizovanej v oblasti ochrany osobnych Gdajov prisluSnym organom, jej
priebehu a vysledku (ak sa kontrola tyka aj osobnych Udajov spractdvanych na
zéklade tejto zmluvy), ato vyluCne v pripade, ak to prislusné pravne predpisy
nezakazuju;

» akomkolvek poskytnuti osobnych Udajov dotknutych osdb, ktoré bolo realizované
v zmysle vSeobecne zavaznychi pravnych predpisov Slovenskej republiky, ato
vylu€ne v pripade, ak to prislusné pravne predpisy nezakazuju;
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¢ akychkolvek skutocnostiach, ktoré maju alebo mdézu mat dopad na bezpecnost
osobnych Gdajov spracuivanych podla zmluvy, akomkolvek domnelom, mozZnom
alebo preukazatelnom Uniku osobnych UGdajov dotknutych o0s6b alebo
neautorizovanom alebo nedmyselnom pristupe k osobnym Uddajov dotknutych
osob alebo inom poruseni ochrany osobnych Gdajov dotknutych o0s6b
spractvanych na zaklade zmluvy, pripadne o inej bezpecnostnej udalosti alebo
bezpecnostnom incidente. Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze poverené osoby
sprostredkovatela sU obozndmené so spOsobom oznamovania podozreni z
udalosti, ktoré maji alebo by mohli mat za nasledok porusenie ochrany osobnych
Udajov, ohrozenie alebo porusenie zakladnych prav a slobdd fyzickych os6b alebo
negativny dopad na bezpecnost aktiv Prevadzkovatela v suvislosti s informacnym
systémom a spractivanymi osobnymi Gdajmi, a to najma v pripadoch: naruSenia
bezpecnosti priestorov, nespravneho fungovania informacného systému, pristupu
neopravnenej osoby k informaénému systému alebo k osobnym ddajom a pod
Sprostredkovatel je povinny bezodkladne o podozreni z bezpe€nostnej udalosti,
bezpecnostného incidentu alebo poruSenia ochrany osobnych Udajov (dalej ako
.bezpecnostny incident”) informovat aj e-mailom na adrese: incidenl(a>vszp sk
Sprostredkovatel je nasledne povinny bezodkladne na vlastné naklady vykonat
vSetky Cinnosti potrebné na odvratenie alebo minimalizovanie dopadov
bezpecnostného incidentu.

Clanok IV
Bezpecnostné opatrenia

1 Sprostredkovatel zodpoveda za bezpecnost osobnych Udajov, ktoré spraciva na zéklade
tejto zmluvy aje povinny ich chranit pred ich poskodenim, zni€enim, stratou, zmenou,
neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred
akymikolvek inymi nepripustnymi spdsobmi spraciivania. Na tento UCel Sprostredkovatel
vyhlasuje, Ze prijal primerané technické a organizacné opatrenia vzhladom na najnovsSie
poznatky, naklady na ich vykonanie, povahu, rozsah kontext a Uc€ely spraclvania a rizika
pre prava a slobody fyzickych oséb s cielom zabezpecit ich primerani ochranu, podla
¢lanku 32 GDPR, vrozsahu vyhlasky Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky €. 158/2018 Z. z. o postupe pri posudzovani vplyvu na ochranu osobnych Gdajov
(Priloha €. 6), pricom rozsah (implementacia) kazdého opatrenia musi byt v zhode
s ISO/IEC 27002:2022 a tieto sa zavazuje dodrZiavat pocas celej platnosti zmluvy.

2. Sprostredkovatel je povinny pravidelne vyhodnocovat primeranost prijatych technickych
a organizacnych opatreni a v pripade potreby je povinny prijat dalSie opatrenia na zvy3enie
bezpecnosti osobnych ddajov. V pripade zmien bezpe€nostnych opatreni je
Sprostredkovatel povinny ziskat suhlas Prevadzkovatela, a to eSte pred vykonanim zmien

3. Prevadzkovatel je opravneny pozadovat od Sprostredkovatela preukazanie spinenia
podmienok spracldvania osobnych Udajov a primeranost prijatych technickych
a organizaCnych opatreni, ato uz pred uzavretim zmluvy a umoznit mu dohfad nad
spracivanim osobnych Udajov spractivanych v mene Prevadzkovatela, a to najma
v rozsahu dodrZiavania povinnosti Sprostredkovatela ulozenych mu zmluvou, a pravnymi
predpismi na ochranu osobnych Gdajov.

4. Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné na preukazanie
splnenia povinnosti stanovenych v tomto C€lanku a umozni audity, ako aj kontroly
vykonavané prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril Prevadzkovatel, a
prispieva k nim. Sprostredkovatel je tiez povinny Prevadzkovatelovi podat informécie o
spOsobe spracUvania osobnych Udajov a o prijatych opatreniach na ich ochranu, s
vynimkou citlivych informacii, ktorymi by mohlo dojst k ohrozeniu bezpecnosti osobnych
Udajov, alebo informacii, ktoré tvoria jeho obchodné tajomstvo. Sprostredkovatel sa
zavazuje umoznit’ Prevadzkovatelovi kontrolu technického a organizatného zabezpecenia
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ochrany osobnych Udajov ziskavanych, zhromazZdovanych a spracovavanych podla
zmluvy.

. Sprostredkovatel je povinny primeranost prijatych opatreni na poziadanie preukazat
prevadzkovatelovi, a to uz pred uzavretim zmluvy, pricom tak méze urobit’ aj predloZenim
schvaleného kédexu spravania podla ¢lanku 40 GDPR resp. § 85 Zakona alebo certifikatu
podla ¢lanku 42 GDPR resp. 8§ 86 Zakona. Sprostredkovatel je povinny dodrziavat kédex
spravania alebo certifikacny mechanizmus, v pripade, Ze je takyto schvaleny

.V pripade, Ze Sprostredkovatel zisti, Ze ochrana osobnych Gdajov je ohrozena alebo doslo
k poruSeniu ochrany osobnych Gdajov alebo poruseniu povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy,
pravnych predpisov na ochranu osobnych Gdajov, Sprostredkovatel je povinny zabezpecit,
aby k poruSeniu nedoSlo, odstranit, resp. v maximalnej moznej miere minimalizovat
nasledky poruSenia bez zbyto¢ného odkladu po tom, €o sa o poruSeni povinnosti dozvedel
a bez zbyto€ného odkladu prijat zodpovedajlice opatrenia, ktoré zabrania poruSeniu tejto
povinnosti v budicnosti. O poruSeni povinnosti, nasledkoch tohto poruSenia a prijatych
opatreniach je Sprostredkovatel povinny informovat' Prevadzkovatela sp6sobom uvedenym
v Clanku Ill bode 2 pism. n).

. V pripade, Ze budu zistené nedostatky tykajice sa ochrany osobnych Udajov, dalSie
spracuvanie osobnych ddajov vykonavané Sprostredkovatelom, musi byt preruSené do
preukazatelného odstranenia nedostatkov. O zistenych nedostatkoch a aj o ich odstraneni
sa vypracuje osobitny pisomny zaznam, ktory podpiSe zodpovedna osoba Prevadzkovatela
a osoby zodpovedné za predmet plnenia zmluvy za Sprostredkovatela

. Sprostredkovatel spracliva osobné U(daje vo svojom informatnom systéme (popis
informacného systému sprostredkovatela t. j. topoiégia, OS, aplikacie, tok Udajov - formaty
dat, technoldgie, pouzité protokoly ...atd., musi byt sicastou dokumentacie k IS vedenej
sprostredkovatelom.) V pripade, Ze ich spraciva v systéme cloud computingu, tento je
zabezpeceny v sulade s predpismi na ochranu osobnych Udajov a s VyhlaSkou Narodného
bezpecnostného Uradu €. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych
opatreni, obsah a Struktdra bezpecnostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych
bezpecnostnych opatreni.

. Sprostredkovatel je povinny do 10 dni odo po ukonCeni zmluvy alebo na zaklade
rozhodnutia Prevadzkovatela osobné Udaje vymazat alebo vratit Prevadzkovatelovi a
vymazat existujice kopie, ktoré obsahuju osobné udaje, ak pravo Unie alebo pravo
Clenského Statu nepozaduje uchovavanie tychto osobnych Udajov. O vymaze a likvidacii
osobnych Gdajov je Sprostredkovatel povinny vyhotovit' pisomny likvidaény protokol a bez
zbytocného odkladu ho zaslat Prevadzkovatelovi. V pripade, Ze Prevadzkovatel pozZiada o
vykonanie vymazu a likvidacie osobnych Gdajov v pritomnosti svojho ur€eného zastupcu,
Sprostredkovatel oznami Prevadzkovatelovi miesto a ¢as vykonania vymazu a likvidacie a
bez pritomnosti zastupcu Prevadzkovatela nie je opravneny osobné Udaje vymazat
a zlikvidovat. O vrateni osobnych Udajov Prevadzkovatelovi je Sprostredkovatel povinny
vyhotovit pisomny preberaci protokol. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vyplneny preberaci
protokol, je Sprostredkovatel vzdy povinny odovzdat Prevadzkovatelovi a tento v Ziadnom
pripade nemdze byt zlikvidovany.

Cl. v
MI¢anlivost

Zmluvné strany sU povinné zabezpecit, aby ich zamestnanci ako aj iné opravnené osoby
a dalSi prijemcovia osobnych Gdajov, ktoré pridu do kontaktu s osobnymi Udajmi
spractuvanymi na zaklade zmluvy, zachovéavali mi¢anlivost o spracdvani osobnych Udajov
a dodrziavali podmienky spracUvania a ochrany osobnych Udajov stanovené v zmluve a
v pravnych predpisoch na ochranu osobnych Udajov.

. Zmluvné strany sa zavazuju postupovat tak, aby k osobnym U(dajom spracdvanym na
zéklade zmluvy mali pristup iba osoby, pri ktorych je to vzhladom na ich pracovnu napln
alebo poziciu odévodnené.
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. Zmluvné strany sU povinné poucit vSetky fyzické osoby, prostrednictvom ktorych
zabezpecuju Cinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy, ako aj osoby, ktoré maju alebo mézu mat
pristip k prostriedkom Gplne alebo Ciastocne automatizovaného spracovania dat,
prostrednictvom ktorych sa tieto osobné Udaje spraclvaju, o pravach a povinnostiach
ustanovenych GDPR a Zakonom, o zodpovednosti za ich poruSenie vratane povinnosti
miCanlivosti a zakaze vyuZitia osobnych Udajov pre osobnu potrebu alebo pre potrebu
tretich osdb.

Zmluvné strany sa zavazuju spracuvat osobné Udaje dotknutych oséb vylu€ne v sulade
sdobrymi mravmi, pravnymi predpismi na ochranu osobnych (dajov a zachovavat
micanlivost o spractvanych osobnych Udajoch

Povinnost’ mi€anlivosti trvd poCas trvania zmluvného vztahu zaloZzeného touto zmluvou a
zostava zachovana a po zamku tejto zmluvy.

. Povinnost mi€anlivosti trva aj po zaniku opravnenia opravnenej osoby alebo po skonceni
jej pracovného pomeru alebo obdobného pomeru povinnost micanlivosti trvd okrem
pripadov, ked je to nevyhnutné na plnenie Uloh sidu a organov Cinnych v trestnom konani
podla osobitného zakona, o com musi byt opravnena osoba informovana zmluvnou
stranou, ktorej sa povinnost mi¢anlivosti v danom pripade tyka

ClL. VI
Zapojenie dalSieho Sprostredkovatela

Sprostredkovatel je opravneny zapojit do spracUvania osobnych U(dajov dalSich
sprostredkovatelov spésobom uvedenym v ¢l. IX zmluvy, pricom Sprostredkovatel je
povinny predlozit’ Prevadzkovatelovi:

a) odovodnenie poverenia spracdvanim osobnych Udajov dotknutych oséb dalSim
Sprostredkovatelom,

b) dokaz o prijati a udrziavani primeranych technickych a organizanych opatreniach na
strane dalSieho Sprostredkovatela

. Sprostredkovatel je povinny ulozit dalSiemu Sprostredkovatelovi, na zapojenie ktorého dal
Prevéadzkovatel suhlas v zmluve alebo prostrednictvom iného pravneho tkonu, miniméalne
rovnaké povinnosti tykajice sa ochrany osobnych (dajov, ako sU ustanovené v tejto
zmluve. Sprostredkovatel je povinny vzmluve s dalSim Sprostredkovatelom zabezpecit
pravo Prevadzkovatela na vykonavanie kontroly a auditov u dalSieho Sprostredkovatela
alebo na zaklade pokynu Prevadzkovatela kontrolu alebo audit dalSieho Sprostredkovatela
vykonat sam a o vysledkoch a navrhoch napravnych opatreni bezodkladne informovat
Prevadzkovatela

. Zodpovednost voCi Prevadzkovatelovi nesie pdvodny Sprostredkovatel, ak dalSi
sprostredkovatel nespini alebo porusi svoje povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych
udajov vo vztahu k predmetu tejto zmluvy.

. Ustanovenia pravnych predpisov na ochranu osobnych Udajov, vratane povinnosti
a podmienok spractUvania osobnych Udajov zo strany Sprostredkovatela sa vztahuju
primerane aj na dalSieho sprostredkovatela.

. Schvaleny zoznam dalSich Sprostredkovatelov ku dfiu podpisu tejto zmluvy je uvedeny
v Prilohe ¢ 4 zmluvy - Zoznam subdodéavatelov.

Cl. ViI
Prenos osobnych Gdajov do tretich krajin alebo medzinarodnych organizacii

Sprostredkovatel nesmie prenaSat osobné Udaje do tretich krajin alebo do medzinarodnej
organizacie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela, okrem prenosu
na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazana alebo ak to vyplyva z predmetu zmluvy.

Sprostredkovatel je pri takom prenose povinny oznamit Prevadzkovatelovi tito
poziadavku pred spractvanim osobnych Udajov podla zmluvy, ak osobitny predpis alebo
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Priloha €. 5 zmluvy

medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenskd republika viazana, takéto oznamenie
nezakazuje z dévodov verejného zaujmu.

CL. v
Sankcie a ndhrada Skody

Sprostredkovatel zodpoveda za Skodu spbsobend poruSenim povinnosti vyplyvajucich
z tejto zmluvy, pravnych predpisov na ochranu osobnych Udajov, alebo konanim alebo
opomenutim konania Sprostredkovatela nad ramec alebo v rozpore s pokynmi
Prevadzkovatela, ktoré boli v stilade s pravnymi predpismi na ochranu osobnych Gdajov
alebo nad ramec alebo v rozpore s povinnostami Sprostredkovatela, ktoré mu vyplyvaji
z pravnych predpisov na ochranu osobnych Udajov. Ak Sprostredkovatel zapojil dalSieho
Sprostredkovatela a tento dalSi Sprostredkovatel nesplini svoje povinnosti tykajuce sa
ochrany osobnych (dajov, sprostredkovatel zostava plne zodpovedny za Skodu
spbsobenu Prevadzkovatelovi.

Ak déjde k poruSeniu ochrany osobnych Gdajov podla ¢lanku Ill ods. 2 pism. a), b), c), K),
m) a n) a ¢lanku VI tejto prilohy k zmluve, mdze sa Prevadzkovatel domahat, aby sa
Sprostredkovatel zdrzal takého konania a odstranil zavadny stav, resp. aby zabezpecil, ze
zavadny stav odstranil dalSi Sprostredkovatel. Sprostredkovatel je tiez povinny uhradit
Prevadzkovatelovi zmluvna pokutu vo vySke 1 000 eur za kazdé jednotlivé poruSenie bez
ohladu na skuto€nost, ¢i bolo spOsobené Sprostredkovatelom alebo jeho dalSim
sprostredkovatelom.

Pokial poruSenie povinnosti Sprostredkovatela spdsobi uloZenie pokuty alebo inej sankcie
Prevadzkovatelovi, Prevadzkovatel je opravneny ziadat zmluvnd pokutu vo vySke
prislusnej pokuty alebo sankcie

Zmluvna pokuta je splatnd na zéklade pisomnej vyzvy Prevadzkovatela a v lehote nie
kratSej ako 10 kalendarnych dni odo dna dorucenia tejto vyzvy.

Prevadzkovatel je opravneny pozadovat zmluvnu pokutu aj ked mu poruSenim povinnosti
nevznikne ziadna Skoda. Zaplatenim zmluvnej pokuty sa Sprostredkovatel nezbavuje
zodpovednosti za spdsobeni Skodu vo vyske presahujicej zmluvna pokutu, t. j. v pripade
ak vznikne Skoda, Sprostredkovatel je povinny ju uhradit' len vo vySke, ktora nie je pokryta
zmluvnou pokutou. Zaplatenim zmluvnej pokuty nezanikd povinnost Sprostredkovatela
plnit zavéazok, ktorého plnenie bolo zabezpecené zmluvnou pokutou.
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Priloha €. 6 zmluvy

Opis bezpecnostnych opatreni na ochranu osobnych Gdajov
(uvedie sa osobitne kazdy subjekt, ktorého bezpeCnostné opatrenia su rozpisané
nizsie)

Obchodné meno Sprostredkovatela/dalSioho sprostredkovatela*
Fair Facility SK s.r.o.

Adresa sidla Sprostredkovatela/dalSieho sprostredkovatela*

T. G. Masaryka 6, 960 01 Zvolen

ICO Sprostredkovatela/dalsieho sprostredkovatela*

50529561

Zodpovedna osoba Sprostredkovatela/dalSieho sprostredkovatela* poverena dohladom nad
ochranou osobnych Udajov v zmysle GDPR:

(uvedie zodpovednu osobu, jej titul, meno, priezvisko a telefonicky a e-mailovy kontakt na tato osobu.
Ak Sprostredkovatel/dalSieho sprostredkovatel nema zodpovednd oscbu poverent dohfadom ned
ochranou osobnych Gdajov, uvedie inll osobu vykonavajlcu dohtad nad ochranou osobnych UGdajov.)

Informacny systém Sprostredkovatela/dalSieho sprostredkovatela*:

(@1 01T = W A o 1 T PSRRI

(dopIni nazov, identifikacné Cislo alebo registracné Cislo svojho informacného systému, v ktorom budd
spraciivané osobné Udaje.)

Opis bezpecnostnych opatreni spresni Sprostredkovatel/dalSi Sprostredkovatel tak, aby
opisovali jeho konkrétne bezpe&nostné opatrenia a boli v stlade s vyhlaskou Uradu na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky ¢. 158/2018 Z. z. o postupe pri posudzovani
vplyvu na ochranu osobnych Udajov

1. Technické opatrenia

Technické opatrenia realizované
prostriedkami fyzickej povahy

Zabezpecenie objektu pomocou ano, prostrednictvom:

mechanickych  zabrannych  prostriedkov uzamykatelné dvere,

(napr. uzamykatelné dvere, okna, mreze) a - elektricky zabezpeovaci systém
aj pomocou technickych zabezpe€ovacich - monitorovaci kamerovy systém
prostriedkov (napr. elektricky el. poziarna signalizacia

zabezpecovaci systém objektu, elektricka
poziarna signalizacia, minimélne v rozsahu:
strazna  sluzba, oddelené rezimové
priestory, systém riadenych vstupov a
vystupov, monitorovaci kamerovy systém,
elektronicka zabezpefovacia signalizacia;

Umiestnenie dblezitych prostriedkov ano, chraneny prostrednictvom:
informacnych technologii v chranenom - uzamykatelné bezpecnostné dvere
priestore a ochrana informacnej

infraStruktiry pred fyzickym pristupom
neopravnenych os6b a nepriaznivymi
vplyvmi okolia;

Bezpecné uloZenie fyzickych nosiCov ano - uzamykatelné skrinky
osobnych Udajov vratane bezpecného
uloZenia listinnych dokumentov



Opatrenie na zamedzenie nahodného
precitania osobnych udajov z0
zobrazovacich jednotiek (napr. vhodné

umiestnenie zobrazovacich jednotiek).
Ochrana pred neopravnenym pristupom

Sifrova ochrana uloZzenych Gdajov

Sifrovanad ochrana prenasanych Udajov,
pravidla pre kryptografické opatrenia

tretich stran k
ak k takému

Pravidla  pristupu
informacnému  systému,
pristupu dochadza

Riadenie pristupu poverenych oséb

Riadenie pristupov a opatrenia na zarucenie
platnych politik riadenia pristupov (napr.
identifikacia, autentizacia a autorizacia oséb
v informacnom systéme

Zaznamenavanie  pristupu a  aktivit
poverenych osdb v informacnom systéme

Riadenie zranitelnosti

a odstranenie
nasledkov

Opatrenia na detekciu
Skodlivého kodu a napravu
Skodlivého kodu

Ochrana pred nevyZiadanou elektronickou
postou

Pouzivanie legalneho softvéru;

Opatrenia  na  zaruCenie  pravidelnej
aktualizacie  operaCnych  systémov a
programového aplikacného vybavenia
Pravidla stahovania suborov z verejne
pristupnej pocitaCovej siete a spdsob ich
overovania. Filtrovanie sietovej komunikacie

Ano -orientacia obrazoviek tak aby nevidili
ostatni kolegovia, automatické zamknuté
Setrice, fyzické bariéry (deliace steny)

ano - Sifrovanie pevnych diskov, Sifrovanie
komunikéacie

ano - Sifrovanie komunikacie, prijaté
opatrenia na zaruCenie dovernosti, integrity
a dostupnosti  vyplyvajice zo  zmluvy
o Kybernetickej bezpecnosti

ano - riadenia pristupovych opravneni pre
dodavatelov, pri pridelovani pristupovych
opravneni dodrziavat zasadu najnizSich
privilégii

ano, implementovany nastroj na spravu a
overovanie identity pouzivatela pred
zaCiatkom jeho aktivity v rédmci siete a
informacného systému a nastroj na riadenie
pristupovych opravneni (pridelenie, Uprava,
zmena, odobratie / zruSenie),
Citanie tvare, biometria
pracovnika,

ano, vykon kontroly pristupovych uctov a
pristupovych opravneni v pravidelnych
intervaloch, najmenej vSak raz za 6
mesiacov na overenie suladu schvalenych
opravneni so skuto¢nym stavom opravneni a
detekciu a nasledné zmazanie
nepouzivanych pristupovych uctov,

autentifikacia

ano, anti-rnalware rieSenie na vSetkych
koncovych staniciach vratane prenosnych
zariadeni podielajucich sa na vyvoji softvéru,
implementované anti-malvérové rieSenie na

vSetkych serveroch slGZiacich na vyvoj
softvéru
ano, funkcia filtrovania obsahu, Software

aktualizacie/zaplaty

ano, len licencovany Software

ano, aktualizicie su riadené centralnou
spravou IT na pravidelnej baze

ano - vykon kontroly pristupu k digitalnemu
obsahu vratane sietovej prevadzky,
stahovania, spustania alebo otvarania



Zhromazdovanie informécii o technickych
zranitelnostiach informacnych  systémov,
vyhodnocovanie arovne rizik a
implementacia opatreni na potlacenie tychto
rizik

Sietova bezpecnost’

Kontrola, obmedzenie alebo zamedzenie
prepojenia informacného systému, v ktorom
sU spracuvané osobné Uddaje s verejne
pristupnou pocitaCovou sietou

Ochrana  vonkajSieho a  vnuatorného
prostredia prostrednictvom nastrojov
sietovej  bezpec€nosti  (napr. firewall),

segmentacia pocitaCovej siete

Pravidla pristupu do verejne pristupnej
pocitaCovej siete opatrenia na zamedzenie
pripojenia  k urCitym adresam, pravidla
pouzivania sietovych protokolov

Ochrana proti inym hrozbadm pochéadzajdcim
z verejne pristupnej pocitacovej siete (napr.
hackersky utok);

Aktualizacia  operacného  systému a
programového aplikacného vybavenia
Zéalohovanie

Test funk€nosti zaloznych datovych nosiCov
Vytvaranie zaloh s vopred zvolenou
periodicitou

Urcenie doby uchovavania zaloh a kontrola
jej dodrziavania
Test obnovy
zalohy
Bezpecné ukladanie zaloh

informacného systému zo

Likvidacia osobnych tdajov

Technické opatrenia na bezpetné
vymazanie osobnych U(dajov z datovych
nosicov;

Zariadenie na  mechanické  zniCenie
datovych nosicov osobnych Udajov (napr.
zariadenie na skartovanie listin a datovych
médii).

2. Organizacné opatrenia

suborov, prie€inkov na vymenitelnom alebo
vzdialenom ulozisku a pristupu k webovym
sidlam a cloudovym sluzbam v realnom case
ano - nastroj na detegovanie, sledovanie
a vyhodnocovanie zranitelnosti ( scanner),
vypracované pravidla a zasady pre riadenie
zaplat (patch rnanagement) a sUvisiace
postupy vratane testovania zaplat pred ich
nasadenim

4no - zdokumentovana architektdra siete
vyvojového a testovacieho prostredia pre
VSZP, Segmentovanie vnitornej siete tak,
Ze v rovnakom segmente sU umiestnené
informacné systémy

ano - smerovanie  odchadzajucej
pouzivatelskej sietovej komunikacie cez
autentizovany server filtrovania obsahu

ano, udrziavanie zoznamu vstupno-
vystupnych bodov na hranici siete v
aktualnom stave a neumoznenie
komunikacie a prevadzky aplikacii cez
neautorizované porty,

rieSenie na
vonkajSimi

ano Implementované firewall
riadenie pristupu medzi
a vnuatornymi sietami

ano, pravidelné schvalené aktualizacie

ano, raz za 2 tyzdne

ano, vykonava sa pravidelné
zaloh a testovanie obnovy,
mesiacov

ano, vykonava sa pravidelné
zaloh 1rok uchovéavanie zaloh
ano, vykonava sa pravidelné
zaloh 1x mesacne

ano, zalozny harddisk, ulozeny v bezpecnom
prostredi

preverenie
raz za 6

preverenie

preverenie

ano, zavedené pravidla pre niekolkonasobny
prepis/ vymaz dat z nosic¢ov v zmysle internej
smernice

ano, zavedené postupy na mech. zniCenie
datovych médii. - skartovacka



Personalne opatrenia

Poverenie o0sbb, ktoré maju pristup k

osobnym Gdajom;

Poucenie poverenych o0s6b o postupoch
spojenych so spractvanim osobnych Udajov
a suvisiacich pravach a povinnostiach
Postup pri ukonceni pracovného alebo
obdobného pracovného vztahu alebo
obdobného pomeru poverenej osoby (napr.
odovzdanie pridelenych aktiv, zruSenie
pristupovych prav, poucCenie o nasledkoch
poruSenia  zakonnej alebo  zmluvnej
povinnosti mi€anlivosti)

Pravidla prace na dialku a mobilného
spracovania dat

Pravidelné Skolenie poverenych os6b

Riadenie pristupu k osobnym (dajom

Pravidla fyzického vstupu do objektu a
chranenych priestorov

Sprava  pristupovych  prostriedkov  a
zariadeni do  objektov  (individualne
pridefovanie kluCov, elektronickych kltucov,
vstupnych kariet a bezpecné ukladanie ich
rezerv);

Pravidla pridelovania pristupovych prav a
arovni pristupu (roli) poverenym osobam;

Politika hesiel a pravidlad pouzivania
autorizacnych a autentizacnych
prostriedkov;

Pravidla vzajomného zastupovania
poverenych os6b (napr. pri doCasnej
pracovnej neschopnosti, ukonceni
pracovného)

Pravidla odstranenia alebo zmeny
pristupovych prav poverenych osb6b a
zariadeni na spractvanie informacii pri
ukon€eni zamestnania, zmluvy alebo
dohody, alebo prisp6sobenie zmenam roli.
Organizacia  spraclvania  osobnych
udajov

ano, - Vypracované pravidla a zasady pre
riadenie personalnej bezpecnosti,
vypracovany a zavedeny plan rozvoja
bezpecnostného povedomia v oblasti 1B

a KB: evidencia o oboznamovani sa
zamestnancov s bezpe€nostnymi politikami
organizacie,

ano, personalista poverena osoba spojena
so spracovanim osobnych Udajov

ano, vypracované postupy pre odovzdanie
pridelenych aktiv,

zruSenie/pridelenie pristupovych prav pri
kazdom

ano, pristip na prostredia jo zabezpeceny
prostrednictvom VPN
ano Ix rocne,
implementované pravidla
v zabezpe€enom priestore

vypracované a
na  pracu

ano, systém riadenych vstupov a vystupov,
monitorovaci kamerovy systém, strazna
sluzba

ano, trezorova skrinka na klice systém
pridelovania alebo odoberania klGcov
a kariet (vratane datumu)

ano, pravidla pre riadenie pristupovych
opravneni v pravidelnych intervaloch,
najmenej vSak raz za 12 mesiacov

ano, zlozité Sifrovanie hesiel, rézne intervaly

ano, zavedena politika pre definiciu roli

a zodpovednosti, postupu odovzdania
prace, oznamenia nepritomnosti a postupu
pri odchode

ano, zavedena politika pre definiciu roli

a zodpovednosti



Pravidla spracuvania osobnych Udajov v

chranenom priestore;

Nepretrzita pritomnost poverenej osoby v

chrdnenom priestore, ak sa v iom

nachadzaju aj iné ako poverené osoby;

Rezim Gdrzby a upratovania chranenych

priestorov;

Pravidla spracdvania osobnych udajov

mimo chraneného priestoru, ak sa také

spracuvanie predpoklada;

a) pravidla manipulacie s fyzickymi nosic¢mi
osobnych (dajov mimo chranenych
priestorov a vymedzenie zodpovednosti,

b) pravidld pouzZivania automatizovanych
prostriedkov spracuvania (napr.
notebooky) mimo chranenych priestorov
a vymedzenie zodpovednosti,

c) pravidla pouzivania prenosnych
datovych nosiCov mimo chranenych
priestorov a vymedzenie zodpovednosti.

Likvidacia osobnych Gdajov

Urcenie postupov likvidacie osobnych
udajov S vymedzenim suvisiacej
zodpovednosti  jednotlivych  poverenych
osbb  (bezpecné vymazanie osobnych
Udajov z datovych nosicov, likvidacia
datovych nosiCov a fyzickych nosiCov

osobnych udajov).

PoruSenia ochrany osobnych Gdajov

Postup pri oznamovani poruSenia ochrany
osobnych Gdajov Gradu a dotknutej osobe
na v€asné prijatie preventivnych alebo
napravnych opatrent;

Pravidelné preskimavanie zaznamov
udalosti, zaznamov o aktivitach
pouzivatelov, zdznamov o vynimkach;
Evidencia poruSeni ochrany osobnych
Udajov a pouzitych rieSenti;

Postup identifikacie a rieSenia jednotlivych
typov poruSeni ochrany osobnych Gdajov;
Postup odstrafiovania nasledkov poruSeni
ochrany osobnych Udajov;

Postupy zarucenia kontinuity pri havarii
alebo inej mimoriadnej udalosti;

Postup pri poruche, udrzbe alebo oprave
automatizovanych prostriedkov spractvania
Kontrolna €innost’

ano, priestory su pristupné len opravnenym
zamestnancom a su uzamykatelné
ano, Specialna miestnost, len poverené
o0soby maju pristup

ano, len v pritomnosti opravnenej osoby

ano, pristup na dialku len
prostrednictvom VPN, sU pouzivané len
Sifrované nosice

ano, Zavedenie politik pre deaktivaciu
pristupovych opravneni, bezpecné
vymazanie dat a fyz. nosiCov

ano, Zavedenie postupov a pravidiel pre
hldsenia moznych incidentov

ano, pravidelne prevadzkovatelom

ano, centralne podla manaZzmentu
ano, centralne podla manazmentu

ano, nastavené opatrenia pre jednotlivé
druhy poruSeni a lehoty na ich odstranenie
ano, implementované rieSenie v centrale
manazmentu

ano, nastavené opatrenia pre jednotlivé
druhy oprav a lehoty na ich vykonanie



kontroln& Cinnost zamerand na dodrziavanie ano, navedenie systému pravidelnych
prijatych bezpecnostnych opatreni s uréenim externych auditov (raz rocne)
spdsobu, formy a periodicity jej realizacie

(napr. pravidelné kontroly pristupov).

Dodavatel'ské vztahy

Postup overenia dostato¢nych zaruk; ano
Zacklenenie poziadaviek na ochranu Gdajov  &no
do zmluvnych vztahov s dodavatelmi a

tretimi stranami;

Monitorovanie a pravidelné preskimavanie  ano
urovne bezpecnosti suzieb poskytovanych
dodéavatelmi

Vo Zvolene, dna

Za Sprostrodkovatela/dalSioho sprostredkovatela*:
lup. Norbert MatySek, Ider skupiny
Fair Facility SK s.r.o.

* nehodiace sa preskrtnite; ak hude osobné Gdaje spracivat’ Sprostredkovatel aj dalSi sprostredkovatel,
sprostredkovatel uvedie osobitne informacie vrozsahu tejto prilohy a pre vSetkych dalSich
sprostredkovatelov, ktori bud( spracivat osobné Udaje prevadzkovatela



