Žiadosť o vysvetlenie súťažných podkladov

1. Žiadame dodat zrozumitelne zadefinovany opis poistovaneho majetku (s jasnym rozdelenim na nehnutelnosti, hnutelne veci a stroje), so vsetkymi adresami miest poistenia, s prilusnymi poistnymi sumami na kazde miesto poistenia. Bez tejto informacie sa nedokazeme vyjadrit ci o riziko mame zaujem.
Odpoveď:
Vychádzajúc z osobitého charakteru dynamického nákupného systému (ďalej len „DNS“), ako prostriedku určeného na (flexibilné) opakované zadávanie zákaziek, a to v dlhšom časovom období (počas viacerých rokov), s jeho vnútorným členením na viac druhov poistenia, je zrejmé, že nie je možné, resp. primerané vyžadovať, aby bol podrobným spôsobom vopred (už pri zriaďovaní DNS) špecifikovaný predmet zákazky/zákaziek, ktoré obstarávateľská organizácia plánuje zadať počas jeho platnosti. V tomto kontexte je pri zriadení DNS súčasťou súťažných podkladov iba základný rámec, ktorý obsahuje esenciálne atribúty/inštitúty rovnaké pre všetky zákazky (resp. časti), resp. v súlade s § 58 ods. 1 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov postačuje, že je predmet zákazky definovaný minimálne v rozsahu skupiny podľa slovníka obstarávania. Konkrétna špecifikácia jednotlivých zákaziek sa bude upresňovať vo výzve/výzvach na predkladanie ponúk. Obstarávateľská organizácia bude vo výzve/výzvach na predkladanie ponúk meniť a detailizovať požiadavky na konkrétne zákazky (napr. upresňovať znenie opisu predmetu zákazky, návrh zmluvy, osobitných zmluvných podmienok a pod.). V tomto smere pozri napríklad metodické usmernenie Úradu pre verejné obstarávanie č. 10252-5000/2023 zo dňa 07. 07. 2023. Doplnenie požadovaných informácií preto obstarávateľská organizácia vníma ako predčasné.
2. Žiadame dodat škodovost kazdeho z pozadovanych poistnych kryti za poslednych 5 rokov, s uvedenim zoznamu skod, strucneho opisu kazdej skody, a vysky skody (nezavisle od toho ci bola plnena v danej vyske alebo nie)

Odpoveď:
Vychádzajúc z osobitého charakteru dynamického nákupného systému (ďalej len „DNS“), ako prostriedku určeného na (flexibilné) opakované zadávanie zákaziek, a to v dlhšom časovom období (počas viacerých rokov), s jeho vnútorným členením na viac druhov poistenia, je zrejmé, že nie je možné, resp. primerané vyžadovať, aby bol podrobným spôsobom vopred (už pri zriaďovaní DNS) špecifikovaný predmet zákazky/zákaziek, ktoré obstarávateľská organizácia plánuje zadať počas jeho platnosti. V tomto kontexte je pri zriadení DNS súčasťou súťažných podkladov iba základný rámec, ktorý obsahuje esenciálne atribúty/inštitúty rovnaké pre všetky zákazky (resp. časti), resp. v súlade s § 58 ods. 1 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov postačuje, že je predmet zákazky definovaný minimálne v rozsahu skupiny podľa slovníka obstarávania. Konkrétna špecifikácia jednotlivých zákaziek sa bude upresňovať vo výzve/výzvach na predkladanie ponúk. Obstarávateľská organizácia bude vo výzve/výzvach na predkladanie ponúk meniť a detailizovať požiadavky na konkrétne zákazky (napr. upresňovať znenie opisu predmetu zákazky, návrh zmluvy, osobitných zmluvných podmienok a pod.). V tomto smere pozri napríklad metodické usmernenie Úradu pre verejné obstarávanie č. 10252-5000/2023 zo dňa 07. 07. 2023. Doplnenie požadovaných informácií preto obstarávateľská organizácia vníma ako predčasné.

3. Navrhujeme odstranit cast SANKCIE vo všetkých osobitných zmluvných podmienkach, vzhladom na vysoku nestandardnost takehoto dojednania v poistnom vztahu, znacnu nejednoznacnost jej aplikacie, a zjavnu jednostrannu vyhodnost tohto ustanovenia.
Odpoveď:
Obstarávateľská organizácia trvá na znení návrhu osobitných zmluvných podmienok. Vo vzťahu k osobitným zmluvným podmienkam však obstarávateľská organizácia poukazuje aj na čl. 1 bod 5 opisu predmetu zákazky, podľa ktorého: 

„Obstarávateľská organizácia bude vyhlasovať konkrétnu zákazku s použitím DNS na základe Výzvy na predkladanie ponúk (ďalej ako „Výzva na predkladanie ponúk“). Presná špecifikácia predmetu zákazky vrátane zmluvných podmienok bude uvedená v príslušnej Výzve na predkladanie ponúk v rámci zadávania konkrétnej zákazky. Obstarávateľská organizácia však upozorňuje, že ak nebude výslovne v konkrétnej Výzve na predkladanie ponúk uvedené inak, obstarávateľská organizácia bude požadovať akceptovanie osobitných zmluvných podmienok, ktoré sú vo vzťahu k niektorým poisteniam podľa tohto opisu predmetu zákazky prílohou č. 4 tohto opisu predmetu zákazky, pričom osobitné zmluvné podmienky budú mať prednosť pred ostatnými ustanoveniami poistnej zmluvy, ktorá bude výsledkom zadávania konkrétnej zákazky.“

Jednotlivé zákazky teda nemusia podliehať zneniu osobitných zmluvných podmienok, ktoré tvorí prílohu súťažných podkladov, ich podmienky môžu byť prísnejšie alebo menej prísne v závislosti napríklad od druhu poistenia alebo situácie na trhu.	

4. Žiadame obstarávateľa o doloženie položkovitého zoznamu požadovaných príloh obsahu žiadosti o účasť, nakoľko spomenutá Príloha č. 4 vo vysvetlení zo dňa 4.9.2024 nie je jedinou prílohou poskytnutou obstarávateľom v rámci podkladov k verejnému obstarávaniu.
Odpoveď:
Žiadosť záujemcu ide nad rámec žiadosti o vysvetlenie súťažných podkladov. Obstarávateľská organizácia nemôže nahrádzať zložky záujemcov pripravujúce ponuky. Obstarávateľská organizácia pripravila dostatočne jasné a zrozumiteľné súťažné podklady, ktoré obsahujú dokonca prílohy / formuláre, ktoré má záujemca predložiť. Obstarávateľská organizácia preto len zdôrazňuje, že podľa bodu 11 súťažných podkladov žiadosť o účasť musí obsahovať doklady, dokumenty a vyhlásenia podľa oznámenia o vyhlásení verejného obstarávania a bodu 12 súťažných podkladov. Záujemca zároveň predloží podpísané prílohy a čestné vyhlásenia vo formáte .pdf, a to podľa vzorov, ktoré sú prílohami súťažných podkladov. Vzory formulárov sú v prílohe č. 4 súťažných podkladov. Je však povinnosťou záujemcu, aby si dôkladne preštudoval oznámenie o vyhlásení verejného obstarávania a súťažné podklady a následne predložil s nimi plne súladnú žiadosť o účasť.

5. Žiadame obstarávateľa o odôvodnenia vyhlásenia obstarávania formou DNS, nakoľko je podľa zákona 343/2015 o verejnom obstarávaní, nástrojom využívaným pre bežne dostupné tovary a služby, ktorou poisťovacie služby požadované v opise predmetu zákazky nie sú. 
Odpoveď:
Obstarávateľská organizácia uvádza, že uvedená žiadosť nesmeruje k vysvetleniu súťažných podkladov. Obstarávateľská organizácia však dodáva, ž sa rozhodla vyhlásiť dynamický nákupný systém práve preto, že považuje poisťovacie služby za bežne dostupné na trhu. 	

6. Bude obstarávateľ požadovať predloženie ponuky komplexne na všetky predmety zákazky spoločne keďže nie je DNS rozdelené na kategórie alebo budú predmety zákazky v rámci jednej kategórie vyhlasované zvlášť? Ak áno, žiadame o zrozumiteľné uvedenie plánovaného rozdelenia predmetu zákazky, t.j. ako budú vyhlasované v rámci výziev na predloženie ponuky. 
Odpoveď:
Vychádzajúc z osobitého charakteru dynamického nákupného systému (ďalej len „DNS“), ako prostriedku určeného na (flexibilné) opakované zadávanie zákaziek, a to v dlhšom časovom období (počas viacerých rokov), s jeho vnútorným členením na viac druhov poistenia, je zrejmé, že nie je možné, resp. primerané vyžadovať, aby bol podrobným spôsobom vopred (už pri zriaďovaní DNS) špecifikovaný predmet zákazky, ktorú obstarávateľská organizácia plánuje zadať počas jeho platnosti. V tomto kontexte je pri zriadení DNS súčasťou súťažných podkladov iba základný rámec, ktorý obsahuje esenciálne atribúty/inštitúty rovnaké pre všetky zákazky (resp. časti), resp. v súlade s § 58 ods. 1 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov postačuje, že je predmet zákazky definovaný minimálne v rozsahu skupiny podľa slovníka obstarávania. Konkrétna špecifikácia jednotlivých zákaziek sa bude upresňovať vo výzve/výzvach na predkladanie ponúk. Obstarávateľská organizácia bude vo výzve/výzvach na predkladanie ponúk meniť a detailizovať požiadavky na konkrétne zákazky (napr. upresňovať znenie opisu predmetu zákazky, návrh zmluvy, osobitných zmluvných podmienok a pod.). V tomto smere pozri napríklad metodické usmernenie Úradu pre verejné obstarávanie č. 10252-5000/2023  zo dňa 07. 07. 2023. Obstarávateľská organizácia momentálne očakáva viacero výziev na predkladanie ponúk na rôzne druhy poistenia, do budúcna však nevylučuje ani spojenie viacerých alebo všetkých druhov poistenia v rámci jednej výzvy na predkladanie ponúk. Obstarávateľská organizácia vyhlásila DNS aj preto, aby mohla flexibilne reagovať na situáciu na trhu.
7. V povinných osobitných zmluvných podmienkach sú uvedené predmety zákazky – Havarijné poistenie vozidiel, Majetkové poistenie, Poistenie majetku a poistenie zodpovednosti za škodu – 2.časť: Poistenie zodpovednosti za škodu a Povinné zmluvné poistenie vozidiel. Žiadame od obstarávateľa zrozumiteľnú odpoveď, na ktoré predmety zákazky sa budú aplikovať osobitné zmluvné podmienky, pretože v podkladoch nie je jasne uvedený zámer obstarávateľa o ich aplikácii aj na neuvedené predmety obstarania na základe opisu predmetu zákazky resp. Poistenie majetku a poistenie zodpovednosti za škodu – 2.časť: Poistenie zodpovednosti za škodu sa v znení opisu ani nenachádza.
Odpoveď:

Obstarávateľská organizácia sa domnieva, že jasne a jednoznačne vymedzila druhy poistenia, ktoré sú predmetom dynamického nákupného systému. Predmetom prebiehajúceho obstarávania je podľa súťažných podkladov vytvorenie dynamického nákupného systému, ktorý bude slúžiť na zadávanie zákaziek na poisťovacie služby, konkrétne podľa čl. 1 bodu 4 opisu predmetu zákazky na:

1. 
2. 
3. 
4. 
4.1. havarijné poistenie motorových vozidiel
4.2. havarijné poistenie dráhových vozidiel
4.3. majetkové poistenie 
4.3.1. poistenie pre prípad škôd spôsobených živlom;
4.3.2. poistenie pre prípad škôd spôsobených odcudzením;
4.3.3. poistenie pre prípad škôd spôsobených lomom stroja a elektroniky;
4.4. poistenie zodpovednosti za škodu
4.4.1. poistenie všeobecnej zodpovednosti za škodu;
4.4.2. poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú členmi orgánov spoločnosti;
4.4.3. povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za škodu.

Vo vzťahu k osobitným podmienkam obstarávateľská organizácia tiež poukazuje na čl. 1 bod 5 opisu predmetu zákazky, podľa ktorého: 

„Obstarávateľská organizácia bude vyhlasovať konkrétnu zákazku s použitím DNS na základe Výzvy na predkladanie ponúk (ďalej ako „Výzva na predkladanie ponúk“). Presná špecifikácia predmetu zákazky vrátane zmluvných podmienok bude uvedená v príslušnej Výzve na predkladanie ponúk v rámci zadávania konkrétnej zákazky. Obstarávateľská organizácia však upozorňuje, že ak nebude výslovne v konkrétnej Výzve na predkladanie ponúk uvedené inak, obstarávateľská organizácia bude požadovať akceptovanie osobitných zmluvných podmienok, ktoré sú vo vzťahu k niektorým poisteniam podľa tohto opisu predmetu zákazky prílohou č. 4 tohto opisu predmetu zákazky, pričom osobitné zmluvné podmienky budú mať prednosť pred ostatnými ustanoveniami poistnej zmluvy, ktorá bude výsledkom zadávania konkrétnej zákazky.“

Obstarávateľská organizácia zároveň ďakuje záujemcovi za upozornenie na chybu v písaní v písm. B) preambuly Osobitných zmluvných podmienok – Poistenie zodpovednosti za škodu, ktoré má správne znieť:

„Poisťovateľ je úspešným uchádzačom realizovanej zákazky označenej interným číslom [doplniť] na predmet zákazky „Poistenie zodpovednosti za škodu“;

V nadväznosti na túto nepodstatnú chybu v písaní obstarávateľská organizácia upraví a zverejní upravené znenie Osobitných zmluvných podmienok – Poistenie zodpovednosti za škodu.


