OZNAMENIE O INFORMACIACH Z PRIPRAVNYCH TRHOVYCH KONZULTACII
vzmysle s § 25 ods. 3 zakona €. 343/2015 z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplineni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

Identifikacia verejného obstaravatela

Nazov organizacie: Ministerstvo financii SR, Stefanovicova 5, 817 82 Bratislava
Predmet zakazky: PTK - Informacény systém elektronickej fakturacie

Podla § 25 ods. 1 zékona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o VO), verejny obstaravatel alebo obstaravatel’ méze pred zacatim
postupu verejného obstaravania uskuto¢nit trhové konzultacie na Ucely jeho pripravy a informovania hospodarskych
subjektov 0 pldnovanom postupe verejného obstaravania. Verejny obstaravatel alebo obstaravatel méZe na tento
Ucel najmé poziadat o radu alebo prijat radu od nezavislych odbornikov, nezavislych intitlcii alebo od Uc¢astnikov
trhu, ktorl mozno pouzit pri planovani alebo realizacii postupu verejného obstaravania, ak sa Aou nenarusi
hospodarska sutaz, ani neporusi princip nediskriminacie a princip transparentnosti.

Dna 23.09.2024 odoslalo Ministerstvo financii Slovenskej republiky ako verejny obstaravatel podfa § 7 ods. 1 pism.
a) zakona o VO (dalej len ,verejny obstaravatel”) na Uradné zverejnenie oznamenie o uskutoéneni pripravnych
trhovych konzultacii (dalej aj ako ,PTK*) k predmetu zakazky ,Informacny systém elektronickej fakturécie®.
Predmetné ozndmenie bolo zverejnené vo VVO €. 191/2024 pod zn. 23665 — POT dria 26.09.2024". Zarover boli
v informaénom systéme na elektronizaciu procesu verejného obstaravania Josephine (dalej len ,Josephine®)
zverejnené vetky podklady tykajlce sa PTK a predmetu zakazky?.

Termin na predloZenie ziadosti o Ucast v PTK bol 13 dni odo da ich zverejnenia v systéme Josephine. Verejny
obstaravatel priamo oslovil spolu 20 ucastnikov trhu. PTK s potencialnymi dodavatelmi boli realizované
prostrednictvom informaéného systému Josephine a zaroveri formou osobnych/prezenénych konzultacii, ktoré
prebehli v diioch 23.10.2024, 24.10.2024, 28.10.2024, 29.10.2024 a 4.11.2024.

Ugelom uskutoénenia PTK bolo oslovenie hospodarskych subjektov, ktoré sa zaoberaji sluzbami tykajicimi sa
predmetu zékazky s cielom stanovit v pripravovanom verejnom obstaravani predpokladand hodnotu zakazky,
primerany lehotu dodania, ako i nediskriminaéné podmienky tak, aby verejny obstaravatel umoznil Gcast vo
verejnom obstaravani na dany predmet zakazky ¢o najSirSiemu okruhu potencialnych zaujemcov pdsobiacich na
relevantnom trhu tak, aby boli dodrzané principy verejného obstarévania.

Podla § 25 ods. 2 zakona 0 VO, ak zaujemca, uchadzaé alebo hospodarsky subjekt so vztahom k zaujemcovi alebo
uchadzacovi poskytol verejnému obstaravatelovi alebo obstaravateflovi radu vratane konzultacie podla odseku 1
alebo ak sa inym spdsobom podielal na priprave postupu verejného obstaravania, verejny obstaravatel’ alebo
obstaravatel prijme primerané opatrenia, aby sa UCastou daného zaujemcu alebo uchadzaCa nenarusila
hospodarska sutaz.

Podla § 25 ods. 3 zakona o VO, medzi opatrenia podla odseku 2 patri najmé oznédmenie prisluSnych informécii
ostatnym zaujemcom alebo uchadzacom, ktoré sa vymenili v stvislosti s U¢astou zaujemcu, uchadzaca alebo
hospodéarskeho subjektu so vztahom k zaujemcovi alebo uchadzaovi na priprave postupu verejného obstaravania
alebo informécii, ktoré z uasti zaujemcu, uchédzaca alebo hospodéarskeho subjektu so vztahom k zaujemcovi alebo
uchadzacovi vyplynuli, vratane urenia primeranej lehoty na predkladanie ponuk. Verejny obstaravatel alebo
obstaravatel' uvedie v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania, oznameni pouzitom ako vyzva na sutaz,
oznameni o koncesii, 0znameni o vyhlaseni sitaze navrhov alebo vo vyzve na predkladanie ponuk, ak ide o

1 Vestnik - UVO
2 https://josephine.proebiz.com/sk/tender/60068/summary
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podlimitnu zakazku, adresu webového sidla, na ktorej bezodkladne potom, ako sa dozvie o skutoénostiach podla
odseku 2, zverejni informéacie podla prvej vety.

Na zaklade uvedeného tak verejny obstaravatel poskytuje toto oznamenie o informéaciach z PTK.

Zoznam Ucastnikov PTK:

S ciefom zachovania principov verejného obstaravania a predovsetkym nenarusenia hospodarskej
sutaze, ktora bude nasledovat po tychto PTK, verejny obstaravatel neidentifikoval jej jednotlivych
ucastnikov a uvadza ich v anonymizovanej podobe.

V ramci PTK sa uskuto¢nili konzultacie s dvanastimi uCastnikmi trhu, ktori prejavili zaujem o ucast. PTK boli
rozdelené spolu do troch kél, z toho dve kola sa uskutoénili pisomnou formou a jedno kolo (2. kolo) prebehlo
kombinovane pisomnou, ako aj osobnou/prezenénou formou v sidle verejného obstaravatela.

Predmetom prvého, pisomného kola PTK, boli nasledovné otazky tykajuce sa predmetu zékazky, na ktoré mali
zaujemcovia odpovedat v stanovenej lehote. V pripade, ak sa v odpovediach jednotlivych z&dujemcov nachadzali
nazvy ich spoloénosti, odkazy na znacky &i vyrobné nazvy rieSeni, resp. akékolvek iné informécie, ktoré by mohli
identifikovat jednotlivych uéastnikov, verejny obstaravatel ich pre potreby tejto zapisnice anonymizoval.

1. kolo PTK (pisomné):

Uéastnik ¢. 1

P.c. Otazka
Na zéklade predloZenych dokumentov Vas prosime o névrh realizovatefného harmonogramu
1. dodéavky diela, pricom dielo by malo byt nasadené k 1.1.2026, s predpokladom zacatia préac k
15.3.2025.
Na zéklade predizenych dokumentov navrhujeme nasledovny harmonogram realizécie:
o Analyza poZiadaviek a navrh rieSenia (DNR) - vytvorenie dokumentu, konzultacie,
pripomienkovanie, schvalenie: 15.3.2025 - 30.6.2025.
o Vyvoj systému - implementacia systému v zmysle navrhu rieSenia: 15.6.2025 -
31.10.2025.
o Testovanie - funkcné testy, integrané testy, zatazové testy: 15.10.2025 - 15.11.2025.
o Akceptacné testovanie: 15.11.2025 - 30.11.2025.
e Pilotna prevadzka: 1.12.2025 - 31.12.2025.
Aka je Vami odhadovanad cena za predmet zékazky na zaklade Vami navrhovaného
2, harmonogramu? Na zaklade harmonogramu uvedte prosim aj Ciastkové pinenie k jednotlivym
aktivitam dodavky diela v EUR bez DPH.
e Analyza poziadaviek a navrh rieSenia (DNR) - vytvorenie dokumentu, konzultacie,
pripomienkovanie, schvalenie: 298 550,00.
o \Vyvoj systému - implementacia systému v zmysle névrhu rieSenia, vytvorenie
testovacieho, overovacieho a produkéného prostredia, nasadenie: 725 850,00.
o Testovanie - funkcné testy, integracné testy, zatazové testy: 225 000,00.
o Akceptacné testovanie: 59 580,00.
e Pilotna prevadzka: 29 800,00.
e Spolu: 1338 780,00.
Aku alternativu postupu dodania a implementacie diela (napr. formou krabicového softvéru,
3. Specializovaného konfigurovatelného rieSenia alebo unikatneho softvérového diela ,na mieru®)
navrhujete na zaklade predlozenej dokumentacie?

2

Odpoved ¢. 1

Odpoved €. 2




Odpoved' ¢. 3

Na zéklade predloZenych dokumentov navrhujeme vyvoj SW diela na mieru.

Je mozné Vami navrhované rieSenie nasadit na infratrukture privatneho rezortného cloudu (v

4, skratke PRC)? Su nevyhnutné aj iné sluzby/pristupy/technologie, ktoré by bolo potrebné
zabezpedit pre nasadenie Vami navrhovaného rieSenia v RPC?
Odpoved &. 4 | Ano, nami navrhované rieSenie je mozné nasadit na infratrukttre viadneho cloudu.
Identifikovali ste v poZiadavkach na informaCny systém, poziadavky, ktoré znacne navySuju
5. pracnost (a cenu) rieSenia a predstavuiju riziko pre nasadenie diela do 1.1.2026 (ohrozuju finalny
termin dokonéenia diela)? Ktoré su to a aky je dévod navySenia pracnosti rieSenia?
Odpoved' €. 5 | Nie.
6 Su podla Vasho nazoru v dostatoCnej miere a rozsahu identifikované poziadavky na predmet
' zakazky v ramci prilohy Poziadavky pre rieSenie IS EFA pre takyto typ zakazky?
Odpoved ¢&. 6 | Ano.
V pripade Vadej uCasti vo verejnom obstaravani na dodanie predmetu zakazky je VaSa
7 spolo¢nost/konzorcium/dodavatelska skupina schopna plnit cely predmet zakazky v
' zamy$lanom rozsahu? Su v spristupnenych dokumentoch sluzby/podmienky, ktoré VaSa
spoloCnost nevie zabezpedit/poskytnut? Ak ano, uvedte ktoré.
. Na zéklade predizenych dokumentov nasa spolonost XXX je schopna pinit cely predmet
Odpoved’'¢.7 | _. ,
zakazky v zamy$lanom rozsahu bez obmedzeni.
Identifikovali ste nejaku Cast alebo informaciu v podkladoch, ktoru vidite ako neopodstatnenu a
8. ktora by Vam branila v G€asti vo verejnej sitazi alebo tto Uéast stazila? Ak ano, uvedte ktora
Cast to je a ako ju navrhujete zmenit.
Odpoved' ¢. 8 | Nie.
Vidite ako riziko implementaciu IS EFA pre segment B2G/G2B a nasledné rozSirenie pre
9. segment B2B? Je podmienka rozSiritefnosti/Skalovatelnosti na B2B rizikom pre
zimplementovanie B2G/G2B v termine do 1.1.20267 Ak ano, pre¢o?
Ano, v pripade plného rozsirenia B2B méze byt termin 1.1.2026 rizikovy predovsetkym z
Odpoved' ¢.9 | pohladu rozsahu cielovej skupiny uZivatelov a tomu odpovedajicich kapacit na strane
prevadzkovatela sluzby.
10 Aké iné informécie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodarsky

subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Odpoved' ¢. 10

Novela Zakona o kybernetickej bezpecnosti s aktualizovanymi vykonavacimi vyhlaskami.

1.

Ak sucinnost by ste vyzadovali, pri poskytovani predmetu zaékazky, od verejného
obstaravatela?

Odpoved ¢. 11

Pri poskytovani predmetu zakazky predpokladame nasledovni stcinnost’:
e  Pripomienkovanie DNR.
e Prototypové testovanie - prototyp A, prototyp B.
o Akceptacné testovanie.

12.

Mate skusenost s obdobnym dodanim diela z inej Clenskej krajiny, ktoré vychadza zo Smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani?

Odpoved €. 12

Nie.

13.

S akymi najCastejSimi prekaZzkami/tazkostami ste sa doteraz pri realizacii obdobného predmetu
planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?

Odpoved' ¢. 13

Nedostato¢né sucinnost pri pripomienkovani DNR Aktivity pre zniZenie rizika dopadu:
o Pravidelné spolo¢né pracovné stretnutia s cielom prezentacie pripravenych ¢asti DNR
Nedostato¢ne zadefinovany opis predmetu zakazky.
Aktivity pre znizenie rizika dopadu:
e Zapracovanie dodatocnych poZiadaviek v ramci pripravy DNR.
e Zmenové konanie.

14.

Mali by ste zaujem zu&astnit sa planovaného verejného obstaravania na predmet zakazky?

Odpoved' ¢. 14

Ano.




15.

Mate doplfiujuce otazky, na ktoré by ste sa chceli v rdmci pripravovaného verejného
obstaravania opytat?

Odpoved' ¢. 15

Nie.

Uéastnik ¢. 2

P.c.

Otazka

Na zaklade predlozenych dokumentov Vas prosime o navrh realizovatefného harmonogramu
dodéavky diela, pricom dielo by malo byt nasadené k 1.1.2026, s predpokladom zacatia préac k
15.3.2025.

Odpoved ¢. 1

e  Analyticka faza, spracovanie DFS — do 30.4.2025.

e Dovyvoj existujuceho rieSenia, Implementacia integracnej vrstvy rieSenia — do
30.6.2025.

o Konfigurécia rieSenia a spustenie testovacej prevadzky — do 30.10.2025.

e PInohodnotna produkcia — do 1.1.2026.

Aka je Vami odhadovand cena za predmet zdkazky na zéklade Vami navrhovaného
harmonogramu? Na zaklade harmonogramu uvedte prosim aj Ciastkové pinenie k jednotlivym
aktivitam dodavky diela v EUR bez DPH.

Odpoved' ¢. 2

Odhadované cena pre rieSenie takéhoto rozsahu v poZadovanom termine je 19,5 mil. EUR bez
DPH na obdobie 4 rokov ak bude pinenie poskytované ako SAAS, 19,8 mil. EUR bez DPH ak
bude rieSenie jednorazovo dodané, pricom cena nezahfiia naslednd podporu, ktora bude
predstavovat cca. 12 % rocne z hodnoty diela.

Aku alternativu postupu dodania a implementacie diela (napr. formou krabicového softvéru,
Specializovaného konfigurovatelného rieSenia alebo unikatneho softvérového diela ,na mieru®)
navrhujete na zaklade predlozenej dokumentacie?

Odpoved' ¢. 3

V' ramci plnenia zékazky vyuZiieme moduly Jednotného agendového systému, nasho
informacného systému s naslednym dovyvojom a konfiguraciou podla podmienok obstaravatela.
Ide o modularne datové rieSenie mozné nasadit v cloudovom alebo hybridnom prostredi.
Odporucame vyuZitie reZime SAAS, avSak sme pripraveni dielo dodat aj ako rozmnoZeninu
krabicového softvéru hotového rieSenia s rozsirenim a podporou.

Je mozné Vami navrhované rieSenie nasadit na infratruktare privatneho rezortného cloudu (v
skratke PRC)? SU nevyhnutné aj iné sluzby/pristupy/technoldgie, ktoré by bolo potrebné
zabezpedit pre nasadenie Vami navrhovaného rieSenia v RPC?

Odpoved' ¢. 4

RieSenie je mozné dodat' v infrastruktire PRC. Sice toto rieSenie nie je idedlne, avsak je to
mozné. S ohladom na podmienky licencovania databazovy serverov a nevhodnej infrastruktiry
PRC, muselo by sa pocitat's vyraznym narastom ceny vo vztahu k hodnote licencii prislusného
databazového servera.

Identifikovali ste v poziadavkach na informacny systém, poziadavky, ktoré znacne navySuju
pracnost (a cenu) rieSenia a predstavuiju riziko pre nasadenie diela do 1.1.2026 (ohrozuju finalny
termin dokonéenia diela)? Ktoré su to a aky je dévod navySenia pracnosti rieSenia?

Odpoved €. 5

Riziko predstavuje zabezpeCenie sucinnosti subjektov prevadzkujucich IS na ktoré ma byt dielo
integrované a dostupnost’ potrebnych internych zdrojov obstaravatela, ktoré méze byt velmi
obtiaZne na strane obstaravatela zabezpecit, ak by rieSenie malo byt dodavané inak ako v
rezime SAAS. Uvedené riziko je zohladnené v nami navrhovanej cene za rieSenie uvadzanej
pre dodanie inak ako v reZime SAAS.

Su podla Vasho nazoru v dostatocnej miere a rozsahu identifikované poZiadavky na predmet
zakazky v ramci prilohy PoZiadavky pre rieSenie IS EFA pre takyto typ zakazky?

Odpoved' ¢. 6

V tomto momente su poziadavky dostatocne identifikované. Avsak je nutné upozomit na to, Ze
bude nevyhnutné aby obstaravatel vydal k zakonu vykonavaciu vyhlasku. Zarover bude nutné
aby bolo vydané vykladové stanovisko FR SR.

V pripade Vadej uCasti vo verejnom obstaravani na dodanie predmetu zakazky je VaSa
spoloCnost/konzorcium/dodavatelska skupina schopna plnit cely predmet zakazky v
zamysfanom rozsahu? Su v spristupnenych dokumentoch sluzby/podmienky, ktoré Vasa
spoloCnost nevie zabezpedit/poskytnut? Ak ano, uvedte ktoré.
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Odpoved'¢. 7

Na$a spolocnost ma dostatocné skusenosti z implementacie podobnych agendovych systémov
v ramci jeho existujucich zakaznikov a dokaZe zabezpecCit dodanie predmetu zakazky. Niektoré
Znenia zakona je mozné vykladat variantne a preto je jedinym miernym obmedzenim potreba
sti¢innosti verejného obstaravatela, a tieZ FR SR a subjektov ktoré su prevadzkovatelmi IS na
ktoré ma byt IS integrovany. Jedina dokumentacia ktora nie je k dispozicii a ktort bude musiet
zabezpedit' obstaravatel st dokumentacie integracnych rozhrani informaénych systémov na
ktoré sa ma novy IS integrovat.

8.

Identifikovali ste nejaku Cast alebo informéciu v podkladoch, ktoru vidite ako neopodstatnent a
ktora by Vam branila v (€asti vo verejnej sitazi alebo tito Uéast stazila? Ak ano, uvedte ktora
Cast to je a ako ju navrhujete zmenit.

Odpoved' ¢. 8

Aktualne sme neopodstatnené informacie neidentifikovali.

9.

Vidite ako riziko implementaciu IS EFA pre segment B2G/G2B a nésledné rozSirenie pre
segment B2B? Je podmienka rozSiritelnosti/Skalovatelnosti na B2B rizikom pre
zimplementovanie B2G/G2B v termine do 1.1.2026? Ak ano, prec¢o?

Odpoved' ¢.9

Problém v zavedeni segmentu B2B nevidime pokial tato poZiadavka bude zadefinovana uZ na
zaCiatku projektu. Existujuca legislativa uz vytvara ramec a legalnu poZiadavku aj na to aby
rieSenie bolo dostupné aj pre B2B a B2C. AvSak pre B2B a B2C budu potrebné nigktoré
legislativne tpravy resp. dorobenie legislativy.

10.

Aké iné informéacie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodéarsky
subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Odpoved' ¢. 10

Zabezpelit dostupnost’ detailnej funkénej Specifikacie vSetkych dotknutych IS a/alebo
dokumentacie ich integracnych rozhrani a dostupnt dokumentaciu z IS CES.

1.

Aku sucéinnost by ste vyzadovali, pri poskytovani predmetu zakazky, od verejného
obstaravatela?

Odpoved ¢. 11

Uvedené v odpovedi na otazku ¢. 10. Bude nutné aby mal obstaravatel vytvoreny pinohodnotny
projektovy tim v zmysle existujucej legislativy, ak by sa plnenie nedodavalo v reZime SAAS ale
ako $tandardné dielo.

12.

Méte skusenost s obdobnym dodanim diela z inej &lenskej krajiny, ktoré vychadza zo Smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani?

Odpoved ¢. 12

Méme skusenost v ramci ndsho krabicového rieSenia ,XXX* ktory napr. na XXXXXX
zabezpeCuje sumarizaciu rdznych dielGich agendovych udajov pre potreby fakturacie
zakaznikom tejto spolocnosti a takisto zabezpecuje $pecializovant sluzbu elektronického
colného konania, ktoré zohladriuje rézne europske a svetové smernice, normy v oblasti colného
prerokovania a komunikacie. Nejde sice o samotny systém podla Vami uvadzanej smermice,
avsak prislusné dpravy v zmysle Vami uvedenej smernice povaZujeme za pomerne malé s
ohladom na to, Ze nas informacny systém pini dlohy v podobnom a va¢som rozsahu.

13.

S akymi najCastejSimi prekaZzkami/tazkostami ste sa doteraz pri realizacii obdobného predmetu
planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?

Odpoved' ¢. 13

Nedostatocna sucinnost’ zakaznika vyplyvajica z nedostatku kapacit alebo nizsej odbornosti
postdenia Specifickych technickych otdzok. Ako rieSenie vyuZivame alternativy v ramci
implementacie projektov. Problémom by mohla byt me$kajtca prislu$na legislativna dprava.

14. Mali by ste zaujem zucastnit sa planovaného verejného obstaravania na predmet zékazky?
Odpoved ¢. 14 Ano, méme zéujem zucastnit sa predmetného verejného obstarévania.
15 Mate doplfiujice otazky, na ktoré by ste sa chceli v ramci pripravovaného verejného

obstaravania opytat?

Odpoved' ¢. 15

Aktualne doplriujuce otazky nemame.

Ugastnik ¢. 3

P.c.

Otazka




Na zéklade predloZenych dokumentov Vas prosime o navrh realizovatelného harmonogramu
dodavky diela, pricom dielo by malo byt nasadené k 1.1.2026, s predpokladom zacatia prac k
15.3.2025.

Odpoved' ¢. 1

Nasa spolocnost navrhuje harmonogram implementacie IS EFA s ciefom nasadenia k 1.1.2026.
Prace zacnu 15.3.2025, s fazou analyzy (marec - maj), implementaciou (jun -september),
testovanim (oktdber-november), a nasadenim s vycvikom persondlu a priprava priruciek
(december). Harmonogram reflektuje vSetky potrebné kroky na uspe$né nasadenie systému.

Aka je Vami odhadovand cena za predmet zékazky na zaklade Vami navrhovaného
harmonogramu? Na zaklade harmonogramu uvedte prosim aj Ciastkové pinenie k jednotlivym
aktivitdm dodavky diela v EUR bez DPH.

Odpoved' ¢. 2

Odhadujeme celkovu cenu implementacie na 3 500 000 EUR bez DPH. Naklady na jednotlivé
fazy: analyza a dizajn - 700 000 EUR bez DPH, implementacia - 1 400 000 EUR bez DPH,
testovanie - 875 000 EUR bez DPH, nasadenie - 525 000 EUR bez DPH. Avsak cena sa méze
odliSovat na zaklade podrobnejsej Specifikacie rozhrani.

Aku alternativu postupu dodania a implementacie diela (napr. formou krabicového softvéru,
Specializovaného konfigurovatelného rieSenia alebo unikatneho softvérového diela ,na mieru®)
navrhujete na zaklade predloZenej dokumentacie?

Odpoved'¢. 3

Navrhujeme krabicové rieSenie xxx vo verzii xxx modul xxx, ktoré je postavené na naSich
skusenostiach s elektronickou fakturaciou. To nam umozZiiuje prispésobit sa poZiadavkam IS
EFA a zaroveri zabezpecit rychlu a spolahlivi implementéaciu.

Je mozné Vami navrhované rieSenie nasadit na infrastruktire privatneho rezortného cloudu (v
skratke PRC)? Su nevyhnutné aj iné sluzby/pristupy/technologie, ktoré by bolo potrebné
zabezpedit pre nasadenie Vami navrhovaného rieSenia v RPC?

Odpoved' ¢. 4

Nase krabicové rieSenie je mozné prispdsobit na infrastruktirou privatneho rezortného cloudu
(PRC). Je vSak potrebné ho odstavit od zvy$nych modulov najméa modulu xxx ktory momentalne
zabezpecuje analytiku nad modulmi Xxx, XXX, XXX a XXX.

Identifikovali ste v poZiadavkach na informaCny systém, poZiadavky, ktoré znaéne navySuju
pracnost (a cenu) rieSenia a predstavuju riziko pre nasadenie diela do 1.1.2026 (ohrozuiju finalny
termin dokoné&enia diela)? Ktoré su to a aky je dovod navySenia pracnosti rieSenia?

Odpoved' ¢. 5

Najvécsie riziko predstavuje integracia so sticasnymi systémami a technickymi normami e-
Governmentu. ZloZitost tejto poZiadavky méze zvySit pracnost’ a naklady projektu, ale mame
skusenosti s takouto integraciou, o ndm umoZriuje véasné planovanie a riadenie rizik.

6.

Su podla Vasho néazoru v dostatocnej miere a rozsahu identifikované poZiadavky na predmet
zakazky v ramci prilohy Poziadavky pre rieSenie IS EFA pre takyto typ zakazky?

Odpoved' ¢. 6

PozZiadavky su dostatocne definované, avSak odporicame dalSie konzultacie pocas fazy
analyzy na upresnenie detailov technickych a procesnych poZiadaviek.

V pripade VaSej uCasti vo verejnom obstaravani na dodanie predmetu zakazky je VaSa
spolo¢nost/konzorcium/dodévatelska skupina schopnd plnit cely predmet zékazky v
zamySlanom rozsahu? Su v spristupnenych dokumentoch sluzby/podmienky, ktoré VaSa
spoloCnost nevie zabezpedit/poskytnut? Ak ano, uvedte ktoré.

Odpoved' ¢. 7

Nasa spolocnost’ je schopna dodrzat cely rozsah predmetu zakazky. V poskytnutych
dokumentoch nevidime Ziadne sluzby alebo podmienky, ktoré by sme nevedeli zabezpecit.

Identifikovali ste nejaku Cast alebo informaciu v podkladoch, ktoru vidite ako neopodstatnent a
ktora by Vam branila v (€asti vo verejnej sitaZi alebo tato Uéast stazila? Ak ano, uvedte ktora
Cast to je a ako ju navrhujete zmenit.

Odpoved ¢. 8

Nezaznamenali sme Ziadne neopodstatnené poZiadavky, ktoré by nam branili v Ucasti na
verejnej sutaZi.

Vidite ako riziko implementéciu IS EFA pre segment B2G/G2B a nasledné rozSirenie pre
segment B2B? Je podmienka rozSiritefnosti/Skalovatelnosti na B2B rizikom pre
zimplementovanie B2G/G2B v termine do 1.1.2026? Ak &no, pre¢o?

Odpoved' ¢.9

Rozsiritelnost na B2B segment nie je rizikom dokonca je preferované. Prioritna implementacia
pre B2G/G2B nebude ohrozena, pokial budd dodrzané technické Standardy.

10.

Aké iné informéacie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodarsky
subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?




Odpoved' ¢. 10

Potrebujeme detailné informécie o existujicich systémoch pre integraciu a zoznam vSetkych
integracii kontrol a testovacich poZiadaviek na systémy.

1.

Aku sucinnost by ste vyzadovali, pri poskytovani predmetu zakazky, od verejného
obstaravatela?

Odpoved ¢. 11

VyZadujeme spolupracu pri poskytovani informacii o existujucich systémoch, testovacich
scenarov, a asistenciu pri validacii rieSenia. Sucinnost' s integratormi, analytické projektové
stretnutia s ohfadom na presné zadefinovanie businessovych procesov.

12.

Mate skusenost s obdobnym dodanim diela z inej &lenskej krajiny, ktoré vychadza zo Smernice
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani?

Odpoved' ¢. 12

Méme skusenosti s elektronickej fakturécie v stlade so Smernicou 2014/55/EU v inych
&lenskych krajinach EU.

13.

S akymi najCastejSimi prekaZkami/tazkostami ste sa doteraz pri realizacii obdobného predmetu
planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?

Odpoved' ¢. 13

PrekaZky ako technicka integracia so star§imi systémami, dostupnost integrovanych systémov
a podobné sme vZdy rieSili podrobnou analyzou a spolupracou s klientom na véasné odstranenie
rizik.

14. Mali by ste zaujem zu&astnit sa planovaného verejného obstaravania na predmet zakazky?
Odpoved ¢. 14 Ano, planujeme sa ztcastnit verejného obstarévania.
15 Mate doplfiujice otazky, na ktoré by ste sa chceli v ramci pripravovaného verejného

obstaravania opytat?

Odpoved ¢. 15

St vSetky integracné rozhrania uZ vyvinuté? Pre spravne naplanovanie nasadenia by sme uvitali
podrobnejSie informacie o existujtcich integracnych rozhraniach a ich stave (Ci sa budu
paralelne vyvijat) a aktualnych procesoch, ktoré budu musiet byt sucastou implementacie 1S
EFA.

Uéastnik ¢&. 4

P.c.

Otazka

Na zéklade predloZenych dokumentov Vas prosime o névrh realizovatefného harmonogramu
dodavky diela, pricom dielo by malo byt nasadené k 1.1.2026, s predpokladom zacatia prac k
15.3.2025.

Odpoved ¢. 1

Nasa spolocnost navrhuje harmonogram implementacie IS EFA s ciefom nasadenia k 1.1.2026.
Prace zacnu 15.3.2025, s fazou analyzy (marec - maj), implementaciou (jun -september),
testovanim (oktober-november), a nasadenim s vycvikom personalu a priprava priruciek
(december). Harmonogram reflektuje vSetky potrebné kroky na uspe$né nasadenie systému.

Aka je Vami odhadovand cena za predmet zékazky na zéklade Vami navrhovaného
harmonogramu? Na zéklade harmonogramu uvedte prosim aj Ciastkové plnenie k jednotlivym
aktivitim dodavky diela v EUR bez DPH.

Odpoved' ¢. 2

Odhadujeme celkovu cenu implementécie na 3 500 000 EUR bez DPH. Néklady na jednotlivé
fazy: analyza a dizajn - 700 000 EUR bez DPH, implementacia - 1 400 000 EUR bez DPH,
testovanie - 875 000 EUR bez DPH, nasadenie - 525 000 EUR bez DPH. Avsak cena sa méze
odliSovat na zéklade podrobnej$ej Specifikacie rozhrani.

Aku alternativu postupu dodania a implementacie diela (napr. formou krabicového softvéru,
Specializovaného konfigurovatelného rieSenia alebo unikatneho softvérového diela ,na mieru®)
navrhujete na zaklade predlozenej dokumentacie?

Odpoved' ¢. 3

Navrhujeme krabicové rieSenie xxx vo verzii xxx modul xxx, ktoré je postavené na naSich
skusenostiach s elektronickou fakturaciou. To nam umoZriuje prispésobit’ sa poZiadavkam IS
EFA a zarovefi zabezpecit rychlu a spolahlivii implementaciu.

Je mozné Vami navrhované rieSenie nasadit na infrastrukture privatneho rezortného cloudu (v
skratke PRC)? Su nevyhnutné aj iné sluzby/pristupy/technologie, ktoré by bolo potrebné
zabezpedit pre nasadenie Vami navrhovaného rieSenia v RPC?
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Odpoved' ¢. 4

NaSe krabicové rieSenie je mozné prispdsobit na infradtruktirou privatneho rezortného cloudu
(PRC). Je vSak potrebné ho odstavit od zvy$nych modulov najméa modulu xxx ktory momentalne
zabezpecuje analytiku nad modulmi xxx, XXX, XXX @ XXX.

Identifikovali ste v poZiadavkach na informaCny systém, poZiadavky, ktoré zna¢ne navySuju
pracnost (a cenu) rieSenia a predstavuiju riziko pre nasadenie diela do 1.1.2026 (ohrozuju finalny
termin dokonéenia diela)? Ktoré su to a aky je dévod navySenia pracnosti rieSenia?

Odpoved' ¢. 5

Najvécsie riziko predstavuje integracia so suc¢asnymi systémami a technickymi normami e-
Governmentu. ZloZitost tejto poZiadavky méze zvySit pracnost’ a naklady projektu, ale mame
skusenosti s takouto integraciou, ¢o nam umoZriuje véasné planovanie a riadenie rizik.

6.

Su podrla Vasho nazoru v dostatoCnej miere a rozsahu identifikované poziadavky na predmet
zakazky v ramci prilohy PoZiadavky pre rieSenie IS EFA pre takyto typ z&kazky?

Odpoved' ¢. 6

PoZiadavky su dostatoéne definované, avSak odporicame dalSie konzultacie pocas fazy
analyzy na upresnenie detailov technickych a procesnych poZiadaviek.

V pripade Vadej uCasti vo verejnom obstaravani na dodanie predmetu zakazky je VaSa
spolo¢nost/konzorcium/dodavatelska skupina schopna plnit cely predmet zakazky v
zamySlanom rozsahu? Su v spristupnenych dokumentoch sluzby/podmienky, ktoré Vasa
spoloénost nevie zabezpedit/poskytnut? Ak ano, uvedte ktoré.

Odpoved'¢. 7

NaSa spolocnost je schopna dodrzat cely rozsah predmetu zakazky. V poskytnutych
dokumentoch nevidime Ziadne sluzby alebo podmienky, ktoré by sme nevedeli zabezpeCit.

Identifikovali ste nejaku Cast alebo informaciu v podkladoch, ktoru vidite ako neopodstatnend a
ktora by Vam branila v G¢asti vo verejnej sitazi alebo tto Uéast stazila? Ak ano, uvedte ktora
Cast to je a ako ju navrhujete zmenit.

Odpoved'¢. 8

Nezaznamenali sme Ziadne neopodstatnené poZiadavky, ktoré by nam branili v Ucasti na
verejnej sutazi.

Vidite ako riziko implementaciu IS EFA pre segment B2G/G2B a nésledné rozSirenie pre
segment B2B? Je podmienka rozSiritefnosti/Skalovatelnosti na B2B rizikom pre
zimplementovanie B2G/G2B v termine do 1.1.2026? Ak ano, prec¢o?

Odpoved'¢. 9

Rozsiritelnost na B2B segment nie je rizikom dokonca je preferované. Prioritna implementacia
pre B2G/G2B nebude ohrozena, pokial budti dodrZané technické Standardy.

10.

Aké iné informéacie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodarsky
subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Odpoved' ¢. 10

Potrebujeme detailné informacie o existujucich systémoch pre integraciu a zoznam vsetkych
integracii kontrol a testovacich poZiadaviek na systémy.

1.

Aku suéinnost by ste vyZadovali, pri poskytovani predmetu zakazky, od verejného
obstaravatela?

Odpoved ¢. 11

VyZadujeme spolupracu pri poskytovani informécii o existujucich systémoch, testovacich
scenarov, a asistenciu pri validacii rieSenia. Sucinnost’ s integratormi, analytické projektové
Stretnutia s ohladom na presné zadefinovanie businessovych procesov.

12.

Mate skusenost s obdobnym dodanim diela z inej &lenskej krajiny, ktoré vychadza zo Smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani?

Odpoved ¢. 12

Mame skusenosti s elektronickej fakturacie v stlade so Smernicou 2014/55/EU v inych
Slenskych krajinach EU.

13.

S akymi najCastejSimi prekaZzkami/tazkostami ste sa doteraz pri realizacii obdobného predmetu
planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?

Odpoved' ¢. 13

PrekaZky ako technicka integracia so star§imi systémami, dostupnost integrovanych systémov
a podobné sme vZdy rieili podrobnou analyzou a spolupracou s klientom na véasné odstranenie
rizik.

14. Mali by ste zaujem zUcCastnit sa planovaného verejného obstaravania na predmet zakazky?
Odpoved &. 14 | Ano, planujeme sa zicastnit verejného obstarévania.
15 Mate doplfiujice otazky, na ktoré by ste sa chceli v rdmci pripravovaného verejného

obstaravania opytat?




Odpoved ¢. 15

Su vetky integracné rozhrania uz vyvinuté? Pre spravne naplanovanie nasadenia by sme uvitali
podrobnejSie informacie o existujicich integracnych rozhraniach a ich stave (Ci sa budu
paralelne vyvijat) a aktualnych procesoch, ktoré budu musiet' byt sticastou implementacie IS
EFA.

Ugastnik &. 5

P.c.

Otazka

Na zéklade predloZenych dokumentov Vas prosime o névrh realizovatefného harmonogramu
dodavky diela, pricom dielo by malo byt nasadené k 1.1.2026, s predpokladom zacatia prac k
15.3.2025.

Odpoved' ¢. 1

Z pohladu projektového harmonogramu by UAT testy boli realizované v 11. a 12. mesiaci, ¢o
je potencionalne riziko pre nabeh k 01.01.26. Z uvedeného dévodu odporic¢ame zahéjenie
projektu skor.
Névrh harmonogramu:

o 15.03.25 - Kick off meeting

o 15.03.25-14.05.25 Analyza a navrh rieSenia (3 mesiace)

o 15.05.25-14.10.25 Implementécia rieSenia (5 mesiacov)

o 15.10.25-14.11.25 Skolenia pouzivatelov (1 mesiac)

o 15.11.25-20.12.25 UAT testy + fixacia problémov (1,1 mesiaca)

o 21.12.25-31.12.25 Priprava PROD prostredia / deploy (2 tyZdne)

e (1.01.26 GoLive
Z harmonogramu vidno pomerne kratky ¢as na testovanie celého rieSenia /jeho akceptaciu na
ktoré upozorfiujeme v uvode naSej odpovede.

Aké& je Vami odhadovand cena za predmet zakazky na zéklade Vami navrhovaného
harmonogramu? Na zaklade harmonogramu uvedte prosim aj Ciastkové plnenie k jednotlivym
aktivitdm dodavky diela v EUR bez DPH.

Odpoved' ¢. 2

Na zaklade aktuélne dostupnych informacii a asového priestoru pre navrh rieSenia nie je mozné
stanovit' odhadovanu cenu.

3.

Aku alternativu postupu dodania a implementacie diela (napr. formou krabicového softvéru,
Specializovaného konfigurovatelného rieSenia alebo unikatneho softvérového diela ,na mieru®)
navrhujete na zaklade predloZzenej dokumentacie?

Odpoved' ¢. 3

Navrhujeme postavit rieSenie na platforme $tandardného SW konfigurovatelného riesenia.

4,

Je mozné Vami navrhované rieSenie nasadit na infrastrukture privatneho rezortného cloudu (v
skratke PRC)? Su nevyhnutné aj iné sluzby/pristupy/technologie, ktoré by bolo potrebné
zabezpedit pre nasadenie Vami navrhovaného rieSenia v RPC?

Odpoved ¢. 4

Pri navrhu rieSenia budeme postupovat' v zmysle ultimatnych poZiadaviek zadavatela.

5.

Identifikovali ste v poZiadavkach na informaCny systém, poziadavky, ktoré znacne navySuju
pracnost (a cenu) rieSenia a predstavuju riziko pre nasadenie diela do 1.1.2026 (ohrozuiju finélny
termin dokonéenia diela)? Ktoré su to a aky je dévod navySenia pracnosti rieSenia?

Odpoved €. 5

Na zaklade aktuélne dostupnych informacii a asového priestoru pre navrh rieSenia nie je mozné
stanovit rizika / rizikové oblasti, ktoré by znacne navySovali cenu.

6.

Su podla Vasho nédzoru v dostatocnej miere a rozsahu identifikované poZiadavky na predmet
zakazky v ramci prilohy PoZiadavky pre rieSenie IS EFA pre takyto typ zakazky?

Odpoved' ¢. 6

Predpokladame dalSie spresnenie poZiadaviek v ramci zadavacej dokumentacie s moznostou
dalsieho dopytania v rémci spresriujucich otézok.

V pripade Va$ej ucasti vo verejnom obstaravani na dodanie predmetu zakazky je Vasa
spoloénost/konzorcium/dodavatelska skupina schopna plnit cely predmet zakazky v
zamySlanom rozsahu? Su v spristupnenych dokumentoch sluzby/podmienky, ktoré VaSa
spolo¢nost nevie zabezpedit/poskytnut? Ak ano, uvedte ktoré.

Odpoved' ¢. 7

Na zéklade zadavacej dokumentacie naSa spolocnost zvazi a stanovi formu tcasti uchadzania
sa o predmetnu zakazku.




|dentifikovali ste nejaku East alebo informaciu v podkladoch, ktort vidite ako neopodstatnent a

8. ktora by Vam branila v (¢asti vo verejnej sutazi alebo tito U¢ast stazila? Ak ano, uvedte ktora
Cast to je a ako ju navrhujete zmenit.
od - Dovolime si odpovedat na tato otdzku v subehu dvoch naSich predchadzajucich odpovedi
poved €. 8 X
(odpoved'¢. 6a 7).
Vidite ako riziko implementaciu IS EFA pre segment B2G/G2B a nésledné rozSirenie pre
9, segment B2B? Je podmienka rozSiritelnosti/Skalovatelnosti na B2B rizikom pre
zimplementovanie B2G/G2B v termine do 1.1.20267 Ak ano, pre¢o?
. Vzhfadom na nedostupnost’ detailu poZiadaviek na rieSenie pre segment B2B v tomto zadani
Odpoved'¢. 9 existuje do urcitej mieri riziko dopadu zmien na spétnu upravu rieSenia B2G/G2B.
10 Aké iné informéacie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodarsky

subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Odpoved' ¢. 10

V' ramci potencionalnych otvorenych otazok nad réamec poskytnutych dokumentov by sme
minimalne chceli poznat informacie a poZiadavky na zamyslanu integracnu platformu.

1.

Aku suéinnost by ste vyZadovali, pri poskytovani predmetu zakazky, od verejného
obstaravatela?

Odpoved ¢. 11

Rozsah sucinnosti verejného obstaravania bude upresnena po skompletizovani/uzavreti
Zadavacej dokumentacie a bude predmetom obchodnej ponuky.

12.

Méte skusenost s obdobnym dodanim diela z inej &lenskej krajiny, ktoré vychadza zo Smernice
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani?

Odpoved' ¢. 12

V stilade s naSou odpovedou ¢. 7 bude predmetna skusenost sucastou obchodnej stratégie a
ponuky.

13.

S akymi najCastejSimi prekaZkami/taZkostami ste sa doteraz pri realizacii obdobného predmetu
planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?

Odpoved' ¢. 13

Medzi najcastejSie prekazky takychto projektov patri:
o  Nedostatok ¢asu na implementéaciu rieSenia
e Nedostatok zdrojov / vytazenost zdrojov inymi ¢innostami na strane zakaznika
o Casom sa meniace / rozsirujice poZiadavky na implementéciu riesenia (napr.
legislativne zmeny prijate poCas uzavretia navrhu rieSenia)
o Vlysporiadanie s uvedenymi tazkostami (rizikami) bolo v ramci mitigacie jednotlivych
rizik v procese riadenia projektovych rizik.

14,

Mali by ste zaujem zu&astnit sa planovaného verejného obstaravania na predmet zakazky?

Odpoved' ¢. 14

Ano budeme mat zéujem zudastnit sa plénovaného verejného obstarévania na predmet
zakazky.

15.

Mate doplfujuce otazky, na ktoré by ste sa chceli v rdmci pripravovaného verejného
obstaravania opytat?

Odpoved €. 15

Verejny obstaravatel v zadani deklaruje poZiadavky na administrativnu bezpecnost, avSak
neuvadza potrebu bezpecnostného rieSenia pre zabezpecenie déveryhodnosti a preukaznosti
vystavenych dokladov (napriklad ich bezpecné elektronické podpisovanie, zamedzenie
vystavovaniu fiktivnych faktir v zdrojovych systémoch a pod.). Chceme sa opytat, Ci verejny
obstaravatel rozsiri rozsah zadania o takéto bezpecnostné rieSenie?

Ugastnik &. 6
P.c. Otazka
Na zéklade predloZenych dokumentov Vas prosime o navrh realizovatelného harmonogramu
1. dodéavky diela, pricom dielo by malo byt nasadené k 1.1.2026, s predpokladom zacatia prac k
15.3.2025.
. Podla nasho nazoru na zaklade skusenosti s verejnymi obstaravaniami je zaciatok realizacie
Odpoved ¢. 1

156.03.2025, taZko spinitelny, kedZe verejné obstaravania podobného typu spravidla trvaji viac

10




ako jeden rok (od vyhlasenia VO po vyber tispeSného uchadzaca). Presnejsi harmonogram sme
schopni plnohodnotne vypracovat aZ na zaklade PTK.

Aka je Vami odhadovand cena za predmet zékazky na zaklade Vami navrhovaného

2, harmonogramu? Na zéklade harmonogramu uvedte prosim aj Ciastkové plnenie k jednotlivym
aktivitdm dodavky diela v EUR bez DPH.
Odpoved €. 2 | Relevantny cenovy odhad sme schopni vypracovat aZ na zaklade PTK.
Aku alternativu postupu dodania a implementacie diela (napr. formou krabicového softvéru,
3. Specializovaného konfigurovatelného rieSenia alebo unikatneho softvérového diela ,na mieru®)
navrhujete na zaklade predlozenej dokumentacie?
Po prijati bliZSich informacii, do akej miery ma byt systém nadstavbou nad CES, pripadne Ci to
Odpoved' ¢.3 | ma byt dplne odClenené rieSenie, sme schopni presnejSie Specifikovat postup dodania.
Krabicovy systém mbZeme s vysokou pravdepodobnostou vylucit.
Je mozné Vami navrhované rieSenie nasadit na infrastruktare privatneho rezortného cloudu (v
4, skratke PRC)? Su nevyhnutné aj iné sluzby/pristupy/technolégie, ktoré by bolo potrebné
zabezpedit pre nasadenie Vami navrhovaného rieSenia v RPC?
Odpoved &. 4 g é%evantnej odpovedi je potrebna komplexna Specifikacia aktualne prevadzkovaného systému
Identifikovali ste v poZiadavkach na informaCny systém, poZiadavky, ktoré znaéne navySuju
5. pracnost (a cenu) rieSenia a predstavuiju riziko pre nasadenie diela do 1.1.2026 (ohrozuju finalny
termin dokoncenia diela)? Ktoré su to a aky je dévod navySenia pracnosti rieSenia?
Odpoved €. 5 | Je potrebna bliZ$ia Specifikacia v zmysle otazky 3, aby sme mohli relevantne odpovedat.
6 Su podrla Vasho nazoru v dostatoCnej miere a rozsahu identifikované poziadavky na predmet
' zakazky v ramci prilohy PoZiadavky pre rieSenie IS EFA pre takyto typ zakazky?
od ) Nie st, niektoré informacie je potrebné roz$irit, mozno aj na zaklade pripomienok od
poved ¢. 6 ., . .
potencialnych dodavatelov.
V pripade Vadej ucasti vo verejnom obstardvani na dodanie predmetu zékazky je Vasa
7 spolo¢nost/konzorcium/dodavatelska skupina schopna plnit cely predmet zakazky v
' zamySlanom rozsahu? Su v spristupnenych dokumentoch sluzby/podmienky, ktoré VaSa
spolognost nevie zabezpedit/poskytnut? Ak ano, uvedte ktoré.
Odpoved &.7 | Ano.
Identifikovali ste nejaku €ast alebo informaciu v podkladoch, ktoru vidite ako neopodstatnenu a
8. ktora by Vam branila v G€asti vo verejnej sutaZi alebo tato Uéast staZila? Ak &no, uvedte ktora
Cast to je a ako ju navrhujete zmenit.
Odpoved' ¢. 8 | Nie.
Vidite ako riziko implementéciu IS EFA pre segment B2G/G2B a nasledné rozSirenie pre
9. segment B2B? Je podmienka rozSiritelnosti/Skalovatelnosti na B2B rizikom pre
zimplementovanie B2G/G2B v termine do 1.1.2026? Ak ano, prec¢o?
. Nésledné rozSirenie pre B2B nie je podfa nasho nazoru rizikom, je to viak dosiahnutelné az v
Odpoved' ¢.9 . .
neskorSom termine.
10 Aké iné informéacie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodarsky

subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Odpoved' ¢. 10

Lepsie zadefinovat sucinnost zo strany obstaravatela. ZvySok oCakavame, Ze sa ozrejmi pocas
PTK.

1.

Aku sucinnost by ste vyZzadovali, pri poskytovani predmetu zakazky, od verejného
obstaravatela?

Odpoved ¢. 11

Pinohodnotny staly tim po celt dobu implementacie zrealneny vo vztahu ku kompetenciam a
vytaZenosti timu a sucasne spravne zadefinovany ¢asovy rozsah implementacie.

12.

Mate skusenost s obdobnym dodanim diela z inej &lenskej krajiny, ktoré vychadza zo Smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani?

Odpoved' ¢. 12

Ano, Esténsko, mimo EU aj Srbsko. Nasa spolocnost je sti¢astou skupiny xxx. Skupina vznikla
rozdelenim skupiny xxxx. Experti z naSej materskej spolocnosti zavadzali systém e-fakturacie v
Estonsku a aj v Srbsku na baze platformy xxx, ktora sa vyvinula z platformy xxx. Na$i experti st
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pripraveni na spolupracu so Slovenskou Republikou, vratane moZnosti implementacie
cloudového rieSenia vystavovania a prijimania elektronickych faktur. Vedenie nasej materskej
spolocnosti deklarovalo pripravenost na tento projekt.

13.

S akymi najCastejSimi prekaZkamiltaZkostami ste sa doteraz pri realizacii obdobného predmetu
planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?

Odpoved' ¢. 13

V ramci dalieho konania je mozné zdielat' ,best practices” z uz zrealizovanych projektov v
Esténsku a Srbsku.

V kaZdom pripade, jednym z najcastejSich problémov boli nedostato¢ne zadefinované tlohy a
ciele.

14. Mali by ste zaujem zU&astnit sa planovaného verejného obstaravania na predmet zakazky?
Odpoved &. 14 | Ano.
15 Mate doplfiujice otazky, na ktoré by ste sa chceli v ramci pripravovaného verejného

obstaravania opytat?

Odpoved ¢. 15

Méame mnoZstvo otazok ktoré by sme radi prediskutovali v ramci PTK.

Uéastnik &. 7

P.c.

Otazka

Na zaklade predlozenych dokumentov Vas prosime o navrh realizovatelného harmonogramu
dodavky diela, pricom dielo by malo byt nasadené k 1.1.2026, s predpokladom zacatia prac k
15.3.2025.

Odpoved ¢. 1

Odporucame pocitat' s realistickou dobou realizacie, ktora je 18 mesiacov a to za predpokladu
bezchybnej sucinnosti na strane objednavatela a poskytovatelov sluzieb poZadovanych
integracii.

2,

Aka je Vami odhadovand cena za predmet z&kazky na zéklade Vami navrhovaného
harmonogramu? Na zaklade harmonogramu uvedte prosim aj &iastkové plnenie k jednotlivym
aktivitdm dodavky diela v EUR bez DPH.

Odpoved' ¢. 2

5 mil.€.

3.

Aku alternativu postupu dodania a implementacie diela (napr. formou krabicového softvéru,
Specializovaného konfigurovatelného rieSenia alebo unikatneho softvérového diela ,na mieru®)
navrhujete na zaklade predloZzenej dokumentacie?

Odpoved' ¢. 3

Unikatne softvérové dielo ,na mieru”.

4,

Je mozné Vami navrhované rieSenie nasadit na infrastrukture privatneho rezortného cloudu (v
skratke PRC)? Su nevyhnutné aj iné sluzby/pristupy/technol6gie, ktoré by bolo potrebné
zabezpedit pre nasadenie Vami navrhovaného rieSenia v RPC?

Odpoved ¢. 4

Ano, navrhované riesenie je mozné nasadit na infrastruktire privatneho rezortného cloudu. Zo
Zadania v8ak nie su zrejmé maximalne pocetnosti dokladov v kritickych terminoch.

Identifikovali ste v poziadavkach na informacny systém, poZiadavky, ktoré znaéne navySuju
pracnost (a cenu) rieSenia a predstavuju riziko pre nasadenie diela do 1.1.2026 (ohrozuiju finélny
termin dokoné&enia diela)? Ktoré s to a aky je dbvod navySenia pracnosti rieSenia?

Odpoved €. 5

Pre potreby naplnenia poZiadavky o vyhotoveni el. fakt. v IS EFA sa javi ako neefektivna tato
poZiadavka:

a) Dodévatel vyhotovi a vyda elektronicku fakturu priamo v IS EFA na zaklade vyplnenia
Struktarovaného formulara elektronickej faktury, nasledne IS EFA vygeneruje XML Struktiru v
zmysle stanovenej eurdpskej normy a odoSle ju do konta Odberatela.

Bolo by vhodné zvaZit tento ucel vyuZitie komerénych SW za zvyhodnenych podmienok pre
subjekty. Podmienkou pouZitia ktoréhokolvek SW néstroja by bola certifikacia funkcnosti daného
SW zo strany viastnika IS EFA v stulade s poZiadavkami na vyhotovenie el. Faktury.

Ako riziko s vyraznym dopadom na dodrzanie terminov dodania diela vidime moznu
nedostatocnu sucinnost zo strany objednévatela a poskytovatelov sluzZieb poZadovanych
integrécii.

Su podla Vasho nazoru v dostatoCnej miere a rozsahu identifikované poziadavky na predmet
z&kazky v ramci prilohy PoZiadavky pre rieSenie IS EFA pre takyto typ zakazky?
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Odpoved' ¢. 6

Povazujeme za vhodné uviest v zadani aj nefunkéné poZiadavky, zviast' idaje potrebné pre
dimenzovanie systému.

V pripade Vadej uCasti vo verejnom obstaravani na dodanie predmetu zakazky je Va$a
spolo¢nost/konzorcium/dodavatelska skupina schopna plnit cely predmet zakazky v
zamySlanom rozsahu? Su v spristupnenych dokumentoch sluzby/podmienky, ktoré Vasa
spoloénost nevie zabezpedit/poskytnut? Ak ano, uvedte ktoré.

Odpoved' ¢. 7

Vzhfadom na to, Ze ide o PTK, odpovedame vyhradne za nasu spolo¢nost, nie za potencialnych
partnerov. Predmetnt zakazku naSa spolocnost’ vie zabezpelit viastnymi silami a silami
subdodavatelov.

8.

Identifikovali ste nejaku Cast alebo informéciu v podkladoch, ktoru vidite ako neopodstatnent a
ktora by Vam branila v G€asti vo verejnej sitazi alebo tito U¢ast stazila? Ak ano, uvedte ktora
Cast to je a ako ju navrhujete zmenit.

Odpoved' ¢. 8

Nie.

9.

Vidite ako riziko implementaciu IS EFA pre segment B2G/G2B a nasledné rozSirenie pre
segment B2B? Je podmienka rozSiritelnosti/Skalovatelnosti na B2B rizikom pre
zimplementovanie B2G/G2B v termine do 1.1.20267 Ak ano, pre¢o?

Odpoved'¢. 9

Vidime vysoké riziko v rozSireni implementacie IS EFA pre segment B2B s ohfadom na
skusenosti s nasadzovanim podobného riesenia v B2B (napr. EDIFACT), ktoré trvalo desatrocie
a s ohfadom na oCakavany odpor biznis subjektov s ohladom na rizika ovplyvnenia ich biznis
procesov ako aj vynutenych nakladov.

V tomto ohlade sa javi vhodny skor variant nasadit rieSenie pre B2B aZ po usadeni a vyladeni
rieSenia a odstraneni identifikovanych problémov ako v oblasti IT tak aj biznisu.

10.

Aké iné informéacie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodarsky
subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Odpoved ¢. 10

Zmluvné podmienky - niektoré z nich mézu mat' vyrazny vplyv na rizika na strane dodéavatela a
tym padom aj na naklady.

1.

Aku sucinnost by ste vyZzadovali, pri poskytovani predmetu zakazky, od verejného
obstaravatela?

Odpoved ¢. 11

Garanciu sucinnosti a casovej dostupnosti eGoverment sluZieb dotknutych OVM ako je UPVS,
FS, MIRRI, DataCentrum MFSR atd.

12.

Mate skusenost' s obdobnym dodanim diela z inej Clenskej krajiny, ktoré vychadza zo Smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani?

Odpoved' ¢. 12

Nie.

13.

S akymi najCastejSimi prekazkami/tazkostami ste sa doteraz pri realizacii obdobného predmetu
planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?

Odpoved ¢. 13

Nedostatocna sucinnost zo strany objednévatela. RieSime ju eskalacnymi proceddrami.

14,

Mali by ste zaujem zu&astnit sa planovaného verejného obstaravania na predmet zakazky?

Odpoved ¢. 14

Ano.

15.

Mate doplfujuce otazky, na ktoré by ste sa chceli v rdmci pripravovaného verejného
obstaravania opytat?

Odpoved €. 15

Z poskytnutych dokumentov nie je zrejmy zdroj financovania. Bolo by vhodné uviest tuto
informéciu.

Ugastnik &. 8
P.c. Otazka
Na zéklade predloZenych dokumentov Vas prosime o névrh realizovatefného harmonogramu
1. dodéavky diela, pricom dielo by malo byt nasadené k 1.1.2026, s predpokladom zacatia prac k

15.3.2025.
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Odpoved' ¢. 1

Na$a spolocnost’ navrhuje harmonogram implementace IS EFA s cilem nasazeni k 1.1.2026.
Prace zacnou 15.3.2025 s fazi analyzy (bfezen — kvéten), implementaci (Cerven — Zzafi),
testovanim (Ffijen - listopad) a nasazenim se skolenim personalu a pfipravou pfirucek (prosinec).
Tento harmonogram zahrnuje vSechny potfebné kroky pro Uspé$né nasazeni systému a
pledpoklada aktivni spolupraci se zadavatelem projektu.

Aka je Vami odhadovand cena za predmet zékazky na zaklade Vami navrhovaného
harmonogramu? Na zaklade harmonogramu uvedte prosim aj &iastkové plnenie k jednotlivym
aktivitim dodavky diela v EUR bez DPH.

Odpoved' ¢. 2

Odhadujeme celkovou cenu implementace na 3 500 000 EUR bez DPH. Naklady na jednotlivé
faze jsou nasledujici: analyza a navrh — 700 000 EUR bez DPH, implementace — 1 400 000 EUR
bez DPH, testovani — 875 000 EUR bez DPH, a nasazeni — 525 000 EUR bez DPH. Cena se
miZe ménit na zakladé detailnéj$i specifikace integracnich rozhrani a rozsahu integrace.

Aku alternativu postupu dodania a implementacie diela (napr. formou krabicového softvéru,
Specializovaného konfigurovatelného rieSenia alebo unikatneho softvérového diela ,na mieru®)
navrhujete na zaklade predloZenej dokumentacie?

Odpoved' ¢. 3

Navrhujeme krabicové FeSeni XXX ve verzi XXX, modul XXX, které je zaloZeno na nasich
rozsahlych zkuSenostech s elektronickou fakturaci. Timto zpisobem se muZeme efektivné
pfizplisobit poZadavkiim IS EFA a zajistit rychlou, spolehlivou implementaci.

Je mozné Vami navrhované rieSenie nasadit na infrastruktire privatneho rezortného cloudu (v
skratke PRC)? Su nevyhnutné aj iné sluzby/pristupy/technologie, ktoré by bolo potrebné
zabezpedit pre nasadenie Vami navrhovaného rieSenia v RPC?

Odpoved' ¢. 4

Nase krabicové feSeni je piné pfizptsobitelné infrastrukture privatniho resortniho cloudu (PRC).
Pro optimalizaci jeho fungovani vSak bude nutné oddélit feSeni od jinych moduld, zejména
modulu xxx, ktery aktualné zajistuje analytiku nad moduly XX, XXX, XXX a XXX.

Identifikovali ste v poZiadavkach na informaCny systém, poziadavky, ktoré zna¢ne navySuju
pracnost (a cenu) rieSenia a predstavuiju riziko pre nasadenie diela do 1.1.2026 (ohrozuiju finalny
termin dokoncenia diela)? Ktoré su to a aky je dvod navySenia pracnosti rieSenia?

Odpoved'¢. 5

Nejvétsi riziko pfedstavuje integrace se soucasnymi systémy a dodrZeni technickych norem e-
Governmentu. Tento proces miZe zvysit pracnost a celkové naklady projektu. Diky naSim
bohatym zkusenostem s integraci podobnych feSeni umime tato rizika efektivné fidit diky
dukladnému plénovani a odborné pfipravé.

Su podla Vasho néazoru v dostatocnej miere a rozsahu identifikované poZiadavky na predmet
zakazky v ramci prilohy Poziadavky pre rieSenie IS EFA pre takyto typ zakazky?

Odpoved' ¢. 6

PoZadavky na projekt jsou dostatecné definovany, doporucujeme vsak dal$i konzultace béhem
faze analyzy pro upfesnéni nékterych technickych a procesnich detailt. To zajisti jednoznacnost
a efektivitu pfi implementaci.

V pripade Vadej ucasti vo verejnom obstardvani na dodanie predmetu zékazky je Vasa
spoloénost/konzorcium/dodavatelska skupina schopna plnit cely predmet zakazky v
zamySlanom rozsahu? Su v spristupnenych dokumentoch sluzby/podmienky, ktoré Vasa
spoloénost nevie zabezpedit/poskytnut? Ak ano, uvedte ktoré.

Odpoved' ¢. 7

Nasa spolo¢nost’ ma kapacity a zkuSenosti na spinéni celého rozsahu pfedmétu zakazky. V
poskytnutych dokumentech nejsou Zadné sluzby nebo podminky, které bychom nebyli schopni
zajistit.

Identifikovali ste nejaku Cast alebo informaciu v podkladoch, ktoru vidite ako neopodstatnent a
ktora by Vam branila v (€asti vo verejnej sitazi alebo tito ucast stazila? Ak ano, uvedte ktora
Cast to je a ako ju navrhujete zmenit.

Odpoved ¢. 8

V poskytnutych dokumentech jsme nezaznamenali Zadné neopodstatnéné poZadavky, které by
nam branily v ucasti na verejné soutéZi.

Vidite ako riziko implementéciu IS EFA pre segment B2G/G2B a nasledné rozSirenie pre
segment B2B? Je podmienka rozSiritelnosti/Skalovatelnosti na B2B rizikom pre
zimplementovanie B2G/G2B v termine do 1.1.2026? Ak ano, pre¢o?

Odpoved' ¢.9

Rozsifitelnost na segment B2B neni rizikem, naopak ji preferujeme. NaSe prioritni implementace
pro B2G/G2B nebude ohroZena, pokud budou dodrzeny vSechny technické standardy a
procesy.
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10.

Aké iné informéacie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodarsky
subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Odpoved' ¢. 10

Pro pfesné ocenéni zakazky bychom uvitali detailni informace o stavajicich systémech, se
kterymi se ma feSeni integrovat, a kompletni seznam kontrol a testovacich poZadavku.

1.

Aku sucéinnost by ste vyZadovali, pri poskytovani predmetu zakazky, od verejného
obstaravatela?

Odpoved ¢. 11

Pozadujeme spolupraci pfi poskytovani informaci o stavajicich systémech, detailnich
testovacich scénérich a aktivni soucinnost s integratory. Kromé toho budou potfeba analyticka
projektova setkani k pfesnému definovani business procesd.

12.

Méte skusenost s obdobnym dodanim diela z inej Elenskej krajiny, ktoré vychadza zo Smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani?

Odpoved ¢. 12

Mame zkusenosti s implementaci elektronické fakturace v souladu se Smérnici 2014/55/EU v
jinych Elenskych zemich EU, coZ nas pfedurcuje k uspésnému zviadnuti této zakazky.

13.

S akymi najCastejSimi prekazkami/tazkostami ste sa doteraz pri realizacii obdobného predmetu
planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?

Odpoved' ¢. 13

Nejcastéjsi prekédzky zahmuji technickou integraci se starSimi systémy a dostupnost
integrovanych systému. Tyto pfekazky jsme vZdy fesili prostfednictvim dikladné analyzy a uzké
spoluprace s klientem pro véasné odstranéni rizik.

14.

Mali by ste zaujem zt&astnit sa planovaného verejného obstaravania na predmet zakazky?

Odpoved' ¢. 14

Ano, planujeme se zucastnit vefejného vybérového fizeni a aktivné se podilet na implementaci
feseni.

15.

Méate doplfiujice otazky, na ktoré by ste sa chceli v ramci pripravovaného verejného
obstaravania opytat?

Odpoved ¢. 15

Na zakladé poskytnuté dokumentace bychom potfebovali podrobnéjsi informace o existujicich
integracnich rozhranich, jejich aktualnim stavu a planu vyvoje. Tyto informace jsou klicové pro
uspésné naplanovani a nasazeni IS EFA.

Ugastnik ¢&. 9
P.c. Otazka
Na zéklade predloZenych dokumentov Vas prosime o navrh realizovatefného harmonogramu
1. dodéavky diela, pricom dielo by malo byt nasadené k 1.1.2026, s predpokladom zacatia prac k
15.3.2025.
V zmysle predloZenych dokumentov vnimame névrh trvania ako nepostacujuci. Za reélne
Odpoved €. 1 | povazujeme ftrvanie v rozpéti 18 az 20 mesiacov vratane Standardnej postimplementacnej
podpory a za poskytnutia avizovanej sucinnosti objednavatela a tretich stran.
Aka je Vami odhadovand cena za predmet zékazky na zaklade Vami navrhovaného
2, harmonogramu? Na zé&klade harmonogramu uvedte prosim aj Ciastkové pinenie k jednotlivym
aktivitam dodavky diela v EUR bez DPH.
od - V zmysle predloZenych poZiadaviek a uvedenych parametrov je na$ hruby odhad 6,5 mil. € bez
poved €. 2 DPH pri uvad bdobi realizéci
pri nami uvadzanom obdobi realizacie.
Aku alternativu postupu dodania a implementacie diela (napr. formou krabicového softvéru,
3. Specializovaného konfigurovatelného rieSenia alebo unikatneho softvérového diela ,na mieru®)
navrhujete na zaklade predlozenej dokumentacie?
Odpoved €. 3 | Nasim navrhom je vytvorit unikatne softvérové dielo ,na mieru".
Je mozné Vami navrhované rieSenie nasadit na infrastruktare privatneho rezortného cloudu (v
4, skratke PRC)? SU nevyhnutné aj iné sluzby/pristupy/technolégie, ktoré by bolo potrebné
zabezpedit pre nasadenie Vami navrhovaného rieSenia v RPC?
Ano, rieSenie je mozné nasadit do rezortného privatneho cloud-u. Ako riziko vnimame
Odpoved €. 4 | nejednoznacne definovanu pocetnost operacii v hranicnych terminoch, resp. v dennych

pripadne mesacnych $pickdch. Na zaklade poskytnutej analyzy a dizajnu vyplynd poZiadavky
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na technické/infra$trukturne zdroje v ramci RPC, ktoré budd podmienkou pre stabilnu prevadzku
aplikacie.

Identifikovali ste v poZiadavkach na informaCny systém, poZiadavky, ktoré zna¢ne navySuju
pracnost (a cenu) rieSenia a predstavuiju riziko pre nasadenie diela do 1.1.2026 (ohrozuju finalny
termin dokonéenia diela)? Ktoré su to a aky je dévod navySenia pracnosti rieSenia?

Odpoved' ¢. 5

Ako ohrozenie finalneho dokoncéenia diela vo Vami navrhovanom termine vnimame
predpokladany rozsah plnenia a nevyhnutné integracie s tretimi stranami. Pri oCakdvanom
spusteni 1.1.2026 pre segmenty B2G/G2B/G2G by mohla byt poZiadavka na rieSenie fakturacie
manualne prostrednictvom IS EFA rieSena s nizsou prioritou, resp. odloZena na neskorsiu etapu
/ rozSirenie rieSenia, nakolko v tychto segmentoch nepredpokladame potrebu vyuZivania tejto
funkcionality, kedZe predpokladame, Ze v tychto segmentoch sa jedna o zapojené subjekty, u
ktorych st ekonomické procesy a Cinnosti zabezpeCované prostrednictvom informacnych
systémov a pripadny pocet subjektov, ktoré dany predpoklad nespifiaji méze byt miniméiny,
takZe efektivnost' rieSenia fakturacie manuéaine prostrednictvom IS EFA by mohla byt
neefektivna s ohladom na vynaloZené prostriedky na jej realizaciu.

Su podla Vasho nazoru v dostatoCnej miere a rozsahu identifikované poziadavky na predmet
zakazky v ramci prilohy Poziadavky pre rieSenie IS EFA pre takyto typ zakazky?

Odpoved' ¢. 6

Ako uvadzame vySSie nie SU zrejmé poZadované hodnoty pre urGenie kritického zataZenia
poZadovaného rieSenia v Casoch najvy$Sieho vyuZitia. V poZiadavkach nie st dostatocne
Specifikované nefunkéné poziadavky, ktoré méZu vyznamnym spdsobom vplyvat’ najmé (nie
vSak vyhradne) na navrh jeho technického riesenia.

V pripade Vadej uCasti vo verejnom obstaravani na dodanie predmetu zakazky je VaSa
spolo¢nost/konzorcium/dodavatelska skupina schopna plnit cely predmet zakazky v
zamy$lanom rozsahu? Su v spristupnenych dokumentoch sluzby/podmienky, ktoré VaSa
spoloCnost nevie zabezpedit/poskytnut? Ak ano, uvedte ktoré.

Odpoved'¢. 7

Ano, na zéklade uvedeného popisu, vieme dodat predmet zékazky.

8.

Identifikovali ste nejaku Cast alebo informaciu v podkladoch, ktoru vidite ako neopodstatnenu a
ktora by Vam branila v (€asti vo verejnej sutaZi alebo tato Uéast staZila? Ak &no, uvedte ktora
Cast to je a ako ju navrhujete zmenit.

Odpoved' ¢. 8

Nie.

9.

Vidite ako riziko implementéciu IS EFA pre segment B2G/G2B a nasledné rozSirenie pre
segment B2B? Je podmienka rozSiritelnosti/Skalovatelnosti na B2B rizikom pre
zimplementovanie B2G/G2B v termine do 1.1.2026? Ak ano, prec¢o?

Odpoved' ¢.9

Ano, vidime ako riziko implementécie rozsirenie pre segment B2B paralelne s implementéciou
B2G/G2B/G2G. Odporucame preto uvaZovat pre segment B2B aZ nasledne. Implementaciu a
nasadenie vidime realne pre segment B2G/G2B/G2G v termine, ktory uvadzame v odpovedi
c.1.

10.

Aké iné informacie/dokumenty nad rdmec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodarsky
subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Odpoved ¢. 10

PredloZeny podklad neobsahuje navrh obchodnych podmienok,, podmienok prevadzky rieSenia
a bezpecnostnych podmienok. Tieto maju tiez dopad na finalnu cenu rieSenia. St preto
nevyhnutnym podkladom pre hospodarsky subjekt pre riadne ocenenie predmetu zékazky.

1.

Aku sucinnost by ste vyZzadovali, pri poskytovani predmetu zakazky, od verejného
obstaravatela?

Odpoved ¢. 11

Pri poskytovani predmetu zékazky by sme vyZadovali dostupnost’ vsetkych vstupov/sluZieb
potrebnych od tretich stran (poskytovatelov poZadovanych integracnych sluZieb, resp. ich
dodavatelov), pricom verejny obstaravate+ bude zabezpecovat' dlohu koordinatora v ramci
jednotlivych dotknutych OVM tak, aby bol umozneny plynuly priebeh projektu bez obmedzeni a
Standardnu sucinnost obstaravatela v zmysle nésledne stanoveného harmonogramu realizacie.

12.

Mate skusenost s obdobnym dodanim diela z inej Clenskej krajiny, ktoré vychadza zo Smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani?

Odpoved' ¢. 12

Nie.
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13.

S akymi najCastejSimi prekaZkami/tazkostami ste sa doteraz pri realizacii obdobného predmetu
planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?

Odpoved' ¢. 13

NajcastejSie sa jedna o neskoru alebo nedostatoénu stic¢innost’ zo strany tretich stran (iné OVM,
registre a pod.) a samotného obstaravatela. Uvedené rieSime v ramci riadiacich vyborov projektu
a Standardnymi eskalacnymi postupmi.

14. Mali by ste zaujem zU&astnit sa planovaného verejného obstaravania na predmet zakazky?
Odpoved' ¢. 14 Ano, méme zéujem sa zucastnit planovaného VO.
15 Mate doplfiujice otazky, na ktoré by ste sa chceli v ramci pripravovaného verejného

obstaravania opytat?

Odpoved ¢. 15

Akym spbsobom bude vyhlasené VO, bude sucastou predmetu obstarania aj SLA? Aka je
poZiadavka pre prvu drovefi podpory, kto ju zabezpecuje - verejny obstaravatel alebo
dodavatel? Zdroj financovania je smerodajny pri administrativnej narocnosti projektu, preto je
dbleZité pre dodavatela poznat aj tento parameter zadania.

Ugastnik €. 10

P.c.

Otazka

Na zéklade predloZenych dokumentov Vas prosime o névrh realizovatefného harmonogramu
dodavky diela, pricom dielo by malo byt nasadené k 1.1.2026, s predpokladom zacatia prac k
15.3.2025.

Odpoved ¢. 1

1. Pripravna faza (marec - april 2025)

e Vytvorenie podrobného projektového planu: V tejto faze sa vypracuje detailny
harmonogram, ktory bude zahfriat jednotlivé kroky realizacie, kfucové milniky a asové
plany. Projektovy plan bude zaroven obsahovat riadiace mechanizmy pre identifikaciu
a mitigaciu rizik, s osobitnym dérazom na bezpecnost, kybernetické hrozby a sulad s
legislativou (vratane zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti). Zostavenie
riadiaceho timu a definovanie roli: Zostavime projektovy tim zloZeny z odbornikov na
technologicku implementaciu, bezpecnost' a riadenie projektu. Sucastou timu bude aj
Specialista na bezpecnost, ktory bude zodpovedny za dohlad nad implementaciou
bezpecnostnych opatreni a sulad s GDPR a dalsimi legislativnymi poZiadavkami.

e Definovanie bezpecnostnych $tandardov: UZ v tejto pociatonej faze budu stanovené
bezpecnostné ramce a Standardy, ktoré budu nasledne integrované do vSetkych faz
vyvoja. Budeme klast déraz na ochranu citlivych udajov, Sifrovanie a bezpecnu
komunikéciu, pricom budeme vychadzat z overenych bezpecnostnych noriem.

2. Analyza a Specifikacia poziadaviek (april - jun 2025)

o Analyza a Specifikicia poZiadaviek bude zamerand na detailné preskimanie
funkénych, technickych a bezpecnostnych narokov IS EFA. Cielom je zmapovat vSetky
poZiadavky tak, aby systém plne spifial pravne, technologické a bezpeénostné normy.

e Komplexn analyza poZiadaviek: Detailne preskumame vSetky legislativne poZiadavky,
vratane europskych noriem pre elektronické faktury (STN EN 16931-1) a poziadaviek
na bezpecnost a ochranu osobnych udajov (GDPR). Identifikujeme kltucové procesné
a technické poZiadavky pre sprévne fungovanie systému. Specifikécia bezpecnostnych
poziadaviek: Navrhneme $pecifické bezpecnostné opatrenia, ktoré budu integrované
do vSetkych modulov systému. Pdjde predovsetkym o Sifrovanie dat, autentifikaciu a
autorizaciu pouZivatelov cez IAM systém a audit pristupov.

o Navrh integrécii s externymi systémami: V tejto faze definujeme bezpecné integracné
rozhrania (API) s existujucimi systémami, ako su Register pravnickych oséb (RPO),
Register fyzickych oséb (RFO) a Integrovany systém financnej spravy (ISFS-SD),
pricom sa zameriame na bezpecnost prenosu dat a ich ochranu pocas spracovania.

3. Névrh rieSenia a vyvoj (jul - september 2025)
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Po aspesnom ukonCeni fazy analyzy a $pecifikacie prejde projekt do fazy navrhu a
vyvoja. V tejto faze sa implementuju kfti¢ové moduly systému IS EFA a integruju sa
vetky funkcné a bezpecnostné poZiadavky.

Vyvoj a implementacia jednotlivych modulov systému: Zameriame Sa na Vyvoj
modulov, ktoré pokryju procesy elektronickej fakturacie, validacie dat, notifikacii a
automatizacie workflow. KaZdy modul bude navrhnuty s dérazom na bezpecnost,
ochranu citlivych tdajov a sulad s eurépskymi normami.

Implementéacia bezpecnostnych mechanizmov: Bezpecnostné opatrenia, ako je
Sifrovanie tdajov, ochrana prenosov dat a kontrola pristupovych prav, budu suc¢astou
zakladnych funkcii systému. Zabezpecime, aby kaZdy pristup bol riadne auditovany a
monitorovany v realnom case.

Integracia s externymi systémami: Implementujeme APl rozhrania, ktoré umoznia
bezpeénu vymenu dat medzi iS EFA a externymi informacnymi systémami, s cielom
zabezpecit efektivnu komunikaciu a vysoku uroven zabezpecenia.

4. Testovanie a validacia (oktdber - november 2025)

Funkcné testovanie: Overime spravnost’ fungovania vSetkych modulov a procesov,
pricom zohladnime $pecifické potreby jednotlivych pouzivatelskych skupin.
Bezpeénostné testy: Realizujeme penetracné testy a testy odolnosti vo i
kybernetickym Utokom, aby sme zabezpeCili vysoku droveri ochrany pred
potencialnymi hrozbami. Zérover skontrolujeme, éi systém spifia poziadavky GDPR a
Zakona o kybernetickej bezpecnosti.

Integracné testovanie: Otestujeme vSetky integracné rozhrania s externymi systémami
a overime, Ze prenosy dat su plne bezpecné a Sifrované, pricom déjde aj k overeniu
funkénosti API.

5. Pilotna prevadzka a optimalizacia (december 20295)

Po uspesnom testovani systém prejde do pilotnej prevadzky. Tato faza bude zahfnat
nasadenie systému na obmedzeny pocet pouZivatelov, pricom bude sledovana jeho
realna prevadzka. Cielom je ziskat spétnu vézbu a vykonat potrebné optimalizacie
pred plnym nasadenim.

Pilotné nasadenie: Systém bude nasadeny v realnom prostredi pre vybranych
pouZivatelov, ¢o nam umozZni overit jeho spravanie v praxi a zabezpecit plynuly
prechod do produkcie.

Zber a analyza spétnej vazby: Na zaklade spétnych vézieb od pouZivatelov vykoname
potrebné Upravy a optimalizacie systému. Déraz bude kladeny na uZivatelsku
skusenost’ a bezproblémovy chod systému. Optimalizacia bezpecnosti: Na zaklade
ziskanych dét z pilotnej prevadzky sa zameriame na finélne doladenie bezpecnostnych
prvkov a zabezpecenie maximalnej ochrany pred kybernetickymi hrozbami.

6. Nasadenie do produkcie (1.1.2026)

Po ukonceni pilotnej fazy a potrebnych upravach bude systém pripraveny na pinu
produkciu. Cielom je zabezpecit, aby systém fungoval bezproblémovo, efektivne a pine
v Stlade s legislativou.

Migrécia udajov a piné nasadenie: Systém bude nasadeny v pinej produkcii, pricom
déjde k migrécii potrebnych Udajov a zaisteniu spravnej integracie so vsetkymi
externymi systémami. Budeme dokladne monitorovat vykon systému, aby sme
zabezpecili jeho plynuly chod a véasnu identifikaciu a rieSenie pripadnych technickych
problémov.

Zabezpecenie prevadzky a technickej podpory: Zabezpecime, aby vsetky procesy v IS
EFA prebiehali podla stanovenych poZiadaviek, pricom sa bude sledovat aj
bezpecnostny stav systému v redlnom case. Bude zriadena nonstop podpora pre
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rieSenie technickych alebo bezpecnostnych incidentov a problémy budt rieSené v ¢o
hajkratsom moZnom case.

e Kontinuélny monitoring bezpecnosti: Po nasadeni do produkcie bude systém pod
neustalym dohladom bezpecnostnych expertov. Automatizované mechanizmy budu
monitorovat’ prevadzku a kontrolovat' pripadné anomalie alebo neautorizované
pristupy. Zaroven bude zabezpecené pravidelné zalohovanie dat a prisne dodrZiavanie
internych bezpecnostnych protokolov.

7. Podpora a dalsi rozvoj (po nasadeni)

e Po uspeSnom nasadeni systému do pinej produkcie je kftucové zabezpelit' dihodobu
udrzbu, technickd podporu a neustalu optimalizaciu bezpecnosti. Tato faza bude
Zamerand na zaistenie plynulej prevadzky, aktualizacie systému na zaklade
legislativnych zmien a zabezpelenie suladu s budtcimi poZiadavkami.

Aka je Vami odhadovand cena za predmet zékazky na zéklade Vami navrhovaného
harmonogramu? Na zaklade harmonogramu uvedte prosim aj Ciastkové pinenie k jednotlivym
aktivitim dodavky diela v EUR bez DPH.

Odpoved' ¢. 2

Pre Slovensko, na zaklade tychto informacii, by naklady na implementaciu IS EFA mohli byt
odhadované v rozmedzi od 5 do 10 milibnov EUR. Tieto naklady by zahfnali vyvoj systému, jeho
prisp6sobenie miestnym legislativnym poZiadavkam, integraciu s narodnymi informacnymi
systémami a dlhodobu udrzbu a podporu,

Aku alternativu postupu dodania a implementacie diela (napr. formou krabicového softvéru,
Specializovaného konfigurovatelného rieSenia alebo unikatneho softvérového diela ,na mieru®)
navrhujete na zaklade predlozenej dokumentacie?

Odpoved'¢. 3

Na zaklade predloZenej dokumentéacie pre Informacny systém elektronickej fakturacie (IS EFA)
odporti¢ame hybridné rieSenie, ktoré kombinuje predpripraveny krabicovy softvér s
prispésobeniami na mieru pre Specifické potreby Slovenska. Tento pristup umoZriuje vyuZit
stabilitu overeného softvéru, pricom zarucuje, Ze systém bude plne v sulade s lokalnou
legislativou, technickymi poZiadavkami a bezpecnostnymi normami. Hybridné rieSenie prinaSa
rychle nasadenie hotového softvéru a flexibilitu prispésobenia pre slovenské prostredie.

Medzi Specifické legislativne poZiadavky patri stlad so zékonom o zarucenej elektronickej
fakturacii, ktory je transpoziciou eurépskej smernice o elektronickej fakturacii. RieSenie musi
podporovat elektronické faktary pre vztahy Business to Government (B2G), s planovanym
roz$irenim na Business to Business (B2B). Softvér tiez musi byt' schopny prijimat’ a spracovat’
elektronické faktury v stlade s narodnymi a eurépskymi technickymi Standardmi.

Z hladiska bezpeénosti je nevyhnutné, aby IS EFA spifial prisne poZiadavky podla zékona o
kybernetickej bezpecnosti, vratane Sifrovania tdajov, ochrany pred kybernetickymi Gtokmi a
zavedenia bezpecnych autentifikacnych mechanizmov prostrednictvom IAM systému. Systém
musi byt schopny monitorovat a auditovat pristupy a zabezpecit maximalnu ochranu ddajov v
Sulade s GDPR.

Dal$ou kligovou poziadavkou je integrécia s narodnymi informacnymi systémami, ako st
Register pravnickych 0séb (RPO), Register fyzickych oséb (RFO) a Integrovany systém
financnej spravy (ISFS-SD). TaktieZ je dblezita plna automatizacia spracovania elektronickych
faktur, ktora zabezpecCi efektivny a plynuly priebeh od vystavenia faktiry po jej prijatie
odberatelom, vratane jedinecného identifikatora obchodnych pripadov.

Hybridné rieSenie teda poskytuje idealnu rovnovahu medzi rychlostou nasadenia hotového
softvéru a flexibilitou uprav ,na mieru", ktoré su nevyhnutné pre naplnenie legislativnych,
technickych a bezpecnostnych Specifik slovenského prostredia.

Je mozné Vami navrhované rieSenie nasadit na infrastruktire privatneho rezortného cloudu (v
skratke PRC)? Su nevyhnutné aj iné sluzby/pristupy/technologie, ktoré by bolo potrebné
zabezpecit pre nasadenie Vami navrhovaného rieSenia v RPC?

Odpoved' ¢. 4

RieSenie pre Informacny systém elektronickej fakturacie (IS EFA) je mozZné nasadit na
infrastrukture privatneho rezortného cloudu (PRC), ktory poskytuje potrebnu vypoctovii kapacitu,
uloZné zdroje a vysoku uroveri bezpecnosti. Pre tspe$né nasadenie by viak bolo potrebné
zabezpedit' integraciu s narodnymi informacnymi  systémami (RPO, RFO, ISFS-SD)
prostrednictvom zabezpecenych API, Sifrovanie Udajov na vSetkych urovniach, viacurovriovu
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autentifikaciu cez IAM a nepretrZity monitoring. Zaroveri by mala byt dostupna Skéalovatelna
infraStruktura, ktora dokaZe reagovat' na rastici pocet spracovavanych faktur.

Identifikovali ste v poZiadavkach na informaCny systém, poZiadavky, ktoré zna¢ne navySuju
pracnost (a cenu) rieSenia a predstavuiju riziko pre nasadenie diela do 1.1.2026 (ohrozuju finalny
termin dokonéenia diela)? Ktoré su to a aky je dévod navySenia pracnosti rieSenia?

Odpoved' ¢. 5

Na zéklade identifikovanych poZiadaviek su nasledujiuce prvky projektu najnarocnejSie z
hladiska pracnosti a zaroveri predstavuju najvacsie riziko pre dodrzanie terminu 1.1.2026:

o Skélovatelnost systému na velky objem faktdr:
NajvécsSou vyzvou z hladiska pracnosti je poZiadavka na spracovanie aZ 10 milidnov fakttr ro¢ne
pre B2G a 200 miliénov pre B2B s moznostou desatnasobného navysenia kapacity v horizonte
10 rokov. Tieto naroky na Skélovatefnost vyZaduju robustni technickd architekturu a
infraStrukturu schopnu spracovat tento enormny objem tdajov. RieSenie tejto poziadavky méze
vyrazne zvysit pracnost vyvoja, testovania a infrastrukturnych uprav, o priamo ohrozuje véasné
hasadenie systému.

e Integrécia s viacerymi narodnymi informacnymi systémami:
Druhym najnérocnejSim prvkom je integracia s narodnymi systémami, ako su RPO, RFO, a
ISFS-SD. Tieto systémy vyZaduju bezpecnu a spolahlivi komunikéaciu prostrednictvom API, ¢o
zahffia rozsiahle technické prispésobenia, optimalizaciu prenosu Udajov a bezpecnostné
opatrenia. Kazda z tychto integracii méZe priniest komplikacie, ktoré predlZuju vyvojové cykly a
zvysuju riziko omeSkania.

o  Kyberneticka bezpecnost:
Poziadavky na kybernetickii bezpecnost' podla zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej
bezpecnosti predstavuju technicky narocné opatrenia, ako je Sifrovanie, dvojfaktorova
autentifikacia a nepretrzité monitorovanie systému. Tieto prvky si vyZaduji nielen d6kladny
vyvoj, ale aj rozsiahle testovanie, ¢o zvysuje narocnost projektu. Ak sa nebudt implementovat
spravne a v¢as, mézu ohrozit bezpecnost celého systému a zaroveri spdsobit' omeskania.

o Automatizacia procesov a validacia faktur:
Implementéacia plnej automatizacie spracovania faktur, vratane jedineCnych identifikatorov
obchodnych pripadov, predstavuje vyznamnu technicku vyzvu. Kazdy krok v procese musi byt
presny a synchronizovany, ¢o si vyZaduje dbkladnu validaciu a testovanie. Ak tento proces
nebude spravne nastaveny a otestovany, méze déjst' k chybam, ktoré ovplyvnia cely fakturacny
cyklus, ¢o mbZe tieZ zvysit riziko omeSkania nasadenia.

Su podla Vasho néazoru v dostatocnej miere a rozsahu identifikované poZiadavky na predmet
zakazky v ramci prilohy PoZiadavky pre rieSenie IS EFA pre takyto typ zakazky?

Odpoved' ¢. 6

PoZiadavky na predmet zakazky su identifikované v dostatocnej miere a rozsahu pre dany typ
projektu. Dokument pokryva kltucové oblasti, ako st legislativne a technické Specifikacie,
poziadavky na bezpecnost, Skalovatelnost a integracie s narodnymi informacnymi systémami.
AvSak, niektoré zloZité technické pozZiadavky, najmé tie tykajuce sa Skalovatelnosti,
bezpecnostnych opatreni a integracie s externymi systémami, by mohli vyZadovat podrobnejsiu
Specifikaciu a analyzu, aby sa minimalizovalo riziko nedodrZania terminu nasadenia systému.

V pripade Va$ej ucasti vo verejnom obstardvani na dodanie predmetu zakazky je Vasa
spolo¢nost/konzorcium/dodévatelska skupina schopnd plnit cely predmet zékazky v
zamySlfanom rozsahu? Su v spristupnenych dokumentoch sluzby/podmienky, ktoré VaSa
spoloCnost nevie zabezpedit/poskytnut? Ak ano, uvedte ktoré.

Odpoved €. 7

Ano, v stidasnom zneni predmetu zakazky, je nasa spolocnost schopna pinit cely predmet
zakazky v zamy$lanom rozsahu. V spristupnenych dokumentoch nie su identifikované Ziadne
sluzby ani podmienky, ktoré by sme nevedeli zabezpecit alebo poskytnut.

Identifikovali ste nejaku Cast alebo informaciu v podkladoch, ktoru vidite ako neopodstatnenu a
ktora by Vam branila v ucasti vo verejnej sutazi alebo tuto U¢ast staZila? Ak ano, uvedte ktora
Cast to je a ako ju navrhujete zmenit.

Odpoved' ¢. 8

V' sucasnom stave, za danych podmienok a na zéklade poskytnutych podkladov, nevidime
Ziadnu prekazku, ktora by nam branila v Ucasti vo verejnej stitaZi alebo by tuto tcast staZila.

Vidite ako riziko implementaciu IS EFA pre segment B2G/G2B a néasledné rozSirenie pre
segment B2B? Je podmienka rozSiritelnosti/Skalovatelnosti na B2B rizikom pre
zimplementovanie B2G/G2B v termine do 1.1.20267 Ak ano, pre¢o?
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Ano, implementacia IS EFA pre segment B2G/G2B s naslednym rozsirenim na B2B méze
predstavovat' riziko, najmé z hfadiska Skalovatelnosti systému. PoZiadavka na Skalovanie na
B2B sektor znamena vyrazné zvySenie objemu spracovavanych faktdr a naroky na

Odpoved' ¢.9 |infrastruktiuru, ¢o moze spbsobit technické komplikacie pri vyvoji a nasadeni. Ak sa tieto
komplikacie nebudu riesit efektivne uz v dvodnej faze projektu, mézZe to ohrozit dodrZanie
terminu pre B2G/G2B segment do 1.1.2026, pretoZe systém bude musiet' byt od zaCiatku
pripraveny na vacs$i rozsah spracovania.

10 Aké iné informécie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodéarsky

subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Odpoved' ¢. 10

Pre riadne ocenenie predmetu zakazky méZe hospodéarsky subjekt potrebovat’ doplfiujice
informacie a dokumenty nad ramec poskytnutych materialov. Tieto by mohli zahfat"
o Detailna Specifikacia technickych poZiadaviek
Hoci su zakladné technické Specifikacie uvedené, podrobnejSie informacie o integraciach,
poZadovanych API a bezpecnostnych mechanizmoch by pomohli lepSie urcit’ rozsah prace a
haklady na implementaciu.
e Plan migracie dat
Ak st potrebné data z existujucich systémov, informacie o objeme, Strukture a komplexnosti dat
na migraciu su doleZité pre ocenenie.
e PoZiadavky na technickt podporu a tdrzbu
Jasné definovanie poziadaviek na podporu po nasadeni, frekvencia aktualizacii, SLA (Service
Level Agreement) a dlhodobé naklady na udrzbu mdZu vyrazne ovplyvnit néklady na prevadzku.
e Podrobnosti o poZiadavkach na $kalovatelnost
Informéacie o budicom rozSireni systému, najmé v suvislosti so segmentom B2B, st potrebné
na ocenenie infraStruktdrnych a technickych poZiadaviek.
Tieto informacie by umoznili presnejsie a realistickejSie ocenenie predmetu zakazky.

1.

Aku suéinnost by ste vyZadovali, pri poskytovani predmetu zakazky, od verejného
obstaravatela?

Odpoved ¢. 11

Zabezpecenie pristupu k technickym a informacnym systémom - Pre uspe$nu integraciu s
narodnymi systémami, ako su Register pravnickych 0séb (RPO), Register fyzickych 0s6b (RFO)
a Integrovany systém financnej spravy (ISFS-SD), by bolo nevyhnutné véasné poskytnutie
pristupu k API rozhraniam, databazam a relevantnym technickym Specifikaciam.

Spolupraca pri legislativnej a technickej Specifikacii - Oc¢akavame sucinnost verejného
obstaravatela pri konzultaciach s odbornikmi, ktori zabezpecia interpretaciu a vysvetlenie
legislativnych a requlacnych poZiadaviek, ako aj upresnenie technickych Specifikacii, ktoré mézu
byt potrebné pre implementaciu systému v sulade s pravnym ramcom.

Koordinacia a komunikacia s ostatnymi zainteresovanymi stranami - Pri realizacii projektu je
nevyhnutné, aby verejny obstaravatel zabezpeCil efektivnu koordinaciu a komunikéciu s
ostatnymi dodavatelmi, partnermi alebo organizaciami, ktoré su priamo alebo nepriamo
zapojené do projektu, aby sa zaistila plynulost procesov a minimalizovalo riziko nesuladu.
VGasné poskytovanie spétnej vazby a schvalovanie vystupov projektu - Pre dodrZanie ¢asového
harmonogramu projektu bude kltucové, aby verejny obstaravatel poskytoval promptnu spétnu
vézbu na predloZené vystupy a navrhy, ako aj véasné schvalovanie jednotlivych faz projektu,
¢im sa zabezpedi plynulost implementacie.

ZabezpeCenie (casti zodpovednych 0s6b pri testovani a validacii systému - Ocakavame, Ze
verejny obstaravatel zabezpeli i¢ast' zodpovednych pracovnikov alebo poverenych odbornikov
na testovani a validacii systému, aby bolo mozné overit’ funkcnost’ systému v sulade s
poziadavkami a vcas identifikovat a vyrieSit pripadné nezrovnalosti.

Tato sucinnost verejného obstaravatela je nevyhnutna pre zabezpelenie uspesnej realizacie
projektu v stanovenom termine a v poZadovanej kvalite.
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12.

Mate skusenost s obdobnym dodanim diela z inej Clenskej krajiny, ktoré vychadza zo Smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani?

Odpoved' ¢. 12

Nasa spolocnost mé urcité skusenosti s rieSeniami v oblasti elektronickej fakturacie, ktoré sa
dotykaju eurdpskych legislativnych ramcov, vratane Smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
2014/55/EU. V priebehu réznych projektov sme sa stretli s aspektmi tykajicimi sa
implementacie, suladu s normami a technickej integracie.

S akymi najCastejSimi prekaZkamiltaZkostami ste sa doteraz pri realizacii obdobného predmetu

13. planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?
Odpoved’ ¢.13 | -
14. Mali by ste zaujem zU€astnit sa pldnovaného verejného obstaravania na predmet zékazky?

Odpoved ¢. 14

Ano, mali by sme zaujem zUGastnit sa plénovaného verejného obstaravania na predmet
zakazky.

15.

Méate doplfiujice otazky, na ktoré by ste sa chceli v ramci pripravovaného verejného
obstaravania opytat?

Odpoved' ¢. 15

Uéastnik ¢&. 11

P.c.

Otazka

Na zéklade predloZenych dokumentov Vas prosime o névrh realizovatefného harmonogramu
dodéavky diela, pricom dielo by malo byt nasadené k 1.1.2026, s predpokladom zacatia préac k
15.3.2025.

Odpoved' ¢. 1

Casovy horizont pro implementae cca 9 mésict je tesny, ale za urcitych okolnosti proveditelny.
Velmi vSak doporucujeme fazované nasazeni, napr. formou pilotniho provozu pro vybrané
subjekty. Neni zrejmé, jaké je ¢asovani napojeni ,vSech" B2B faktur.

Aka je Vami odhadovand cena za predmet zakazky na z&klade Vami navrhovaného
harmonogramu? Na zaklade harmonogramu uvedte prosim aj Ciastkové plnenie k jednotlivym
aktivitim dodavky diela v EUR bez DPH.

Odpoved' ¢. 2

Velmi zhruba o néco méné neZ MEUR 10 + infrastruktura - ale tento odhad bude nutno upresnit
podlé detailnich poZadavku.

Aku alternativu postupu dodania a implementacie diela (napr. formou krabicového softvéru,
Specializovaného konfigurovatelného rieSenia alebo unikatneho softvérového diela ,na mieru®)
navrhujete na zaklade predloZenej dokumentacie?

Odpoved €. 3

Doporucujeme reseni na miru, s vyuzitim OpenSource produktu a knihoven, komercni SW pro
Databaze. Specifikace jsou déna SK prostredim (systémy registru, IAM/UPSV, RPO, RFO,
eSchranka/UPVS, CRFS,...).

Je mozné Vami navrhované rieSenie nasadit na infrastruktire privatneho rezortného cloudu (v
skratke PRC)? Su nevyhnutné aj iné sluzby/pristupy/technologie, ktoré by bolo potrebné
zabezpedit pre nasadenie Vami navrhovaného rieSenia v RPC?

Odpoved' ¢. 4

V principu ano, ale je nutné znat podrobnosti mozného pouZiti /technologie, moznosti Skalovani,
atd/.

Identifikovali ste v poZiadavkach na informaCny systém, poziadavky, ktoré znacne navySuju
pracnost (a cenu) rieSenia a predstavuju riziko pre nasadenie diela do 1.1.2026 (ohrozuju finélny
termin dokoné&enia diela)? Ktoré su to a aky je dbvod navySenia pracnosti rieSenia?

Odpoved' ¢. 5

Za potencialné problematické povaZzujeme doruovani EFA z IS EFA do ekonomického
obchodniho systému odberatele:

Lformou web sluZieb priamo do EIS Odberatela"

Volat potencialné az statisice instanci EIS odbératell, vést jejich evidenci, a resit pripadné
problémy nam pripadéa velmi komplikované a nesmirné pracné.

Realistictéjsi by bylo, aby EIS odbératele byl povinen volat API IS EFA, aby zjistil, zda nejsou
faktury k doruceni, a tyto si stahl. Pro pripad, Ze by EIS odbératele takovou kontrolu (zamémé
nebo nedbalosti) nedelal, pracovat s fikci doruceni.
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Su podfa Vasho nazoru v dostatocnej miere a rozsahu identifikované poZiadavky na predmet

6. zakazky v ramci prilohy Poziadavky pre rieSenie IS EFA pre takyto typ zédkazky?
od - Zakladni popis je dobry, pfehledny a srozumitelny; pro ucely RFP by vSak byl potreba
poved' €. 6 L
podrobnéj$i popis poZadavku.
V pripade VaSej uCasti vo verejnom obstaravani na dodanie predmetu zakazky je VaSa
7 spolo¢nost/konzorcium/dodavatelska skupina schopna plnit cely predmet zakazky v
' zamySlanom rozsahu? Su v spristupnenych dokumentoch sluzby/podmienky, ktoré Vasa
spoloCnost nevie zabezpedit/poskytnut? Ak ano, uvedte ktoré.
Odpoved €. 7 | V principu ano, ale mozna nezname vSechny dokumenty.
Identifikovali ste nejaku Cast alebo informéaciu v podkladoch, ktoru vidite ako neopodstatnent a
8. ktora by Vam branila v (€asti vo verejnej sitazi alebo tito Uéast stazila? Ak ano, uvedte ktora
Cast to je a ako ju navrhujete zmenit.
Pro XXX jako dodavatele by mohly byt limitujici pro moznost podat nabidku néasledujici: Prili$
dlouhé platebni milniky bez postupné akceptace,
Odpoved' €. 8 | Viyrazné nevyvazené smiuvni podminky v neprospech dodavatele, prenaseni rizik zadavatele
na dodavatele.
Cena by neméla by jediné kritérium, je nutné hodnotit kvalitu nabidky a navrzeného reSeni.
Vidite ako riziko implementaciu IS EFA pre segment B2G/G2B a nésledné rozSirenie pre
9. segment B2B? Je podmienka rozSiritefnosti/Skalovatelnosti na B2B rizikom pre
zimplementovanie B2G/G2B v termine do 1.1.20267 Ak ano, pre¢o?
Dirazne doporucujeme fazované nasazeni, a pokud mozno s pilotnim projektem. Start systému
zptsobem BIG BANG je rizikovy a muZe prinést ekonomické Skody. HINT: podobné fazované
Se v nasazovala elektronicka evidence trzeb - v podstaté bez jediného vyznamného problému
(EET/fiskalizace).
Odpoved €.9 | Déle je treba pripravit s predstihem rozhrani pro EIS subjektu:
- PR kampari/zapojeni vyrobcu,
- V¢asna publikace specifikaci/rozhrani,
- Dat vyrobeum EIS s pfedstihem k dispozici SANDBOX/testovaci IE EFA,
- Mozna certifikace EIS (?),
- Podpora uZivatelt a vyrobcu EIS.
10 Aké iné informéacie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodarsky

subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Odpoved ¢. 10

Je nutno upresnit poZadavky na reporting a sestavy, vc. Statistickych. Kolik jich bude, a jako
budou mit variabilitu. MaZe mit velky viiv a pracnost.

Ad 1.1.4 a déle: bylo by dobré specifikovat, jaké bidou podminky a proces pro pripojeni
ekonomickych systému externich subjekti do IS EFA. Bude nejaky proces certifikace pro
vyrobce EIS? Kolik EIS a kolik subjektu se predpoklada? Bude pozadovany néjaky support pro
tyto subjekty, nebo pro vyrobce EIS. Kdo bude odpovedny za komunikaci s nimi, resp. jaké se
poZaduji ¢innosti v této oblasti od dodavatele.

Ad podpora jazyku EN/SK: jaky bude rozsah podpory anglictiny - dplné vSude, nebo ve
vybranych Castech?

Bude podporovan vstup faktur skrze sken/OCR? Pfedpokladame zatim, Ze ne, Ze vstup bude
vyhradné formuidfem neboXML souborem -a topouze standardizovaném formatu.

Potrebovali bychom Iépe vysvétlit ,samofakturaci” - z podpisu nam neni proces zrejmy.
Prosime upfesnit, co se mysli tim, Ze odbératel by si prevzal fakturu internim procesem
Lelektronicky obéh dokumentu" - ma IS EFA v tomto poskytnout néjakou funkcionalitu?

Ad notifikace: jaké budou kanaly notifikaci - pouze email? Jak se bude email uZivatele
spravovat? Jak se maji udrZoval notifikacni profily/nastaveni notifikaci. Kdo se ma notifikovat -
které role v systému? Jaké majibyt moZnosti nastaveni notifikaci.
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Bude pozadovana néjaka podpora zpétnych kroku (napr. pro pripady, kdy se néco v minulosti
nespravné prijalo/odmitlo/zatctovalo - napr. na zakladé soudniho rozhodnuti). Bude stacil pouze
institat dobropisu? Prosime upresnil

Bude defaultné umoZnen pristup do IS EFA kazdému uZivateli, kteryse bude schopen prihlasil
do IAM/UPVS?

Jakou roli ma ,registratorny IS Odberatela". Ma to néjaky vyznam pro poZadavky na IS EFA.
Mozna je toto na Slovensku znamo, ale potrebovali bychom védét, jak biadou véasné predavany
informace o zméné subjektu a osob (pfejmovani, zmény adres, zanik). Jaké jsou poZadavky na
podporu od$tépni Casti subjektu a tuzi subjektu? Jaka je poZadovana periodicita kontrol na
registry. Budou tyto informace v IS EFA vcas dostupné? Nebo se budou muset nékteré
informace o zméné subjektu ,promitnout zpétné"?

Jaka je poZadovana podpora pro uloZeni rozpracovanych takturlformulafi. Budou néjaka
omezeni/kvoty.

Dale:

PoZadované technolégie, mozZnosti PRC pro provoz, Predpokladany vyvojovy cyklus/projektova
spolupréace stran

Kdo bude poskytovat a provozovat jaké prostredi  (vyvojové,  testovaci,
pfedprodukcni/SANDBOX) Zpusoby testovani

Zpusob poskytovani podpory uzivatelt internich, uZivatelé externich subjektu, vyrobcu EIS - kdo
poskytne HELPDESK a L1 podporu?

1.

Aku sucéinnost by ste vyzadovali, pri poskytovani predmetu zakazky, od verejného
obstaravatela?

Odpoved ¢. 11

Predpokladame nésledici soucinnost zadavatele:

Pokud se pouzije PRC: zajisténi infrastuktury, dle sizingu, ktery bude spolecné pfipraven
Aktivni praci na zadani a schvéleni narzené implementace,

Zabezpeceni dohéd s Gov entitami

PR kampari a publikaci informaci pro treti strany obecné

Komunikaci s vyrobci EIS/mozZna certifikace EIS - pokud nebude dohodnuto jinak
Dohodnutou ¢ast podpory uZivatelu/subjekti/vyrobeu EIS

12.

Méte skusenost s obdobnym dodanim diela z inej &lenskej krajiny, ktoré vychadza zo Smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani?

Odpoved' ¢. 12

Pfimo ne, ale mame zku$enosti:

Online evidence vSech maloobchodnich trzeb (EET) - projekt podobné, mozné veétsi
narocnosti/vykonnosti.

Portal xxx: podobny systém uZivatelskych ucti/externich subjekti/povéfovani/integrace na
registry statu/datové schranky/narodni identitni sluzby).

13.

S akymi najCastejSimi prekaZkami/taZkostami ste sa doteraz pri realizacii obdobného predmetu
planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?

Odpoved' ¢. 13

K diskuzi, uvadim priklady duleZitych oblasti, které se musely hlidat.

Rizeni zmeny - dopad na externi subjekty a uzivatele.

Nutnost nasazeni po etapach/iterativnost vyvoje, fazovani implementace.

Chybéjici podklady - nutnost mit odborného garanta pro rozhodnuti na strané zakaznika, ¢asové
rezerva pro doplneni chybéjici ¢asti zadani.

Pokud zpoZdéni projektu - dohod! se pilotni a dale soubézny provoz pfedchoziho a nového
systemu.

14. Mali by ste zaujem zuc€astnit sa planovaného verejného obstaravania na predmet zakazky?
Odpoved €. 14 | V principu ano.
15 Mate doplfiujuce otazky, na ktoré by ste sa chceli v rdmci pripravovaného verejného

obstaravania opytat?
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\ Odpoved €. 15 \ Viz odpoved na otazku ¢. 10.

Uéastnik &. 12

P.c.

Otazka

Na zaklade predlozenych dokumentov Vas prosime o navrh realizovatefného harmonogramu
dodavky diela, pricom dielo by malo byt nasadené k 1.1.2026, s predpokladom zacatia prac k
15.3.2025.

Odpoved' ¢. 1

e Analyza a spracovanie DSR: od 15.3.2025 do 30.9.2025

e \yvoj a nastavenie systému: 1.10.2025 - 30.6.2026

o Testovanie: 1.7.2026 - 30.11.2026

o PouZivatelska dokumentéacia a Skolenia: 1.9.2026 - 30.11.2026

e Priprava prechodu do produktivnej prevadzky: 1.12.2026 - 31.12.2026

e  Produktivna prevadzka: 1.1.2027

o Vid' odpovede 5 a 6. Rychlost nasadenia rieSenia bude zavisiet od findlneho navrhu. V
kaZdom pripade ale odporicame dat dostatocny priestor pre zapojenie dodavatelskych
a odberatelskych castnikov. Predpokladame, Ze prevaina vécSina ucastnikov
prevadzkuje viastné ERP rieSenia a budu potrebovat priestor pre technické kroky na
pripojenie na svojej strane.

2.

Aka je Vami odhadovand cena za predmet zékazky na zéklade Vami navrhovaného
harmonogramu? Na zaklade harmonogramu uvedte prosim aj ¢iastkové pinenie k jednotlivym
aktivitim dodavky diela v EUR bez DPH.

Odpoved' ¢. 2

Celkovt hodnotu implementacie predpokladame v intervale 5 aZ 10 miliénov EUR.

3.

Aku alternativu postupu dodania a implementacie diela (napr. formou krabicového softvéru,
Specializovaného konfigurovatelného rieSenia alebo unikatneho softvérového diela ,na mieru®)
navrhujete na zaklade predloZzenej dokumentacie?

Odpoved'¢. 3

Odporucame prehodnotit’ zadanie, doplnit’ procesy a nasledne bude mozné rieSenie realizovat
S vyuZitim uZ existujucich rieSeni, ktoré je mozné prispdsobit na tento ucel.

Napr. jedna z ciest je vyuZit medzinarodnu siet https://peppol.org/, ktord vyuZiva mnozstvo inych
EU krajin. Ind moZnost je vyuZitie existujucich platforiem, ktoré vedia zabezpecit vymenu
velkého mnoZstva sprav/faktur a obsahuju vsetky nastroje, umoZriujice bezpecnu a spolahlivu
end2end komunikaciu, napr. nastroje z platformy xxx spolu s rychlou databazou xxx.

Dal$im moznym rieSenim je xxx.

Je mozné Vami navrhované rieSenie nasadit na infrastrukture privatneho rezortného cloudu (v
skratke PRC)? SU nevyhnutné aj iné sluzby/pristupy/technoldgie, ktoré by bolo potrebné
zabezpedit pre nasadenie Vami navrhovaného rieSenia v RPC?

Odpoved ¢. 4

Ciastocne. Ak sa predpokladd, Ze rieSenie bude obsahovat aj alternativny pristup pre
dodavatelov/odberatelov ktori nemaji informacny systém na nahranie resp. stiahnutie faktry,
mohla by byt tato ¢ast umiestnena na PRC," ale neodporicame to. Vzhladom na to, Ze rieSenie
ma pokryvat' aj komunikaciu B2B odportc¢ame, aby sa vytvorilo pine cloudové rieSenie.

Identifikovali ste v poZiadavkach na informaCny systém, poziadavky, ktoré zna¢ne navySuju
pracnost (a cenu) rieSenia a predstavuju riziko pre nasadenie diela do 1.1.2026 (ohrozuiju finélny
termin dokoné&enia diela)? Ktoré su to a aky je dbvod navySenia pracnosti rieSenia?

Odpoved' ¢. 5

Tak ako st poZiadavky popisané v kapitolach 1.1.3. Uéel Informaéného systému elektronickej
fakturacie, 1.1.4. Zakladné biznis vychodiska a predpoklady na dodavku rieSenia IS EFA, 1..3.
Popis procesov bude pomerne obtiazne vyhodnotit, v akej miere boli naplnené. Do istej miery
duplikujd/supluja dlohy ERP systémov a taktieZ si niektoré poziadavky Ciastocne odporuju. Vid'
odpoved na otazku ¢. 6.

Su podla Vasho nazoru v dostatoCnej miere a rozsahu identifikované poziadavky na predmet
zakazky v ramci prilohy PoZiadavky pre rieSenie IS EFA pre takyto typ zakazky?

Odpoved' ¢. 6

Ciastocne. Tak ako st poziadavky popisané v kapitoldch 1.1.3. Udel Informacného systému
elektronickej fakturacie, 1.1.4. Zakladné biznis vychodiska a predpoklady na dodavku rieSenia
IS EFA, 1.3. Popis procesov bude pomerne obtiaZzne vyhodnotit, v akej miere boli naplnené. Do
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istej miery duplikuju/supluja ulohy . ERP systémov, a taktieZ si niektoré poZiadavky ciastocne
odporujd.

KaZda faktira ma svojho vystavovatela a svojho prijimatela. Predpokladame, Ze ako v ramci
Government scenarov, ale aj po rozSireni na Business oblast, majui obe spomenuté strany svoje
informacné systémy od réznych dodavatelov, ktoré zabezpecuji vystavenie a odoslanie na
Jjednej strane, a prijatie a spracovanie faktury na strane druhej.

Problematika e-fakturacie by teda mala spocivat' v definovani minimalnej povinnej Strukttry EFA
a v definovani access pointov pre odosielatela a prijimatela a zabezpeceni bezpelnej a
spolahlivej siete pre prenos EFA. Ak je potrebné, sucastou access pointu pre ucastnikov
komunikacie méZe byt webové rozhranie, pripadne rozhranie pre upload/download XLS, XLM
Ci inych suborov.

V pripade VaSej uCasti vo verejnom obstaravani na dodanie predmetu zakazky je VasSa
spolo¢nost/konzorcium/dodavatelska skupina schopna plnit cely predmet zakazky v

7 zamySlanom rozsahu? Su v spristupnenych dokumentoch sluzby/podmienky, ktoré Vasa
spoloCnost nevie zabezpedit/poskytnut? Ak ano, uvedte ktoré.
Odpoved' .7 |Ano
Identifikovali ste nejaku Cast alebo informaciu v podkladoch, ktoru vidite ako neopodstatnend a
8. ktora by Vam branila v (¢asti vo verejnej sitazi alebo tto Uéast stazila? Ak ano, uvedte ktora
Cast to je a ako ju navrhujete zmenit.
Odpoved' ¢. 8 | Nie.
Vidite ako riziko implementaciu IS EFA pre segment B2G/G2B a néasledné rozSirenie pre
9. segment B2B? Je podmienka rozSiritefnosti/Skalovatelnosti na B2B rizikom pre
zimplementovanie B2G/G2B v termine do 1.1.20267 Ak ano, pre¢o?
Ak budu procesy nadefinované tak, aby boli rovnakeé ako pre B2G/G2B a zaroveri bude spravne
. odhadnuty objem komunikacie (celkovy a aj na Casovej 0si) nevidime problém. V zasade, pri
Odpoved'¢. 9 S L D ey PR , L ,
cloudovom rie$eni, ktoré je flexibilne Skalovatelné nevidime problém ani v pripadnom naraste
objemu komunikécie.
10 Aké iné informécie/dokumenty nad ramec poskytnutych dokumentov potrebuje hospodarsky

subjekt vediet a poznat pre riadne ocenenie predmetu zakazky?

Odpoved ¢. 10

e Odhadované pocty pouzivatelov, ktory budd pristupovat k IS EFA
e PoZiadavky na SLA (ak ma byt predmetom projektu)
e Informéacia o tom, aké prostredia budi poZadované {PROD, UAT, TEST, vyvoj,
pripadne iné)
e Zakladny prehlad o architekture rieSenia:
0 biznis vrstva
0 aplikacna vrstva
o technologicka vrstva

1.

Aku sucinnost by ste vyzadovali, pri poskytovani predmetu zakazky, od verejného
obstaravatela?

Odpoved ¢. 11

1. Zabezpecenie DIZ s dotknutymi integrovanymi systémami

2. Zabezpecenie sucinnosti tretich stran

3. Zabezpecenie prostredia pre navrhované rieSenie (HW a SW poziadavky)

4, Zabezpecenie licencii pre navrhované rieSenie

5. Zabezpecenie odbornych kapacit obstaravatela a ich stcinnosti v procese implementacie
(hlavne analytické a testovacia faza).

Pina stcinnost. Pri detailnom spracovani procesov a poZiadaviek a rozhodovani pri pripadnych
Zmenach, pri testovani, poskytnuti testovacich dat,...

12.

Mate skusenost' s obdobnym dodanim diela z inej Clenskej krajiny, ktoré vychadza zo Smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU zo 16. aprila 2014 o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani?
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Odpoved' ¢. 12

Na$a firma dodava informacné systémy v krajinach, kde je uzZ eFakturacia zavedena. Poskytuje
rieSenia pre dodavatelov a odberatelov v ramci tejto vymeny faktur, a tieZ poskytuje rieSenie na
pripojenie na accesspoint pre Peppol.

V pripade, Ze je cielom vybudovat komplet viastni siet pre cely proces, vratane samotného
prenosu dat, mame skusenosti/dodavame podobné rieSenia - od nami prevadzkovaného xxx,
cez komunikacné portaly pre spracovanie velkého mnoZstva dat v oblasti utilit, pripadne
dialni¢nych systémov.

13.

S akymi najCastejSimi prekaZkamiltaZkostami ste sa doteraz pri realizacii obdobného predmetu
planovanej zakazky stretli a ako ste sa s nimi vysporiadali?

Odpoved' ¢. 13

Zdlhavé verejné obstaravanie - obstarévatel si musi byt vedomy, Ze nie je mozné dodrzat
terminy dodania diela, pokial proces VO trva neiimerne dlho a zasahuje do predpokladanych
terminov realizacie. Na proces verejného obstaravania nema dodavatel Ziadny vplyv, preto nie
je mozné stanovit opravné prostriedky.

Nespravne/nekompletné zadanie - ma za nasledok finanéné a najma ¢asové dopady a ohrozuje
dodanie diela v stanovenom termine. UZ pri procese PTK sa snaZime najst medzery a nejasnosti
v zadani, na ktoré obstaravatela upozornime.

Stcinnost’ tretich stran - v ramci realizacie projektu sa predpoklada integracia na viaceré
systémy {RPO, RPO, RFO, CRFS, UPVS). To znamené, Ze bude poZadovana stdinnost tychto
stran pri implementacii diela. Zo skusenosti z podobnych projektov vieme, Ze nie vZdy je tato
stcinnost’ v poZadovanych terminoch a kvalite. Bude potrebné zabezpelit dostatocnu
spolupracu externych stran a pripravit eskalacné procesy pre pripadné rieSenie problémov.
Nedostupnost’ koncovych uZivatelov/garantov - v ramci realizacie projektu predpokladame, Ze
za jednotlivé procesy bude na strane obstaravatela vystupovat garant, v sucinnosti s ktorym
bude prebiehat analyza jednotlivych procesov. Zo skusenosti z podobnych projektov vieme, Ze
garanti okrem pOsobenia na projekte maju na starosti aj ich beznu pracovnu agendu. To
spbsobuje ich nedostupnost a predlZovanie terminov realizacie. Odporicame priorizovat
pracovnu néplr garantov podla potrieb projektu.

Zdlhavost rozhodovania pri kligovych otézkach - neraz st v rémci implementacie riesené
otdzky, ku ktorym je nutné zaujat odborné stanovisko na Sstrane obstaravatela. Pri
rozhodovacich procesoch dochadza k netimernému prediZzovaniu terminov. Otvorené otazky
kritického dopadu musia byt rieSené bezodkladne.

14. Mali by ste zaujem zu&astnit sa planovaného verejného obstaravania na predmet zakazky?
Odpoved &. 14 | Ano.
15 Mate doplfiujuce otazky, na ktoré by ste sa chceli v ramci pripravovaného verejného

obstaravania opytat?

Odpoved €. 15

1. Nikde v poZiadavkach nie je uvedend informacia o Skoleniach. Bude poZadovat obstaravatel
od dodavatela pripravu priruciek a skoliacich materialov a nasledne realizaciu $koleni?

2. Predpoklada obstaravatel po nasadeni rieSenia do produktivnej prevadzky od dodavatela aj
podporu v nejakom definovanom ¢asovom horizonte?

3. V pripade potreby sluzby/pristupy/technolégie mimo tych, ktoré st pontkané v ramci RPC
budu tieto zabezpecené na naklady obstaravatela?

Radi by sme osobne prekonzultovali zadefinované poziadavky, procesy, a podelili sa s naSimi
skusenostami a navrhmi, ¢o by mohlo viest' k efektivnej§im finalnym procesom, jednoduch$ou,
rychlejSou a lacnejSou implementaciou a k niz§im nakladom na prevadzku rieSenia a zarover k
nizsiemu zataZeniu subjektov zapojenych do eFakturacie (Government aj Business).

Na zéklade vyssie uvedenych dorucenych odpovedi k jednotlivym otazkam zo strany ucastnikov, vykonal verejny
obstaravatel vyhodnotenie predmetnych odpovedi. KedZe na zéklade tohto vyhodnotenia vystali u verejného
obstaravatela dalSie (dopliujuce) otazky tykajlce sa predmetu zakazky, spolu s pozvankou na osobné/prezenéné
PTK odoslal dia 16.10.2024 verejny obstaravatel jednotlivym ucastnikom PTK dal3ie otazky. Predmetom druhého
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kola PTK (pisomnej &asti) boli nasledovné doplfiujice otazky tykajice sa predmetu zakazky, na ktoré mali
zaujemcovia odpovedat' v stanovenej lehote, ktora sa zhodovala s terminom Ustnej Casti PTK:

Uéastnik ¢. 1

2. kolo PTK (pisomné):

P.c.

Otazka

Prosime uvedte na zaklade Vami odhadovanej ceny za predmet zakazky, ¢o vSetko je v tejto
cene zahrnuté (implementacia, testovanie, nasadenie, licencie, $kolenia, postimplementa¢na
podpora, pripadne zahrnutie SLA kontraktu alebo realizacie zmien vyplyvajlcich z legislativy),
spolu s rozdelenim na jednotlivé aktivity.

Odpoved ¢. 1

o Analyza poZiadaviek a navrh rieSenia (DNR)

- vytvorenie dokumentu, konzultacie, pripomienkovanie, schvalenie (298 550 EUR bez
DPH

o Vyvoj systéemu

- implementacia systému v zmysle navrhu rieSenia, vytvorenie testovacieho, overovacieho
a produkcného prostredia, nasadenie (725 850 EUR bez DPH)

o Testovanie

- funkéné testy, integracné testy, zataZové testy (225 000 EUR bez DPH)

o Akceptacné testovanie ( 59 580 EUR bez DPH)

e Pilotna prevadzka (29 800 EUR bez DPH)

Pre zahmutie SLA kontraktu prosime o spresnenie poZadovanych parametrov SLA:

- Charakter SLA z pohladu ¢asu poskytovania (24/7 vs 8x5)
- Klasifikacia vad

- Cas na reakciu

- Cas na odstranenie vady

Na zaklade dopytov zU¢astnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v obdobi testovania a
skuSobnej prevadzky bude potrebné zabezpedit Skolenia pre pouZivatelov. Predpokladaju sa
Skolenia v online priestore (Skoliace materialy, videa, webinare, online workshopy). V pripade,
Ze tato sluzba nie je zahrnuté vo VasSich cenovych odhadoch je potrebné ju zahrnut do kalkulacii.

Odpoved' ¢. 2

Cena $koleni je sucastou nasho odhadu, ktory sme zaslali v prvom kole.

Na zéklade dopytov zUCastnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v pripade potreby
sluzby/pristupov/technolégie mimo tych, ktoré su ponukané v ramci RPC a su potrebné pre
realizaciu Vami navrhnutého SW rieenia, je nutné ich zahmuat do ceny Vami ponukaného
rieSenia. Pokial na zaklade tejto informacie je potrebné upravit VaSu predpokladanu cenu
poprosime 0 jej aktualizaciu.

Odpoved €. 3

Néklady su stcastou nasho odhadu, ktory sme zaslali v prvom kole.

4.,

Prosime o blizi rozpad ceny z pohladu pouzitych SW platforiem, customizacie, parametrizacie
aich do-vyvoja, respektive separatneho vyvoja nového IS, pripadne podmienok poskytovania
SaaS sluzby, ktora ale musi byt prevadzkovana v ramci RPC.

Odpoved ¢. 4

Navrhovany pristup je vyvoj nového IS, prevadzkovaného v ramci RPC.

Zaroven si Vas na zaklade predlozenych podkladov niektorych ziCastnenych subjektov
dovolujeme poZziadat o predloZenie odhadu ceny SLA podpory systému po nasadeni v trvani 4
rokov ako aj o0 zadefinovanie maintanance poplatkov pre pouzité SW platformy, tiez v trvani 4
rokov

Odpoved' ¢. 5

Pre predlozenie odhady SLA prosime o spresnenie poZadovanych parametrov SLA:

- Charakter SLA z pohladu ¢asu poskytovania (24/7 vs 8x5)
- Klasifikacia vad
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- Cas na reakciu
- Cas na odstranenie vady

6.

Predpokladate v rdmci VaSho navrhovaného rieSenia aj vyuzitie medzinarodnej siete Peppol?
Ak ano, v akom rozsahu?

Odpoved' ¢. 6

S ohladom na poZiadavky v ramci navrhovaného rieSenia nebolo zahmuté vyuZitie
medzinarodnej siete Peppol.

Poprosime zadefinovat a navrhnat architektonicky model na Urovni biznisov, aplikatnej
ainfradtruktimej vrstvy s vyuzitim sluzieb RPC, s popisom predpokladanych technolégii
a z&kladnych biznis procesov

Odpoved'¢. 7

S ohladom na rozsah poZadovanych prac nebolo mozZné podklady do terminu stretnutia
pripravit.

Prosime o zaslanie odpovede €i z pohladu ¢asovych rizik stvisiacich s nasadenim IS EFA bude
pre zU¢astneny subjekt dostatoénou mitigaciou zavedenie etapy pilotnej prevadzky pre cca 20
organizacii na strane governmentu v trvani 6 mesiacov a nasledny prechod do produktivnej
prevadzky rieSenia po ukonéeni tejto etapy

Odpoved'¢. 8

Ano, pilotna prevadzka pre 20 organizécii v trvani 6 mesiacov je dostatoénym opatrenim
pre mitigaciu rizika.

Uéastnik ¢. 2

P.c.

Otazka

Prosime uvedte na zéklade Vami odhadovanej ceny za predmet zakazky, o vSetko je v tejto
cene zahrnuté (implementécia, testovanie, nasadenie, licencie, $kolenia, postimplementa¢na
podpora, pripadne zahrnutie SLA kontraktu alebo realizacie zmien vyplyvajucich z legislativy),
spolu s rozdelenim na jednotlivé aktivity.

Odpoved ¢. 1

V cene st zahrnuté vSetky uvadzané casti a to na dobu 4 rokov formou SaaS sluzby.

Na zéklade dopytov zU¢astnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v obdobi testovania a
skusobnej prevadzky bude potrebné zabezpecit Skolenia pre pouzivatefov. Predpokladaji sa
Skolenia v online priestore (Skoliace materialy, vided, webinare, online workshopy). V pripade,
Ze této sluzba nie je zahrnuta vo Vasich cenovych odhadoch je potrebné ju zahrnat do kalkulacii.

Odpoved' ¢. 2

Nie je potrebné upravovat kalkulaciu, v cene st zahrnuté aj Skoliace aktivity.

Na zéklade dopytov zUcastnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v pripade potreby
sluzby/pristupov/technolégie mimo tych, ktoré st ponukané v ramci RPC a su potrebné pre
realizaciu Vami navrhnutého SW rieenia, je nutné ich zahmuat do ceny Vami pontkaného
rieSenia. Pokial na zaklade tejto informéacie je potrebné upravit VaSu predpokladanu cenu
poprosime o jej aktualizaciu.

Odpoved €. 3

Nie je potrebna aktualizacia ceny.

4.,

Prosime o blizi rozpad ceny z pohladu pouzitych SW platforiem, customizacie, parametrizacie
aich do-vyvoja, respektive separatneho vyvoja nového IS, pripadne podmienok poskytovania
SaaS sluzby, ktora ale musi byt prevadzkovana v ramci RPC.

Odpoved' ¢. 4

Cena je linearna na 4 roky, poZiadavka o rozpad na detaily nie je opodstatnena,
customizacia a parametrizacia ako aj dovyvoj st zahrnuté v samotnej cene SaaS sluzby
S linearnym priebehom nékladu.

Zaroven si Vas na zéklade predlozenych podkladov niektorych zucCastnenych subjektov
dovolujeme poziadat o predlozenie odhadu ceny SLA podpory systému po nasadeni v trvani 4
rokov ako aj o0 zadefinovanie maintanance poplatkov pre pouzité SW platformy, tiez v trvani 4
rokov

Odpoved' ¢. 5

Irelevantné, nakolko ide o SaaS sluzbu.

6.

Predpokladate v ramci Vasho navrhovaného rieenia aj vyuZitie medzinarodnej siete Peppol?
Ak ano, v akom rozsahu?

Odpoved' ¢. 6

Ak MF SR bude poZadovat uvedenu sluzbu, bude zahrnuté v sluzbe SaaS. Integracie je mozné
bez problémov zabezpecdit.
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1.

Poprosime zadefinovat a navrhnut architektonicky model na Urovni biznisov, aplikagnej
ainfradtruktimej vrstvy s vyuzitim sluzieb RPC, s popisom predpokladanych technolégii
a zé&kladnych biznis procesov

Odpoved' ¢. 7

Toto bude predmetom analytickej fazy.

Prosime o zaslanie odpovede €i z pohladu ¢asovych rizik stvisiacich s nasadenim IS EFA bude
pre zU¢astneny subjekt dostatoénou mitigaciou zavedenie etapy pilotnej prevadzky pre cca 20
organizacii na strane governmentu v trvani 6 mesiacov a nasledny prechod do produktivne;
prevadzky rieSenia po ukonéeni tejto etapy

Odpoved'¢. 8

S ohladom na unitarnost systému je poCet migrovanych organizacii irelevantny. Systému je
jedno s kolkymi organizaciami bude pracovat. Na testovanie postacuje akékolvek mnoZstvo
organizacii na obidvoch stranach v mnoZstve vacsom ako 5.

Uéastnik ¢. 3

P.c.

Otazka

Prosime uvedte na zéklade Vami odhadovanej ceny za predmet zakazky, o vsetko je v tejto
cene zahrnuté (implementacia, testovanie, nasadenie, licencie, Skolenia, postimplementacna
podpora, pripadne zahrnutie SLA kontraktu alebo realizacie zmien vyplyvajucich z legislativy),
spolu s rozdelenim na jednotlivé aktivity.

Odpoved ¢. 1

Cena zahfria vsetky cykly Zivotného cyklu SW rieSenia.

Na zéklade dopytov zU¢astnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v obdobi testovania a
skuSobnej prevadzky bude potrebné zabezpedit Skolenia pre pouzivatelov. Predpokladaju sa
Skolenia v online priestore (8koliace materialy, vided, webinare, online workshopy). V pripade,
Ze tato sluzba nie je zahrnuta vo Vasich cenovych odhadoch je potrebné ju zahrt do kalkulacii.

Odpoved' ¢. 2

Skolenia st zahrnuté v cenovych odhadoch.

Na zaklade dopytov zUCastnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Zze v pripade potreby
sluzby/pristupov/technoldgie mimo tych, ktoré st ponukané v ramci RPC a su potrebné pre
realizaciu Vami navrhnutého SW rieenia, je nutné ich zahmuat do ceny Vami pontkaného
rieSenia. Pokial na zaklade tejto informéacie je potrebné upravit Vasu predpokladani cenu
poprosime o jej aktualizaciu.

Odpoved' ¢. 3

Nie je potrebné upravit predpokladant sumu nakolko odhad zahfia vSetky potrebné sluzby
a technolégie potrebné pre dodanie nami navrhovaného SW rieSenia. Cena vSak nezahfria
licencie databazovej Casti.

4.

Prosime o blizsi rozpad ceny z pohladu pouzitych SW platforiem, customizacie, parametrizacie
aich do-vyvoja, respektive separatneho vyvoja nového IS, pripadne podmienok poskytovania
SaaS sluzby, ktora ale musi byt prevadzkovana v ramci RPC.

Odpoved ¢. 4

Navrhovany pristup je vyvoj nového IS, prevadzkovaného v ramci RPC.

Zaroven si Vas na zaklade predlozenych podkladov niektorych ziCastnenych subjektov
dovolujeme poZziadat o predloZenie odhadu ceny SLA podpory systému po nasadeni v trvani 4
rokov ako aj o zadefinovanie maintanance poplatkov pre pouZité SW platformy, tiez v trvani 4
rokov

Odpoved' ¢. 5

V pripade SaaS bolo poskytnuté v minulych odpovediach.
Pre vyvoj custom rieSenia:

IS eFaktira individualne - 13 140 000 Eur bez DPH

IS eBlok individualne — 16 020 000 Eur bez DPH

IS eFakira a eBlok spolu - 23 328 000 Eur Bez DPH

6.

Predpokladate v ramci Vasho navrhovaného rieenia aj vyuZitie medzinarodnej siete Peppol?
Ak ano, v akom rozsahu?

Odpoved' ¢. 6

Ano, 100% kompatibilné.
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Poprosime zadefinovat a navrhnut architektonicky model na Urovni biznisov, aplikagnej
ainfradtruktimej vrstvy s vyuzitim sluzieb RPC, s popisom predpokladanych technolégii
a zé&kladnych biznis procesov

Odpoved'¢. 7

Architektonicky model je stcastou analytickej fazy a nie je mozné ho v $tadiu PTK poskytnut
nakolko sa jedna o know-how naSej spolocnosti.

Prosime o zaslanie odpovede €i z pohladu ¢asovych rizik stvisiacich s nasadenim IS EFA bude
pre zu¢astneny subjekt dostatoénou mitigaciou zavedenie etapy pilotnej prevadzky pre cca 20
organizacii na strane governmentu v trvani 6 mesiacov a nasledny prechod do produktivnej
prevadzky rieSenia po ukonceni tejto etapy

Odpoved'¢. 8

Ano, zavedenie pilotnej prevadzky pre cca 20 organizacii na strane governmentu v trvani 6
mesiacov je postacujicou mitigaciou z pohladu ¢asovych rizik.

Uéastnik ¢. 4

P.c.

Otazka

Prosime uvedte na zéklade Vami odhadovanej ceny za predmet zakazky, o vSetko je v tejto
cene zahrnuté (implementécia, testovanie, nasadenie, licencie, Skolenia, postimplementaéna
podpora, pripadne zahrnutie SLA kontraktu alebo realizacie zmien vyplyvajucich z legislativy),
spolu s rozdelenim na jednotlivé aktivity.

Odpoved ¢. 1

Cena zahfria vsetky cykly Zivotného cyklu SW rieenia.

Na zéklade dopytov zU¢astnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v obdobi testovania a
skuSobnej prevadzky bude potrebné zabezpedit Skolenia pre pouzivatelov. Predpokladaju sa
Skolenia v online priestore (8koliace materialy, vided, webinare, online workshopy). V pripade,
Ze této sluzba nie je zahrnuta vo Vasich cenovych odhadoch je potrebné ju zahrnat do kalkulacii.

Odpoved' ¢. 2

Skolenia st zahrnuté v cenovych odhadoch.

Na zaklade dopytov zUCastnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Zze v pripade potreby
sluzby/pristupov/technoldgie mimo tych, ktoré si ponukané v ramci RPC a su potrebné pre
realizaciu Vami navrhnutého SW rieenia, je nutné ich zahmut do ceny Vami pontkaného
rieSenia. Pokial na zaklade tejto informéacie je potrebné upravit Vasu predpokladani cenu
poprosime o jej aktualizaciu.

Odpoved' ¢. 3

Nie je potrebné upravit predpokladant sumu nakolko odhad zahfia vSetky potrebné sluzby
a technolégie potrebné pre dodanie nami navrhovaného SW rieSenia. Cena vSak nezahfria
licencie databazovej Casti.

4,

Prosime o blizi rozpad ceny z pohladu pouzitych SW platforiem, customizacie, parametrizacie
aich do-vyvoja, respektive separatneho vyvoja nového IS, pripadne podmienok poskytovania
SaaS sluzby, ktora ale musi byt prevadzkovana v ramci RPC.

Odpoved ¢. 4

Navrhovany pristup je vyvoj nového IS, prevadzkovaného v ramci RPC.

Zaroven si Vas na zaklade predlozenych podkladov niektorych ziCastnenych subjektov
dovolujeme poZziadat o predloZenie odhadu ceny SLA podpory systému po nasadeni v trvani 4
rokov ako aj o zadefinovanie maintanance poplatkov pre pouZité SW platformy, tiez v trvani 4
rokov

Odpoved' ¢. 5

V pripade SaaS bolo poskytnuté v minulych odpovediach.
Pre vyvoj custom rieSenia:

IS eFaktira individualne - 13 140 000 Eur bez DPH

IS eBlok individualne — 16 020 000 Eur bez DPH

IS eFakira a eBlok spolu - 23 328 000 Eur Bez DPH

6.

Predpokladate v ramci Vasho navrhovaného rieSenia aj vyuZzitie medzinarodnej siete Peppol?
Ak ano, v akom rozsahu?

Odpoved' ¢. 6

Ano, 100% kompatibilné.
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Poprosime zadefinovat a navrhnut architektonicky model na Urovni biznisov, aplikagnej
ainfradtruktimej vrstvy s vyuzitim sluzieb RPC, s popisom predpokladanych technolégii
a zé&kladnych biznis procesov

Odpoved'¢. 7

Architektonicky model je stcastou analytickej fazy a nie je mozné ho v $tadiu PTK poskytnut
nakolko sa jedna o know-how naSej spolocnosti.

Prosime o zaslanie odpovede €i z pohladu ¢asovych rizik stvisiacich s nasadenim IS EFA bude
pre zu¢astneny subjekt dostatoénou mitigaciou zavedenie etapy pilotnej prevadzky pre cca 20
organizacii na strane governmentu v trvani 6 mesiacov a nasledny prechod do produktivnej
prevadzky rieSenia po ukonceni tejto etapy

Odpoved'¢. 8

Ano, zavedenie pilotnej prevadzky pre cca 20 organizacii na strane governmentu v trvani 6
mesiacov je postacujicou mitigaciou z pohladu ¢asovych rizik.

Uéastnik ¢. 5

P.c.

Otazka

Prosime uvedte na zéklade Vami odhadovanej ceny za predmet zakazky, o vSetko je v tejto
cene zahrnuté (implementécia, testovanie, nasadenie, licencie, Skolenia, postimplementaéna
podpora, pripadne zahrnutie SLA kontraktu alebo realizacie zmien vyplyvajucich z legislativy),
spolu s rozdelenim na jednotlivé aktivity.

Odpoved ¢. 1

V' pripravovanej cenovej ponuke bude zahrnutd cena za analyzu a ndvrh rieSenia,
implementaciu, testovanie/podpora pri testovani/lUAT testoch, Skolenia klucovych
uZivatelov a administratorov systému, Skoliaca dokumentacie pre kftucovych uZivatefoch,
technicka dokumentacia - nastavenia systému, nasadenie rieSenia do produktivneho
pouzivania ahyper care v dizke jeden mesiac. Odpovede na dodatoéné néklady ako su
pripadné SW licencie, maintenance za HW, SLA vratane post implementacnej podpory a
rozvoja sa nachadzaju v odpovediach v niZSie kladenych otazkach.

Na zéklade dopytov zU¢astnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v obdobi testovania a
skusobnej prevadzky bude potrebné zabezpecit Skolenia pre pouzivatefov. Predpokladaji sa
Skolenia v online priestore (Skoliace materialy, vided, webinare, online workshopy). V pripade,
Ze tato sluzba nie je zahrnuté vo Vasich cenovych odhadoch je potrebné ju zahrnut do kalkulacii.

Odpoved' ¢. 2

V cenovej ponuke aktualne pocitame so Skoleniami kfticovych uZivatelov, ktori budu Skolit
ostatnych uZivatelov. V ramci dokumentacie bude dodana beZna dokumentacia:
administratorska dokumentacia, pouZivatelska dokumentacia a dokumentacia nastavenia
systému.
Pre komplexné ocenenie potrebujeme zodpovedat:
o Aku predstavu ma zadavatel o skupinach uZivatelov, ktorych bude potrebné zaskolit.
Konkrétne aky pocet uZivatelov predpoklada Skolit:
e ,0s0bne" formou workshopov, webinarov to je planované Skolenia (pocet Skoleni),
e ,samo vzdelavanie" bude ako formou? Predpokladame spravne len formou
dopytovanych video $koleni to je pripravené video navody (obraz s popiskami?). Je
moZné spresnit oblasti, kde je dopytované len takato alebo aj takato forma Skoleni ?

Na zéklade dopytov zu€astnenych subjektov blizSie Specifikuieme, Ze v pripade potreby
sluzby/pristupov/technolégie mimo tych, ktoré st ponukané v ramci RPC a su potrebné pre
realizaciu Vami navrhnutého SW rieSenia, je nutné ich zahrut do ceny Vami pontkaného
rieSenia. Pokial na zaklade tejto informéacie je potrebné upravit VaSu predpokladanu cenu
poprosime 0 jej aktualizaciu.

Odpoved' ¢. 3

PoZiadavke rozumieme. Pripadné dalSie potrebné prostriedky pre realizaciu a dodanie
diela, ktoré nie st uvedené v rémci RPC budu zahmuté v naSej cenovej kalkulacii.

Prosime o blizsi rozpad ceny z pohladu pouzitych SW platforiem, customizacie, parametrizacie
aich do-vyvoja, respektive separatneho vyvoja nového IS, pripadne podmienok poskytovania
SaaS sluzby, ktora ale musi byt prevadzkovana v ramci RPC.

Odpoved' ¢. 4

Na zaklade aktudlne dostupnych Informacii a asového priestoru pre navrh rieSenia tuto
informéciu, to je rozpad ceny na poZadovany detail, poskytneme neskér. V tejto faze
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neuvazujeme s vyvojom uplne nového systému na kluc, a to najmé z dévodu zmiernenia
projektovych a implementacnych rizik a tieZ z cenovych dévodov.

Zaroven si Vas na zaklade predloZzenych podkladov niektorych zi¢astnenych subjektov
dovolujeme poziadat o predlozenie odhadu ceny SLA podpory systému po nasadeni v trvani 4

> rokov ako aj o zadefinovanie maintanance poplatkov pre pouzité SW platformy, tieZ v trvani 4
rokov
Zadavatel pozaduje prediozit cenovi kalkuléciu zviast pre podporu systému v dizke trvania
4 roky (SLA) a zvlast pre maintanance za pouZity SW pripadné dalSie sluzby potrebné pre
- chod diela, rozumieme tomuto rozdeleniu spravne? Zaroveri Ziadame Zadavatela o
Odpoved' ¢. 5 o , . . .
spresnenie pozadovaljych parametrov SLA podpory ako st rozsah sluzby, podpora, rozvoj
(oCakavany rozvoj v CD), doba poskytovania sluzby SLA 8x5, 24x7, poZzadované Casy pre
Jednotlivé priority SLA.
6 Predpokladate v ramci Vasho navrhovaného rieSenia aj vyuzitie medzinarodnej siete Peppol?
' Ak &no, v akom rozsahu?
Viyuzitie medzinarodnej siete Peppol je jedna z moZnych alternativ ktorou sa zaoberame.
Odpoved' ¢. 6 | Aktualne sa s istotou nevieme vyjadrit v akom rozsahu a ¢i vbbec tuto medzinarodnt siet’ vo
finalnom navrhu rieSenia vyuZieme.
Poprosime zadefinovat a navrhnat architektonicky model na Grovni biznisov, aplikaCnej
1. ainfradtrukturmnej vrstvy s vyuzitim sluzieb RPC, s popisom predpokladanych technoldgii
a zakladnych biznis procesov
Na zaklade aktualne dostupnych informacii a ¢asového priestoru ako aj naSej internej
Odpoved €. 7 | diskusie k moznostiam navrhu rieSenia realizacie vsetkych poziadaviek je nateraz
predcasné definovat' poZadované detaily.
Prosime o zaslanie odpovede ¢i z pohladu ¢asovych rizik stvisiacich s nasadenim IS EFA bude
8 pre zuCastneny subjekt dostatoénou mitigaciou zavedenie etapy pilotnej prevadzky pre cca 20
' organizacii na strane governmentu v trvani 6 mesiacov a nasledny prechod do produktivne;
prevadzky rieSenia po ukonéeni tejto etapy ]
Doplnenie dalSej fazy projektu ,Pilotna prevadzka" v dlZke trvania 6 mesiacov s riadenym
pristupom postupného zapajania cca 20 organizacii do Pilotnej prevadzky povaZujeme sa
. dostatoc¢ni  mitigaciu projektového rizika definovaného ako ,nedostatoény cas pre
Odpoved €. 8 implantaciu projektu a to hlavne Casti fazy testovania a ladenia dodavanej funkcnosti”. Toto
plati za predpokladu, Ze pilotna prevadzka, jej zahajenie bude v termine poZadovaného
terminu ndbehu 01.01.2026. Rozumieme zacleneniu tejto fazy na dany termin sprévne ?
Ugastnik ¢. 6
P.c. Otazka
Prosime uvedte na zaklade Vami odhadovanej ceny za predmet zakazky, ¢o vetko je v tejto
cene zahrnuté (implementacia, testovanie, nasadenie, licencie, Skolenia, postimplementacna
podpora, pripadne zahrnutie SLA kontraktu alebo realiz&cie zmien vyplyvajicich z legislativy),
spolu s rozdelenim na jednotlivé aktivity.
Nazov aktivity Rozpocet (s DPH)
Analyza a dizajn 1600000,00€
Implementacia 6000000,00€
Testovanie 1200000,00€
Nasadenie 1400000,00€
Odpoved €. 1 | Skolenia 300000,00 €
Licencie 900 000,00 €
Postimplementaéna podpora 900 000,00€
SPOLU NAKLADY NA NASADENIE 12300 000,00 €
SLA - prevadzka/rok 2150000,00€
Zmenové poziadavky/rok 900 000,00 €
2 Na zaklade dopytov zU¢astnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v obdobi testovania a

skuSobnej prevadzky bude potrebné zabezpedit Skolenia pre pouzivatelov. Predpokladaju sa
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Skolenia v online priestore (Skoliace materialy, videa, webinare, online workshopy). V pripade,
Ze tato sluzba nie je zahrnuta vo Vasich cenovych odhadoch je potrebné ju zahrn(t do kalkulacii.

Odpoved €. 2

Zahrnuli sme.

Na zéklade dopytov zUCastnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v pripade potreby
sluzby/pristupov/technolégie mimo tych, ktoré st ponukané v ramci RPC a su potrebné pre
realizaciu Vami navrhnutého SW rieSenia, je nutné ich zahmut do ceny Vami ponukaného
rieSenia. Pokial na zaklade tejto informéacie je potrebné upravit VaSu predpokladanu cenu
poprosime o jej aktualizaciu.

Odpoved' ¢. 3

Zahrnuli sme.

4,

Prosime o blizi rozpad ceny z pohfadu pouZitych SW platforiem, customizacie, parametrizacie
aich do-vyvoja, respektive separatneho vyvoja nového IS, pripadne podmienok poskytovania
SaaS sluzby, ktora ale musi byt prevadzkovana v ramci RPC.

Odpoved' ¢. 4

Momentalne nie je mozné poskytnit blizSiu Specifikaciu k tomuto bodu. Bude predmetom nasich
otdzok v rdmci PTK 24.10.2024.

Zaroven si Vas na zaklade predlozenych podkladov niektorych zuCastnenych subjektov
dovolujeme poziadat o predlozenie odhadu ceny SLA podpory systému po nasadeni v trvani 4
rokov ako aj o zadefinovanie maintanance poplatkov pre pouzité SW platformy, tiez v trvani 4
rokov.

Odpoved'¢. 5

Nazov aktivity
SLA - prevadzka/rok
Zmenoveé poziadavky/rok

Rozpocet (s DPH) 4r.
8600000,00€
3600000,00€

6.

Predpokladate v rdmci VaSho navrhovaného rieSenia aj vyuzitie medzinarodnej siete Peppol?
Ak ano, v akom rozsahu?

Odpoved' ¢. 6

Ano, navrhujeme pre zahranicné subjekty.

1.

Poprosime zadefinovat a navrhnut architektonicky model na Urovni biznisov, aplikatnej
a infrastrukturnej vrstvy s vyuZitim sluzieb RPC, s popisom predpokladanych technoldgii
a zakladnych biznis procesov.

Odpoved' ¢.7

Bude predmetom naSich otazok v ramci PTK 24.10.2024. Momentélne vychadzame zo
schém obsiahnutych v materiali na tejto webovej adrese:
https://www.mfsr.sk/files/archiv/prilohastranky/19931/98/SU_137_MD_IS-
EFA_04092018.pdf.

Prosime o zaslanie odpovede i z pohladu ¢asovych rizik sdvisiacich s nasadenim IS EFA bude
pre zucastneny subjekt dostatocnou mitigaciou zavedenie etapy pilotnej prevadzky pre cca 20
organizacii na strane governmentu v trvani 6 mesiacov a nasledny prechod do produktivne;

Odpoved' ¢. 8

prevadzky rieSenia po ukonceni tejto etapy.
Ano.

Uéastnik &. 7

P.c.

Otazka

Prosime uvedte na zaklade Vami odhadovanej ceny za predmet zakazky, ¢o vSetko je v tejto
cene zahrnuté (implementacia, testovanie, nasadenie, licencie, $kolenia, postimplementa¢na
podpora, pripadne zahrnutie SLA kontraktu alebo realiz&cie zmien vyplyvajucich z legislativy),
spolu s rozdelenim na jednotlivé aktivity.

Odpoved ¢. 1

V nami odhadovanej cene sme zvaZovali vy$Sie uvedené Standardné poloZzky dodavky
diela, okrem SLA.

Na zaklade dopytov zu¢astnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v obdobi testovania a
skuSobnej prevadzky bude potrebné zabezpedit Skolenia pre pouZivatelov. Predpokladaju sa
Skolenia v online priestore (Skoliace materialy, videa, webinare, online workshopy). V pripade,
Ze tato sluzba nie je zahrnuta vo VasSich cenovych odhadoch je potrebné ju zahrn(t do kalkulacii.

Odpoved' ¢. 2

V cene sme zvaZovali spracovanie pouzivatelské prirucky a zakladné Skolenie pre pouZivatelov
(1 Skolenie pre inicidlnu skupinu pouZivatelov) v prostredi obstaravatela bez nejakych dalSich
workshopov, pripadne inych multimedialnych vystupov.
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Na zaklade dopytov zUCastnenych subjektov blizSie Specifikujeme, ze v pripade potreby
sluzby/pristupov/technolégie mimo tych, ktoré st ponukané v ramci RPC a su potrebné pre
realizaciu Vami navrhnutého SW rieSenia, je nutné ich zahmut do ceny Vami ponukaného
rieSenia. Pokial na zaklade tejto informacie je potrebné upravit VaSu predpokladanu cenu
poprosime o jej aktualizaciu.

Odpoved'¢. 3

Rémcovy odhad zohladiiuje pripadné nakupované technoldgie a SW mimo rozsah
ponukanych RPC. Nakolko kataldg sluzieb RPC nepontka sluzby DB platformy, rieSenie
uvazujeme dodat’ s vyuZitim Open Source platforiem (DB a vyvoj. prostredia). Nakolko v
poZiadavkach aniv dal$ich odpovediach neboli zodpovedané otazky ohladom poZadovanej
priepustnosti v ramci ¢as. obdobia pripadne v ramci $piciek, nie je moZné vyhodnotit
potrebu nasadenia podporovanych/platenych verzii SW. Z uvedeného dévodu zatial
zvaZujeme a kalkulujeme pouZitie variantu s vyuzitim Open Source, bez lic. nakladov
(nékup + maintenance).

4,

Prosime o blizsi rozpad ceny z pohfadu pouZitych SW platforiem, customizacie, parametrizacie
aich do-vyvoja, respektive separatneho vyvoja nového IS, pripadne podmienok poskytovania
SaaS sluzby, ktora ale musi byt prevadzkovana v ramci RPC.

Odpoved' ¢. 4

V ramci dodavky uvaZujeme s novym dielom.

Zaroven si Vas na zéklade predlozenych podkladov niektorych zuéastnenych subjektov
dovolujeme poziadat o predlozenie odhadu ceny SLA podpory systému po nasadeni v trvani 4
rokov ako aj o zadefinovanie maintanance poplatkov pre pouzité SW platformy, tiez v trvani 4
rokov

Odpoved'¢. 5

Bude nacenené v ponuke, na zaklade poZadovanych parametrov SLA.

6.

Predpokladate v rdmci V&Sho navrhovaného rieSenia aj vyuzitie medzindrodnej siete Peppol?
Ak ano, v akom rozsahu?

Odpoved' ¢. 6

Toto by malo byt definované v poZiadavkach na rieSenie, ¢i VO poZaduje pre medzinarodnu
vymenu e-faktir zaclenit aj pristup cez Peppol infrastruktiru. Ak to nebude uvedené ako
poZiadavka na rieSenie, tak nie.

1.

Poprosime zadefinovat a navrhnat architektonicky model na Urovni biznisov, aplikacnej
ainfradtruktirmej vrstvy s vyuzitim sluzieb RPC, s popisom predpokladanych technoldgii
a zakladnych biznis procesov

Odpoved'¢. 7

Toto uvedieme v ponuke, ak to bude v ramci poZiadaviek vyZadované.

Prosime o zaslanie odpovede i z pohladu ¢asovych rizik sdvisiacich s nasadenim IS EFA bude
pre zucastneny subjekt dostatocnou mitigaciou zavedenie etapy pilotnej prevadzky pre cca 20
organizacii na strane governmentu v trvani 6 mesiacov a nasledny prechod do produktivne;
prevadzky rieSenia po ukonéeni tejto etapy

Odpoved ¢. 8

Ano, pre 20 vybratych organizacii za predpokladu Ze:
i.  sajedna o Cas, nad pévodne poZadovany harmonogram dodavky,
ii. jedné salen o model B2G,
iii. dana mnoZina organizacii bude zahfnat vSetky 3 scenare (spdsoby)
doruéovania EFA Odberatelovi,
iv. v8etky organizacie
budu pripravené:
«  personaine,
*  procesne,
+  gj financne na zavedenie a implementaciu EFA v ich ERP
systémoch IS.

Inak to skor zvySuje riziko, vzhladom na to, Ze uchadzac nebude mat' dosah na sucinnost' 3
stran.

Uéastnik ¢. 8
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Otazka

Prosime uvedte na zaklade Vami odhadovanej ceny za predmet zakazky, o vetko je v tejto
cene zahrnuté (implementacia, testovanie, nasadenie, licencie, Skolenia, postimplementacna
podpora, pripadne zahrnutie SLA kontraktu alebo realizacie zmien vyplyvajucich z legislativy),
spolu s rozdelenim na jednotlivé aktivity.

Odpoved ¢. 1

V cené (viz odhady dale) je zahrnuty kompletni Zivotni cyklus aplikace.

Na zéklade dopytov zU¢astnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v obdobi testovania a
skuSobnej prevadzky bude potrebné zabezpedit Skolenia pre pouzivatelov. Predpokladaju sa
Skolenia v online priestore (Skoliace materialy, videa, webinare, online workshopy). V pripade,
Ze této sluzba nie je zahrnuta vo Vasich cenovych odhadoch je potrebné ju zahrnat do kalkulacii.

Odpoved' ¢. 2

Ano, respektujeme, tyto sluzby jsou zahruté.

Na zéklade dopytov zUCastnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v pripade potreby
sluzby/pristupov/technoldgie mimo tych, ktoré su ponukané v ramci RPC a su potrebné pre
realizaciu Vami navrhnutého SW rieSenia, je nutné ich zahrnit do ceny Vami ponukaného
rieSenia. Pokial na zaklade tejto informéacie je potrebné upravit Vasu predpokladanu cenu
poprosime o jej aktualizaciu.

Odpoved'¢. 3

V navrhované cené jsou zahrnuté vSechny potfebné sluzby/pfistupy/technologie kromé
databaze.

Prosime o blizsi rozpad ceny z pohfadu pouZitych SW platforiem, customizacie, parametrizacie
aich do-vyvoja, respektive separatneho vyvoja nového IS, pripadne podmienok poskytovania
SaaS sluzby, ktora ale musi byt prevadzkovana v ramci RPC.

Odpoved' ¢. 4

V pfipadé vyuZiti hotového feSeni a jeho customizace byly uvedeny cenové odhady v
pfedchozich odpovédich. V pfipadé vyvoje viastniho custom feSeni orientacni ceny
Jjednotlivych moduld jsou:

e |S eFaktura samostatné 13 000 000 Eur bez DPH

e IS eBlok samostatné 16 000 000 Eur bez DPH

e S eFaktura + eBlok dohromady 23 500 000 Eur bez DPH

Zaroven si Vas na zéklade predlozenych podkladov niektorych zi€astnenych subjektov
dovolujeme poZziadat o predloZenie odhadu ceny SLA podpory systému po nasadeni v trvani 4
rokov ako aj o zadefinovanie maintanance poplatkov pre pouzité SW platformy, tieZ v trvani 4
rokov

Odpoved' ¢. 5

Cena poskytovani SLA na 4 roky (zahrnujici i maintenance):
o S efaktura samostatné 6 240 000 Eur bez DPH
e [S eBlok samostatné 7 680 000 Eur bez DPH
e |S eFaktura + eBlok dohromady 11 280 000 Eur bez DPH

6.

Predpokladate v rdmci VaSho navrhovaného rieSenia aj vyuzitie medzinarodnej siete Peppol?
Ak ano, v akom rozsahu?

Odpoved ¢. 6

Ano, v plném rozsahu (100%).

1.

Poprosime zadefinovat a navrhnut architektonicky model na Urovni biznisov, aplikagnej
ainfradtrukturnej vrstvy s vyuZitim sluzieb RPC, s popisom predpokladanych technoldgii
a zé&kladnych biznis procesov

Odpoved' ¢. 7

V pfipadé, Ze se pljde cestou custom feSeni, pak poZadovany architektonicky model
vznikne z pochopitelnych divodi aZ po zahdjeni praci na projektu (tedy az po uzavieni
smlouvy). Pokud se pijde cestou customizace hotového feseni, pak v ramci PTK nebudeme
zverejriovat ani high level architekturu, protoZe obsahuje naSe know-how, které z
pochopitelnych ddvodd nemdzeme zpfistupnit konkurenci ani zahrnout do vystupl PTK.

Prosime o zaslanie odpovede ¢i z pohladu asovych rizik sdvisiacich s nasadenim IS EFA bude
pre zu¢astneny subjekt dostatoénou mitigaciou zavedenie etapy pilotnej prevadzky pre cca 20
organizacii na strane governmentu v trvani 6 mesiacov a nasledny prechod do produktivnej
prevadzky rieSenia po ukonéeni tejto etapy

Odpoved' ¢. 8

Ano, navrhované terminy dostate¢né mitiguji casova rizika.
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Ucastnik ¢.9

P.c.

Otazka

Prosime uvedte na zaklade Vami odhadovanej ceny za predmet zakazky, o vetko je v tejto
cene zahrnuté (implementacia, testovanie, nasadenie, licencie, Skolenia, postimplementaéna
podpora, pripadne zahrnutie SLA kontraktu alebo realizacie zmien vyplyvajucich z legislativy),
spolu s rozdelenim na jednotlivé aktivity.

Odpoved' ¢. 1

Nami odhadované cena nezahfiia SLA ani realizaciu zmien. Nami uvaZované Skolenia
neobsahuju tvorbu videi, webinarov ani online workshopov.

Na zaklade dopytov z(¢astnenych subjektov blizSie Specifikujeme, ze v obdobi testovania a
skuSobnej prevadzky bude potrebné zabezpedit Skolenia pre pouZivatelov. Predpokladaju sa
Skolenia v online priestore (Skoliace materialy, videa, webinare, online workshopy). V pripade,
Ze tato sluzba nie je zahrnuta vo Vasich cenovych odhadoch je potrebné ju zahrn(t do kalkulacii.

Odpoved' ¢. 2

Potvrdzujeme, Ze $kolenia v takejto forme neboli zahrnuté do nasich cenovych odhadov.
Zaroveri pre urCenie ceny je potrebné zo strany obstaravatela vopred zadefinovat, kto
presne je cielova skupina (interni a/alebo externi pouZivatelia), aka platforma sa pozaduje
vyuZit'v pripade videi, webinarov a online workshopov (¢o vSetko ma vstupovat do ceny)?

Na zéklade dopytov zUCastnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v pripade potreby
sluzby/pristupov/technolégie mimo tych, ktoré st ponukané v ramci RPC a su potrebné pre
realizaciu Vami navrhnutého SW rieSenia, je nutné ich zahmuat do ceny Vami ponukaného
rieSenia. Pokial na zaklade tejto informéacie je potrebné upravit Vasu predpokladand cenu
poprosime o jej aktualizaciu.

Odpoved' ¢. 3

Nakolko zo strany obstaravatela nebola spresnena odpoved' k otdzke z prvej viny otazok
a odpovedi, ktora sa tykala uréenia nefunkénych poZiadaviek, resp. zadefinovania $piciek
pre urCenie kritického zataZenia rieSenia v ¢asoch najvy$Sieho vyuZitia, nie je mozné
Z naSej strany relevantne pristipit k tprave navrhovanej ceny rieSenia.

Prosime o blizsi rozpad ceny z pohladu pouzitych SW platforiem, customizacie, parametrizacie
aich do-vyvoja, respektive separatneho vyvoja nového IS, pripadne podmienok poskytovania
Saas sluzby, ktora ale musi byt prevadzkovana v ramci RPC.

Odpoved' ¢. 4

Nasim navrhom je vytvorit unikatne soffvérové dielo ,na mieru®. Blizsi rozpad ceny budeme
vediet spresnit' aZ v pripadnej ponuke.

Zaroved si Vas na zaklade predlozenych podkladov niektorych zi€astnenych subjektov
dovolujeme poZziadat o predloZenie odhadu ceny SLA podpory systému po nasadeni v trvani 4
rokov ako aj 0 zadefinovanie maintanance poplatkov pre pouzité SW platformy, tieZ v trvani 4
rokov

Odpoved' ¢. 5

Cena SLA bude vychadzat z celkovej ceny diela a rozsahu poZadovanych parametrov SLA.
Zadanie rozsahu pre maintanance suvisi s poZadovanou informaciou na dimenzovanie IS
vzhfadom na zataZenie v kritickych ¢asoch. Na uvedené otdzky budeme méct reagovat
v ponuke.

6.

Predpokladate v rdmci V&Sho navrhovaného rieSenia aj vyuzitie medzinarodnej siete Peppol?
Ak ano, v akom rozsahu?

Odpoved ¢. 6

V nasom navrhu sme s uvedenou sietou neuvazovali, ak to bude definované v poZiadavkach
SutazZe, pre medzinarodnu vymenu dokumentov, budeme sa tym v ponuke zaoberat.

Poprosime zadefinovat a navrhnut architektonicky model na Urovni biznisov, aplikagnej
ainfradtrukturnej vrstvy s vyuZitim sluzieb RPC, s popisom predpokladanych technoldgii
a zé&kladnych biznis procesov

Odpoved' ¢. 7

V pripade zadefinovania tejto poZiadavky v ramci sutaznych podkladov, bude tento model
predmetom nasej ponuky.

Prosime o zaslanie odpovede €i z pohladu Casovych rizik sdvisiacich s nasadenim IS EFA bude
pre zu¢astneny subjekt dostatoénou mitigaciou zavedenie etapy pilotnej prevadzky pre cca 20
organizacii na strane governmentu v trvani 6 mesiacov a nasledny prechod do produktivnej
prevadzky rieSenia po ukonceni tejto etapy

Odpoved' ¢. 8

Z uvedeného ndvrhu nie je zrejmé, ¢i pilotné prevadzka a zapojenie 20-tich subjektov je
predmetom findlneho dodania a akceptacie predmetu plnenia v ramci IS EFA. Zaroveri nie
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je zrejmé, &i obstardvatel uvaZuje zachovat' nim navrhovany Casovy rémec realizacie
a k nemu pripoCita 6 mesiacov pilotnej prevadzky alebo berie v Gvahu nami navrhované
trvanie realizacie 18 aZz 20 mesiacov. Za predpokladu garantovania stcinnosti 20
organizacii na strane governmentu (ludské zdroje, rozpocet pre integraciu na Strane
externych subjektov) pred zacatim realizacie tohto projektu a eliminovania rizika dopadu
nesucinnosti tretich stran na finalnu akceptaciu diela, si uvedené obdobie 6 mesiacov vieme
predstavit' ako postacujtice na dostatocnu mitigaciu.

Uéastnik ¢. 10

P.c.

Otazka

Prosime uvedte na zaklade Vami odhadovanej ceny za predmet zakazky, ¢o vetko je v tejto
cene zahrnuté (implementacia, testovanie, nasadenie, licencie, $kolenia, postimplementa¢na
podpora, pripadne zahrnutie SLA kontraktu alebo realizacie zmien vyplyvajlcich z legislativy),
spolu s rozdelenim na jednotlivé aktivity.

Odpoved' ¢. 1

Usastnik odpovede nedorudil.

Na zaklade dopytov z(¢astnenych subjektov blizSie Specifikujeme, ze v obdobi testovania a
skuSobnej prevadzky bude potrebné zabezpedit Skolenia pre pouzivatelov. Predpokladaju sa
Skolenia v online priestore (8koliace materialy, vided, webinare, online workshopy). V pripade,
Ze tato sluzba nie je zahrnuta vo Vasich cenovych odhadoch je potrebné ju zahrn(t do kalkulacii.

Odpoved' ¢. 2

U&astnik odpovede nedorudil.

Na zéklade dopytov zUCastnenych subjektov bliz8ie Specifikujeme, Ze v pripade potreby
sluzby/pristupov/technolégie mimo tych, ktoré st ponukané v ramci RPC a su potrebné pre
realizaciu Vami navrhnutého SW rieenia, je nutné ich zahmuat do ceny Vami ponukaného
rieSenia. Pokial na zaklade tejto informacie je potrebné upravit VaSu predpokladanu cenu
poprosime o jej aktualizaciu.

Odpoved' ¢. 3

Usastnik odpovede nedorudil.

4.

Prosime o blizsi rozpad ceny z pohladu pouzitych SW platforiem, customizacie, parametrizacie
aich do-vyvoja, respektive separatneho vyvoja nového IS, pripadne podmienok poskytovania
SaaS sluzby, ktord ale musi byt prevadzkovana v ramci RPC.

Odpoved' ¢. 4

Usastnik odpovede nedorugil.

Zaroven si Vas na zaklade predlozenych podkladov niektorych ziCastnenych subjektov
dovolujeme poZziadat o predloZenie odhadu ceny SLA podpory systému po nasadeni v trvani 4
rokov ako aj o zadefinovanie maintanance poplatkov pre pouzité SW platformy, tiez v trvani 4
rokov

Odpoved' €. 5

Usastnik odpovede nedorugil.

6.

Predpokladate v rdmci V&Sho navrhovaného rieSenia aj vyuzitie medzinarodnej siete Peppol?
Ak ano, v akom rozsahu?

Odpoved ¢. 6

Usastnik odpovede nedorugil,

1.

Poprosime zadefinovat a navrhnut architektonicky model na Urovni biznisov, aplikaCnej
a infraStruktumnej vrstvy s vyuzitim sluzieb RPC, s popisom predpokladanych technoldgii
a zakladnych biznis procesov

Odpoved €. 7

Usastnik odpovede nedorugil.

Prosime o zaslanie odpovede €i z pohladu ¢asovych rizik suvisiacich s nasadenim IS EFA bude
pre zucastneny subjekt dostato¢nou mitigaciou zavedenie etapy pilotnej prevadzky pre cca 20
organizacii na strane governmentu v trvani 6 mesiacov a nasledny prechod do produktivnej
prevadzky rieSenia po ukonceni tejto etapy

Odpoved' ¢. 8

Usastnik odpovede nedorugil.

Uéastnik ¢&. 11
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Otazka

Prosime uvedte na zaklade Vami odhadovanej ceny za predmet zakazky, o vetko je v tejto
cene zahrnuté (implementacia, testovanie, nasadenie, licencie, Skolenia, postimplementac¢na
podpora, pripadne zahrnutie SLA kontraktu alebo realizacie zmien vyplyvajucich z legislativy),
spolu s rozdelenim na jednotlivé aktivity.

Odpoved ¢. 1

Odhad ceny byl pouze ramcovy, pro jeho upfesnéni (které muze vést k vy$si a nebo nizsi
hodnoté) by byla nutné kompletni zadani véetné detailnich funkCnich a nefunkcnich
pozZadavk( a smluvnich podminek.

Rémcovy odhad v sobé zahrnoval: analyzu, implementaci, testovani, nasazeni, $koleni typu
zaSkoleni Skolitel zakaznika. V feSeni pfedpokladame vyuziti Open Source SW produkt
v maximalni mozné mife.

Rémcovy odhad nezahrnoval: postimplementacni podpora/SLA, podporu provozu. Souéasti
odhadované ceny nebyla infrastruktura nebo licence/subskripce komerénich produktd,
pokud se usoudi, Ze jejich pouZiti bude poZadovano - to zavisi od finalnich poZadavki na
feSeni. Z pohledu legislativnich poZadavek - odhadovana cena by zahrnovala znamé
legislativni poZadavky s minimalnim dopadem do systému. Vétsi zmény by musely byt
pozdéji feSeny zménovym fizenim. Cena také bude zaviset na pozadovanych smiuvnich
podminkach dodavky a dalSich okolnostech.

Na zéklade dopytov zU¢astnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v obdobi testovania a
skuSobnej prevadzky bude potrebné zabezpedit Skolenia pre pouzivatelov. Predpokladaju sa
Skolenia v online priestore (8koliace materialy, vided, webinare, online workshopy). V pripade,
Ze této sluzba nie je zahrnuta vo Vasich cenovych odhadoch je potrebné ju zahrnUt do kalkulacii.

Odpoved' ¢. 2

Soucasti dodavky v tomto rozsahu v odhadované cené jsou Skolici materialy pro online pouZiti
(Skolici materialy/dokumentace) a zaskoleni Skolitelii. V' pfipadé webinar/online workshopti pro
uzivatele by vSak musel byt upfesnén jejich rozsah — to v cené zohlednéno nebylo.
Z na$i zkuSenosti doporucujeme dopinit v zadani do oblasti Skoleni také moznost zfizeni online
féra pro vyvojare i uZivatele (Ize vSak doporucit, aby toto forum bylo moderované).

Na zaklade dopytov zUCastnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Zze v pripade potreby
sluzby/pristupov/technolégie mimo tych, ktoré st ponukané v ramci RPC a su potrebné pre
realizaciu Vami navrhnutého SW rieSenia, je nutné ich zahrnit do ceny Vami ponukaného
rieSenia. Pokial na zaklade tejto informacie je potrebné upravit VaSu predpokladanu cenu
poprosime o jej aktualizaciu.

Odpoved' ¢. 3

Pracovali jsme s pfedpokladem, Ze RPC by byl vhodny pro dany typ aplikace, {j. véetné
poZadavk(i na rozsah ukladanych dat a jejich zalohovani, a dale Ze by mél vhodné viastnosti
pro zajisténi bezpecnosti, load-balancingu, dostatecného vykonu a jeho Skalovani.

Prosime o blizsi rozpad ceny z pohladu pouzitych SW platforiem, customizacie, parametrizacie
aich do-vyvoja, respektive separatneho vyvoja nového IS, pripadne podmienok poskytovania
SaaS sluzby, ktora ale musi byt prevadzkovana v ramci RPC.

Odpoved ¢. 4

Vzhledem k velmi specifickym poZadavkum na feSeni na SK; a potfebé reagovat dostatecné
rychle a flexibilné na pfipadné poZadavky na Upravy doporucujeme feSeni jako vyvoj na
zakazku s vyuZitim Open Source SW, tedy nikolilicence a customizace existujicich produkti
(které jsou v dané oblasti obvykle omezené na B2B API integracni vazby). V soucasné fazi
nemiZeme poskytnout pfesny rozpad ceny, protoZe tyto detaily jsou (zce spojeny s
konkrétnimi poZadavky na funkcnost systému a jeho finalni konfiguraci, které se jesté
mohou vyvijet na zakladé detailnich analyz a jednani. Radi bychom Vas ujistili, Ze jakmile
budou vSechny technické a funkéni poZadavky piné specifikovany, poskytneme podrobny
rozpad ceny. V tuto chvili mazeme potvrdit, Ze feSeni bude plné odpovidat stanovenym
poZadavkiim a bude optimalizovano pro potfeby zakaznika.

Zaroven si Vas na zaklade predlozenych podkladov niektorych zlUcastnenych subjektov
dovolujeme poZziadat o predloZenie odhadu ceny SLA podpory systému po nasadeni v trvani 4
rokov ako aj o zadefinovanie maintanance poplatkov pre pouzité SW platformy, tieZ v trvani 4
rokov
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Odpoved' ¢. 5

Stanoveni ceny za SLA podporu neni bez dalSich podrobnosti dostate¢né odpovédné urcit.
Mize zékaznik blize specifikovat rozsah sluzeb, poZadované parametry SLA a smluvni
podminky?

Predpokladate v rdmci VaSho navrhovaného rieSenia aj vyuzitie medzinarodnej siete Peppol?
Ak ano, v akom rozsahu?

Odpoved' ¢. 6

V plvodni specifikaci nebylo zahrnuti sité Peppol souéasti pozadavk(, a proto jsme tuto
moznost nezohlednili. Nicméné, v zasadé nevidime zadny zasadni problém rozSifit
specifikace o integraci s Peppol, pokud to bude pozadovano. Pro pfesny odhad nékladu a
pracnosti integrace bychom potfebovali stanovit konkrétni zplsob a rozsah, jakym ma byt
slovenskeé feSeni propojeno s Peppol.

Peppol je Sirdi a univerzalni platforma pro elektronickou fakturaci, ktera v3ak postrada
nékteré funkEni prvky specifické pro slovenské prostedi, jako je integrace se systémy pro
autentizaci, spravu uzivatelli, napojeni na narodni registry, a pozadavky na uZivatelské
rozhrani a formulafe pro tvorbu faktur. Nase spolenost ma v oblasti implementace Peppol
dlouholeté zkuSenosti. V pfipadé potfeby silnéjsi integrace s Peppol je mozné pouZzit nade
SW FeSeni, a to s durazem na bezpeénost, kompatibilitu a flexibilitu. Kli¢ovou roli v naSich
feSenich hraji nasledujici komponenty:

0 XXX Peppol Access Point: Poskytuje robustni a bezpeény pfistupovy bod k siti
Peppol, ktery umoziuje spolehlivou vyménu dokumentl dle mezinarodnich
standardd. xxx Access Point zajiStuje kompatibilitu s pozadavky sité Peppol a
umozni propojit slovensky systém s mezinarodni siti.

o XXX DataPower: Tato bezpe¢nostni a integratni gateway se vyuziva k zajiSténi
bezpecného a rychlého pfenosu dat mezi riznymi systémy. xxx DataPower hraje
kliovou roli v fizeni pfistupt, autentizaci a Sifrovani pfi komunikaci, akceleraci
transformaci dokumentd mezi slovenskymi a mezinarodnimi systémy v siti Peppol.

0 XXX Sterling: Tento systém je uréen pro spravu komplexnich B2B integraci a
obchodnich transakci, vCetné feSeni dodavatelskych. XXX Sterling nabizi flexibilni
a bezpeéné moznosti spravy elektronické vymény dokumentl véetné pfizplisobeni
pro Peppol. Systém zajistuje soulad s legislativnimi poZadavky a standardy Peppol.

Diky témto feSenim je naSe spoleCnost schopna nabidnout kompletni a bezpec¢nou

integraci, ktera odpovida jak slovenskym legislativnim poZadavkim, tak standarddm

Peppol.

Jak jsme v8ak uvedli vySe, takové FeSeni nebylo souéasti ptivodniho odhadu naroénosti

projektu.

Poprosime zadefinovat a navrhnut architektonicky model na Urovni biznisov, aplikaCnej
a infraStruktumnej vrstvy s vyuzitim sluzieb RPC, s popisom predpokladanych technoldgii
a zakladnych biznis procesov

Odpoved €. 7

Provedli jsme expertni odhad moZného feSeni a rdmcové ceny na zakladé zkuSenosti nasé
spolecnosti s podobné rozsahlymi uspéSnymi projekty. PoZadované informace by bylo
mozné vypracovat v ramci detailni analyzy projektu, na zékladé upfesnénych funkcnich a
nefunkénich poZadavkd.

Prosime o zaslanie odpovede €i z pohladu ¢asovych rizik suvisiacich s nasadenim IS EFA bude
pre zucastneny subjekt dostatocnou mitigaciou zavedenie etapy pilotnej prevadzky pre cca 20
organizacii na strane governmentu v trvani 6 mesiacov a nasledny prechod do produktivnej
prevadzky rieSenia po ukonceni tejto etapy

Odpoved' ¢. 8

Na zékladé naSich zkuSenosti povazujeme takovy pilotni provoz za odpovidajici potfebam.
Dalsi sniZeni rizik je moZné etapizaci rozvoje - tj. vyvoj po etapach, kde kazda etapa ma
nékolik milnikd a méa dobu realizace fadu mésict. To ostatné odpovida i jednoznacnym
doporucenim metodiky fizeni projektd PRINCEZ.
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Uéastnik ¢. 12

P.c.

Otazka

Prosime uvedte na zaklade Vami odhadovanej ceny za predmet zakazky, o vSetko je v tejto
cene zahrnuté (implementacia, testovanie, nasadenie, licencie, Skolenia, postimplementac¢na
podpora, pripadne zahrnutie SLA kontraktu alebo realizacie zmien vyplyvajucich z legislativy),
spolu s rozdelenim na jednotlivé aktivity.

Odpoved ¢. 1

Uastnik odpovede nedorudil.

Na zéklade dopytov zU¢astnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v obdobi testovania a
skuSobnej prevadzky bude potrebné zabezpedit Skolenia pre pouZivatelov. Predpokladaju sa
Skolenia v online priestore (Skoliace materialy, videa, webinare, online workshopy). V pripade,
Ze této sluzba nie je zahrnuta vo Vasich cenovych odhadoch je potrebné ju zahrnat do kalkulcii.

Odpoved' ¢. 2

Usastnik odpovede nedorugil,

Na zaklade dopytov zUCastnenych subjektov blizSie Specifikujeme, Ze v pripade potreby
sluzby/pristupov/technoldgie mimo tych, ktoré st ponukané v ramci RPC a su potrebné pre
realizaciu Vami navrhnutého SW rieSenia, je nutné ich zahrnit do ceny Vami ponukaného
rieSenia. Pokial na zaklade tejto informéacie je potrebné upravit Vasu predpokladanu cenu
poprosime o jej aktualizaciu.

Odpoved'¢. 3

Uastnik odpovede nedorudil.

4,

Prosime o blizSi rozpad ceny z pohladu pouzitych SW platforiem, customizacie, parametrizacie
aich do-vyvoja, respektive separatneho vyvoja nového IS, pripadne podmienok poskytovania
Saas sluzby, ktora ale musi byt prevadzkovana v ramci RPC.

Odpoved ¢. 4

Uéastnik odpovede nedorudil.

Zaroven si Vas na zaklade predlozenych podkladov niektorych zucastnenych subjektov
dovolujeme poziadat o predlozenie odhadu ceny SLA podpory systému po nasadeni v trvani 4
rokov ako aj 0 zadefinovanie maintanance poplatkov pre pouzité SW platformy, tieZ v trvani 4
rokov

Odpoved' ¢. 5

Uastnik odpovede nedorudil.

6.

Predpokladate v rdmci VaSho navrhovaného rieSenia aj vyuzitie medzinarodnej siete Peppol?
Ak ano, v akom rozsahu?

Odpoved' ¢. 6

Usastnik odpovede nedorugil,

1.

Poprosime zadefinovat a navrhnut architektonicky model na Urovni biznisov, aplikaCnej
ainfradtrukturmnej vrstvy s vyuzitim sluzieb RPC, s popisom predpokladanych technoldgii
a zakladnych biznis procesov

Odpoved'¢. 7

U&astnik odpovede nedorudil.

Prosime o zaslanie odpovede i z pohladu ¢asovych rizik sdvisiacich s nasadenim IS EFA bude
pre zU¢astneny subjekt dostatoénou mitigaciou zavedenie etapy pilotnej prevadzky pre cca 20
organizacii na strane governmentu v trvani 6 mesiacov a nasledny prechod do produktivne;
prevadzky rieSenia po ukonéeni tejto etapy

Odpoved ¢. 8

Usastnik odpovede nedorugil.

2. kolo PTK (osobna/prezenéna cast):

V dioch 23.10.2024, 24.10.2024, 28.10.2024, 29.10.2024 a 4.11.2024 sa uskutoénila druha €ast 2. kola PTK, a to
osobnou/prezenénou formou v sidle verejného obstaravatela. Na predmetnu ¢ast' konzultacii boli prostrednictvom
systému Josephine pozvani vSetci U¢astnici, ktori sa tohto kola aj riadne zu€astnili. PoCas tejto ¢asti druhého kola
PTK boli s jednotlivymi zaujemcami samostatne prebrané vSetky jeho odpovede na otazky verejného obstaravatela
a bol z nich vyhotoveny zvukovy zaznam, ktory ostane sucastou dokumentacie z PTK. Z druhého kola PTK vyplynuli
v kontexte s doruenymi odpovedami jednotlivych U¢astnikov nasledovné skutoénosti:

V ramci 2. kola PTK sa verejny obstaravatel sustredil na otazky zamerané na spresnenie high — level architektury
navrhovaného diela ako aj dalSie, blizSie technické Specifikacie, ktoré slvisia s jeho prevadzkou a umiestnenim.
Dalej sa verejny obstaravatel zameral diskusiu ohladom kybernetickej bezpednosti, moznosti SLA sluzby po
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spusteni diela do prevadzky ako aj jeho nasledné rozSirenie na B2B segment. V nadvéznosti na to bol blizSie
Specifikovany rozpad predpokladanej ceny zo strany uchadzacov. Nasledne boli s uchadzaémi preberané moznosti
pre efektivnejSie a rychlejSie nasadenie diela do prevadzky, moznosti vyuzitia pilotnej prevadzky pre mitigaciu
¢asového rizika ako aj moznosti vyuZitia siete Peppol pre prevadzku.

Z realizovanych diskusii verejny obstaravatel ziskal hodnotné informacie pre presnejSie Specifikovanie poZiadaviek
na dielo, ktoré je potrebné v rdmci verejnej sutaze doSpecifikovat. Zaroven ziskal verejny obstaravatel pohlad na
potrebny Easovy ramec, s ktorym je potrebné pocitat pri realiz&cii diela.

Na zaklade doruenych dopliujucich odpovedi kjednotlivym otazkam zo strany (&astnikov, ako aj
osobnej/prezenénej Casti konzultacii, vykonal verejny obstaravatel vyhodnotenie predmetnych odpovedi
a skutocnosti, ktoré sa dozvedel po¢as druhého kola PTK. KedZe na zéklade tohto vyhodnotenia vystali u verejného
obstaravatefa dalsie (doplfiujice) otazky tykajuce sa predmetu zakazky, odoslal dia 06.11.2024 verejny
obstaravatel jednotlivym G¢astnikom PTK dalSie otazky. Predmetom tretieho, pisomného kola PTK, boli nasledovné
doplnujuce otazky tykajuce sa predmetu zakazky, na ktoré mali zaujemcovia odpovedat v stanovenej lehote, ktora
sa zhodovala s terminom Ustnej Casti PTK:

3. kolo PTK (pisomné):

Uéastnik ¢&. 1

P.c. Otazka

Biznis komponenty - high level:

1. Navrhli by ste pre zvySenie efektivity Vami dodavaného rieSenia eSte iné biznis funkcie, biznis
procesy a biznis role mimo tych, ktoré st uvedené v poziadavkach na IS EFA?

Odpoved & 1 | Ucastnik odpovede nedorucil.
Biznis komponenty - high level:
2, Aké funkcie by ste neodportcali v ramci systému pre B2G (Business-to-Government) rieSenie?

Odpoved &. 2 | Udastnik odpovede nedorudi.

Aplikaéné komponenty - high level:

MbZete Specifikovat navrhované moduly, rozhrania a funkcie aplikaénych komponentov Vami
3. navrhovaného systému? V pripade moznosti Vas ziadame o zaslanie nahfadu high-level
architektury.

Odpoved & 3 | Ucastnik odpovede nedorucil.

Analyticka zlozka systému
Aku analyticku funkcionalitu navrhujete pre tento systém, a akym spdsobom by ste odporucali
realizaciu tejto Casti (analytické moduly, reportingové nastroje, integracia s inymi analytickymi
systémami, atd.)?
Odpoved ¢&. 4 | Ucastnik odpovede nedorucil.

5 SLA poziadavky:
' Aké dalSie SLA poziadavky je potrebné zadefinovat pre spravne nacenenie SLA &asti?
Odpoved ¢&. 5 | Ucastnik odpovede nedorucil.

Ugastnik &. 2
P.c. Otazka
Biznis komponenty - high level:
1. Navrhli by ste pre zvySenie efektivity Vami dodavaného rieSenia eSte iné biznis funkcie, biznis
procesy a biznis role mimo tych, ktoré su uvedené v poZiadavkach na IS EFA?
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Na zaklade dostupnych informacii v ramci predmetného zadania su biznis procesy

Odpoved €. 1 dostatocné, vratane nasho planovaného rieSenia.
Biznis komponenty - high level:
2, Akeé funkcie by ste neodporicali v ramci systému pre B2G (Business-to-Government) rieSenie?
Odpoved &. 2 Nenavrhujeme zmenu v ramci planovanych funkcionalit.
Aplikaéné komponenty - high level:
MbZete Specifikovat’ navrhované moduly, rozhrania a funkcie aplikaénych komponentov Vami
3. navrhovaného systému? V pripade moznosti Vas ziadame o zaslanie nahfadu high-level

architektury.

Odpoved' ¢. 3

Modul XXX

RieSenie je informacny systém, ktory zabezpeluje vSetky poZiadavky, back-office’ v oblastiach
podpory a prevadzky ekonomickych a zuctovacich centier.

Jednotny systém pre spracovanie agend sluZi na evidenciu a kontrolu dat suvisiacich s
finanénym tokom, s riadkami pokladni¢nych a fakturaCnych vykazov réznych organizacnych
jednotiek a entit a so Sirokym spektrom sluZieb poskytovanych zakaznikom ako napriklad
automatizacia cinnosti Centra spracovania platobného a zuctovacieho styku.

Hlavnymi zakaznikmi a pouZivatelmi su pracoviska spracovania agend patriace pod oblast
vysporiadania finanénych transakcii.

Modul disponuje réznymi Standardnymi rozhraniami: web sluzba, rest, soap api.

Modul XXX

Aplikacia modulu Premiestfiovacie Cinnosti v prospech evidencie, kontroly a vyhodnotenia
zlictovacich dat a suvisiacich sluZieb s prepojenim na produkty a sluzby zakaznika nevylucuje
vyuZitie produktu aj na komplexnejSie ucely.

Systém je schopny evidovat' a vyhodnocovat mnoZstvo a kvalitu poskytovanych produktov a
sluZieb zakaznikom. Evidencie st rozdelené podla ich prislusnosti a ich stcastou su tlacové
zostavy sluZiace na sumarizaciu vysledkov, vyuctovani ¢i vynosov z jednotlivych sluZieb v ramci
procesu podpory komplexnej fakturacie.

Vysledkom mesacného spracovania je priprava, kontrola a export tctovnej davky do IS
SAP. Modul disponuje réznymi Standardnymi rozhraniami: web sluzba, rest, soap api.

Modul xxx

Modul xxx je globalne datové dloZisko hlavnych uctovnych geografickych, priestorovych
environmentélnych, socialnych a prevadzkovych udajov. Dochadza v riom k uloZeniu,
spracovaniu, Sprave a agregacii dat pre ich nasledné vyuzitie prostrednictvom reportingu alebo
integracie do inych informacnych systémov. Modul zabezpeluje plnenie $pecifickych
predpokladov pre analytické spracovanie dat prostrednictvom néstrojov a naplfia potreby
integrovanych modulov, ako napriklad Business Intelligence (Bl) a G3D platforma.

Modul ziskava svoju obsahovi ndplhi z transakCnych a referenénych systémov. Integruje sa v
ramci celej spolocnosti, nie iba v ramci jednotlivych oddeleni. Data st rozdelené podla ich typu,
nie podla aplikacii, v ktorych vznikli. Do globalneho déatového skladu su data integrované z
produkénych databaz alebo z inych externych zdrojov a st uchovavané pocas celej doby jeho
existencie. Modul zabezpecuje online pristup vetkym aplikaciam k datam, ktoré je mozné
prostrednictvom analytickych nastrojov efektivne vytazit. Ide o zakladnu funkcionalitu zberu a
kontroly dat.
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Modul xxx

Modul zabezpecuje integraciu réznych aplikacnych systémov a subsystémov do jedného
integrovaného celku so zachovanim ich interoperability a s cielom zabezpeCenia vymeny a
zdielania dat. Subsystémy maju definované rozhrania, vdaka ktorym komunikuja bud’ navzajom
medzi sebou alebo centralne s integracnou platformou. Integrana platforma sa stara prave o
prepojenia jednotlivych subsystémov. Integracné platforma je automatizovana - vyuZiva
Zauzivané postupy a moznosti opakovaného pouZitia; vyuzZiva umelt inteligenciu na reélne
prevadzkové data s cielom identifikovat’ problémy a odporicania a podporuje neustéle
ZlepSovanie; spéja viacero Stylov - vytvara spravnu kombinaciu moZnosti integracie.

Ide 0 kombindciu existujucich a novych systémov modernizaciou kltu¢ovych aplikacii.

Modul poskytuje Standardné komunikacné protokoly pre integraciu pomocou Webovych sluZieb
(WS) a formou XML, Standardné protokoly ako HTTP/S, REST.

Modul xxx

Modul xxx umoZriuje uchovavat data akéhokolvek registra, kataldgu, Ciselnika bez ohfadu na
jeho povahu a pocet atributov popisujucich jeho viastnosti. Data st do systému ukladané
prostrednictvom webovych sluZieb zo zdrojovych externych systémov alebo zadavané priamo
pouZivatelmi cez pouZivatelské rozhranie. Administrator katalogy zriaduje vo vlastnej réZii.
Spravca datového obsahu je zodpovedny za data samotné. VSetko pod firemnym dohladom a
ha jednom mieste.

Modul xxx

Modul zabezpeci akékolvek Statistické prehlady podnikovej prevadzky. Spristupnia transakcéné
data do formy analytickych tabuliek, prehladov a grafov s moZnostou filtrovania a porovnavania
v Case.

Systém xxx integraciou na xxx a integracnymi sluzbami, ktoré su schopné vyziadat déata z
externych informacnych systémov alebo pasivne ¢akat na ich prijatie.

Déta mézu byt rozdelené do jednotlivych zaloZiek podla integrovanych zdrojov alebo typu
analytickych pohladov. Spbsob a stuperi agregacie, kumulacie dat a ich zoskupovanie je
prakticky neobmedzeny.

Prezentacna vrstva je zabezpeCena prostrednictvom web portdlu so samostatnymi
dashboardami.

Analyticka zlozka systému
Aku analyticku funkcionalitu navrhujete pre tento systém, a akym spdsobom by ste odportéali

4 realiziciu tejto Casti (analytické moduly, reportingové néstroje, integracia s inymi analytickymi
systémami, atd.)?
Odpoved ¢&. 4 VyuZijeme Specializovany modul v ramci agendového systému — modul Xxx.
5 SLA poziadavky:
' Aké dalSie SLA poziadavky je potrebné zadefinovat pre spravne nacenenie SLA Casti?
Odpoved €. 5 | Nie je potrebné definovat dalSie poZiadavky.
Ugastnik &. 3
P.c. Otazka
Biznis komponenty - high level:
1. Navrhli by ste pre zvySenie efektivity Vami dodavaného rieSenia eSte iné biznis funkcie, biznis
procesy a biznis role mimo tych, ktoré su uvedené v poZiadavkach na IS EFA?
Odpoved &, 1 Ano pridanie eBlok vzhfadom k tomu Ze sa jedna o prakticky architektonicky rovnaké

rieSenie, rozdiel je iba vo vystupnych formatoch. Statu to prinesie 1 miliardu Eur na vybere
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DPH a zniZeni dariovych podvodov. Je vSak potrebna zmena legislativy (zékon o ERP,
zakon o Uctovnictve a zakon o DPH, pripadne nigktoré vyhlasky ministerstva financii.

2.

Biznis komponenty - high level:
Akeé funkcie by ste neodporicali v ramci systému pre B2G (Business-to-Government) rieSenie?

Odpoved' ¢. 2

Nie je dbvod odoberat funkcionality.

Aplikaéné komponenty - high level:

MbZete Specifikovat’ navrhované moduly, rozhrania a funkcie aplikaénych komponentov Vami
navrhovaného systému? V pripade moznosti Vas ziadame o zaslanie nahfadu high-level
architektury.

Odpoved' ¢. 3

Bude poskytnuté az analytickej fazy a nie je mozné ich v Stadiu PTK poskytnut nakolko sa
jedna o know-how na$ej spolocnosti.

Analyticka zlozka systému

Aku analyticku funkcionalitu navrhujete pre tento systém, a akym spdsobom by ste odporucali
realizaciu tejto Casti (analytické moduly, reportingové nastroje, integracia s inymi analytickymi
systémami, atd.)?

Odpoved' ¢. 4

Integracia nami navrhovaného rieSenia modulu elnvoice vyprodukuji podkladové data
avS8ak analyticky nastroj neméZe podla platnej legislativy suc¢astou tohoto rieSenia nakolko
analytické nastroje by mali byt podla naSich informacii v utajovanom rezime. Vieme
poskytnut' analyticky nastroj xxx ktory je modulom ktory je pine kompatibilny s nami
navrhovanym elnvoice rieSenim. Avsak nie je suc¢astou samotného modulu elnvoice a nebol
haceneny.

5.

SLA poziadavky:
Aké dalSie SLA poZiadavky je potrebné zadefinovat pre spravne nacenenie SLA Casti?

Odpoved' ¢. 5

V ramci licencnej podpory nie je potrebné zadefinovat' ni¢ viac. V ramci nadlicencnej
podpory je potrebné zadefinovat' ivahu koncepéného rozvoju systému.

Uéastnik ¢&. 4

P.c.

Otazka

Biznis komponenty - high level:
Navrhli by ste pre zvySenie efektivity Vami dodavaného rieSenia eSte iné biznis funkcie, biznis
procesy a biznis role mimo tych, ktoré st uvedené v poziadavkach na IS EFA?

Odpoved ¢. 1

Ano pridanie eBlok vzhladom k tomu Ze sa jedna o prakticky architektonicky rovnaké
rieSenie, rozdiel je iba vo vystupnych forméatoch. Statu to prinesie 1 miliardu Eur na vybere
DPH a zniZeni dariovych podvodov. Je viak potrebng zmena legislativy (zakon o ERP,
z4kon o Utovnictve a zakon o DPH, pripadne niektoré vyhlasky ministerstva financii.

2,

Biznis komponenty - high level:
Aké funkcie by ste neodporicali v ramci systému pre B2G (Business-to-Government) rieSenie?

Odpoved' ¢. 2

Nie je dévod odoberat funkcionality.

Aplikaéné komponenty - high level:

Mbzete Specifikovat navrhované moduly, rozhrania a funkcie aplikatnych komponentov Vami
navrhovaného systému? V pripade moznosti Vas ziadame o zaslanie nahfadu high-level
architektary.

Odpoved' ¢. 3

Bude poskytnuté aZ analytickej fazy a nie je mozné ich v Stadiu PTK poskytnut nakolko sa
jedna o know-how na$ej spolocnosti.

Analyticka zlozka systému

Aku analyticku funkcionalitu navrhujete pre tento systém, a akym spésobom by ste odporucali
realizaciu tejto Casti (analytické moduly, reportingové nastroje, integracia s inymi analytickymi
systémami, atd.)?

45




Odpoved' ¢. 4

Integracia nami navrhovaného rieSenia modulu elnvoice vyprodukuju podkladové déta
avSak analyticky nastroj neméZe podfa platnej legislativy sucastou tohoto rieSenia nakolko
analytické nastroje by mali byt podfa naSich informécii v utajovanom reZime. Vieme
poskytnut' analyticky nastroj xxx ktory je modulom ktory je pine kompatibilny s nami
navrhovanym elnvoice rieSenim. Avsak nie je suc¢astou samotného modulu elnvoice a nebol
naceneny.

5.

SLA poziadavky:
Aké dalSie SLA pozZiadavky je potrebné zadefinovat pre spravne nacenenie SLA Casti?

Odpoved'¢. 5

V ramci licencnej podpory nie je potrebné zadefinovat' ni¢ viac. V rdmci nadlicencnej
podpory je potrebné zadefinovat tivahu koncepéného rozvoju systému.

Uéastnik ¢. 5

P.c.

Otazka

Biznis komponenty - high level:
Navrhli by ste pre zvySenie efektivity Vami dodavaného rieSenia esSte iné biznis funkcie, biznis
procesy a biznis role mimo tych, ktoré su uvedené v poZiadavkach na IS EFA?

Odpoved' ¢. 1

-V rémci pravnej zavéznosti dokumentov / faktur, priloh a pod./ navrhujeme doplnenie
autentifikatného mechanizmu, resp. vyuZitie inych mechanizmov ako podpisovych
certifikatov, ktoré zbytocne zvysuji naklady na certifikacnt autoritu a do budtcna st z
pohladu interoperability najvhodnejsie pre elektronicku vymenu informacii nielen v ramci
Finanénej spravy SR, ale aj ostatnych institicii EU pre boj proti dariovym podvodom.

- Kontrolné mechanizmy pre potreby spravcov dane v rdmci FS SR ale aj Finanénych sprav
krajin EU.

- Novy systém by mal umoznit odstranenie nadbytoénych udajov z déatovych sprav, ktoré
st predmetom obchodného tajomstva v zmysle zakona ¢. 513/1991 Z.z. v zneni
neskorsich predpisov

- Rieenie musi byt také, aby malo podporu zo strany verejnosti a EU.

- Vrémci rieSenia by mala byt stanovena Vyhlaska MF SR o sp6sobe evidovania platnych
a aj neplatnych dokladov.

- Integrécia na CES, kedZe CES vo finalnej implementacii/ v ramci jednotlivych etap
nasadenia do roku 2027/ bude obsahovat' zoznam a spravu faktir B2G.

- Overenie pravosti dokladu v redlnom case.

- Zasielanie vybranych Udajov z kaZdej vytvorenej fakttry na Finanénd spravu SR na
zamedzenie karuselovym a fakturacnym podvodom.

Biznis komponenty - high level:
Aké funkcie by ste neodporucali v rdmci systému pre B2G (Business-to-Government) rieSenie?

Odpoved ¢. 2

Funkcionalita by mala byt v sulade so zékonom ¢. 215/2019 Z.z. o zarucenej elektronickej
fakturacii a centralnom ekonomickom systéme a o doplneni niektorych zékonov.

Aplikaéné komponenty - high level:

Mbzete Specifikovat navrhované moduly, rozhrania a funkcie aplikanych komponentov Vami
navrhovaného systému? V pripade moznosti Vas ziadame o zaslanie nahfadu high-level
architektary.

Odpoved' ¢. 3

Funkéné poZiadavky riesenia by mali byt integrované na vybrané IS Financnej spravy SR a
stcasne obsahovat vybrané Udaje pre zabranenie fakturacnym podvodom.

Analyticka zlozka systému

Aku analyticku funkcionalitu navrhujete pre tento systém, a akym spbsobom by ste odporucali
realiziciu tejto Casti (analytické moduly, reportingové nastroje, integracia s inymi analytickymi
systémami, atd.)?
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-V Zmysle zékona ¢. 291/2002 Z.z. o Stétnej pokladnici je jednou z tloh aj riadenie rizik. Pod
tymto pojmom rozumieme v zmysle zakona kreditné riziko, trhové riziko, riziko likvidity a dalSie
rizika, ktoré mézu spbsobit financnu stratu pre Statny rozpocet. Zakladom by mala byt analytika,
ktora umozni predikovat rizika vyplyvajice z charakteristiky subjektu ktory vystavuje faktiru voci
Statu / B2G/. eFaktura by mala obsahovat' analyticky modul pre minimalizaciu rizik financnej
straty Statu eSte pred schvalenim prijatych dokumentov.

Odpoved €.4 |- Pre obmedzenia vykonavat takéto analyzy v rémci organizécii Stétnej a verejnej spravy
navrhujeme zostiladit metodiku kontroly procesu fakturacie / automatizovane/ s tym, aby sa
zabranilo narastu dariovych, subvencnych a inych podvodov.

- Integracia na ISFS /KUFS/.
- Nami navrhované rieSenie by malo vytvorit’ systém aj pre detekciu mozZnych rizik a tym
predchadzat zlyhania institdcii Statnej a verejne sprévy.
5 SLA poziadavky:
' Aké dalSie SLA poziadavky je potrebné zadefinovat pre spravne nacenenie SLA Casti?
. SLA by mala zabezpecovat vSetky potrebné sluzby vyplyvajtice pre zabezpelenie udrzatelnosti
Odpoved €. 5 , e e e,
a rozvoja v prislusnych financnych rdmcoch
Ugastnik &. 6
P.c. Otazka
Biznis komponenty - high level:
1. Navrhli by ste pre zvySenie efektivity Vami dodavaného rieSenia este iné biznis funkcie, biznis
procesy a biznis role mimo tych, ktoré su uvedené v poziadavkach na IS EFA?
Odpoved ¢&. 1 | Ucastnik odpovede nedorucil.
Biznis komponenty - high level:
2, Aké funkcie by ste neodportcali v ramci systému pre B2G (Business-to-Government) rieSenie?

Odpoved ¢&. 2 | Usastnik odpovede nedorudi.

Aplikaéné komponenty - high level:

MéZete Specifikovat navrhované moduly, rozhrania a funkcie aplikatnych komponentov Vami
3. navrhovaného systému? V pripade moznosti Vas ziadame o zaslanie nahfadu high-level

architektary.

Odpoved'¢. 3 U&astnik odpovede nedorudil.

Analyticka zlozka systému
4 Aku analyticku funkcionalitu navrhujete pre tento systém, a akym spdsobom by ste odporuéali
' realiziciu tejto Casti (analytické moduly, reportingové néstroje, integracia s inymi analytickymi
s,ystémami, atd.)?
Odpoved €. 4 | Ucastnik odpovede nedorucil.
5 SLA poziadavky:
' Aké dalSie SLA poziadavky je potrebné zadefinovat pre spravne nacenenie SLA Casti?

Odpoved &.5 | Ucastnik odpovede nedorucil.

Ugastnik ¢&. 7
P.c. Otazka
Biznis komponenty - high level:
1. Navrhli by ste pre zvySenie efektivity Vami dodavaného rieSenia eSte iné biznis funkcie, biznis
procesy a biznis role mimo tych, ktoré st uvedené v poziadavkach na IS EFA?
Odpoved ¢. 1 | Navrhujeme doplnit biznis funkcie pre oblast Bl (vid' bod. 4).
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Biznis komponenty - high level:

2, Akeé funkcie by ste neodporicali v ramci systému pre B2G (Business-to-Government) rieSenie?
Odpoved &. 2 Javi sa ndm nevypustit zo zadania Ziadne uvedené funkcie.
Aplikaéné komponenty - high level:
MéZete Specifikovat navrhované moduly, rozhrania a funkcie aplikatnych komponentov Vami
3. navrhovaného systému? V pripade moznosti Vas ziadame o zaslanie nahfadu high-level
architektary.
- Aplikacné architektira, ako sme uviedli v predchadzajticich vyjadreniach bude
v pripade poZiadavky uvedena v ponuke na zéklade findlineho zadania.
- Co sa tyka zékladnej aplikacnej architektiry uvazujeme rieSenie dodat ako novi
vyvijanu aplikaciu s 3-vrstvovou architekturou, s vyuZitim Open Source komponentov
a platforiem — Databaza, vyvojové prostredia.
- Navrhované rieSenie je postavené na nasledovnych technoldgiach:
o Operacny systém : Linux (Red Hat Linux),
o Databazy: PostgreSQL zapojené v clustri,
o Vyvojové prostredie: JAVA,
o Architektura a integracie: REST a Web sluzby,
o Bl systémové a vybrané aplikacné komponenty - Open Source nastroje
a kniznice.
- Preilustraciu rieSenia zatial uvaZzujeme s nasledovnymi building blokmi:
o Front-end
= GUIrozhranie - web stranky a FE funkcie.
o Backend
= Backend sluzby pokryvajice poZadovanu funkénost EFA.
o Integra¢ny komponent
= Integracie na poZadované IS - EIS systémy dod/odb., spolo¢né
Odpoved &. 3 moduly eGovernmentu, IS FS, pripadne dalsie podfa zadania
= ETLDI
= APIGW
o IAM
= Sprava pouZivatelov a opravneni
o  Workflow
= Sprava subjektov
= Notifikacie
= Orchestracia sluZieb
o Bl (datové funkcie, analytické funkcie a reporting)
= Statistiky
= Analytické vystupy
= Prevadzkové vystupy
= Datasety
= Datova kvalita
= Datovy sklad
o  Systémové komponenty a funkcie
= Systémovy a aplikacny monitoring
= Logovanie
= Zalohovanie a archivacia
= CI/CD
4. Analyticka zlozka systému
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Aku analyticku funkcionalitu navrhujete pre tento systém, a akym spdsobom by ste odporucali
realizaciu tejto Casti (analytické moduly, reportingové nastroje, integracia s inymi analytickymi
systémami, atd.)?

Odpoved' ¢. 4

- Pre efektivne riadenie a kontrolu nad celym procesom el. fakturacie ako aj na ucely
poskytovania Udajov odporu¢ame dopinit’ do rieSenia analytické a reportingové nastroje,
ktoré by poskytovali funkcie:

o analytické - nakolko data z EFA mbzu mat vyznamnu hodnotu pre rézne
Subjekty aprocesy v oblasti riadenia verejnych financii napr. riadenie
rozpoctu,

o monitoring a riadenie datovej kvality,

o pripravy tdajov pre naplnenie poZiadaviek poskytovania otvorenych tdajov
pripadne dalsich agend v oblasti manaZmentu tdajov.

SLA poziadavky:
Aké dalSie SLA poZiadavky je potrebné zadefinovat pre spravne nacenenie SLA Casti?

Odpoved'¢. 5

V predloZenych podkladoch a v doplfiujicich otazkach bola uvedena len poZiadavka na
dostupnost rieSenia na trovni 99%.
Pre nastavenie SLA je vhodné pouZit dalSie Standardné SLA parametre v stlade s best
practices ITIL/ITSM ako st napr.:

o Servisné okno (doba prevadzky podpory) pre podporu pouZivatelov

o Kategdrie incidentov

o ‘“Reakcéné doba dodavatela” - pre definované kategérie incidentov

o ,Doba odstranenia incidentu” pre definované kategérie incidentov

TaktieZ by mali byt definované Standardné ITSM procesy, miniméine procesy manaZmentu
zmien, manazmentu incidentov, vyhodnocovanie SLA a spdsob vykonu aplikacnej
a pouZivatelskej podpory.

Ugastnik ¢&. 8

P.c.

Otazka

Biznis komponenty - high level:
Navrhli by ste pre zvySenie efektivity Vami dodavaného rieSenia eSte iné biznis funkcie, biznis
procesy a biznis role mimo tych, ktoré su uvedené v poziadavkach na IS EFA?

Odpoved ¢. 1

Ano, pridanie eBlok vzhladom k tomu, Ze sa jedné o prakticky architektonicky rovnaké
rieSenie, rozdiel je iba vo vystupnych formétoch. Statu to prinesie 1 miliardu Eur na vybere
DPH a znizeni dariovych podvodov. Je vSak potrebna zmena legislativy (zakon o ERP,
zékon o Utovnictve a zakon o DPH, pripadne niektoré vyhlasky ministerstva financii.

Biznis komponenty - high level:
Aké funkcie by ste neodportcali v rdmci systému pre B2G (Business-to-Government) rieSenie?

Odpoved' ¢. 2

Nie je dévod odoberat funkcionality.

Aplikaéné komponenty - high level:

Mbzete Specifikovat navrhované moduly, rozhrania a funkcie aplikanych komponentov Vami
navrhovaného systému? V pripade moznosti Vas ziadame o zaslanie nahfadu high-level
architektary.

Odpoved' ¢. 3

Bude poskytnuté aZ v analytickej faze po udeleni zakazky.

4.

Analyticka zlozka systému
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Aku analyticku funkcionalitu navrhujete pre tento systém, a akym spésobom by ste odporucali
realizaciu tejto Casti (analytické moduly, reportingové nastroje, integracia s inymi analytickymi
systémami, atd.)?

Integracia nami navrhovaného rieSenia modulu elnvoice vyprodukuju podkladové déta
avSak analyticky nastroj neméZe podfa platnej legislativy stcastou tohoto rieSenia nakolko

Odpoved ¢. 4 analytické nastroje by mali byt'v T reZime. Vieme poskytnut analyticky nastroj xxx, ktory je
modulom, ktory je plne kompatibilny s nami navrhovanym elnvoice rieSenim.
5 SLA poziadavky:
' Aké dalSie SLA poziadavky je potrebné zadefinovat pre spravne nacenenie SLA Casti?
Odpoved ¢. 5 |V ramci nadlicencnej podpory je potrebné zadefinovat uvahu koncepcného rozvoju systému.
Ugastnik ¢&. 9
P.c. Otazka
Biznis komponenty - high level:
1. Navrhli by ste pre zvySenie efektivity Vami dodavaného rieSenia eSte iné biznis funkcie, biznis
procesy a biznis role mimo tych, ktoré su uvedené v poZiadavkach na IS EFA?
- Pripadny navrh novych funkcii, procesov a roli méze vyplynit z DNR vo faze analyza
Odpoved' ¢. 1 . SO
a dizajn realizacie riesenia.
Biznis komponenty - high level:
2, Akeé funkcie by ste neodporicali v ramci systému pre B2G (Business-to-Government) rieSenie?
Odpoved €. 2 | Nie, aktualne nenavrhujeme redukciu funkcionalit pre poZadované rieSenie v segmente B2G.
Aplikaéné komponenty - high level:
MbZete Specifikovat’ navrhované moduly, rozhrania a funkcie aplikaénych komponentov Vami
3. navrhovaného systému? V pripade moznosti Vas ziadame o zaslanie nahfadu high-level
architektury.
Odpoved ¢&. 3 | Navrh architektury bude predmetom ponuky, ak to budu stutazné podklady vyZadovat.
Analyticka zlozka systému
4 Aku analyticku funkcionalitu navrhujete pre tento systém, a akym spdsobom by ste odporuéali

' realizaciu tejto Casti (analytické moduly, reportingové nastroje, integracia s inymi analytickymi

systémami, atd.)?
Zadanie, na kioré sme reagovali v predchadzajicich kolach PTK nepoZadovalo
. funkcionalitu analytického spracovania dat. Podla na$ho nazoru s ohfadom na vyuZitelny
Odpoved' ¢. 4 | . o . ] S I , L
vyznam udajov EFA je vhodné do scopu rieSenia zaclenitf samostatny analyticky a
reportingovy modul.
5 SLA poziadavky:

' Aké dalSie SLA poziadavky je potrebné zadefinovat pre spravne nacenenie SLA &asti?
Neevidujeme, Ze by v ramci zadania boli doteraz Specifikované SLA poZiadavky. Ako sme
uviedli v predo$lom kole PTK, nami predloZeny odhad ceny nepocital s cenou sa prevadzku.

Odpoved & 5 Standardne sa SLA pre IS definuje v rozsahu 4 rokov (s uréenim parametrov SLA, ktoré st

Standardnymi pre prevadzku IS) a s uréenim poZadovaného mnozstva MD pre realizaciu
rozvoja diela a pripadné upravy Ci na zaklade legislativnych zmien alebo poZiadaviek
obstaravatela na roz$irenie funkcionalit IS.

Uéastnik ¢. 10

P.c.

Otazka

1.

Biznis komponenty - high level:
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Navrhli by ste pre zvySenie efektivity Vami dodavaného rieSenia este iné biznis funkcie, biznis
procesy a biznis role mimo tych, ktoré st uvedené v poziadavkach na IS EFA?

Odpoved ¢. 1

Pre zvysenie efektivity dodavaného rieSenia by mohli byt zvaZzené nasledujtice dopinkové biznis

funkcie, procesy a role mimo tych, ktoré st v dokumentacii:
Automatizované finanéné analyzy a predikcie: Rozsirenie o néstroje pre financnu
analyzu, ktoré by mohli generovat prehlady a predikcie na zaklade historickych tdajov.
To by mohlo zlepsit finanéné planovanie a rozpocet v organizéaciach, ktoré systém
pouzivaju.
Interaktivny pouZivatel'sky portal s personalizaciou: Portal, ktory by umoznil
organizaciam prispdsobit’ si prehlady a spravy na zéklade konkrétnych potrieb (napr.
vydavky podla typov sluzieb &i oddeleni).
Zdielanie udajov o obchodnych partneroch: Integracia s registrom partnerov
umozZriujuca zdielanie informacii o spolahlivosti a historickych vysledkoch dodavatelov
medzi organizaciami, ¢im by sa podporila transparentnost’ a vyber dodavatelov.
Komplexny reporting a vizualizacie: Pridanie pokroCilych nastrojov na reportovanie
(napr. Power Bl integracia alebo roz$irené grafické analyzy), aby pouZivatelia mohli
vizualizovat tidaje v réznych forméach (napr. vydavky v rdmci verejného obstaravania).
Rozsirené notifikacné systémy: Pridanie pokroCilych notifikacii, ktoré by pouzivatelov
upozorriovali na nadchadzajtce platobné povinnosti alebo iné ¢asovo citlivé udalosti,
¢im by sa minimalizovali oneskorenia v spracovani platieb.
Pokrocila integracia s CRM a ERP systémami: VlylepSenie prenosu tdajov medzi IS
EFA a CRM/ERP systémami organizécii, ¢o by ulahCilo synchronizaciu financnych
udajov.
Role na sledovanie vykonnosti: Pridanie roly pre auditorov alebo spravcov
vykonnosti, ktori by mali pristup k nastrojom na sledovanie, ¢i st obchodné procesy v
Sulade s legislativnymi a internymi poZiadavkami, a na odhalenie neefektivnosti.

Biznis komponenty - high level:
Aké funkcie by ste neodportcali v ramci systému pre B2G (Business-to-Government) rieSenie?

Odpoved' ¢. 2

V kontexte B2G rieSeni by mohli byt menej vhodné alebo menej potrebné nasledujtice funkcie,
ktoré mézu byt komplikované alebo prinaSat zbyto¢né naklady:

Nadmerna personalizacia pouzivatel'ského rozhrania: V B2G rieSeniach je ¢asto
efektivnejSie mat jednoduché, Standardizované rozhranie namiesto zloZitych mozZnosti
personalizacie, ktoré mdZu pridavat' na komplexnosti a ndrocnosti udrzby systému.

Aplikaéné komponenty - high level:

Mbzete Specifikovat navrhované moduly, rozhrania a funkcie aplikanych komponentov Vami
navrhovaného systému? V pripade moznosti Vas ziadame o zaslanie nahfadu high-level
architektury.

Odpoved €. 3

Navrhované Moduly IS eF
Modul Centralneho Spracovania
e Tento modul slizi ako centralna jednotka na spracovanie faktur, ktora prijima,
validuje a distribuuje faktiry medzi subjektmi.
e Overovanie formatu faktdr podlfa poZadovanych technickych a formalnych
pravidiel
o Integracia s narodnymi registrom subjektov na overenie tdajov o obchodnych
partneroch (napr. registracné Cisla, dane).

Modul Validacie a Autentifikacie:
e Modul, ktory kontroluje integritu a autenticitu elektronickych faktdr.

51




e Overovanie faktir cez kvalifikovany elektronicky podpis a ¢asovi peciatku,
¢im sa zaistuje bezpecnost a pravna platnost dokumentov.

o Validacia proti preddefinovanym pravidlam na zaklade europskych a
harodnych noriem.

Modul Archiv a Uchovavanie Faktur:
e Uchovavanie faktur po legislativne stanovend dobu

e Centralizovany archiv s pristupom pre opravnené subjekty, ktory umoZriuje
auditovatelnost a zabezpecuje integritu tdajov po cely ¢as ich uloZenia.

Modul Notifikacii:
o Notifikacny systém, ktory odosiela spravy o stave faktury: prijata, spracovana,
zamietnuta, dorucena.

e Spravy o stave sa odosielaju obom stranam (dodavatel aj odberatel), ¢im sa
zabezpecuje transparentnost celého procesu.

Modul API Integracie pre Externé Systémy:
e APl na prenos dat medzi IS EFA a ekonomickymi informacnymi systémami
spolocnosti (napr. ERP systémy).

o APl je otvorené pre B2B aj B2G transakcie, ¢im umoZriuje spolo¢nostiam
posielat a prijimat faktury priamo cez ich interné systémy.

Modul Analyzy a Reportingu:
e Nastroje na prehlad a analyzu finanénych (dajov pre viadne institicie, ¢o
umoZzriuje generovanie $tatistik o obchodnych transakciach.

2. Navrhované Rozhrania

Centralizované Rozhranie pre Prijimanie Faktar: Systém SDI sliZi ako hlavny bod
pre prijem a spracovanie faktur, ktory podporuje prenosy cez webové sluzby alebo
Specifické integracné rozhrania API.

Rozhranie pre Validaciu Faktur: Overovanie podpisu a Casovej peciatky s moZnostou
dal$ich pravnych overeni.

API pre Externé ERP a CRM Systémy: Otvorené API rozhranie, ktoré umoZriuje
spolocnostiam posielat fakttry z ich ERP priamo do IS EFA, ¢im sa eliminuje manuélne
zadavanie Udajov a zvySuje efektivita.

Notifikaéné Rozhrania: Priama integracia s e-mailovymi a systémovymi notifikaciami,
ktoré umoZriuju véasné informovanie subjektov o stave ich faktur.

3. Funkcie Aplika¢nych Komponentov

Spracovanie faktur cez centralizované rozhranie (SDI): VSetky faktury prechddzaju
cez SDI na overenie, ¢o zabezpecuje ich formalnu a technicku spravnost pred ich
odoslanim prijimatelovi.

Automatizované validacie a kontroly: Funkcie na kontrolu obsahu a formatu faktry
(napr. ¢i su spravne vyplnené povinné polia).

Distribtcia a archivacia faktar: Modul pre distribuciu schvalenych faktur do dctov
prijimatelov a ich dlhodobu archivaciu pre tcely auditu a legislativy.

Generovanie vizualneho formatu faktur (PDF): Automatické vytvaranie PDF suborov
ako vizualneho sprievodného dokumentu k XML verzii faktury.
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Navrh High-Level Architektury
Architektaru navrhujeme na zéklade troch hlavnych vrstiev:
1. Prezentacna vrstva: Grafické rozhranie pre pouZivatelov a API rozhrania.

2. Aplikaéna vrstva: Moduly spracovania, validacie a archivacie (napr. SDI modul).

3. Ulozné vrstva: Centrélna databaza na ukladanie fakttr a archivny systém na dlhodobé
uchovavanie.

Analyticka zlozka systému
Aku analyticku funkcionalitu navrhujete pre tento systém, a akym spdsobom by ste odporucali

4 realizaciu tejto Casti (analytické moduly, reportingové nastroje, integracia s inymi analytickymi
systémami, atd.)?
Navrhované Analytické Funkcie
Prehl'ad Faktur a Transakcii:
o Analyza prijatych a odoslanych faktdr, napr. sledovanie poétu vystavenych faktur,
celkového objemu platieb, a troven Gspesnosti spracovania faktur.
e Rychlost’ spracovania faktir: sledovanie ¢asu od vystavenia faktdry po jej prijatie a
spracovanie, ¢o je doleZité na zabezpecenie efektivnosti.
Finanéné Prehl'ady a Forecasting:
Odpoved'¢. 4 e Analytika, ktoré zahfria porovnanie skutoénych vydavkov s rozpoctom a predikcie
buducich vydavkov na zaklade historickych tdajov.
o Identifikacia sezénnych trendov a cyklickych vykyvov vo fakturdcii, ktoré mézu byt
klticové pri rozpoCtovani.
Kontrola a Audity:
o Automatizované analyzy na zistenie nezrovnalosti alebo podozrivych transakcii, ktoré
méZu indikovat nespravnosti alebo podvody.
5 SLA poziadavky:
' Aké dalSie SLA poZiadavky je potrebné zadefinovat pre sprédvne nacenenie SLA Casti?
1. Dostupnost’ Systému
o Uptime systému: Definovanie poZadovanej dostupnosti systému (napr. 99.9% alebo
99.99% uptime mesacne), co je kritické pre zabezpecenie nepretrzitého pristupu k IS
EFA, najmé v prostredi B2G.
e Maximalny ¢as vypadku: Stanovenie maximalnej povolenej doby vypadku pri
planovanych aj neplanovanych odstavkach (napr. maximélne 1 hodina mesacne).
e Planovana udrzba: Definovanie ¢asového ramca pre planovand udrzbu (napr. mimo
pracovnych hodin) a pravidla pre oznamovanie planovanych vypadkov vopred.
Odpoved &. 5 2. Vlykon a Rychlost’ Odozvy

e Rychlost spracovania faktur: Stanovenie maximalneho ¢asu na spracovanie jednej
faktary (napr. do 5 sekund pri Standardnej zatazi) alebo doba odozvy systému pri
validacii faktur.

e Odozva na API poziadavky: Definovanie ¢asu odozvy na poZiadavky prostrednictvom
API rozhrani (napr. menej nez 2 sekundy pri 95 % poZiadaviek).

o  Skalovatelnost pri vysokom zatazeni: Definovanie poziadaviek na $kélovatelnost,
najmé poCas obdobi zvySenej zataZe (napr. koniec fiSkalneho roka), aby systém vedel
spracovat' zvySené mnozstvo faktur bez straty vykonu.

3. Bezpecnost' a Ochrana Dat
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Sifrovanie dat: Poziadavka na $ifrovanie dat v prenose aj v UloZisku, aby boli citlivé
informacie chranené.

Dvojfaktorova autentifikacia (2FA): PoZiadavka na implementaciu 2FA pri pristupe
pouZivatelov do systému na zabezpecCenie vy$Sej trovne ochrany.

Zabezpecenie pristupovych prav: PoZiadavky na detailné riadenie pristupovych prav
na trovni jednotlivych pouZivatelov a roli.

Monitorovanie a detekcia hrozieb: Zahrnutie pravidelného monitorovania na detekciu
hrozieb a podozrivych aktivit, spolu s pravidelnymi bezpecnostnymi auditmi a
testovanim zranitefnosti.

4. Podpora a Riesenie Incidentov

Dostupnost’ podpory: Definovanie trovni podpory (napr. 24/7, v pracovné dni alebo
Standardna podpora v pracovnych hodinach).

Casy reakcie na incidenty: Definovanie reakénych éasov na rézne trovne incidentov
(napr. do 15 mindt pri kritickych incidentoch, do 1 hodiny pri stredne vaznych
incidentoch).

Casy riesenia incidentov: SLA pre ¢as vyrieSenia incidentov podla zavaznosti (napr.
do 1 hodiny pre kritické incidenty, do 4 hodin pre stredne zadvazné incidenty).

5. Zotavenie po Havarijnom Stave (Disaster Recovery)

Recovery Time Objective (RTO): Maximélny Cas, do ktorého musi byt systéem
obnoveny po havarii (napr. do 1 hodiny pre kritické moduly).

Recovery Point Objective (RPO): Maximalna strata dat pri obnove systému (napr.
posledna zéloha, teda maximalne 15 mindt stratovych dat).

Pravidelné testovanie zotavenia: PoZiadavky na pravidelné testovanie disaster
recovery plénov (napr. kvartalne testy obnovy systému).

6. Monitorovanie a Reporting SLA

Pravidelné reporty o vykone systému: Zabezpecenie mesacnych alebo kvartalnych
reportov pre klienta, ktoré pokryvaju vSetky SLA parametre (napr. dostupnost, odozva
systému, bezpecnostné incidenty).

Pristup k real-time datam o vykone: Poskytnutie klientom pristup k real-time
monitorovacim néastrojom na sledovanie stavu a vykonnosti systému.

Pendle za nedodrZanie SLA: Stanovenie penéle alebo nahrad za nedodrZanie SLA
parametrov ako motivacia pre dodavatela k ich plneniu.

7. Skalovatelnost a Flexibilita

Moznost' prispdsobenia kapacit: Zahrnutie $kalovania kapacit (napr. v pripade
vy$Sej zataZe Ci rozSirenia poctu pouzivatelov).

Flexibilita SLA podla potrieb klienta: MozZnost' Upravy SLA parametrov podla
Specifickych potrieb a poziadaviek klienta (napr. vy$Sia dostupnost’ alebo rychlejSie
reakcné casy).

Nacenenie SLA

Kazdy z vysSie uvedenych SLA parametrov ovplyvni kone¢né naklady na SLA Cast.
Parametre ako dostupnost, reakcny cas, Skalovatelnost' a bezpecnost' si vyZaduju vy$Sie
naklady na infraStruktaru, monitoring a podporu, preto by mali byt detailne zahrnuté v
cenovej ponuke. Nacenenie by malo zohladnit aj frekvenciu udrzby, uroveri podpory a
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penale za nedodrZanie SLA, ¢o mbze viest k presnejSiemu a transparentnému naceneniu
pre klienta.

Uéastnik &. 11

P.c.

Otazka

Biznis komponenty - high level:
Navrhli by ste pre zvySenie efektivity Vami dodavaného rieSenia este iné biznis funkcie, biznis
procesy a biznis role mimo tych, ktoré st uvedené v poziadavkach na IS EFA?

Odpoved ¢. 1

Priklady moznych dal$ich biznis funkcii v FeSeni:

Evidence objednavek pod obchodnim pfipadem (B2G)
Evidence jednotlivych titult vedoucich k fakturaci, jako napfiklad dodani zboZi nebo sluzeb
za pevnou cenu, opakujici se plnéni, fakturace dle vykaz(i praci.

Ovérovani integrity dat (B2B, B2G):
Zajisténi integrity dat faktur a dokumentl pfi pfenosu mezi riznymi systémy a vrstvami.
(ZvySeni divéryhodnosti a transparentnosti dat).

Sprava Sablon faktur (B2B, B2G):
Moznost vytvoreni a spravy preddefinovanych Sablon faktur pro riizné obchodni transakce.
(Zjednodu$eni a zrychleni fakturace, zejména pro ¢asté obchodni transakce).

Archivace podle specifickych poZadavku (B2G):
Specificka archivace dokumentd podle legislativnich poZadavk( vefejné spravy. (Splnéni
zakonnych povinnosti a zajisténi snadného pfistupu k historickym zaznamdm).

Reklamace a spréva sport (B2B):
Proces, ktery umoziuje evidenci, sledovani a vyfizovani sport a reklamaci souvisgjicich s
fakturami. (Rychlé feSeni problému mezi obchodnimi partnery).

Proces automatizované synchronizace dat (B2B, B2G):
Automatizovana synchronizace dat mezi IS EEEF a externimi systémy, jako jsou ERP a
registry. (Minimalizace rucniho zésahu a zvySeni efektivity).

Pripojeni k siti Peppol prostiednictvim Peppol Access Point (B2B, B2G):
Zajisténi pfenosu a pfijmu faktur prostfednictvim standardi Peppol, které umoZriuji
interoperabilitu mezi raznymi subjekty (vefejné a komercni organizace) v rémci
mezinarodni elektronické vymény dokumentd. (Zajisténi kompatibility s globalnimi
standardy a moZnost vymény faktur v ramci EU a dalSich regulovanych trhd).

Biznis komponenty - high level:
Aké funkcie by ste neodportcali v rdmci systému pre B2G (Business-to-Government) rieSenie?

Odpoved' ¢. 2

Nedoporucujeme naslednovni funkce:

Moznost vkladat nestrukturované faktury (napr. scan):
V B2G kontextu by mélo byt vytvareni faktur vice automatizované a sledované, aby se
minimalizovala moZnost chyb a zajistila transparentnost a soulad s pravidly vefejné spravy.
Manuélini procesy mohou byt v rozporu s poZadavky na standardizaci a transparentnost.

Komplexni sprava obchodnich pfipadi:
Ve vefegjné spravé je spréva obchodnich pfipadt Casto fizena centralnimi pfedpisy a
procesy (napf. vefejné zakazky, smluvni vztahy). Tento proces miiZe byt méné relevantni
nebo vice omezeny ve srovnani s B2B fesenimi. Systém by mél byt jednoduchy a mél by
mit jen takovou evidence, ktera je potfebna pro naplnéni jeho tcelu.

Aplikacné komponenty - high level:
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MbZete Specifikovat’ navrhované moduly, rozhrania a funkcie aplikaénych komponentov Vami
navrhovaného systému? V pripade moznosti Vas ziadame o zaslanie nahfadu high-level
architektury.

Odpoved'¢. 3

1. Modul spravy faktur:

Funkce:
Prijem nebo vytvoreni, validace a sprava elektronickych faktur.
Automatické generovani faktur dle vypinénych formularg.
Moznost importu a exportu faktur (XML, UBL 2.1 apod.).
Validace faktur podle stanovenych pravidel a formatd.
Doruceni faktur odbérateli
Pristup do evidence eFaktur pro dodavatele/odbératele
Rozhrani:
Rozhrani pro manualni praci s fakturami pfes webové rozhrani.
API rozhrani pro systémovou integraci pro pfenos faktur z nebo do externich systémd.

2. Modul pro evidenci obchodnich pripadi

Funkce:

Evidence obchodnich pfipadi (smlouvy, objednavky).

Generovani identifikator(i obchodnich pfipadd.

Sledovéni stavu obchodniho pfipadu (aktivni, uzavieny, ¢ekajici na schvaleni).
Rozhrani:

Webové rozhrani pro spravu obchodnich pfipadu.

API pro integraci s ekonomickymi a ERP systémy.

3. Modul spravy uZivateli a opravnéni

Funkce:
Registrace novych uZivateltl a sprava jejich opravnéni.
Autentizace a autorizace prostrednictvim IAM (Identity and Access Management).
Evidence  pfistupovych prav dle roli a

organizacnich struktur. Sprava povéfeni spravcem konta

Rozhrani:
Rozhrani pro spravce uzivatell a subjektd.
Integrace s externimi systémy (napf. Single Sign-On sluzby, registr pravnickych osob,
registr fyzickych osob).

4. Notifikac¢ni modul

Funkce:
Zasilani upozornéni na zmény stavu faktur nebo obchodnich pfipadu.
Sprava pfedvoleb notifikaci (e-mail, systémova notifikace, API).
Rozhrani:
API pro spravu notifikaci.
UZivatelskeé rozhrani pro nastaveni preferenci notifikaci.

5. Modul pro integraci s externimi systémy

Funkce:
Integrace s externimi ekonomickymi systémy.
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Synchronizace dat mezi IS EFA a dalSimi externimi registry (napf. registr pravnickych
0sob, registr fyzickych osob).
Datové toky mezi systémy.
Rozhrani:
Webové sluzby (REST/SOAP API) pro integraci.
Asynchronni komunikacni kanaly pro optimalizaci pfenosu dat.

6. Archivace a sprava dokumentt

Funkce:
Archivace elektronickych faktur a pfiloh podle legislativnich poZadavkd.
Moznost vyhledavani a filtrovani archivovanych dokumentd.
Export dokument(i pro dcely auditu a pfehledy.
Rozhrani:
Webové rozhrani pro spravu dokumentu.
API pro pristup a export archivovanych dat.

7. Analyticky modul

Funkce:
Generovani statistik a report(.
Analyza dat o odeslanych a pfijatych fakturach.
Moznost filtrovani a tvorby pfizptisobenych reportd.
Pfiprava dat pro externi uZivatele (napf. Finan¢ni sprava)
Mozné vyuZiti
Al Rozhrani:
Uzivatelské rozhrani pro generovani reportd.
API pro pfistup k analytickym datim.

8. Peppol Access Point (Zajistuje pfipojeni a komunikaci s Peppol siti pro bezpe¢nou vyménu
faktur a dokumentd podle mezinarodnich standardd.)

Funkce:
Prenos faktur v souladu s Peppol BIS standardy.
Ovéreni a validace faktur prostfednictvim Peppol sité.
Rozhrani:
Rozhrani pro spravu komunikace s Peppol siti (API pro pfijem a odesilani dokument().

9. Sterling (Integrovana komponenta) Popis:
Poskytuje komplexni platformu pro integraci B2B/B2G procesu, zabezpecenou vyménu
dat, transformaci dokumentt a spravu obchodnich partnerd. V ramci systému IS EFA
umozriuje efektivni fizeni komunikace a datovych tokt mezi dodavateli, odbérateli a
dal$imi partnery.
Funkce:
Transformation Extender:
Transformace dat mezi riznymi forméaty a standardy (napf. XML, UBL) pro
komunikaci s Peppol siti a dalSimi externimi systémy.
Partner Engagement Manager:
Spréva obchodnich partnert, vietné registrace, fizeni opravnéni a
konfigurace pfistupd pro rizné typy partnerd.
File Gateway:
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Bezpecny pfenos soubort mezi obchodnimi partnery prostfednictvim
riznych kanald.
B2B Integrator:
Automatizace a integrace komplexnich obchodnich proces( a workflow
mezi B2B/B2G partnery, véetné synchronizace dat.
Control Center:
Monitoring a fizeni vSech datovych tokd, sprava incidentt a vystrah pro
zZajisténi bezproblémového provozu a vysoké bezpecnosti.
Rozhrani:
API: Pro pfenos dat, spravu partner( a konfiguraci transformaci a procesu.
Webové rozhrani: Pro spravu a monitoring operaci, nastaveni partnert a sledovani
toku dat.
Integrace s xxx Peppol Access Point: UmoZriuje vyménu faktur a dokumentt podle
mezinarodnich standardd.
Pfinosy:
Bezpecnost a sledovatelnost: ZajiStuje vysokou drovefi zabezpeceni a
transparentnosti pfi vyméné dokumentu.
Automatizace a integrace: Zjednodu$uje komplexni B2B/B2G procesy a zajistuje
interoperabilitu.
Jednoducha sprava: Jedno centralizované feSeni pro spravu partnert, transformaci
dat a monitorovani provozu.

Analyticka zlozka systému
Aku analyticku funkcionalitu navrhujete pre tento systém, a akym spdsobom by ste odportéali

4 realizaciu tejto Casti (analytické moduly, reportingové nastroje, integracia s inymi analytickymi
systémami, atd.)?
Pokud by byl pozadovan pokrocily reporting ¢i analyzy dat, navrhujeme implementovat
jako zvlastni, souvisejici projekt (nebylo to predmétem dosavadnich navrhu a odhadti):

1. Dynamické reportovani a prehledy: Standardni i ad-hoc reporty o fakturaci, analyza
vykonu procest a dashboardy s klicovymi metrikami v realném Case (s vyuZitim
dedikovaného néstroje, jako napf. xxx).

2. Pokrocila analyza a predikce s vyuzitim Al: Prediktivni modelovani trendiu a
vykonnostnich metrik s vyuZitim Al. Vzhledem k citlivosti dat a bezpecnostnim
poZadavkim navrhujeme vztvofeni on-premis feSeni, jako napf. xxx pro strojové uceni
a pokrocilé analyzy.

3. Governance Framework: Zavést komplexni ramec pro fizeni bezpecnosti, ktery bude
pokryvat vSechny aspekty generativni Al (data governance, fizeni pfistupu, ochranu
osobnich Udajli) a zajisti dodrzovani ISOJEC 27000 a dalSich bezpecnostnich

Odpoved ¢. 4 standard(.

4. Compliance s EU Al Act: Strategie musi byt pfipravena na zmény v regulacich,
zejména s ohledem na bliZici se implementaci EU Al Act. To zahruje transparentni
reporting, vysledovatelnost rozhodovacich procest Al a mozZnosti auditu.

Architektura a mozna implementace:

1. Integrace xxx a Xxx: xxx poskytuje robustni reportovaci a vizualizacni nastroje,
zatimeo xxx umoZriuje prediktivni analyzu na zakladé pokrocilych modeld Al.

2. XXX pro jednotny pristup: Architektura xx umozni efektivni propojeni dat z IS EFA s
externimi zdroji (napf. vefejné registry), fizeni pfistupu a spravu datovych toku.

3. Moduly a rozhrani:

e Reportovaci modul: Viyuziti xxx pro standardizované i interaktivni
reporty

o Modul pro predikci a Al: XXX pro predikci vyvoje dat a optimalizaci
procest.
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o Data Integration Layer: S vyuZitim xxx k propojeni a spravé datovych
tokd.

SLA poziadavky:
Aké dalSie SLA pozZiadavky je potrebné zadefinovat pre spravne nacenenie SLA Casti?

Odpoved' ¢. 5

Typicky se jedna o nasledovni klicové parametry:

a) rozsah sluzeb — uroveri podpory (Level 1, 2, 3), incident manazment, problem
manaZment, rozsah drobnych Uprav, postupné vylepSovani sluzby, release
manaZment, patchovani, aplikacni monitoring a dal$i

b) poZadované parametry: SLA — Cas reakce, ¢as pro workaround, ¢as pro finalni
feSeni, dostupnost systému, ¢as poskytovani sluzby (24 x 7, 8 x 5 a pod) a
dalsi

¢) smiluvni podminky — jaké jsou podminky v pfipadech odchylek od poskytované
sluzby, napf. Penalizace/smluvni kredity vs vykonostni bonus, terminace
sluZby, pfenos znalosti u konce smlouvy a pod.

Uéastnik ¢. 12

P.c.

Otazka

Biznis komponenty - high level:
Navrhli by ste pre zvy3enie efektivity Vami dodavaného rieSenia eSte iné biznis funkcie, biznis
procesy a biznis role mimo tych, ktoré st uvedené v poZiadavkach na IS EFA?

Odpoved' ¢. 1

Vid' IS EFA zhrnutie a poznamky niZ$ie.

2.

Biznis komponenty - high level:
Aké funkcie by ste neodportcali v ramci systému pre B2G (Business-to-Government) rieSenie?

Odpoved' ¢. 2

XXX pracuje na rieSeni pre viacero krajin. Vychadza z poZiadaviek EC a reflektuje odchylky v
pristupe k rieSeniu v jednotlivych krajinach. Z tohoto vyplyvaju aj ciele, ktoré v ramci rieSenia
predpokladame naplnit. Mame za to, Ze tieto ciele zahfriaju aj ciele definované v poZiadavkach
na IS EFA. Funkcna schéma rieSenia oddeluje pristupové kanaly a zakladnt funkénost, ¢im je
naznaCené, Ze rovnaka funkcnost bude dostupna pre vSetky komunikacné kandly.

Aplikaéné komponenty - high level:

MéZete Specifikovat navrhované moduly, rozhrania a funkcie aplikatnych komponentov Vami
navrhovaného systému? V pripade moznosti Vas ziadame o zaslanie nahfadu high-level
architektary.

Odpoved €. 3

XXX predpoklada postavit rieSenie na technologii XXX s vyuZitim databdzy XXX a na
dalSich existujticich technologiach a sluzbach. V pripade, Ze bude autorita prevadzkujiica
IS EFA kooperovat's DR SR, resp. Finan¢nou spravou, XXX pocita s celkovou architektirou
vratane integracie na XXX a dalSie rieSenia XXX pre efektivnu finan¢nu spravu Statu, ktoru
uz FS SR pouziva. Predpokladame zaintegrovanie do uZ existujiceho XXX rieSenia na
financnej spréve.

Analyticka zlozka systému

Aku analyticku funkcionalitu navrhujete pre tento systém, a akym spdsobom by ste odporuéali
realiziciu tejto Casti (analytické moduly, reportingové néstroje, integracia s inymi analytickymi
systémami, atd.)?

Odpoved ¢. 4

Analyticka funkcionalita bude primarne rieSena nastrojmi XXX. V pripade potreby Data
Warehouse je sucastou funkcnej architektiry rieSenie XXX.

5.

SLA poziadavky:
Aké dalSie SLA poZiadavky je potrebné zadefinovat pre spravne nacenenie SLA Casti?

Odpoved' ¢. 5

Definicia SLA zavisi od mieri pozadovanej dostupnosti systému, ktort si spravidla definuje
samotny prevadzkovatel systému. Vsetko je potrebné rozumne zvazit, pretoZe to ma priamy
vplyv na cenu dodavanych sluzieb. Inymi slovami podpora 24x7 kladie vyrazne narocnejSie
poZiadavky na organizaciu podporného timu ako v rezime 5x8, resp. 5x12. Standardne sa
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v réamci SLA rozliSuju vzniknuté incidenty do viacerych skupin, podlfa priority rieSenia. A v
ramci priority je potrebné zadefinovat reakény ¢as na nahlasenie/prijatie incidentu a reakény
Cas na dodanie rieSenia resp. nahradného rieSenia. Mozné detaily si viete najst napr. v XXX.
V pripade SW rieseni je tieZ zaujimavé definovat dostupnost rieSenia, pricom treba mat na
zreteli, Ze v zavislosti od modelu dodavky (on-premise, PaaS, SaaS,...) sa na celkovej
dostupnosti podiefa viacero faktorov. Okrem dostupnosti samotnej aplikacie aj cela
infraStruktura. Pri SaaS modeloch spravidla jeden dodavatel garantuje celkovi dostupnost.
Pri inych modeloch sa zviast riedi infradtruktira a zviast aplikacia, takZe celkova dostupnost
je spravidla niZ$ia, ako samotna dostupnosti infrastruktiry a aplikacie.

Zaver

Na zaklade uvedeného procesu PTK vzi$li vo vztahu k planovanému verejnému obstaravaniu predmetu zakazky
viaceré otazky/problematiky, ktoré boli verejnému obstaravatelovi adresované a tykali sa najma:

- opisu predmetu zakazky / technickych Specifikacii,

- parametrov zamy$laného verejného obstaravania na predmet zakazky,

- predpokladanej hodnoty zakazky,

- SLA parametrov buducej zmluvy,

- architektdry systému,

- harmonogramu projektu,

- bezpeénosti systému.

V ramci PTK sa verejny obstaravatefl stretol s 3 roznymi druhmi pristupu k navrhu rieSenia:

e vyuZitie uz existujucich produktov a ich vyskladanie a customizacia pre potreby verejného obstaravatela,
e nasadenie uz existujuceho a funkEného rieSenia zo zahranicia,
e vyvoj nového SW rieSenia (,na zelenej lUke®).

Na zaklade zrealizovanych PTK verejny obstaravatel ziskal predstavu o predpokladanej hodnote zékazky, casovom
harmonograme, ako aj hodnotné podnety, na ktoré je potrebné prihliadat. Realizované PTK taktieZ pomdzu
verejnému obstaravatelovi pri rozhodovani o dalSom smerovani projektu.

Medzi najdélezitejSie podnety, ktoré na zéklade PTK verejny obstaravatel nadobudol patri:

o fazovatelnost projektu (ndbeh organizécie aj funkcionality),

o  zadefinovanie dostupnosti HW a SW zdrojov,

o zadefinovanie systémovych kapacit (definovanie ,peakov* fakturacie) z dévodu Skélovatelnosti systému,
o zadefinovat vyuZitie medzindrodnej siete Peppol,

o v(asna publikacia Specifikacie rozhrani pre API.
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