Univerzita Komenskeho v Bratislave Safarikovo namestie 6 Oddelenie centralneho obstaravania

Rektorat P.O. BOX 440 zakaziek
814 99 Bratislaval

Bratislava, 21.05.2025
Vsetkym zaujemcom

Vysvetlenie €. 1

Verejny obstaravatel informuje, Ze vo verejnom obstaravani na predmet zdkazky ,, Automatizovany
systém elektronickej spravy registratury a obehu dokumentov pre Univerzitu Komenského
v Bratislave" vyhlasenom vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 83/2025 zo dna 28.04.2025 pod
znackou 7300 — MST boli doruéené nasledujuce otazky:

Otazkac. 1:

Verejny obstaravatel v dokumente SuUtazné podklady v bode 21.2 Technicka spdsobilost alebo
odborna sposobilost uvadza: ,Minimalna pozadovana Uroven Standardov:

Uchadzac predlozi zoznam dodanych tovarov rovnakého alebo porovnatelného charakteru, ako je
predmet zakazky za predchadzajicich 5 rokov (rozhodné obdobie) od vyhlasenia verejného
obstaravania, v suhrnnejhodnote 1 096 844,- EUR bez DPH vo vyske predpokladanej hodnoty zakazky
Casti zakazky.

Zadodanie tovarov rovnakého alebo obdobného charakteru ako je predmet tejto zakazky sa povazuje
dodanie a implementacia informacného systému verejnej spravy Elektronicka registratura, ktory je
certifikovany Ministerstvom vnutra SR na Uroven vysoka.

Zaroven zo zoznamu dodanych tovarov musi vyplynut, Ze:- dodanie tovaru sa tykalo realizacie
minimalne 1 projektu si¢asne (kumulativne) spifiajuceho nasledovné podmienky:

e sucastou dodania bola implementacia a nasadenie informacného systému pre elektronicku
spravu registratury,

e e tentoinformacny systém bol realizovany v aktivnej, resp. v produkénej prevadzke pre min.
3500 aktivnych uzivatelov podla slovenského zdkona ¢&. 395/2002 Z. z o archivoch a
registratUrach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

e e sycastou dodania systému bola aj integracia tohto informacného systému na systém ERP
(Enterprise Resource Planning) a akademicky informacny systém,

e e tento informacny systém pre elektronicky spravu registratUry disponuje certifikdtom na
urovni vysokej zhody s poziadavkami vynosu Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢.
525/2011 Z. z. o Standardoch pre elektronické informacné systémy na spravu registratiry;”
K poziadavkami na informacia, ktoré musia vyplynut zo zoznamu dodanych tovarov mame
nasledovné otazky: Akademicky informacny systém uvedeny v odrazke ¢. 3 je Akademicky
informacny systém (AIS) resp. AlS2 implementovany v prostredi verejného obstaravatela?

Odpoved¢. 1:
Verejny obstaravatel' potvrdzuje, ze Akademicky informacny systém (AIS), resp. (AlS2) je
implementovany v prostredi verejného obstaravatela.

Otazka¢. 2:
Akym sposobom verejny obstaravatel stanovil podmienku Ucasti v odrazke €. 2 na minimalny pocet
pouzivatelov informacného systému pre spravu registratiry na 35007



Odpoved¢. 2:
Verejny obstaravatel ma aktualne viac ako 5 0oo zamestnancov/uzivatelov, pricom v poziadavke je
uvedenych 3500 uzivatelov, ¢o predstavuje len cca 70% z celkového poctu uzivatelov verejného
obstaravatela.

Otazka¢. 3:

NepovaZuje verejny obstaravatel poziadavku na predloZenie referencie spifiajucej véetky poziadavky
urCené verejnym obstardvatelom za diskrimina¢né a obmedzujice hospodarsku sutaz, kedze
z oficidlnych Statistik Ministerstva Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeZze Slovenskej republiky vyplyva,
ze ziadna z vysokych 3Skél nemala v poslednych 5 rokoch 3500 a viac zamestnancov?
https://www.portalvs.sk/regzam/stats/?date=2020-03-

31&allow_annonym employment=0&sex=0&day=31&month=3&year=2020

Odpoved. 3:

Verejny obstardvatel poziadavku na predlozenie referencie zostavil na zaklade svojich poziadaviek
a potrieb. Udaje o zmenach poctu a Struktiry zamestnancov publikované Ministerstvom $kolstva,
vyskumu, vyvoja a mladeze Slovenskej uvadzaju vylu¢ne pocty pedagogickych zamestnancov, pocty
administrativnych a technicko-hospodarskych zamestnancov vtymto Udajoch zapoditané nie su.
Verejny obstaravatel ma aktualne viac ako 5ooo zamestnancov/uzivatelov, ktori budy systém
elektronickej registratury vyuzivat.

Otazka <. 4:

V bode ,Doba implementacie pre jednotlivé sucasti je max. 4o pracovnych dni od zaciatku
implementacie® (Priloha ¢. 1a — Opis predmetu zakazky, cast VI) uvadzate casovy ramec
implementacie. Vzhladom na rozsah predmetu zédkazky, ktory pokryva implementaciu elektronickej
registratury, systému na spravu obehu dokumentov (DMS) a procesného riadenia (workflow), si
dovolujeme poziadat o spresnenie, ¢i uvedenad lehota 40 pracovnych dni sa vztahuje na kazdu z tychto
sUlasti samostatne, alebo ide o maximalnu sthrnnud lehotu na implementaciu vietkych troch hlavnych
Casti systému ako celku.

Vzhladom na vysoky stupen komplexnosti pozadovanych funkcionalit, osobitne v oblasti procesného
riadenia, povazujeme za dolezité overit si, ¢i sa zadavatel pri stanoveni tejto lehoty opieral
o predpoklad, Zze uchddza¢ uz disponuje predkonfigurovanym rieSenim obsahujiucim vsetky
pozadované procesy a funkcionality v sulade s Prilohami ¢. 1a_1 az 1a_1.5.

Odpoved¢. 4:

Uvedena doba implementacie max. 40 pracovnych dni sa vztahuje na implementaciu systému ako
celku pre kazdu sucast jednotlivo (40 pracovnych dni na sucast).

Ano, verejny obstaravatel poZaduje, aby uchadza¢ vz disponoval predkonfigurovanym rie$enim
obsahujucim vsetky pozadované procesy a funkcionality v sulade s Prilohami ¢. 1a_1aZz 1a_1.5.

Otazka ¢. 5:

Vzhladom na vysoky stupen komplexnosti pozadovanych funkcionalit, predovsetkym v oblasti
procesného riadenia, si dovolujeme poziadat o vyjadrenie, ¢i zadavatelpri definovaniimplementacnej
lehoty 40 pracovnych dni vychadzal z predpokladu, ze uchadzac bude disponovat hotovym rieSenim,
ktorého sucastou sU preddefinované procesné modely a funkcionality v rozsahu uvedenom
v Prilohach ¢.1a_1aZ1a_1.5.

Zaroven si dovolujeme upozornit, Ze zo zadania nie je mozné objektivne posudit rozsah Uprav, ktoré
bude potrebné realizovat podla internych predpisov verejného obstaravatela, najma s prihliadnutim
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na znenie poziadavky: ,implementovanie systému vratane Uprav podla internych procesov verejného
obstaravatela®“. Povazujeme preto za dolezité objasnit, do akej miery zadavatel predpokladd, Ze
procesy buduimplementované ,ako suU", alebo Ze sa ocakava ich dalsie detailné modelovanie a Uprava
na mieru pocas trvania implementacnej fazy.

Odpoved. 5:

Verejny obstaravatel' pozaduje hotové rieenie s implementovanymi preddefinovanymi procesnymi
modelmi a funkcionalitami v rozsahu uvedenom v Prilohach ¢. 1a_1 az 1a_1.5, ktoré bude mozné
otestovat v ramci vyhodnocovania ponuk.

Otazka ¢. 6:

V zmysle poziadaviek na preukdzanie technickej alebo odbornej sposobilosti (Priloha ¢. 1a — Opis
predmetu zakazky) sa vyzaduje, aby uchadzac predlozil referenciu na minimalne jeden projekt, ktory
su¢asne (kumulativne) spifia nasledovné podmienky: implementacia certifikovaného systému
elektronickej registratury v sulade so zakonom ¢. 395/2002 Z. z., nasadenie pre minimalne 3 500
aktivnych pouzivatelov, integracia na ERP a akademicky informacny systém a preukazanie certifikatu
o zhode na Urovni ,vysoka".

Vzhladom na vysoku mieru Specifickosti uvedenych poziadaviek a ich kumulativne prepojenie si
dovolujeme poziadat o objasnenie, i je pripustné predlozit viaceré samostatné referencné projekty,
pricom kazda poziadavka bude pokryta individualne (napr. jeden projekt pre 3 5oo pouzivatelov, iny s
certifikatom ,vysoka Uroven", dalsi s ERP integraciou a pod.), pricom ich sthrn by preukazoval
odbornost uchadzaca vo vsetkych pozadovanych oblastiach.

Zaroven si dovolujeme poziadat o zdovodnenie, preco zadavatel trvd na kumulativnom preukazani
vSetkych poziadaviek v ramci jedného projektu, ak by preukazanie tychto aspektov samostatne
prostrednictvom réznych projektov mohlo byt rovnako objektivnym dékazom odbornej sposobilosti
uchadzada.

Odpoved¢. 6:

Verejny obstaravatel podmienku na predlozenie referencie (kumulativne) koncipoval na zaklade
vlastnych Specifickych potrieb aza podmienok, v ktorych bude pozadovany systém registratury
fungovat. Pre verejného obstaravatela je dolezité preukazat schopnost realizacie systému za splnenia
pozadovanych podmienok v Specifikom prostredi, preto verejny obstaravatel pozaduje preukazanie
kumulativneho splnenia poziadaviek referencie.

Otazka¢. 7:

V harmonograme implementacie (Priloha ¢. 1a — Opis predmetu zakazky, ¢ast VI) je pre niektoré
fakulty uvedené, ze ,zaciatok implementacie" ma nastat ,,najneskér do o1. 10. 2026".

Dovolujeme si poziadat o potvrdenie, ze tato formuldcia znamena, Ze implementacia na danej fakulte
musi byt zahdjend najneskor k uvedenému datumu, t. j. Ze ide o konecny termin zadiatku
implementacie, a nie o stanoveny datum, od ktorého je mozné implementaciu spustit. Uvedené
spresnenie je pre nas zasadné z hladiska planovania personalnych a technickych kapacit.

Odpoved¢. 7:

Verejny obstaravatel potvrdzuje, Ze implementacia na danej fakulte musi byt zahajena najneskor
k datumom uvedenym vsulade sPrilohou ¢ 1a_Opis predmetu zakazky. Spolu sdobou na
implementaciu (40 dni) to znamena, ze pozadujeme, aby vsetky implementacie boli ukoncené este
v roku 2026.
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Otazka ¢. 8:

V zmysle poziadaviek uvedenych v Casti ,Integracie so systémami verejného obstaravatela" (Priloha
¢. 1a — Opis predmetu zakazky) sa predpoklada integracia ponukaného riesenia so systémami SAP,
ISKAM, SafelD a AlS2.

V tejto suvislosti si dovolujeme poziadat o objasnenie, Ci su tieto integracné prace povazované za
sucast rozsahu predmetu zakazky, ktorého realizaciu ma uchadzac zahrnuUt uz do predkladane;j
cenovej ponuky, alebo budu tieto prace predmetom samostatného objednavania v ramci rozvojovych
MD pocas trvania zmluvy.

V pripade, Ze sa integracie maju zahrnUt do ponuky, Ziadame o spristupnenie podrobne;j
dokumentdcie vratane popisu ocakavanych integracnych scenarov, dostupnych API rozhrani,
sposobu autentifikacie a autorizacie pre jednotlivé cielové systémy, ako aj technickych a
prevadzkovych obmedzeni, ktoré je potrebné pri realizacii integracie reSpektovat.

Odpoved¥. 8:

Uvedené integracné prace povazuje verejny obstaravatel za sucast rozsahu predmetu zakazky,
ktorého realizaciu ma uchadzac¢ zahrnut uz do predlozenej cenovej ponuky. Integracné scenare,
dostupné API rozhrania, sposob autentifikacie a autorizacie a iné technické detaily budu odovzdané
Uspesnému uchadzadovi.

Otazka ¢. 9:
V dokumentacii k opisu predmetu zdkazky (Priloha ¢. 1a, Cast ,Integracie so systémami verejného
obstaravatela“) su uvedené dve poziadavky na autentifikaciu pouzivatelov, a to:
e ,Pozaduje saintegracia so systémom autentifikacie pouzivatelov prostrednictvom federacie
identit SafelD,"
e ,Moznost autentifikacie pouzivatelov cez prihlasovacie Udaje (meno a heslo), podpora
autentifikacie cez MS Active Directory, moznost Single sign-on (SSO),"
Uvedené formulacie m6zu posobit ako ciastocne protichodné, kedZe nie je zrejmé, v ktorych
scenaroch ma byt vyuzivany systém SafelD ako federacia identit, a v ktorych pripadoch je preferované
alebo pripustné vyuzitie lokalnej autentifikacie prostrednictvom MS Active Directory.
Z uvedeného dovodu si dovolujeme poziadat o blizsie objasnenie spdsobu integracie autentifikacnych
mechanizmov a ich aplikacnych scenarov (napr. podla typu pouzivatelov, pracoviska alebo rezimu
pristupu). Zaroven prosime o vyjadrenie, ¢i ma byt rieSenie schopné simultanne pracovat s viacerymi
mechanizmami autentifikacie (napr. hybridny model SafelD + AD).

Odpoved¢ g:
Riesenie ma byt schopné simultanne pracovat s viacerymi mechanizmami autentifikacie
(SafelD + AD). Pri SafelD + AD ide o protokoly SAML a Windows Autentifikacia.

Otazka ¢. 10:
V Prilohe ¢. 1a — Opis predmetu zakazky sa uvadzaju nasledujice poziadavky:
1. ,Systém musi umoznit export spisov so znakom hodnoty ,A", o ktorych sa rozhodlo, ze su
archivne dokumenty, z registratUrneho strediska do Slovenského narodného archivu."
2. ,Systém musi umoznovat vyradovanie spisov a presun do elektronického Archivu verejného
obstaravatela, v sulade s pozadovanym formatom MV SR pre elektronické Ziadosti na
vyradenie do statneho archivu."
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Z uvedeného nie je zrejmé, ¢i ide o dve samostatné vetvy vyradovacieho procesu (t. j. niektoré spisy
sa vyraduju len do interného elektronického archivu verejného obstaravatela a iné sa odovzdavaju do
Slovenského narodného archivu), alebo ¢i je elektronicky archiv verejného obstaravatela len
docasnym medzi¢lankom pred samotnym exportom spisov so znakom hodnoty ,A" do Statneho
archivu.

Zaroven si dovolujeme poziadat o spresnenie, v akych pripadoch a pre aky typ spisov je pozadované
pouzitie formatu MV SR pre elektronické Ziadosti na vyradenie, resp. ¢i sa ma uplatnit plosne pri
vSetkych vyradovacich konaniach

Odpoved¢. 10:
Verejny obstaravatel v Prilohe ¢.1a_Opis predmetu zakazky upravil a doplnil text nasledovnym
sposobom:
1. Kapitola Ill. Blizsia Specifikacia systému, bod 2. Spisy, pismeno m): ,systém musi umoznit
export spisov so znakom hodnoty ,A", o ktorych sa rozhodlo, Ze su archivne dokumenty, z
registraturneho strediska do Slovenského narodného archivu.

Oprava textu:
Kapitola Ill. Blizsia Specifikacia systému, bod 2. Spisy, pismeno m) systém musi umoznit
export spisov so znakom hodnoty ,A", o ktorych sa rozhodlo, ze su archivne dokumenty, z
registraturneho strediska sucasti do Archivu Univerzity Komenského v Bratislave,"

2. Kapitola Ill. Blizsia Specifikacia systému, bod 7. Sprava elektronickej registratury, pismeno i):
,Systém musi umoznovat vyradovanie spisov a presun do elektronického Archivu verejného
obstaravatela, v sulade s pozadovanym formatom MV SR pre elektronické Ziadosti na
vyradenie do Statneho archivu.

Oprava textu:
Kapitola Ill. BlizSia Specifikacia systému, bod 7. Sprava elektronickej registratury, pismeno i):
»Systém musi umoznovat vyradovanie spisov a presun do elektronického Archivu Univerzity
Komenského v Bratislave (Archivu verejného obstaravatela), v sulade s pozadovanym
formatom MV SR pre elektronické Ziadosti na vyradenie do Archivu Univerzity Komenského
v Bratislave,".

Univerzita Komenského disponuje vlastnym archivom. Preto systém musi umoznovat obidva spdsoby
vyradovania spisov — aj archivnych spisov s trvalou dokumentarnou hodnotou uréenych na archivaciu
do Slovenského narodného archivu, aj do elektronického Archivu verejného obstaravatela.

Otazka €. 11:

Verejny obstardvatel v dokumente Priloha ¢ 1a_Opis predmetu zdkazky uvadza:
»9. Integracie so systémami verejného obstaravatela

b) vyzaduje sa napojenie na systémy: ISKAM, AlS, SAP,"

Otdzka 1: poskytne verejny obstaravatel podrobnejsie informacie o spdsobe a Ucely napojenia na
systém ISKAM? Sposob napojenia, popis integracného rozhrania IS ISKAM ak takymto disponuje?
Otdzka 2: poskytne verejny obstaravatel podrobnejsie informacie o sposobe napojenia na systém
SAP? Verziu a implementované moduly IS SAP, ktoré maju byt predmetom integracie? Spésob
napojenia, popis integracného rozhrania IS SAP ak takymto disponuje?
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Odpoved'¢. 11:

Vid odpoved k otazke ¢. 8.

Otazka €. 12:

Dobry den, na zaklade dokumentu Priloha ¢.1a - Opis predmetu zdkazky v kapitole V. Predpokladané
pocty pouzivatelov su uvedené organizacné zlozky Univerzity Komenského v Bratislave. Z dalSieho
textu v kapitolach VI. A VII. vyplyva, Ze organizacné zlozky maju samostatné autondmne registratury,
ktoré sa budu podla harmonogramu postupne nasadzovat.

Otazka: Pozaduje obstaravatel dodavku multitenantného riesenia elektronickej spravy registratury?
(To znameng, ze v jednom informacnom systéme a jednej databaze budu prevadzkované viaceré
registratury jednotlivych organizacnych zloziek, ktoré su logicky oddelené.)

Odpoved ¢. 12:

Verejny obstaravatel pozaduje, aby v jednom informacnom systéme boli prevadzkované
viaceré registratury organizacnych zloziek podla zoznamu uvedenom v Prilohe ¢.1a - Opis
predmetu zdkazky.

Prilohy: Priloha ¢. 1a_Opis predmetu zakazky — po vysvetleni 21.05.2025
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