Priloha ¢.1a - Opis predmetu zakazky k zmluve o dielo (,must have" poziadavky)

Automatizovany systém elektronickej spravy registratury a obehu dokumentov pre Univerzite

Komenského v Bratislave

Predmetom zakazky je dodanie, instalacia a implementdcia (vratane Uprav podla internych procesov verejného obstaravatela)
certifikovaného elektronického informacného systému verejnej spravy Elektronicka registratura (dalej len ,systém") na
zabezpecenie kompletnej spravy listinnych a elektronickych dokumentov s ciefom IKT prostriedkami kompletne pokryt procesy od
prijatia podania, jeho evidencie az po archivaciu spisu a obeh dokumentov. Systém je urleny pre pouzivatelov verejného
obstaravatela (dalej aj ako ,UK", v zmluvach su tieto pojmy nahradené pojmom ,objednavatel™) a jeho implementovanie je nutné
realizovat v sUlade najmé (nie vSak vylu¢ne) so zakonom ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov a dalsich prislusnych pravnych predpisov.

1.

Opis predmetu zakazky

Struény opis predmetu zakazky

Predmetom zakazky je:

e dodanie a instalacia systému, pricom sa pozaduje, aby bolo nainstalované testovacie aj produkéné prostredie,
e implementovanie systému v sulade so zakonmia predpismi uvedenymiv bode II. tohto opisu,
e vypracovanie navrhu Registratirneho poriadku a registratirneho planu pre Univerzitu Komenského v Bratislave

v podmienkach elektronického registratirneho systému, ktoré sa opieraji o smernicu rektora ¢. 1/2006 snazvom
Registraturny poriadok a registratUrny plan,

e navrhaimplementacia obehu dokumentov Document Management System (dalej len ,DMS"), vratane obehu U¢tovnych

dokladov a inych dokumentov bez potreby dokupovania dalSich licencii.

Systém bude implementovat procesy, ktoré su spojené s realizaciou internych pracovnych postupov riadenia zivotného cyklu
elektronickych registraturnych zaznamov (dokumentov), poskytovat integracné rozhrania navonok, a tiez vyuzivat
(konzumovat) integracné rozhrania poskytované ostatnymi nizsie menovanymi systémami.
Sucastou sStandardného nasadenia systému musi byt poskytnutie dokumentdcie systému (obsahuje pouzivatelsku
dokumentaciu a dokumentaciu pre spravcov systému) a skolenie systému pre vybrany pocet pouzivatelov na funkcionalitu,
ktora je nevyhnutna na pokrytie procesov spracovania prijatych sprav, vytvarania odpovedi, administraciu systému, spravu
Ciselnikov a zakladné nastavenie systému.
Minimalny rozsah skolenik systému je:

e 3 man-day (dalejlen ,MD") pre spravcov systému a 15 MD pre pouzivatelov systému.

Sulad systému s prislusnymi pravnymi predpismi

Systém musi byt implementovany a prevadzkovany v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi upravujucimi archivnictvo a
spravu registratUry, najma so Zakonom ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zdkonov
v platnom zneni a jeho prislusnymi vykonavacimi predpismi.

Systém musi mat certifikat o posudeni zhody elektronického informacného systému na spravu registratury podla vynosu MV
SR¢. 525/2011 Z. z. 0 Standardoch pre EIS na spravu registratUry v zneni opatrenia MV SR €. 203/2021 Z. z. s vysledkami zhody
JInformacny systém vykazuje zhodu s poziadavkami vynosu Ministerstva vnutra Slovenskej republiky €. 525/2011 Z. z. o
Standardoch pre elektronické informacné systémy na spravu registratury v zneni opatrenia Ministerstva vnUtra Slovenskej
republiky ¢. 203/2021 Z. z. s Groviiou hodnotenia - Vysoka Uroven*

Systém musi byt dalejimplementovany v sulade:

a) s Vyhlaskou MV SR ¢. 628/2002 Z. z. o archivoch a registraturach v zneni neskorsich predpisov,

b) s Vyhlaskou MV SR ¢. 410/2015 Z. z. o podrobnostiach vykonu spravy registratUry organov verejnej moci a o tvorbe
spisu v zneni neskorsich predpisov,

c) s Vyhlaskou NBU &. 48/2019 Z. z., ktorou sa ustanovuji podrobnosti o administrativnej bezpenosti utajovanych
skutocnosti v zneni neskorsich predpisov,

d) s Vyhlaskou Uradu podpredsedu vlddy Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu &. 78/2020 Z. z. o
Standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy,

e) so Zakonom ¢. 95/2019 Z. z. o informacnych technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov,

f)  soZakonom o kybernetickej bezpecnosti €. 69/2018 Z. z., o kybernetickej bezpecnosti a zmene a doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorsich predpisov,

g) snariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Udajov
a o volnom pohybe takychto Udajov,
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so Zakonom ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich
predpisov,

s vyhlaskou Narodného bezpelnostného Uradu 362/2018 ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah
a Struktura bezpelnostnej dokumentacie a rozsah vieobecnych bezpecnostnych opatreni,

so Smernicou rektora UK VP €. 13/2020 o0 ochrane osobnych Udajov na UK a o principoch bezpecnosti pri spractvani
osobnych Udajov,

a s dalSimi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

4. Systém musi byt v sulade aj s navrhovanym registraturnym poriadkom verejného obstaravatela, ktory navrhne Uspesny
uchadzad (v zmluvach nahradeny pojmom ,poskytovatel*) v spolupraci s verejnym obstaravatelom.

5. Systém musi umoznit preukazné oboznamovanie pouzivatelov s prislusnymi vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi
a prislusSnymi internymi predpismi verejného obstaravatela.

. Blizsia Specifikacia systému

1. Elektronické zaznamy

a)
b)

c)

d)

f)

9)
h)

Opis predmetu zakazky

systém musi umoznit jeho integraciu s elektronickou schrankou a centréalnou elektronickou podatelfou na Ustrednom
portali verejnej spravy (dalej len ,UPVS") a obsahovat potrebné funkcionality na prijimanie a odosielanie zdznamov,
systém musi podporovat interny obeh elektronickych registraturnych zaznamov a U¢tovnych dokladov definovanych
verejnym obstaravatelom v elektronickej forme,

v procese tvorby odosielanych elektronickych registratirnych zdznamov musi systém podporovat vyuzitie
preddefinovanych Sabléon v sulade s logotypom verejného obstaravatela (t. j. ktoré obsahuju obrazky, tabulky a iné
grafické prvky),

preddefinované Sablony musia podporovat automaticky prenos verejnym obstaravatelom definovanych atribUtov
elektronického registraturneho zaznamu priamo do novovzniknutého elektronického registratirneho zaznamu vo
formate DOCX (Microsoft Word),

preddefinované $ablény musia podporovat automatické vyplhanie opakovanych Udajov napr. zakladné Udaje
pouZivatela, datum, zaradenie atd'..

systém musi umoznovat vytvaranie, editovanie a vkladanie novych sablén,

systém musi umoznovat vyber adresata z databazy kontaktov, umoznit spracovanie kazdého zaznamu v ramci spisu,
v databaze kontaktov bude umoznené vymazanie alebo zneplatnenie pouzitych kontaktov so zachovanim Udajov v uz
evidovanych spisoch,

systém musi pokryvat kompletny Zivotny cyklus registraturnych zaznamov od ich vzniku, resp. prichodu do organizacie,
cez evidenciu, pridelenie/preposlanie spracovatelovi, vlozenie do spisu, tvorbu odpovede, schvalenie, odoslanie az po
riadne vyradovacie konanie (podla aktualneho registratirneho planu); vytvaranie zaznamov a ich kompletny zivotny
cyklus musi vo vybranych agendach umozniovat prepojenie s agendovymi systémami verejného obstaravatela; systém
musi zabezpecit, aby boli uchované metadata, ktoré vyplyvaju z Vynosu €. 525/2011 Z. z. o Standardoch pre elektronické
informacné systémy na spravu registratury,

systém musi podporovat elektronicky obeh zaznamov - schvalovanie, podpisovanie, zaslanie na vedomie resp. na
sucinnost osobe, vratenie na dopracovanie, vyziadanie stanoviska a pod.,

stav dokumentu alebo zostavy dokumentov ak podliehaju procesu, musi vidiet v zazname kazdy zUcastriujuci sa
v procese (ziadatel, spracovatel, schvalujici, prijemca, preberajuci, podpisujuci, autor, ...),

systém musi umoznovat elektronické parafovanie elektronickych registraturnych zdznamov v rdmciinternych procesov
spracovania elektronického registratirneho zaznamu - napr. schvalenie, zamietnutie a pod.,

systém musi umoznit urCenie spracovatela manualnym vyberom spracovatela alebo organizacného Utvaru alebo
automatizovane na zdklade logicky definovanych pravidiel pre presny druh zaznamu alebo sluzbu,

systém musi zabezpecdovat automatizaciu rutinnych ¢innosti v suvislosti so spracovanim registratUrnej agendy —t. j. pri
manipulacii s registraturnymi zaznamami a spismi,

systém musi umoznit, aby kazdy registratUrny zaznam bol vlozeny do prislusného spisu,

pozadovanou funkcionalitou systému je aj moznost oznalovat odovzdavané zasielky a elektronické registratirne
zaznamy prostrednictvom od¢itavania Ciarovych kddov zasielok a elektronickych registratUrnych zaznamov. V pripade,
Ze pracovnik podatelne pri evidencii zasielky (zasielky so zd&znamom) vytladi stitok zasielky/zaznamu a nalepi ho na
prislusnd fyzickd formu zasielky alebo elektronického registratirneho zaznamu, musi byt mozné pouzit Citacku
Ciarovych kodov na odcitavanie kddov odovzdanych zasielok/zaznamov, a tym vyrazne zrychlit proces odovzdavania
posty ako aj minimalizovat vyskyt chyb oproti manudlnemu oznacovaniu zasielok/zaznamov,
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q) Ciarové kody zasielok a elektronickych registratirnych zaznamov budu povazované za nahradu prezentacnej peciatky.
Priama tlac ciarovych kodov musi byt mozna na fubovolnu tladiaren stitkov s podporou pre Standardné jazyky EPL2
aZPL2,

r)  pozaduje sa, aby ¢iarové kody bolo mozné zaroven vyuzivat na identifikaciu elektronickych registraturnych zaznamov
v jednotlivych procesoch preberania registraturnych entit, napriklad:

- preberanie fyzickej formy zasielok a registraturnych zaznamov z podatelne
- preberanie spisov do registratUrneho strediska
- kontrola obsahu neelektronického spisu,

s)  systém musi umoznovat sledovanie procesov a lehot pre vybavenie podania,

t) systétm musi podporovat hromadné vybavovanie a rozposielanie zasielok; elektronické procesy musia byt
konfigurovatelné podla rézneho typu zaznamu,

u) systém musi podporovat hromadné priloZzenie priloh/dokumentov, s moznostou uzamknutia/zaheslovania,
k registratirnemu zaznamu sposobom Drag and Drop,

v)  systém musi umoznit jednotlivym pracovnikom priloZenie [ubovolného poctu elektronickych priloh k elektronickému
registratUrnemu zaznamu, a to bud prilozenim zo suboru alebo priamym naskenovanim dokumentu pomocou
hardvérového vybavenia na digitalizaciu dokumentov,

w) systém musi podporovat [ubovolné skenery disponujuce WIA alebo TWAIN ovladacom,

x) digitalizacia dokumentov musi byt spristupnena v procese evidencie a vybavovania elektronickych registratdrnych
zaznamov napriec celou aplikaciou pre vsetkych pouzZivatelov s opravnenim na Citanie a zapis elektronického obsahu
elektronického registraturneho zaznamu,

y)  systém musi mat licenciu na konverziu dokumentov vo formate PDF na format PDF/A,

z)  systém musi umoznit vytvorenie zbernej obalky pre viac odchadzajucich registratirnych zaznamov,

aa) systém musi umoznovat integrované OCR pri evidovani doslej posty,

bb) kvalifikované elektronické podpisovanie PDF/A dokumentov formatmi XAdES, PAdES, ASiC,

cc) moznost evidovania neobmedzeného mnozstva zaznamov, spisov, pripojenych suborov kzaznamom,
Specializovanych evidencii, schvalovacich procesov, Sablon dokumentov, atd',

dd) podpora zarucenej konverzie z listinnej do elektronickej podoby a z elektronickej do listinnej podoby,

ee) vyhotovovanie kopii elektronickych registraturnych zaznamov (format PDF) aj s oznacenim textu napr.: ,Kopia®.

2. Spisy

a) systém musi umoznit jednoznacnu identifikaciu spisov v Strukture navrhnutého a schvaleného registraturneho
poriadku organizacie, pricom reflektuje fakulty ako sucasné organizacné zlozky,

b) systém musi zabezpelit dodrzanie predpisaného sposobu manipulacie so spisom - od vzniku az po trvald
archivaciu/likvidaciu; registratirny systém musi podporovat pouzitie jednoznacnych Cisiel spisov, vratane zaclenovania
registratUrnych zdznamov, v rozsahu klasického spisu,

c) systém musi umoznit vizualizaciu podla typov a stavov spisov, prelinkovanie suvisiacich spisov a podporovat rozne
stavy spisov podla schvaleného registraturneho poriadku,

d) systém musi zabezpecit povinné priradenie spisu k vecnej skupine najneskor v ¢ase uzavretia spisu, musi umoznit
spracovatelovi zaznamenat sp6sob vybavenia spisu,

e) systém musiumoznitimport, prilozenie vopred skenovanych dokumentov alebo iného obsahu (napriklad subory v PDF,
docx,...) formou vkladania suboru alebo pomocou technolégie Drag and Drop a musi umoznit manualne zadavanie
atributov pre importované skenované dokumenty,

f)  tlacové zostavy a reporty: systém musi umoznit automaticky tvorbu vsetkych evidenénych pomocok pozadovanych
registratirnym poriadkom (napr. registraturny dennik) a DMS v elektronickej aj tlacenej forme,

g) evidencia vypoziciek fyzickych spisov z registratirneho strediska aj priamo v registratdrnom denniku v prirucnej
registratUre pre spravcu registratury, systém musi umoznit vedenie prislusnej dokumentacie o sprave registratury,

h)  systém musi umoziovat tvorbu dokumentacie tykajucej sa spravy registratury:

- registraturny dennik spisov/zaznamov spisové obaly,
- zostava pre vyradovanie,

i) systém musi umoznit vytvorenie a tla¢ spisového obalu a obsahu spisu alebo jeho Casti v zmysle registratirneho
poriadku; spisové obaly musia byt vytvarané prostrednictvom preddefinovanej sablony,

j)  systém musiumoznit vytvorenie reportu na kontrolné Ucely pre nadriadenych v pripade DMS vytvarat report na zaklade
stavu dokumentu ak ide podla procesu hromadne (napr. stav schvalenia dovoleniek na oddeleni),

k)  systém musi umoznit vytvaranie novych sablon pre pouzivatelsky definované reporty,

I) umoznuje centralnu evidenciu a spracovanie registratirnych zadznamov a spisov, sledovanie vybavenosti,
odstupovanie, zdielanie, ro¢né uzavierky, vyradovacie konania a dalsie sUvisiace ¢innosti,
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systém musi umoznit export spisov so znakom hodnoty ,A", o ktorych sa rozhodlo, Ze sU archivne dokumenty,
z registraturneho strediska sucasti do Archivu Univerzity Komenského v Bratislave,

systém musi umoznit moznost vratenia zasielky do podatelne,

moznost nezavislej evidencie viacerych organizacii (fakuilt) vjednej centralnej databaze sroznymi pristupovymi
pravami s centralnym zalohovanim,

modularne rieSenie jednotlivych cinnosti (evidencia dosSlej a odoslanej posty, registratirny dennik, registratirne
stredisko, atd’),

vytvaranie a sprava Specializovanych evidencii ako riadené dokumenty (smernice), personalna evidencia, projektova
evidencia a pod., bez obmedzenia ich poctu.

3. Zastupovanie

a) systém musi poskytovat moznost nastavenia zastupovania, ako aj nastavenie zastupovania/nahrady podriadenych
zamestnancov; jeden pouzivatel moze zastupovat viacerych inych pouzivatelov,
b) zastupovanie moze byt aj trvalé (t. j. bez obmedzenia datumu ukoncenia zastupovania),
c) urceny zastupca dostane pocas stanoveného obdobia k dispozicii rolu zastupovaného a bude sa moct do nej prepnut
a vykonavat Cinnosti zastupovaného, dany pouzivatel méZe mat viacerych zastupcov,
d) zastupovanie ohrani¢ené koncovym datumom bude automaticky systémom ukonéené po tomto termine (t. j. systém
Uz neumozni zastupcovi pristup k role zastupovaného).
4. Notifikacie
a) systém musi umoznit automatické zasielanie notifikacie o aktivite ¢akajucej na vybavenie e-mailovou spravou;
notifikacia bude obsahovat odkaz vo forme linku na prislusnu aktivitu,
b) systém musiumoznit podporu notifikacie (upozornenia) o bliziacom sa termine ukoncenia Ulohy cakajucej na vybavenie
napriklad formou zmeny zafarbenia zdznamu,
c) systém musi umoznovat notifikovanie o definovanych udalostiach nielen spracovatelov, ale aj ich nadriadenych v
pripade neschvalenia zdznamu v stanovenom Case,
d) systém musi umoznit vypnutie jednotlivych druhov notifikacii.

5. Vyhladavanie

a)

systém musiumoznit vyhladavanie registratUrnych zaznamov a spisov, ako aj inych objektov podla jednoduchého filtra
(1 atribut) alebo podla rozsireného filtra (viac atribUtov) a zaroven aj pomocou fulltextového indexu pre nazov spisu,
vec zaznamu ako aj Cisla registraturnych entit,

systém musi umoznit vyhladavanie podla registraturnej znacky, odovzdavajuceho a pod.,

vyhladavanie zaznamov podla evidovanych Udajov v zazname, v spise (vec, odosielatel, ddtum, organizacny Utvar,
pouzivatel, sposob vybavenia, a pod.), vyhladavanie pomocou klavesovych skratiek,

podpora zadavania a vyhladavania podla klucovych slov,

zobrazovanie a tlac¢ roznych zostav (napr. zoznamy zaznamov ako vysledok vyhladavania, ro¢ny zoznam zaznamov /
spisov, menny register a pod.).

6. Dokladovatelnost

a)

b)

Systém musi zabezpedit dokladovatelnost, ize zaznamenavanie vietkych délezitych operacii so spismi, zaznamami a
dalsimi objektami elektronickej registratury a vedenie podrobnej histdrie zaznamu a spisu, vratane logovania pristupov
a moznosti prezerania logov,

systém musi umoznit podpisovanie elektronickych registratirnych zdznamov overenym certifikatom prostrednictvom
UPVS.

7. Sprava elektronickej registratury

a) systém musi zabezpeclovat automatické generovanie jednoznacnych evidenénych Cisel zaznamov a spisov,

b)  systém musi podporovat vytvorenie a spravu registraturneho planu spravcom registratury,

c) systém musi podporovat elektronicky proces vyradenia spisov v zmysle elektronického registratirneho poriadku; musi
umoznit tvorbu a vyhotovenie vietkych zdznamov pre vyradenie spisov z evidencie elektronickej registratury, ako
napriklad navrhovy list,
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systém musi podporovat vytvorenie tlacovych zostav elektronického registratirneho dennika:

- ro¢ny zoznam spisov,

- zoznam elektronickych registratUrnych zdznamov v spise (obsah spisov),
systém musi podporovat automatizovany presun nevybavenych a neuzatvorenych beznych spisov z predchadzajiuceho
roka do nového kalendarneho roka; prenosom sa spisom bude prideflovat nové Cislo spisu a v registraturnom denniku
sa vyznaci aj ¢islo spisu z predchadzajiceho roka,
systém musi podporovat presun spisov do registraturneho strediska, spravu spisov v registratirnom stredisku:

- evidencia presunu spisov do registratUrneho strediska,

- lokacia spisov,

- zmena lokacie spisu,

- vypozicky,
systém musi umoznovat sledovanie umiestnenia vybavenych spisov v ramci organizaCnych Utvarov, priruénej
registratUry a registratUrneho strediska,
systém musi poskytovat nastroje na sledovanie znakov hodnoty a lehoty uloZenia spisov, ako aj sledovanie
elektronickych registraturnych znaciek,
systém musi umoznovat vyradovanie spisov a presun do elektronického Archivu Univerzity Komenského v Bratislave
(Archivu verejného obstaravatela), v sulade s pozadovanym formatom MV SR pre elektronické Ziadosti na vyradenie do
Archivu Univerzity Komenského v Bratislave,
zabezpeduje evidenciu, prehladnost a vzajomné prepojenie modulov vychadzajucich z potreby pokrytia a vzajomného
prepojenia jednotlivych pracovisk verejného obstaravatela v rdmci celej organizacie (fakulty),
systém musi umoznit vyhotovovanie skenovanych képii v registratirnom stredisku,
sledovanie vybavenosti pridelenych zaznamov (ako, kedy, kym boli vybavené),
automatické pridelovanie registratUrnej znacky, znaku hodnoty a leh6t ulozenia na zaklade RegistratUrneho planu,
systém musi evidovat nastavené lehoty vybavenia dokumentov a ich prekrocenie,
systém musi umoznit spravu registraturneho strediska, vedenie loka¢ného prehladu, sprava vypoziciek, sledovanie
leh6t ulozenia, tvorba predbeznych vyradovacich zoznamov, podpora vyradovacieho konania,
systém musi umoznit tvorbu zoznamov a ich tlac v registraturnom stredisku.

8. Podpora elektronickej komunikacie

a) systém bude automaticky preberat dorucené spravy zo vsetkych definovanych elektronickych schranok verejného
obstaravatela (fakulty maju vlastné podschranky),

b) systém musi vediet rovnako odosielat spravy prostrednictvom elektronickej schranky UPVS,

c) systém bude ukladat dokumenty a prilohy elektronickych podani v ¢itatelnej aj necitatelnej podobe (napr. XML), napr.
prilohy doruéeného registratirneho zaznamu,

d) systém bude umoznovat kategorizaciu typov elektronickych podani na zaklade identifikatora odosielatela
elektronického formulara a automatické smerovanie konkrétneho typu podania na vecne prislusny organizacny Utvar
alebo priamo ku konkrétnemu pouzivatelovi na zaklade konfiguracie daného typu podania,

e) systém bude zabezpecovat vizualizacie elektronickych formularov do HTML a ich tla¢ do PDF formatu,

f)  pre potreby spracovania a vizualizacie obsahu elektronickej komunikacie bude mat systém implementovanu sluzbu
modulu elektronickych formularov,

g) systém bude podporovat automatické vyplnenie elektronického formulara vSeobecnej agendy a dalsich formularov
v gescii verejného obstaravatela, na zaklade Udajov odoslaného registraturneho zaznamu vratane ich mozného
podpisania kvalifikovanym mandatnym certifikdtom a prilozenie priloh, ktoré mézu byt podpisané kvalifikovanym
mandatnym certifikdtom,

h) systém bude umoziovat spracovanie potvrdenia o finalnom overeni podpisov a jeho prilozenie k stvisiacemu
doru¢enému registratUrnemu zaznamu,

i)  systém bude automaticky na zaklade technickych sprav (ako napr. dorucenky, ozndmenie o prijati na spracovanie a
pod.) aktualizovat stav suUvisiacich zaznamoy,

j)  systém bude poskytovat moznost podpisu kvalifikovanou elektronickou pecatou a mandatnym certifikatom len
vybrané dokumenty registraturneho zaznamu,

k) systém bude Ukony schvalenia a autorizacie registraturneho zdznamu automaticky ukladat v struktUrovanej podobe
v detailoch zaznamu,

I)  systém bude umoznovat vybrat spsob povinného schvalovania a podpisania elektronického registratirneho zaznamu
na zaklade zadefinovaného typu registraturneho zaznamu,

m) systém bude poskytovat funkcionalitu schvalovania optimalizovanu pre mobilné zariadenia,

n) systém bude umoznovat vytvorenie a nasledné odoslanie dolozky pravoplatnosti a vykonatelhosti,
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systém musi poskytovat funkcionalitu automatického vytvorenia autorizacnej dolozky pre listinny rovnopis v pripade,
ak adresat elektronického rozhodnutia nema aktivovanu schranku na dorucovanie,

pre zasielky zasielané prostrednictvom Slovenskej posty musi byt sucastou systému automatizované ziskavanie
informacii o stavoch listovych a balikovych zasielok prostrednictvom API Slovenskej posty,

systém musi zabezpecovat automatizované prepojenie (komunikaciu) systému s elektronickymi schrankami (modulmi)
UPVS, tak aby bol zabezpedeny pouzivatelsky komfort pri si¢asnom dodrzani zakonnych povinnosti,

systém musi umoznit vyplnenie a vytlacenie postového podacieho harku pre odosielanu postu,

integracia s API CRZ pre priame posielanie zmluv do registra,

priame Citatelné zobrazenie SKTALK spravy prevzatej zo slovensko.sk (formulare, prilohy) v zazname,

praca s elektronickymi rozhodnutiami priamo v systéme (vytvaranie, autorizacia, odosielanie), automaticka kontrola
existencie elektronickych schranok adresatov, tvorba autorizacnej dolozky, tvorba alebo komunikacia so spismi.

9. Integracie so systémami verejného obstaravatela

pozaduje sa integracia so systémom autentifikacie pouZzivatelov prostrednictvom federacie identit SafelD,
vyZaduje sa napojenie na systémy: ISKAM, AlIS, SAP,

aplikacia typu hruby a tenky klient,

klient prevadzkovatelny na systémoch Windows 10, Windows 11,

server prevadzkovatelny na operacnych systémoch Windows Server 2016 a novsich,

otvoreny systém s existujucou moznostou prepojenia na iné systémy tretich stran cez vstavané API,
databaza kompatibilna s databazovym systémom zadavatela MS SQL od verzie 2016 a novsich,
jednoduchy systém aplikacie upgrade, update a bezpecnostnych zaplat,

prevadzkovanie systému bez dalSich dodatocnych nakladov na licencie externych systémoyv,

moznost autentifikacie pouzivatelov cez prihlasovacie Udaje (meno a heslo), podpora autentifikacie cez MS Active
Directory, moznost Single sign - on (550),

priama integracia s produktmi MS Office vratane prenosu Udajov napr. do MS Outlook, Word, Excel,
podpora exportu/importu Udajov vratane moznosti prepojenia na riesenia tretich stran.

10. Pouzivatelia a procesy

a) systém musi mat moznost vytvorit, editovat, manazovat role a definovat, vytvorit a nastavit vlastné procesy adminom
verejného obstaravatela,

b) rozpis a definovanie pouzivatelskych roli sa nachadza v:

- Specifikacia ¢.1a_1 - Prehlad pouzivatelskych roli a opravneni.xlsx
c) rozpis pozadovanych procesov sa nachadza v:
- Specifikécia ¢. 1a_1.1 - Z&kladné procesy (default).xlsx
- Specifikacia ¢. 1a_1.2 - Ekonomické procesy.xlsx
- Specifikacia ¢ 1a_1.3 - Procesy pre personalistiku a mzdy.xlsx
- Specifikacia €. 1a_1.4 - Procesy Useku pre majetok a investicie.xIsx
- Specifikacia ¢ 1a_1.5 - Procesy Useku pre vzdelavanie a socialne veci.xlsx

d) integracia plnej funk¢nosti registratiry, DMS a procesného manazmentu,

e) sprava pouzivatelov / skupin pouzivatelov, pokrocild sprava pristupovych prav az na Uroven jednotlivych evidencii,
prepojenie na identity management, hromadné pridelovanie a dedenia prav,

f)  integrovana tvorba dokumentov réznych typov (vlastné vzorové Sablony pisomnosti zadavatela, formuldre a pod.),

g) ochranazaznamov a informacii pred neopravnenym pristupom,

h) vytvaranie vlastnych jednoduchych modifikacii vo vlastnej rézii bez objednavania sluzieb u UspeSného uchadzaca
(vytvaranie tlacovych zostav, doplnenie metadat, vytvorenie a zmena schvalovacich procesov, sprava Sablon
dokumentov a pod.),

i) systém musi umoznit odovzdavanie spisov, zaznamov, suborov do registraturneho strediska priamo zo systému
evidencie spisov, zaznamov, moznost elektronického odovzdavania zaznamov do registraturneho strediska aj z inych
systémov, moznost manualneho preberania pisomnosti do registraturneho strediska, preberanie ostatnych
Specializovanych agend,

j)  systém musiumoznit pripomienkovanie akychkolvek dokumentov, nielen podfa vopred uréeného procesu, ale aj podla
vlastného nadefinovaného zoznamu pouzivatelov, s pomocou ad hoc vyberu schvalovatelov a ich poradie,

k)  systém musi umoznit moznost automatickej evidencie mailov do registratiry a nasledné automatické spustenie
schvalovacich procesov nad takymito zdznamami.
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11. UloZisko zdznamov a dokumentov

a) systém musi umoznit ukladat a dalej spracovavat elektronické i papierové dokumenty, ktoré boli organizacii dorucené
alebo boli vytvorené v ramci ¢innosti organizacie,

b) pre kazdy dokument je v systéme zaevidovany registratirny zaznam spolu so zakladnymi atribUtmi, ktoré budu
opisovat dokument, ako aj Specifické atribUty rozsirujice a upresnujuce informacie obsiahnuté v dokumente ako
zodpovednost, schvalovanie a podobne,

c) je potrebné vyuzitie atribUtov najma na vyhladavanie a dalSie spracovanie registraturnych zaznamov,

d) systém musi zabezpecit systematickU evidenciu vsetkych typov dokumentov (papierovych dokumentov,
elektronickych dokumentov, e-mailov, elektronickych sprav UPVS) jednotnym spdsobom v ramci jedného typu skupiny
dokumentov v ramci jednej evidencie, ktoré budu organizacii dorucené, budu z organizacie odoslané alebo budu
vytvorené interne v rdmci ¢innosti organizacie,

e) rieSenie musi riadit spracovanie a distribuciu registraturnych zdznamov - od zaevidovania zdznamu, jeho pridelenia a
zaradenia do spisu, vybavenia poverenymi spracovatelmi az po jeho uloZenie a vyradenie,

f)  zaroven poskytne okamzité informacie o Stadiu vybavenia zaznamov a spisov, musi kontrolovat dodrziavanie
zadkonnych a internych lehdt na vybavenie zaznamu,

g) o bliziacich sa terminoch vybavenia zaznamov musia byt prislusni zamestnanci automaticky notifikovani e-mailovou
spravou, alebo aj napriklad formou zmeny zafarbenia zdznamu, aby tak systém pomohol predchadzat neziaducim
situaciam pri nedodrzani internych alebo zakonnych lehét na vybavenie zaznamu,

h)  Zivotny cyklus jednotlivych elektronickych registratirnych zdznamov v systéme bude ukonceny po vyradovacom
konani, a to ich vyradenim do prislusnych registraturnych stredisk (dokumenty s trvalou dokumentarnou hodnotou)
alebo znicenim (bez trvalej dokumentarnej hodnoty).

V. Bezpecnostné poziadavky

systém umoznuje Sifrovanie prenasanych citlivych dat,
systém umoziiuje zabezpecenie nepristupnosti zmien registraturnych zaznamov, ak su vylicené z dalSieho spracovania a su
uchovavané v sprave registratUry v nezmenenej podobe so sprievodnym zapisom v metadatach,

3. systém umoznuje zabezpecenie anonymizovania kopie elektronického registratirneho zdznamu, napriklad pre potreby CRZ,

4. systém umoznuje automatické zalohovanie s nastavenim Casu spustenia a zaroven moznost manualneho vytvorenia zalohy
v [ubovolnom case,

5. systém umoziuje obnovu zo zalohy vytvorenej podla predchadzajiceho bodu,

6. systémumoziuje zabezpelenie znicenia vsetkych znazorneni elektronického registraturneho zaznamu urceného na likvidaciu.
Ak sa vsak na elektronicky registraturny zdznam urceny na znicenie odkazuje z iného spisu, ktory zniceniu nepodlieha, tak sa
elektronicky registratirny zaznam a jeho znazornenia neznicia, ale s zaradené do inej vecnej skupiny,

7. systém umoznuje v Case prijmu elektronického registratirneho zaznamu prijat a ulozit informacie o Sifrovani, ak st napriklad
z pohladu GDPR déta Sifrované,

8. systém umoznuje konfigurovat funkciu desifrovania, ak je nejaky elektronicky registraturny zaznam urceny na prenos, export,
import alebo prijem,

9. systém umoziuje pristup externe napr. pre kontrolu,

10. systém umoznuje exportovanie vsetkych zaznamov a dokumentov v pripade nutnosti vyuzitia v inom systéme alebo prenosu
do iného registraturneho alebo DMS systému,

11. systém umoznuje definiciu organizacnej Struktury, ktora je Specificka pre typ organizacie ako je verejny obstaravatel (musi
umoznit pouzivatelovi vyber pracovného pomeru, za ktory podava zZiadost (napriklad pokial ma zamestnanec viac pracovnych
pomerov, moze sa lisit schvalovatel),

12. systém nesmie umoznit zmenit ani vymazat schvaleny elektronicky registraturny zaznam, to neplati, ak ide o vyradovacie
konanie alebo ustanovenie osobitného predpisu,

13. Uspedny uchadzal sa zavdzuje udrziavat pouzivatelski dokumentaciu vzdy aktudlnu pre vietky roly pouzivatelov
v elektronickej forme (vo forme samostatnej dokumentacie alebo integrovana vo forme kontextovej napovedi priamo
v systéme). O zmenach dokumentacie musi informovat verejného obstaravatela s dostato¢nym predstihom,

14. Uspesny uchadzac je povinny priebezne a bezodkladne informovat o aplikovatelnych zranitelnostiach v dodanom softvéri,
pricom poskytne su¢innost verejnému obstaravatelovi pri ich odstrafiovaniv primeranej miere, nie len, ale hlavne podla zakona
€. 69/2018 (kyberneticka bezpecnost),

15. Uspesny uchadzac zodpovedad za bezpecnost systému vyplyvajicu zo zékona ¢.69/2018, akoby bol tento systém zakladnou
sluzbou podla tohto zékona,

16. Uspesny uchadzac je povinny vopred informovat verejného obstaravatela o nutnosti naplanovat vypadok systému (napr.
instalacia bezpecnostnych zaplat),
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17. systém umoznuje podrobné logovanie jednotlivych vykonanych Ukonov v réznych Urovniach az po Urovern zmien hodnét v

V.

jednotlivych poliach.

Predpokladané pocty pouzivatelov

Rektorat UK — pocet zamestnancov 541

Vedecky park UK — pocet zamestnancov 62

Lekarska fakulta UK — polet zamestnancov 1123

Pravnicka fakulta UK — polet zamestnancov 193

Filozoficka fakulta UK — pocet zamestnancov 395

Prirodovedecka fakulta UK — pocet zamestnancov 703

Pedagogicka fakulta UK — poet zamestnancov 249

Farmaceuticka fakulta UK — pocet zamestnancov 263

Fakulta telesnej vychovy a Sportu UK — pocet zamestnancov 132
Jesseniova lekarska fakulta UK — pocet zamestnancov 585

Fakulta matematiky, fyziky a informatiky UK — pocet zamestnancov 407
Rimskokatolicka cyrilometodska bohoslovecka fakulta UK a Knazsky seminar Nitra — poCet zamestnancov 68
Evanjelickd bohoslovecka fakulta UK — pocet zamestnancov 32

Fakulta managementu UK — pocet zamestnancov 141

Fakulta socialnych a ekonomickych vied UK — pocet zamestnancov 92

Celkovo 4986 zamestnancov

VI. Harmonogram nasadenia
Rektorat UK — zadiatok implementacie do 3 tyzdnov od Ucinnosti zmluvy o dielo,
Vedecky park UK —zaciatok implementacie do 3 tyzdnov od Uc¢innosti zmluvy o dielo,
Fakulta managementu UK — zaciatok implementacie do 3 tyzdiiov od U¢innosti zmluvy o dielo,
Pedagogicka fakulta UK — zaciatok implementacie do 3 tyzdiov od U¢innosti zmluvy o dielo,
Farmaceuticka fakulta UK — zadiatok implementacie do 3 tyzdriov od U¢innosti zmluvy o dielo,
Lekarska fakulta UK — zadiatok implementacie najneskoér do o1. 10. 2026,
Pravnicka fakulta UK — zaciatok implementacie najneskér do o1. 10. 2026,
Filozoficka fakulta UK — zadiatok implementécie najneskér do o1. 10. 2026,
Prirodovedecka fakulta UK — ukoncenie implementacie najneskor do o1. 10. 2026,
Fakulta telesnej vychovy a Sportu UK — zaciatok implementacie najneskor do o1. 10. 2026,
Jesseniova lekarska fakulta UK — ukoncenie implementacie najneskor do o1. 10. 2026,
Fakulta matematiky, fyziky a informatiky UK — zadiatok implementacie najneskdr do o1. 10. 2026,
Rimskokatolicka cyrilometodska bohoslovecka fakulta UK a Kriazsky seminar Nitra — zadiatok implementacie najneskor
do 01. 10. 2026,
Evanjelicka bohoslovecka fakulta UK — zadiatok implementacie najneskér do o1. 10. 2026,
Fakulta socialnych a ekonomickych vied UK — zadiatok implementacie najneskér do o1. 10. 2026.
Doba implementdcie pre jednotlivé sucasti je max. 40 pracovnych dni od zaliatkv implementdcie.
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Harmonogram pre jednotlivé fakulty sa odvija od ich nastavenia a finanénych moznosti. Fakulta prostrednictvom rektoratu a
zodpovednych o0sob za registratUru je povinna ohlasit Uspesnému uchadzadovi realizaciu registratury minimalne tri mesiace pred
jej planovanym nasadzovanim.

VII. Termin a podmienky dodania

zmluva o dielo bude realizovana podla Harmonogramu nasadenia uvedeného v bode VI. tohto opisu,

platba moze byt realizovana vylu¢ne na zaklade objednanych a ukonéenych prac podla jednotlivych etap uvedenych v bode VI.

tohto opisu,

korespondencné adresy jednotlivych fakult a sucasti verejného obstaravatela (potrebné z dévodu fakturacie):
Rektorat UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Rektorat, Safarikovo ndmestie 6, 814 99 Bratislava — Staré Mesto,
Vedecky park UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Vedecky park, llkovi¢ova 8, 841 o4 Bratislava 4,
Fakulta managementu UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Fakulta managementu, Odbojarov 10, P.O. Box g5,
820 o5 Bratislava 25,
Pedagogicka fakulta UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Pedagogicka fakulta, Racianska 59, 813 34 Bratislava,
Farmaceuticka fakulta UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Farmaceuticka fakulta, Odbojarov 10, 83232 Bratislava,
Lekarska fakulta UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Lekarska fakulta, Spitalska 24, 81372 Bratislava,
Pravnicka fakulta UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Pravnicka fakulta, Safarikovo ndm. 6, P.0.BOX 313, 810 00
Bratislava,
Filozoficka fakulta UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Filozoficka fakulta, Gondova 2, 814 99 Bratislava,
Prirodovedecka fakulta UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Prirodovedecka fakulta, Ilkovi¢ova 6, Mlynska dolina
842 15, Bratislava,
Fakulta telesnejvychovy a Sportu UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Fakulta telesnej vychovy a Sportu, Nabr. Arm.
gen. L. Svobodu 9, 814 69 Bratislava,
Jesseniova lekarska fakulta UK - Univerzita Komenského v Bratislave, Jesseniova lekarska fakulta v Martine,
Mala Hora 10701/4A, 036 01 Martin,
Fakulta matematiky, fyziky a informatiky UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Fakulta matematiky, fyziky
ainformatiky, Mlynska dolina F2-23, 842 48 Bratislava,
Rimskokatolicka cyrilometodska bohoslovecka fakulta UK a Knazsky seminar Nitra — Univerzita Komenského v Bratislave,
Rimskokatolicka cyrilometodska bohoslovecka fakulta, Kapitulska 26, 814 58 Bratislava 1,
Evanjelicka bohoslovecka fakulta UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Evanjelicka bohoslovecka fakulta, Bartékova
8, 811 02 Bratislava,
Fakulta socidlnych a ekonomickych vied UK — Univerzita Komenského v Bratislave, Fakulta socialnych a ekonomickych
vied, Mlynské Luhy 4, 821 05 Bratislava.
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