UMOWANnr .......
zawartawdniu ............. 2025 r. w Miliczu pomigdzy:

Zleceniodawca:
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ul. Trzebnicka 18, 56-300 Milicz

NIP 916-000-20-01

REGON 931024020

Reprezentowanym przez: Nadlesniczego — Marcina Calowa

a

Zleceniobiorca:

reprezentowanym pPrzez: ......ceeeeeeeeee.

1
Przedmiotem niniejszej Umowy jest zorganizow§anie wyjazdu poznawczo — pobytowego na Sardynig,
zwanego w dalszej czgéci umowy ,,IMPREZA TURYSTYCZNA” w terminie 21-28.09.2025 r. na
warunkach okreslonych w umowie oraz ofercie Wykonawcy, stanowigcej integralng cz¢$¢ umowy.
. W wycieczce uczestniczy¢ beda 62 osoby.
Zgloszonym przez Zleceniodawce uczestnikom wycieczki Zleceniobiorca zapewnia nastgpujace
Swiadczenia: przejazd autokarem tam i z powrotem na lotnisko w Katowicach, przejazdy autokarem
na Sardynii (klimatyzacja, WC, video), zakwaterowanie w hotelach trzygwiazdkowych lub
czterogwiazdkowych na Sardynii (max. 400 m od zejscia do plazy), 24 pokoi dwuosobowych + 4
pokoje trzyosobowe + 1 pokoj jednoosobowy; wyzywienie: 7 x $niadanie, 7 X obiadokolacja,1 x lunch;
opieka pilota - przewodnika mowigcego po polsku; przelot samolotem linii Ryanair z lotnisk
Katowice - Alghero - Katowice z bagazem z bagazem rejestrowanym 20 kg + podreczna torebka 40
x 20 x 25

. Program wycieczki stanowi zatacznik nr 1 do umowy.

§2

. Zleceniobiorca oswiadcza, ze posiada wszelkie uprawnienia wymagane prawnie do §wiadczenia ushug
turystycznych wynikajace z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach
pilotow wycieczek i przewodnikow turystycznych (tj. Dz. U. z 2023 r, poz. 1944 z p6zn. zm), jak rowniez
z ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych
(. Dz.U. z 2023, poz. 2211 ze zm.), ij. :

- zaswiadczenie 0 wpisie do Rejestru Organizatoréow i Posrednikéw Turystycznych pod nr zezwolenia:
- ubezpieczenie przewidziane w ustawie z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i
powigzanych ustugach turystycznych.

2. Ubezpieczenie, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje: pokrycie kosztow powrotu uczestnikow wycieczki do

kraju, w przypadku gdy organizator turystyki/posrednik turystyczny wbrew obowigzkowi nie zapewnia
tego powrotu, pokrycie zwrotu kosztow poniesionych przez uczestnikéw wycieczki W razie niewykonania
przez organizatora turystyki/posrednika turystycznego zobowigzan umownych. Wszelkie optaty na
Turystyczny Fundusz Gwarancyjny oraz Turystyczny Fundusz Pomocowy stanowig koszt
Zleceniobiorcy.

. Zleceniobiorca dodatkowo zobowigzuje si¢ do zawarcia na rzecz uczestnikow wycieczki umow
ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow na kwotg nie nizszg niz 10.000 euro — NNW na
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osobe, kosztow leczenia na kwot¢ nie nizsza niz 60.000 euro- KL na osobe¢ i bagazu na kwot¢ nie nizsza
niz 1000 euro na osobe.

. Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestania Zleceniodawcy kopii dokumentu ubezpieczenia najpdznie;j

na 2 dni przed terminem wyjazdu na wycieczke.

Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do dzialania z najwyzsza starannos$cig w celu zapewnienia wysokiego
standardu ustug.

Zleceniobiorca uprawniony jest do powierzenia cz¢$ci przedmiotu umowy do realizacji przez
podwykonawce po uzyskaniu mailowej lub pisemnej zgody Zleceniodawcy. Zleceniobiorca ponosi
odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podwykonawcy, jak za wlasne.

§3

Cena za organizacj¢ wycieczki dla 1 uczestnika wskazana jest w zataczniku nr 2 z uwzglednieniem
poszczegodlnych grup cenowych.
Wynagrodzenie za zrealizowanie przedmiotu umowy stanowi sume iloczynow liczby uczestnikow z danej
grupy cenowej biorgcych udziat w imprezie turystycznej i ceny za organizacje imprezy turystycznej dla
1 uczestnika w danej grupie cenowey.

Zleceniodawca zastrzega sobie uprawnienie do zmniejszenia liczby osob uczestniczacych w imprezie
turystycznej do minimum 62 osoby. Zgloszenie zmiany nastapi w formie pisemnej, najpozniej 14 dni
przed wylotem na Sardyni¢. W takim przypadku Zleceniodawca zaptaci za te osoby jedynie rownowartos$¢
nie zwrdconych kwot z uwagi na juz zakupione przez Zleceniobiorce bilety lotnicze oraz dokonane
bezzwrotne rezerwacje miejsc noclegowych. W takim przypadku Zleceniobiorca zobowigzany jest
wykaza¢ brak mozliwo$ci uzyskania zwrotu zaptaconych kwot.

Cena ryczattowa za 1 osobg W danej grupie cenowej, okreslona w ust. 1 zawiera wszelkie koszty zwigzane
z realizacjg zamdOwienia. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do utrzymania statej ceny przez caly okres
obowigzywania umowy.

Wynagrodzenie nalezne Zleceniobiorcy ptatne bedzie przelewem, na konto wskazane w fakturze,
w terminie 7 dni roboczych od daty otrzymania prawidlowo wystawionej pod wzgledem formalnym
i rachunkowym faktury VAT- MARZA . Zleceniobiorca uprawniony jest do wystawienia faktury VAT
w terminie 14 dni od otrzymania petnej 1 ostatecznej listy uczestnikow wycieczki, nie wczesniej jednak
niz 30 dni przed wykonaniem ustugi.

Terminem zaptaty jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Zleceniodawcy.

Zleceniodawca przewiduje mozliwos¢ udzielenia zaliczki na poczet zamdéwienia w wysokosci do 50% od
ceny wskazanej w ust. 1.

Wyplata zaliczki nastgpi jednorazowo po podpisaniu umowy, na podstawie faktury zaliczkowej,
w terminie 14 dni od dorgczenia prawidtowo wystawionej faktury zaliczkowe;.

Po wplacie zaliczki zmiana jakichkolwiek warunkow umowy, w tym w szczeg6lnosci wskazanych w § 1
powyzej, wymaga aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§4
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Zleceniobiorce ktéregokolwiek ze
$wiadczen, okreslonych w umowie i w ofercie Zleceniobiorcy, Zleceniobiorca zobowigzany jest do
uiszczenia na rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci 20% warto$ci umowy brutto, okreslonej
zgodnie z § 3 ust. 2 umowy. Jezeli dojdzie do odstgpienia od umowy przez ktorgkolwiek ze stron umowy
z przyczyn lezacych po stronie Zleceniobiorcy, Zleceniobiorca zaptaci kar¢ umowna w wysokosci 30 %
warto$ci umowy brutto, okreslonej zgodnie z § 3 ust. 2 umowy.
Przez nienalezyte wykonanie §wiadczen, okreslonych w umowie i w ofercie Zleceniobiorcy, uwaza si¢
takze kazdg zmiane warunkéw $wiadczenia ustug wskazang w § 1 lub § 2 umowy, ktora nie nastepuje w
drodze pisemnego aneksu do umowy.
Zleceniobiorca wyraza zgode na potracenie naliczonych kar umownych z wynagrodzenia za wykonanie
przedmiotu umowy.
Zleceniodawca zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego, przewyzszajacego
warto$¢ kar umownych, na zasadach ogolnych okreslonych w kodeksie cywilnym.



5. W przypadku niestawienia si¢ uczestnika Imprezy Turystycznej na wyjazd, Zleceniodawca ptaci za niego
peing sume.

§5

1. Jezeli w trakcie imprezy turystycznej Zleceniodawca stwierdzi wadliwe wykonywanie umowy, powinien
niezwlocznie zawiadomi¢ o tym Zleceniobiorce.

2. Niezaleznie od zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1, Zleceniodawca moze ztozy¢ organizatorowi
turystyki reklamacje¢ zawierajaca wskazanie uchybienia w sposobie wykonywania umowy oraz okreslenie
swojego zadania, w terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia zakonczenia imprezy.

3. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji organizator wycieczki jest obowigzany szczegoétowo
uzasadni¢ na piSmie przyczyny odmowy.

4. Jezeli organizator turystyki nie ustosunkuje si¢ na piSmie do reklamacji w terminie 30 dni od dnia jej
ztozenia, a w razie reklamacji ztozonej w trakcie trwania imprezy turystycznej w terminie 30 dni od dnia
zakonczenia imprezy turystycznej, uwaza sie¢, ze uznat reklamacje za uzasadnionag.

§ 6

1. Zleceniodawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ Zleceniobiorcy dane osobowe uczestnikow wycieczki (imig,
nazwisko, nr PESEL (na potrzeby zakupu biletow samolotowych), najwczesniej w ciggu 7 dni od
podpisania umowy, najpdzniej na 7 dni przed rozpoczg¢ciem wycieczki.

2. Zleceniodawca, jako administrator danych osobowych uczestnikow wycieczki, powierza Zleceniobiorcy
przetwarzanie danych osobowych wylacznie na czas i w celu reahzac_]l umowy.

3. Zleceniobiorca o$wiadcza, iz dysponuje $rodkami technicznymi i organizacyjnymi zapewniajacymi
ochrong przetwarzanych danych, w tym naleznymi zabezpieczeniami umozliwiajgcymi przetwarzanie
danych osobowych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. (tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 1000 ze
zm.), oraz spetnia wymagania okreslone w przepisach Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (,,RODO”). W zakresie przestrzegania
tych przepisow Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ jak podmiot przetwarzajacy dane osobowe.
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi zatgcznik nr 3 do Umowy.

4. Na wniosek Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zobowiazany jest do niezwlocznego dostarczenia mu
informacji koniecznych do stwierdzenia, ze Zleceniobiorca przetwarza i zabezpiecza powierzone mu dane
osobowe w sposob zgodny z przepisami prawa oraz postanowieniami niniejszej umowy.

5. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy danych osobowych, o ktorych mowa w ust.
1, takze po wygasnigciu niniejszej umowy.

6. Zleceniodawca wyraza zgode na powierzenie danych osobowych uczestnikow wycieczki firmie
ubezpieczajacej ich w zakresie NNW , KL 1 bagazu.

§7
1. Strony zastrzegaja mozliwo$¢ zmiany umowy, bez koniecznos$ci podpisania umowy w nastgpujacych
przypadkach:
a) zmiany polegajacej na rozszerzeniu programu zwiedzania bez zmiany ceny oferty,
b) zmiany kolejnosci zwiedzanych obiektow/miejsc,
¢) w kazdym przypadku, gdy zmiana ta jest korzystna dla Zleceniodawcy (np. gdy obnizy to koszty
realizacji umowy).
§ 8
Wszystkie szkody wyrzadzone przez uczestnika Imprezy Turystycznej, pokryje uczestnik ktory wyrzadzit
szkode.

§9

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej, po rygorem niewaznosci.


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytemzvha3te
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytemzvha3te

§ 10
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy
o uslugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i przewodnikow turystycznych, jak rowniez z
ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych .

§11
Wszelkie spory na tle stosowania niniejszej umowy, rozpatrywane beda przez sad wlasciwy dla siedziby
Zleceniodawcy.

§12

Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Wykonawca Zamawiajacy



