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Odpowiedzi na pytania do postępowania pn.:
„Świadczenie usług z zakresu opieki zdrowotnej oraz usług z zakresu 

medycyny pracy”

Pytanie 33
Z uwagi na czas niezbędny na przygotowanie i złożenie oferty, zwracamy się 

z uprzejmą prośbą o przedłużenie terminu składnia ofert do 14.04.2025

Odpowiedź: 
Zgodnie z art. 284 ustawy Pzp Zamawiający ma wyjaśnić treść SWZ. Powyższe 

pytanie nie wymaga wyjaśnienia.

Pytanie 34
Załącznik nr 1 do SWZ OPZ - usługi medyczne, pkt. I, ppkt.4 i 5

b. Czy Zamawiający wyrazi zgodę, by elektroniczny system operacyjny 

uwzględniał zarządzanie wizytami, wynikami badań oraz zaleceniami z placówek 

własnych Wykonawcy? Nie każda placówka współpracująca udostępnia informacje 

online w zintegrowanej formie.

Odpowiedź:
Zamawiający oczekuje aby rozwiązanie technologiczne Wykonawcy umożliwiało 

sprawne zarządzania umową w trybie opisanym w OPZ

Pytanie 35
Załącznik nr 1 do SWZ OPZ - usługi medyczne, pkt. I, ppkt.4 i 5
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c. Czy Zamawiający wyraża zgodę, by "gorąca" linia medyczna była 

realizowana przez pielęgniarkę? Pielęgniarka w ramach posiadanych uprawnień 

zawodowych zidentyfikuje problem medyczny pacjenta, udzieli porady medycznej 

jeśli przypadek pacjenta na to pozwala oraz wystawi receptę na leki niezbędne do 

leczenia zgłoszonego problemu zdrowotnego, na wystawienie których pozwalają 

pielęgniarskie uprawnienia zawodowe.

Odpowiedź:
Zamawiający oczekuje, że każde połączenie realizowane w ramach „gorącej” 

linii będzie nawiązywane z osobą, która w sposób kompetentny udzieli pomocy 

rozmówcy. Konsultację lekarską przewidziano jedynie w sytuacjach tego 

wymagających, co powinien zidentyfikować pracownik Wykonawcy obsługujący 

„gorącą” linię 

Pytanie 36
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy, par.6

Czy zamawiający wyrazi zgodę na dopisanie:

"Kwoty składające się na wynagrodzenie wykazane w par. 6 ust. 1. stanowią 

wartości brutto i zostaną wykazane w fakturach w oddzielnych pozycjach, z 

uwzględnieniem podatku od towarów i usług (VAT) według stawki obowiązującej w 

dniu wystawienia faktury."

Odpowiedź:
Zamawiający nie dostrzega potrzeby wprowadzenia postulowanych zmian

Pytanie 37
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy, par.13

Zwracamy się z prośbą o usunięcie z projektu umowy par. 14 ust. 4. W naszej 

ocenie nie dochodzi do powierzenia przetwarzania danych osobowych 

Zamawiającemu przez Wykonawcę. Przyjęcie relacji administrator - podmiot 

przetwarzający stoi w sprzeczności ze stanowiskiem PUODO wyrażonym w 

poradniku dla pracodawców, w którym jasno określono, że w zakresie realizacji 
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benefitu pracowniczego, jakim są pakiety medyczne, oba podmioty są odrębnymi 

administratorami - tak jak w przypadku medycyny pracy. Zgodnie z art. 4 pkt 7 RODO 

administratorem danych jest podmiot, który ustala cele i sposoby przetwarzania 

danych, zaś stosownie do art. 4 pkt 8 RODO - podmiot przetwarzający to podmiot, 

który przetwarza dane osobowe w imieniu administratora. Wykonawca nie jest 

inicjatorem przetwarzania. Zamawiający nie tylko jest wyłącznym inicjatorem 

pozapłacowego programu benefitowego, ale również musi przetwarzać dane 

osobowe uprawnionych w celu rozliczenia kosztów świadczeń, który to cel nie wiąże 

się z działalnością Wykonawcy, a którego realizacja będzie naruszeniem umowy 

powierzenia. Dla realizacji świadczeń medycznych dane uprawnionych powinny być 

przetwarzane na takich samych zasadach jak w przypadku medycyny pracy, tj. 

powinno dochodzić do udostępnienia, a nie powierzenia.  

Odpowiedź:
Zamawiający informuje, iż przetwarzanie danych osobowych w toku realizacji 

zamówienia każdorazowo odbywać się będzie w zgodzie z powszechnie 

obowiązującymi przepisami prawa oraz wytycznymi organu nadzorczego. Oznacza 

to, iż do powierzenia przetwarzania danych dochodzić będzie wyłącznie wówczas, 

gdy w konkretnym układzie okoliczności jeden podmiot przetwarzać będzie dane na 

polecenie drugiego, w realizacji jego celów przetwarzania. W sytuacji zaś, gdy strony 

występować będą w roli samodzielnych administratorów wówczas do powierzenia nie 

dojdzie, a przywołane postanowienie umowne nie znajdzie zastosowania, jako 

bezprzedmiotowe. To, w jakich rolach w sferze danych osobowych występować będą 

Zamawiający i Wykonawca, nie może być wynikiem woli stron, lecz determinowane 

jest treścią przepisów.

Pytanie 38
plik Załącznik nr 12 do SWZ - Wniosek o refundację - wzór

Czy zamawiający wyraża zgodę na korzystanie z formularza refundacyjnego 

„Wykonawcy”? Zamawiający może również składając wnioski bez konieczności 

uzupełniania formularza jak zrobi to za pośrednictwem aplikacji Wykonawcy.
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Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na posługiwanie się wnioskiem o refundację na wzorze 

Wykonawcy, pod warunkiem, że wzór ten będzie zgodny z treścią SWZ załącznikiem 

nr 12

Pytanie 39
Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wskazanie dokładnej listy stanowisk oraz czynniki 

narażenia na nich występujące?

Odpowiedź:
Zamawiający w Założeniach Ogólnych – Rozdział VI OPZ wymienił grupy stanowisk 

pracy jakie posiada. W odpowiedziach z dnia 2 kwietnia 2025 roku na pytanie 5 

wskazano jakie czynniki szkodliwe są przypisane do w/w grup pracowników.

Pytanie 40
Załącznik nr 1 do SWZ OPZ - usługi medyczne, pkt. I

4b.Wykonawca wnosi o wyjaśnienie i potwierdzenie że wymóg dotyczący 

odbioru wyników badań za pomocą elektronicznego systemu, zostanie uznany za 

spełniony w odniesieniu do placówek własnych wykonawcy, które posiadają dostęp 

do zintegrowanego  jednolitego systemu informatycznego ?

Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza, że wymóg odbioru wyników badań za pomocą sytemu 

elektronicznego dotyczy placówek własnych Wykonawcy.

Pytanie 41
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ , str.20

VII.

5.Prosimy Zamawiającego o wyrażenie zgody na zgłaszanie zapotrzebowania 

na udział lekarza w komisji BHP z minimum 14 dniowym wyprzedzeniem 

równocześnie prosimy o wyrażenie zgody na ewentualną realizację udziału lekarza 
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w posiedzeniu komisji BHP w ramach łączenia online za pomocą dostępnych 

komunikatorów (np. Teams).

Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe pod warunkiem, że nie wystąpią 

okoliczności wymagające wcześniejszego udziału przedstawiciela Wykonawcy 

w pracach komisji BHP

Pytanie 42
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy

Czy zamawiający zgodzi się na uruchomienie/zakończenie odpowiedzialności 

z 1 dniem miesiąca lub w innym przypadku płatność za cały miesiąc niezależnie od 

dnia przystąpienia? Wykonawca nie praktykuje rozliczenia per dzień.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe

Pytanie 43
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy

Czy zamawiający zgodzi się na stosowanie oddzielnych wykazów na medycynę 

pracy i abonament osób uprawnionych zgodnych ze wzorem funkcjonujących u 

wykonawcy?

Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe pod warunkiem spełnienia wymogów 

zawartych w SWZ

Pytanie 44
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy

Czy zamawiający zgodzi się na stosowanie terminów przekazywania list osób 

uprawnionych do świadczeń funkcjonujących u wykonawcy? (tj. listy osób 

uprawnionych w ramach abonamentu medycznego i medycyny pracy powinny być 
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przekazywane do 25 dnia miesiąca poprzedzającego miesiąc obsługowy z 

możliwością aktualizacji listy do 5 dnia bieżącego miesiąca)

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe

Pytanie 45
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy

Czy Zamawiający zgodzi się, aby aktualizacja listy osób uprawnionych na dany 

miesiąc przekazywana na adres mailowy ustalony z Wykonawcą bądź wgrywana za 

pomocą udostępnianej Zamawiającemu platformy była pełną listą osób mających 

mieć dostęp do świadczeń w danym miesiącu (Zamawiający wskazuje, że będzie 

przekazywał jedynie zmiany, stąd pytanie czy zgodzi się na przekazywanie pełnej 

listy po naniesieniu po swojej stronie przed wysłaniem bądź importem zmian w 

postaci usunięcia/dodania/zmiany zakresów/pakietów osób na dany miesiąc).

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe

Pytanie 46
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy

Czy zamawiający zgodzi się na zmianę zapisu: Wynagrodzenie będzie płatne z 

góry, w okresach miesięcznych, w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury VAT 

przez Zleceniodawcę Faktura VAT będzie przesyłana pocztą elektroniczną na adres 

wskazany w umowie.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe 

Pytanie 47
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy
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Czy zamawiający zgodzi się na dodanie do umowy zapisu:" Za badania wstępne 

z zakresu medycyny pracy wykonane na rzecz osób, które nie zostały zatrudnione u 

Zleceniodawcy i tym samym nie zostały wykazane w Wykazach Pacjentów 

przekazywanych przez Zleceniodawcę nie później niż w ciągu trzech miesięcy 

liczonych począwszy od następnego miesiąca kalendarzowego, po miesiącu w 

którym zostało wystawione zaświadczenie, Zleceniodawca zapłaci Zleceniobiorcy 

wynagrodzenie na podstawie faktury VAT wystawionej Zleceniodawcy, zgodnie z 

cenami jednostkowymi netto zawartymi w cenniku Świadczeń stanowiącym 

Załącznik....do Umowy, do których zostanie doliczony podatek od towarów i usług 

(VAT) wg stawki obowiązującej w dniu powstania obowiązku podatkowego. Przed 

wystawieniem faktury Zleceniobiorca prześle Zleceniodawcy pocztą elektroniczną na 

adres wskazany w pkt. ...., zabezpieczony hasłem, imienny wykaz osób, na rzecz, 

których zostały wykonane badania wstępne rozliczane poza opłatą ryczałtową, 

zgodnie ze wzorem stanowiącym Załącznik ..do Umowy. Zleceniodawca oświadcza, 

że wiadome mu jest, iż wykaz, o którym mowa w zdaniu poprzednim nie będzie 

zawierał informacji o rodzaju wykonanych Badań profilaktycznych na rzecz 

konkretnych osób, aby nie było możliwe dokonanie zestawienia danych osobowych 

w postaci imienia nazwiska z danymi identyfikującymi rodzaj wykonanych badań. Po 

akceptacji wykazu zostanie wystawiona faktura za wykazane Świadczenia. 

Wynagrodzenie określone w niniejszym punkcie płatne będzie w terminie 14 dni od 

dnia otrzymania faktury VAT przez Zleceniodawcę. Faktura VAT będzie przesyłana 

pocztą elektroniczną na adres wskazany w pkt....."

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe

Pytanie 48
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy, par.3, pkt.5

Czy Zamawiający zgodzi się na udostępnienie przez Wykonawcę portalu który 

pozwala na:

- zarządzenie listami osób uprawnionych oraz przypisywanie określonych pakietów i 

zakresów,
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- wystawianie skierowań i kontrolę nad terminami badań medycyny pracy 

pracowników.

Osoba odpowiedzialna po stronie Zamawiającego (HR) w systemie 

udostępnionym przez Wykonawcę wystawia skierowanie na badania MP, dzięki 

czemu w systemie Wykonawcy automatycznie tworzy się zgłoszenie do realizacji 

(umówienie wizyty na badania MP). Pracownik informowany jest o terminie i musi 

zgłosić się do placówki z papierowym oryginałem skierowania.

Odpowiedź:
Zamawiający dopuszcza stosowanie proponowanego rozwiązania.  

Pytanie 49
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ - usługi medyczne II. USŁUGI MEDYCYNY 

PRACY od pkt.5-8

Czy Zamawiający zgodzi się na przekazywanie informacji o osobach 

przystępujących po 5 dniu miesiąca na kolejnej liście osób uprawnionych 

przekazywanej do 25 dnia miesiąca poprzedzającego kolejny miesiąc obsługowy.

Odpowiedź:
Zamawiający nie może odnieść się do tego pytania ponieważ w Rozdziale II 

OPZ USŁUGI MEDYCYNY PRACY nie figurują punkty 5 – 8, tym samym 

Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe.

Pytanie 50.
plik Załącznik nr 6 do SWZ - oświadczenie dla podmiotu udostęp

Prosimy Zamawiającego o rezygnacje z wymogu przedstawienia ''oświadczenia o 

niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków", z podmiotów z którymi 

Wykonawca współpracuje. Prosimy o zgodę na przedstawienie jedynie stosownego 

oświadczenia Wykonawcy o posiadaniu umów o współpracy ze wskazanymi 

Podwykonawcami (placówkami współpracującymi). Z racji krótkiego czasu na 

przygotowanie oferty i dużej liczby podwykonawców (placówek współpracujących), 

na terenie działania Zamawiającego pozyskanie takich dokumentów od wszystkich 
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Podwykonawców może być niemożliwe lub mocno utrudnione. Brak tych 

dokumentów przełoży się na niemożność wskazania części placówek w ramach 

składanej oferty, a to przełoży się na zmniejszenie liczby dostępnych placówek z 

których będą mogli korzystać pracownicy Zamawiającego (co będzie miało wpływ na 

ograniczenie dostępności realizowanych usług medycznych.

Odpowiedź:
Zamawiający nie widzi możliwości wprowadzenia postulowanej zmiany. W 

sytuacji, gdy Wykonawca w celu spełniania warunków udziału w postępowaniu 

polega na potencjale podmiotu trzeciego na zasadach określonych w art. 118 PZP, 

konieczne jest jego zweryfikowanie pod kątem podmiotowym, a obowiązek w tym 

zakresie wynika z powszechnie obowiązujących przepisów prawa. Zgodnie bowiem 

z art. 125 ust. 5 PZP „Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnościach lub 

sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, przedstawia, wraz z oświadczeniem, o 

którym mowa w ust. 1, także oświadczenie podmiotu udostępniającego zasoby, 

potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio 

spełnianie warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji, w zakresie, w 

jakim wykonawca powołuje się na jego zasoby”. 

Zamawiający podkreśla, iż wymóg ten dotyczy wyłącznie podmiotów na 

zasobach których Wykonawca celem wykazania spełniania warunków udziału w 

postępowaniu, a nie wszystkich z którymi zamierza współpracować przy realizacji 

zamówienia.

Pytanie 51
plik Załącznik nr 11 do SWZ zobowiazanie podmiotu

Prosimy Zamawiającego o rezygnacje z wymogu przedstawienia "zobowiązań o 

udostepnieniu zasobów" z podmiotów, z którymi Wykonawca współpracuje. Prosimy 

o zgodę na przedstawienie jedynie stosownego oświadczenia Wykonawcy o 

posiadaniu umów o współpracy ze wskazanymi Podwykonawcami (placówkami 

współpracującymi). Z racji krótkiego czasu na przygotowanie oferty i dużej liczby 

podwykonawców (placówek współpracujących), na terenie działania Zamawiającego 

pozyskanie takich dokumentów od wszystkich Podwykonawców może być 
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niemożliwe lub mocno utrudnione. Brak tych dokumentów przełoży się na 

niemożność wskazania części placówek w ramach składanej oferty, a to przełoży się 

na zmniejszenie liczby dostępnych placówek z których będą mogli korzystać 

pracownicy Zamawiającego (co będzie miało wpływ na ograniczenie dostępności 

realizowanych usług medycznych.

Odpowiedź:
Zamawiający nie widzi możliwości wprowadzenia postulowanej zmiany. W 

sytuacji, gdy Wykonawca w celu spełniania warunków udziału w postępowaniu 

polega na potencjale podmiotu trzeciego na zasadach określonych w art. 118 PZP, 

obowiązek złożenia wraz z ofertą zobowiązania takiego podmiotu wynika z 

powszechnie obowiązujących przepisów prawa. Zgodnie bowiem z art. 118 ust. 3 

PZP „Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów 

udostępniających zasoby, składa, wraz z wnioskiem o dopuszczenie do udziału w 

postępowaniu albo odpowiednio wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu 

udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na 

potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy 

potwierdzający, że wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował 

niezbędnymi zasobami tych podmiotów”.

Zamawiający podkreśla, iż wymóg ten dotyczy wyłącznie podmiotów na 

zasobach których Wykonawca celem wykazania spełniania warunków udziału w 

postępowaniu, a nie wszystkich z którymi zamierza współpracować przy realizacji 

zamówienia.

Pytanie 52
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ - usługi medyczne

Pkt. 5 Prosimy Zamawiającego o rezygnację z wymogu bezpośredniego umawiania 

w placówkach. Utrzymanie tego wymagania spowoduje zmniejszenie liczby placówek 

jakie Wykonawca będzie mógł wdrożyć na terenie wskazanych lokalizacji i na terenie 

kraju do obsługi Zamówienia. Zmniejszy to atrakcyjność oferty i dostępność do usług 

medycznych. Wykonawca udostępnia możliwość umawiania za pośrednictwem 
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aplikacji Klienta, portalu internetowego Klienta oraz poprzez Infolinię. Dzięki temu 

Wykonawca może proponować jak najszybsze terminy przy jednorazowym kontakcie 

osoby uprawnionej z Infolinia Wykonawcy. Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody na 

rezygnacje z wymagania prosimy o ograniczenie wymagania do placówek własnych 

Wykonawcy.

Odpowiedź:

Zamawiający nie przychyla się do przedmiotowego wniosku

Pytanie 53
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ - usługi medyczne

Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, ze zgodnie z ogólnorynkową praktyką w 

przypadku wskazania przez osobę uprawnioną preferencji co do wskazania lekarza 

z nazwiska, konkretnej placówki, przedziału czasowego nie obowiązują wymagane 

terminy dostępności. Wykonawcy mogą bowiem zapewnić realizację usług przy 

spełnieniu wymagania czasu dostępności w innej placówce, u innego lekarza danej 

specjalności, w innym przedziale czasowym.

Odpowiedź:
Zamawiający precyzuje, że w przypadku indywidulanych preferencji 

uprawnionego pracownika (o których mowa w powyższym pytaniu) zakres czasowy 

umawiania wizyt do lekarza specjalisty określony w Rozdziale I ust. 5 do OPZ nie jest 

wymagany 

Pytanie 54
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ - usługi medyczne

Prosimy Zamawiającego o potwierdzenie, że skorzystanie z opcji wykonania usługi 

za zwrotem kosztu będzie wymagało wcześniejszego kontaktu z Infolinią Wykonawcy 

w celu potwierdzenia braku możliwości zapewnienia usługi przez Wykonawcę.

Odpowiedź:
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Szczegółowe zasady refundacji zostaną ustalone po podpisaniu umowy na 

opiekę zdrowotną przy zachowaniu zasad określonych w Rozdziale V pkt. 11 pn. 

„REFUNDACJA” w OPZ 

Pytanie 55
plik SWZ uslugi medyczne 2025, pkt.9

Wykonawca wnosi o wyjaśnienie, czy za placówki medyczne w rozumieniu pkt 9.1 lit. 

d) ppkt 1) SWZ Zamawiający rozumie placówki własne wykonawcy, czy dopuszcza, 

aby wskazać placówki współpracujące z wykonawcą. 

Czy w przypadku nieposiadania wystarczającej liczby placówek własnych 

wykonawca może wskazać, że posiada placówki w ramach sieci placówek 

medycznych, czy niezbędna jest pozyskanie zasobów w rozumieniu art. 118 PZP? 

Względnie, wykonawca zwraca się o ograniczenie liczby placówek medycznych na 

terenie Katowic do jednej placówki własnej.

Odpowiedź:
Zamawiający wyjaśnia, iż celem dla spełnienia przedmiotowego warunku w 

postępowaniu Wykonawca może wykazywać dysponowanie własnym potencjałem 

technicznym (placówki własne Wykonawcy), jak również potencjałem podmiotów 

trzecich, na których Wykonawca polega na zasadach określonych w art. 118 PZP.

Zamawiający nie dostrzega możliwości ograniczenia liczby placówek 

medycznych na terenie Katowic względem liczby przewidzianej w SWZ.

Pytanie 56
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy

par. 4 ust. 3 Wykonawca zwraca się o zmianę postanowienia i umożliwienie 

aktualizacji placówek medycznych na stronie internetowej wykonawcy.

Odpowiedź:
Sposób udostępniania i aktualizacji wykazu placówek medycznych został 

ustalony przez Zamawiającego w par. 4 ust. 4  
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Pytanie 57
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy

Par 6 ust. 13 Wykonawca zwraca się o wyjaśnienie, czy "ustawa o fakturowaniu" 

oznacza Ustawę z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w 

zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz 

partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 z późn. zm.)?

Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza, że zapis „Ustawa o fakturowaniu” dot. Ustawy z dnia 

9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, 

koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym

Pytanie 58
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy

par. 9 ust. 4 - wykonawca zwraca się o zmniejszenie wysokości kary umownej do 200 

zł za drugi i każdy kolejny przypadek w danym miesiącu kalendarzowym,

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe

Pytanie 59
plik Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy

par. 12 ust. 1 - wykonawca wnosi o wyjaśnienie, czy za podwykonawców należy 

uznać wszystkie podmioty współpracujące z wykonawcą tworzące sieć placówek 

medycznych, a jeżeli tak prosimy o zmianę postanowienia w ten sposób, aby lista 

podwykonawców była dostępna na ogólnodostępnej stronie internetowej wykonawcy, 

z obowiązkiem bieżącej aktualizacji. Wykonawca zwraca uwagę na dość dużą 

zmienność listy podwykonawców.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe 
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Pytanie 60
plik Załącznik nr 2 do SWZ - Formularz Oferty, pkt.8

Wykonawca zwraca się o wyjaśnienie, czy w formularzu ofertowym powinien 

uzupełnić dane wszystkich potencjalnych podwykonawców, tj. wszystkie podmioty w 

ramach sieci placówek medycznych, które mogą ale nie muszą uczestniczyć w 

realizacji części zamówienia, czy wyłącznie o podmioty, z którymi podpisze umowę 

na realizację części zamówienia?

Odpowiedź:
Zamawiający oczekuje żeby Wykonawca wykazał podmioty, które będą 

uczestniczyć w realizacji zamówienia

Pytanie 61
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ V. WYKAZ USŁUG OPIEKI ZDROWOTNEJ

Co Zamawiający rozumie przez usługę Elektrokoagulacja?

Odpowiedź:
Pod tym terminem Zamawiający  rozumie zabieg pozwalający bezpiecznie 

i sprawnie usunąć zmiany skórne. Medyczne aspekty prowadzenia zabiegu 

polegające na skutecznym udzieleniu pomocy pacjentowi leżą po stronie Wykonawcy

Pytania 62
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ V. WYKAZ USŁUG OPIEKI ZDROWOTNEJ

Zabiegi: Endowaskularne usunięcie ciała obcego z naczynia krwionośnego, 

ewakuacja krwiaka z małżowiny usznej, usunięcie zmiany w obrębie błony śluzowej 

podniebienia metodą klasyczną są procedurami których zakres wykracza poza 

obszar zabiegów ambulatoryjnych. Prośba do Zamawianego o usunięcie z zakresu.

Odpowiedź:
Zamawiający nie jest podmiotem medycznym dlatego oczekuje od Wykonawcy 

zapewnienia kompleksowej opieki zdrowotnej swoich pracowników zgodnie ze 
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szczegółami wynikającymi z SWZ. Wiedza w zakresie realizacji pakietów 

medycznych zgodnie z obowiązującymi przepisami i procedurami medycznymi leży 

po stronie Wykonawcy.

Pytanie 63
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ V. WYKAZ USŁUG OPIEKI ZDROWOTNEJ

Co Zamawiający rozumie przez blokada przykręgosłupowa? Czy chodzi o blokada 

przeciwbólowa kręgosłupa pod kontrolą RTG?

Odpowiedź:
Według najlepszej wiedzy Zamawiającego:
Blokada przykręgosłupowa lub potocznie kręgosłupa to procedura 

medyczna polegająca na wstrzyknięciu leku przeciwbólowego (sterydowego) - 
znieczulającego w okolicę nerwów lub stawów kręgosłupa dla złagodzenia 
bólu. Zabieg ten powinien być wykonany pod kontrolą obrazowania USG lub 
RTG, aby precyzyjnie umieścić igłę. 

 Zamawiający nie jest podmiotem medycznym dlatego oczekuje od Wykonawcy 

zapewnienia kompleksowej opieki zdrowotnej swoich pracowników zgodnie ze 

szczegółami wynikającymi z SWZ. Wiedza w zakresie realizacji pakietów 

medycznych zgodnie z obowiązującymi przepisami i procedurami medycznymi leży 

po stronie Wykonawcy. 

Pytanie 64
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ V. WYKAZ USŁUG OPIEKI ZDROWOTNEJ

Co Zamawiający rozumie przez usługę wymiana/usunięcie cewnika – czynności 

wykonywane przez pielęgniarkę , czy chodzi o procedury dotyczące cewnika 

pęcherza moczowego?

Odpowiedź:
Według najlepszej wiedzy Zamawiającego:

Cewnik to medyczne urządzenie, które jest stosowane w celu drenażu pęcherza 
moczowego. Jest to cienka rurka, która jest wprowadzana przez cewkę 
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moczową do pęcherza. Cewnik może być stosowany zarówno u mężczyzn, jak 

i u kobiet. Procedura wymiany/usunięcia cewnika może być wykonana w 
gabinecie lekarskim lub w szpitalu, w zależności od indywidualnych 
okoliczności. Pacjent może otrzymać również środek znieczulający w celu 
złagodzenia ewentualnego dyskomfortu. 
Zamawiający nie jest podmiotem medycznym dlatego oczekuje od Wykonawcy 

zapewnienia kompleksowej opieki zdrowotnej swoich pracowników zgodnie ze 

szczegółami wynikającymi z SWZ. Wiedza w zakresie realizacji pakietów 

medycznych zgodnie z obowiązującymi przepisami i procedurami medycznymi leży 

po stronie Wykonawcy. 

Pytanie 65
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ V. WYKAZ USŁUG OPIEKI ZDROWOTNEJ

Podanie immunoglobuliny przeciwtężcowej (Tetabulin) - preparat Tetabulin nie jest 

dostępny w lecznictwie, prośba o usuniecie tego zapisu.

Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje pierwotne zapisy OPZ stanowiącego Załącznik nr 1 

do SWZ, dopuszcza natomiast zastosowanie innego środka o podobnym działaniu 

(zamiennika) – wiedza medyczna w tym zakresie leży po stronie Wykonawcy. 

Pytanie 66
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ V. WYKAZ USŁUG OPIEKI ZDROWOTNEJ

Cytologia szyjki macicy - czy usługa ma być badaniem standardowym czy cytologią 

płynną?

Odpowiedź:
Według najlepszej wiedzy Zamawiającego:

Cytologia płynna jest nowoczesną metodą, pozwalającą  nie tylko uzyskać 
dokładniejsze wyniki, ale także przeprowadzić dodatkowe badania bez 
utraty materiału. Zamiennie dopuszczalna metoda tradycyjna. Decyzja 
wyboru metody po stronie pacjentki. 
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Zamawiający nie jest podmiotem medycznym dlatego oczekuje od Wykonawcy 

zapewnienia kompleksowej opieki zdrowotnej swoich pracowników zgodnie ze 

szczegółami wynikającymi z SWZ. Wiedza w zakresie realizacji pakietów 

medycznych zgodnie z obowiązującymi przepisami i procedurami medycznymi leży 

po stronie Wykonawcy

Pytanie 67
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ V. WYKAZ USŁUG OPIEKI ZDROWOTNEJ

Usg ciąży, czy ma być badaniem bez oceny ryzyka wad wrodzonych, czy także 

badaniem z oceną ryzyka wad wrodzonych?

Odpowiedź:
Według najlepszej wiedzy Zamawiającego:

USG w ciąży ma być pomocne przy wczesnym rozpoznawaniu wad 
wrodzonych, a więc badanie ma objąć również ocenę ryzyka ich wystąpienia.

Pytanie 68
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ V. WYKAZ USŁUG OPIEKI ZDROWOTNEJ

Usg ciąży, czy ma być badaniem wykonanym w opcji 3D i 4D?

Odpowiedź:
Zamawiający oczekuje wykonania tego badania w opcji 4D natomiast decyzja o 

sposobie i rodzaju badania leży po stronie lekarza prowadzącego (Wykonawcy).

Pytanie 69
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ V. WYKAZ USŁUG OPIEKI ZDROWOTNEJ

Czy usługa denowirus antygen –kał - ma dotyczyć usługi adenowirus antygen –kał?

Odpowiedź:
Usługa denowirus antygen – kał dotyczy usługi adenowirus antygen – kał (to badanie 

antygenu adenowirusa w kale). 
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Pytanie 70
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ V. WYKAZ USŁUG OPIEKI ZDROWOTNEJ

Co Zamawiający rozumie przez usługe Grzybica - badanie serologiczne Czy chodzi 

o przeciwciała przeciw Candida albicans?

Odpowiedź:
Według najlepszej wiedzy Zamawiającego:

Usługa Grzybica - badanie serologiczne pozwala na wstępną diagnostykę 
grzybów z rodzaju Candida dopiero diagnostyka oparta na metodzie qPCR 
pozwala zidentyfikować poszczególne gatunki z tego rodzaju m.in. albicans.

Zamawiający nie jest podmiotem medycznym dlatego oczekuje od Wykonawcy 

zapewnienia kompleksowej opieki zdrowotnej swoich pracowników zgodnie ze 

szczegółami wynikającymi z SWZ. Wiedza w zakresie realizacji pakietów 

medycznych zgodnie z obowiązującymi przepisami i procedurami medycznymi leży 

po stronie Wykonawcy

Pytanie 71
plik Załącznik nr 1 do SWZ OPZ V. WYKAZ USŁUG OPIEKI ZDROWOTNEJ

Co Zamawiający rozumie przez P.ciała przeciw wirusom grypy 1,2,3?

Odpowiedź:
Zamawiający pod tym terminem rozumie diagnostykę infekcji przeciw wszystkim 

rodzajom wirusa grypy.

Pytanie 72
Pytanie Wykonawcy

Wykonawca zwraca się z prośbą o przesłanie wykazu narażeń, którym podlegają 

pracownicy. Prosimy o uzupełnienie zał. 

Odpowiedź: 
Zostanie załączone na stronie postępowania
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Pytanie 73
Wykonawca zwraca się z prośbą o określenie czy Zamawiający będzie sponsorował 

składkę za usługi medyczne i medycynę pracy swoim pracownikom?

Odpowiedź:
Zamawiający przewiduje finansowanie medycyny pracy pracowników natomiast 

przystąpienie do abonamentu i ewentualny wybór pakietu jest dobrowolną decyzją 

pracownika. 

Pytanie 74
Wykonawca prosi o wskazanie spodziewanej partycypacji pracowników do pakietu 

opieki medycznej

Odpowiedź:
Zamawiający przewidywania w tym zakresie zamieścił w Rozdziale IV OPZ, co 

zostało uwarunkowane dobrowolną decyzją pracownika. 

Pytanie 75
Wykonawca prosi o wskazanie liczby emerytów /seniorów, którzy mają być objęci 

umową

Odpowiedź:
Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie

Pytanie 76
W celu wyrównania poziomu posiadanej wiedzy wśród Wykonawców zwracamy się 

z prośbą o udostępnienie danych - raportu- dotyczącego wykorzystania usług 

medycznych (utylizacja) z okresu ostatnich 24 miesięcy (wizyty u specjalistów, 

badania laboratoryjne, badania diagnostyczne) z określeniem średniej ilości na 

pracownika. Obecny dostawca usług posiada tą wiedzę w związku 

z tym ma możliwość prawidłowego oszacowania kosztów.
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Odpowiedź:
Zamawiający nie dysponuje wiedzą w przedmiotowym zakresie

Pytanie 77
Wykonawca prosi i podanie informację od kiedy ma być realizowana usługa, której 

dotyczy przedmiotowe postępowanie? 

Odpowiedź:
Zgodnie z SWZ umowa na „Świadczenie usług z zakresu opieki zdrowotnej oraz 

usług z zakresu medycyny pracy” ma zostać podpisana od 1.05.2025r.

Pytanie: 78
Wnosimy o doprecyzowanie zapisu pkt I ust. 5) OPZ poprzez wskazanie, że wymóg 

dochowania przez Wykonawcę określonych terminów oczekiwania na wizytę nie 

dotyczy sytuacji, gdy osoba uprawniona  zgadza się na inny termin z uwagi na 

osobiste preferencje. 

Odpowiedź:
Zamawiający precyzuje, że wymóg dochowania przez Wykonawcę określonych 

terminów oczekiwania na wizytę nie dotyczy sytuacji indywidulanych ustaleń 

pomiędzy osobą uprawnioną a Wykonawcą za obopólną zgodą 

Pytanie: 79
Wnosimy o zmianę zapisu pkt III ust. 4) OPZ poprzez nadanie mu brzmienia: 

Wykonawca na wniosek Zamawiającego jest zobowiązany informować i 

przedstawiać raporty zrealizowanych/niezrealizowanych wizyt lekarskich oraz badan 

diagnostycznych określonym przedziale czasowym w ramach świadczonych usług co 

do liczby i rodzaju w zakresie badan medycyny pracy, z zastrzeżeniem, że 

powyższych informacji nie może naruszać zasad ochrony danych osobowych ani 

tajemnicy zawodowej, do której zachowania zobowiązany jest Wykonawca. 



str. 21

Odpowiedź:
Zamawiający nie widzi potrzeby zmian w/w zapisu

Pytanie: 80
Wnosimy o zmianę zapisu pkt  IV ust. 6 OPZ oraz analogicznego zapisu § 5 ust. 4 

umowy poprzez nadanie mu brzmienia:  

Zmiany w wykazie osób objętych przedmiotową usługą Zamawiający będzie zgłaszał 

elektronicznie Wykonawcy pod wskazany adres poczty elektronicznej lub poprzez 

platformę internetową do ostatniego dnia miesiąca poprzedzającego miesiąc, w 

którym mają nastąpić zmiany. 

Ewentualnie – w przypadku braku zgody Zamawiającego na powyższą zmianę – o 

zmianę zapisu jak poniżej:

Zmiany w wykazie osób objętych przedmiotową usługą Zamawiający będzie zgłaszał 

elektronicznie Wykonawcy pod wskazany adres poczty elektronicznej lub poprzez 

platformę internetową 5 dnia każdego miesiąca na dany miesiąc świadczenia usługi. 

Zmiany w wykazie osób uprawnionych mogą być zgłaszane w sporadycznych 

przypadkach po 5 dniu danego miesiąca. Zmiany w wykazie osób uprawnionych 

zgłoszone w trakcie miesiąca będą uwzględniane w fakturze wystawianej przez 

Wykonawcę za kolejny okres rozliczeniowy. Osoba uprawniona zgłoszona w trakcie 

miesiąca rozliczana jest za pełny miesiąc. 

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane zmiany 

Pytanie: 81
W zapisach SWZ i wzorze umowy brak jest postanowień dotyczących minimalnej, 

gwarantowanej wielkości wynagrodzenia Wykonawcy. Stoi to w sprzeczności z 

powszechnie obowiązującymi przepisami, a dokładnie z art. 433 pkt 4 ustawy z dnia 

11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Jak stanowi wskazany przepis 
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„Projektowane postanowienia umowy nie mogą przewidywać (…) możliwości 

ograniczenia zakresu zamówienia przez zamawiającego bez wskazania minimalnej 

wartości lub wielkości świadczenia stron.” Zapisy OPZ ograniczają zakres 

świadczenia Wykonawcy, gdyż Wykonawca otrzyma wynagrodzenie jedynie za 

udzielone świadczenie na rzecz liczby osób, których nie jest w stanie przewidzieć. 

Na etapie składania oferty nie jest więc w stanie należycie oszacować ryzyka oraz 

własnych kosztów, bez wskazania minimalnego świadczenia na jakie może liczyć w 

związku z realizacją zamówienia. W związku z powyższym, Wykonawca wnosi o 

wskazanie minimalnego gwarantowanego świadczenia wykonawcy. 

Odpowiedź:
Zamawiający deklaruje opłacanie badań w zakresie medycyny pracy 

pracowników natomiast przystąpienie do abonamentów opieki zdrowotnej będzie 

suwerenną decyzja pracownika. Tym samym Zamawiający zobowiązuje się  opłacać 

minimalne świadczenie zgodnie z regulacjami wynikającymi z Rozdziału IV ust. 8 

OPZ.

Pytanie: 82
Wnosimy o doprecyzowanie, czy faktury będą wystawiane przez Wykonawcę „z 

góry”, czy „z dołu”? 

W ocenie Wykonawcy w umowie są rozbieżności w tym zakresie. 

Zgodnie z § 6 ust. 7 umowy: 

Wykonawca – do 15 dnia każdego miesiąca – wystawi fakturę VAT za realizację 

usług z zakresu opieki zdrowotnej dla pracowników Zamawiającego i ich rodzin w 

danym miesiącu oraz za usługi z zakresu medycyny pracy dla pracowników i 

kandydatów do pracy. Faktura VAT zawierać będzie sumę opłat miesięcznych 

abonamentowych za osoby faktycznie biorące udział w programie w danym miesiącu.

Natomiast zgodnie z § 6 ust. 11 umowy: 

Faktury będą wystawiane przez Wykonawcę do 15 dnia miesiąca kalendarzowego 

następującego po miesiącu, którego rozliczenie dotyczy.
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Odpowiedź:
Zamawiający wyjaśnia, że faktury będą wystawiane „z dołu” za zrealizowaną 

usługę

Pytanie 83
Wnosimy o wydłużenie terminu na udzielenie wyjaśnień do zgłoszonych przez 

Zamawiającego uwag zgodnie z zapisem § 8 ust. 2 Umowy. 

Zapis po zmianach miałby brzmienie: 

Zamawiający uprawniony jest do zgłaszania pisemnie lub elektronicznie na adresy 

wskazane w § 7 ust. 2 umowy uwag i zastrzeżeń dotyczących wykonywania przez 

Wykonawcę umowy, a Wykonawca zobowiązany jest w terminie 7 dni roboczych od 

doręczenia przedmiotowych uwag, udzielić Zamawiającemu pisemnych wyjaśnień w 

tym zakresie.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe

Pytanie: 84
Wnosimy o zmianę zapisu § 10 ust. 2 Umowy poprzez nadanie mu brzmienia: 

Zamawiający może wypowiedzieć umowę, w trybie natychmiastowym, bez 

zachowania okresu wypowiedzenia, w razie jej niewykonywania lub nienależytego 

wykonywania przez Wykonawcę, który mimo uprzedniego pisemnego wezwania go 

przez Zamawiającego do zmiany sposobu wykonywania umowy lub usunięcia 

skutków jej niewykonania lub nienależytego wykonania, nie czyni tego w terminie 

określonym w tym wezwaniu, nie krótszym niż 14 dni. 

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe

Pytanie: 85
Wnosimy o zmianę zapisu § 11 ust. 5 pkt 3) umowy poprzez nadanie mu brzmienia: 
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3) pierwsza zmiana wynagrodzenia dopuszczalna jest nie wcześniej niż po upływie 6 

miesięcy, licząc od dnia wejścia w życie umowy, każda kolejna po kolejnych 6 

miesiącach. 

Umowa zawierana jest na 18 miesięcy. W ocenie Wykonawcy ograniczenie 

możliwości żądania zmiany wynagrodzenia wyłącznie jeden raz w tym okresie jest 

nieuzasadnione. 

Odpowiedź:
Zamawiający nie widzi potrzeby zmiany zapisu.

Pytanie: 86
Wnosimy o zmianę maksymalnej wysokości zmiany wynagrodzenia określonej w § 

11 ust. 10 Umowy z 4  % na 10 %. 

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowane zmiany.

Pytanie: 87
W przypadku gdy umowa zawierana byłaby na okres dłuższy niż 12 miesięcy w 

umowie powinny znaleźć się obligatoryjnie elementy, o których mowa w art. 436 pkt 

4) lit. b) PZP. Wnosimy o uzupełnienie umowy w tym zakresie.

Odpowiedź:
Zamawiający określi we wzorze umowy zasady wprowadzania zmian wysokości 

wynagrodzenia w sytuacjach, o których mowa w art. 436 pkt. 4 lit. b poprzez dodanie 

par. 11a. Zmiana w tym zakresie zostanie dokonana na zasadach art. 286.

Pytanie: 88
Wnosimy o wykreślenie zapisu § 13 ust. 6 umowy o treści: 
Strony zobowiązują się zachować w tajemnicy i nie udostępniać na zewnątrz danych 

osobowych zawartych w wykazie osób uprawnionych do korzystania z programu, a 

tym samym - zobowiązują się do przetwarzania tych danych tylko i wyłącznie w 
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zakresie i celu realizacji postanowień umowy, zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa. 

W odniesieniu do tego zapisu należy wskazać, że podmiot wykonujący świadczenia 

medyczne przetwarza dane osobowe odbiorców tych świadczeń w wielu różnych 

celach, w tym cele te niejednokrotnie określone są przepisami prawa.  Cele te mogą 

wykraczać poza cele związane z realizacją samej umowy, której dotyczy zamówienie. 

Odpowiedź:
Zamawiający nie widzi potrzeby wprowadzenia proponowanej zmiany 

Pytanie: 89
Wnosimy o zmianę zapisu § 13 ust. 8 umowy poprzez nadanie mu brzmienia: 
Obowiązek określony w ust. 7 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji 

powszechnie znanych oraz udostępniania informacji na podstawie bezwzględnie 

obowiązujących przepisów prawa, a w szczególności na żądanie sądu, prokuratury, 

organów podatkowych lub organów kontrolnych. Każda ze Stron  może również  

przekazywać informacje niejawne  audytorom, radcom prawnym, spółkom zależnym 

oraz doradcom.

Odpowiedź:
Zamawiający nie widzi potrzeby wprowadzania proponowanych zmian

Pytanie: 90
Wnosimy o zmianę zapisu § 5 ust. 3 umowy poprzez nadanie mu brzmienia: 
Zamawiający i Wykonawca ustalają, że w przypadku każdorazowego zmniejszenia 

się lub zwiększenia stanu osób uprawnionych, aktualizacja wykazu, o którym mowa 

w ust. 1 dokonywana będzie przez Zamawiającego do 5 dnia każdego miesiąca i 

przekazywana pocztą elektroniczną pod następujący adres: 

…………………………………………………..….., z zastrzeżeniem § 3 ust. 5 umowy. 

Jednocześnie Zamawiający zobowiązany jest do przedstawiania Wykonawcy 

wyłącznie zmian w wykazie osób uprawnionych biorących udział w programie do 5 
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dnia każdego miesiąca na ten miesiąc, a w sytuacji gdy takie zmiany nie miały 

miejsca, obowiązuje wykaz dotychczasowy. 

Wykonawca wnosi aby przesyłanie zgłoszenia dokonywane było na dedykowaną 

skrzynkę funkcyjną a nie do konkretnej osoby. 

Odpowiedź:
Zamawiający nie widzi potrzeby wprowadzana wnioskowanej zmiany i nie widzi 

przeszkód z korzystania z dedykowanej skrzynki funkcyjnej.

Pytanie: 91
Wnosimy o wyjaśnienie, czy w zapisie § 6 ust. 4 umowy chodzi o proporcjonalne 

rozliczanie wynagrodzenia w przypadku rozwiązania umowy (co sugeruje treść 

zapisu), czy też o proporcjonalne rozliczanie pakietów w przypadku zgłoszenia osoby 

uprawnionej w trakcie miesiąca (co byłoby bardzo utrudnione)? 

Wykonawca wnosi o dodanie do umowy zapisu, z którego będzie wynikało, że osoby 

uprawnione zgłoszone w trakcie miesiąca (jeśli Zamawiający nie zgodzi się na 

zmianę zgłoszenia osób uprawnionych do ostatniego  dnia miesiąca) będą rozliczane 

za pełny miesiąc świadczenia usług. 

Odpowiedź:
Zamawiający wyjaśnia, że chodzi o proporcjonalne rozliczanie wynagrodzenia 

za wykonywaną usługę

Pytanie: 92
Wnosimy o wyjaśnienie zapisu § 6 ust. 5 umowy poprzez wskazanie: 

1) kto będzie podawał ilość osób za ryczałt? 

2) czy będzie to comiesięczna aktualizacja? 

Odpowiedź:
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Zamawiający upoważni określonych pracowników do kontaktu z Wykonawcą. 

Aktualizacja będzie następować w przypadku zmian liczby zatrudnianych 

pracowników przez Zamawiającego. 

Pytanie 93
Temat: Placówki

Wiadomość: Pytanie 1.

Zgodnie z rozdziałem 9 pkt 1 lit. d) ppkt 1 SWZ: „W postępowaniu mogą brać udział 

Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące: zdolności 

technicznej lub zawodowej. Zamawiający uzna ten warunek za spełniony, gdy 

Wykonawca wykaże, że:

1) dysponuje na terenie Katowic co najmniej 3 placówkami medycznymi, w których 

dostępne będą konsultacje lekarskie co najmniej wymienionych lekarzy: internista, 

pediatra, dermatolog, ginekolog, okulista, neurolog, ortopeda, kardiolog. Konsultacja 

lekarza każdej z wymienionych specjalizacji musi być dostępna w co najmniej 3 

placówkach, którymi dysponuje Wykonawca, przy czym nie jest wymagane aby 

wszyscy wymienieni specjaliści przyjmowali w każdej z placówek, w której 

Wykonawca będzie świadczył usługi zdrowotne stanowiące przedmiot niniejszego 

zamówienia. Przez placówkę medyczną rozumie się placówkę, w której prowadzona 

jest działalność lecznicza polegająca na udzielaniu świadczeń zdrowotnych przez 

podmiot wykonujący działalność leczniczą, wpisaną do rejestru prowadzonego dla 

podmiotów wykonujących działalność leczniczą w rozumieniu ustawy z dnia 15 

kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej”.

Zgodnie z SWZ, opieką medyczną ma być objętych zaledwie 79 pracowników. 

Wymóg zapewnienia aż co najmniej 3 placówek medycznych na terenie Katowic, jako 

warunek udziału w postępowaniu nie jest współmierny do przedmiotu zamówienia. 

Zgodnie z art. 112 ust. 1 Pzp, Zamawiający ma obowiązek określić warunki udziału 

w postępowaniu w sposób proporcjonalny do przedmiotu zamówienia oraz 

umożlwiający oceną zdolności wykonawcy do należytego wykonania zamówienia, w 

szczególności wyrażając je jako minimalne poziomy zdolności. Należy zauważyć, że 

wykonawcy dysponują wielospecjalistycznymi placówkami medycznymi, w których 

dostępnych jest wielu lekarzy danej specjalizacji. Oznacza to że wymóg minimum 3 
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konsultacji z wyżej wymienionych specjalizacji spełnia tak naprawdę 1 placówka. Dla 

Zamawiającego istotnym winna być ilość przyjmujących lekarzy danej specjalności a 

nie fizyczna ilość placówek. Powyższe oznacza także, że jedna wielospecjalistyczna 

placówka jest w stanie przyjąć co najmniej dedykowaną w przedmiotowym 

postępowaniu liczbę uprawnionych. Nie mniej, wykonawca bazując na swoim 

doświadczeniu wskazuje, że 3 placówki medyczne jest to liczba nieproporcjonalna 

do liczby osób mogących być objętych świadczeniami w ramach przedmiotowego 

zamówienia. Mając na uwadze powyższe, wnoszę o zmniejszenie przedmiotowego 

warunku udziału w postępowaniu poprzez zmniejszenie liczby wymaganych 

placówek do 2 lub dopuszczenie realizacji usług przez placówki oddalone w 

odległości do 10 km od Centrum Katowic.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie proponowanych zmian.

Pytanie 94
Temat: Załącznik nr 11 do SWZ

Wiadomość: Pytanie 2.

Zgodnie z załącznikiem nr 11 do SWZ, zobowiązanie podmiotu udostępniającego 

zasoby zostało tak skonstruowane, że obejmuje zasoby w postaci: 

1) sytuacji ekonomicznej lub finansowej, w sytuacji gdy Zamawiający nie ustanowił w 

tym zakresie warunku udziału w postępowaniu, 

2) zdolności zawodowych – wiedzy i doświadczenia,

3) zdolności zawodowych – dysponowania osobami zdolnymi do wykonania 

zamówienia, w sytuacji gdy Zamawiający nie ustanowił warunku udziału w 

postępowaniu w zakresie dysponowania określonymi osobami. 

Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby nie przystaje do warunków 

zamówienia. Wobec tego, że udostępniony wzór zobowiązania podmiotu 

udostępniającego zasoby nie zawiera odniesienia do warunku udziału w 

postępowaniu jakim jest dysponowanie na terenie Katowic co najmniej 3 placówkami 

medycznymi, w których dostępne będą konsultacje lekarskie co najmniej 

wymienionych lekarzy: internista, pediatra, dermatolog, ginekolog, okulista, neurolog, 
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ortopeda, kardiolog, wykonawca zwraca się z prośbą o modyfikację wyżej 

wymienionego wzoru poprzez zmianę dotychczasowego zapisu: „3.zdolności 

zawodowych – dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia*” na 

„3.zdolności technicznych”.

Odpowiedź:
W świetle przepisów PZP Zamawiający nie jest obowiązany przygotować dla 

wykonawców wzoru zobowiązania podmiotu trzeciego do udostępnienia zasobów na 

potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia. Załączony do SWZ wzór (zał. nr 

11) należy potraktować jako przykładowy, mogący podlegać stosownym 

modyfikacjom. Rezultatem powyższego jest fakt, iż Zamawiający nie może 

wyciągnąć negatywnych konsekwencji wobec wykonawcy, który nie posłużył się 

przygotowanym wzorem, przy założeniu, iż złożony dokument spełnia wszelkie 

wymogi przewidziane przepisami prawa oraz dokumentami zamówienia. Istotne 

jednak jest, aby przedmiotowe zobowiązanie zawierało elementy, o których mowa w 

art. 118 ust. 4 PZP.

Niezależnie od powyższego, Zamawiający dostrzega, iż w załączniku nr 11 do 

SWZ, w jego pkt. 3., znalazła się nieadekwatna treść odnosząca się do 

dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, gdyż w istotnie w 

postępowaniu nie ustanowiono warunku udziału w tym zakresie. Wykonawca jest w 

pełni uprawniony, aby dokonać zmiany w tym zakresie, zważywszy na fakt, iż wzór 

ten został udostępniony w edytowalnym pliku tekstowym. Dokonania zmiany w 

kształcie opisanym w pytaniu będzie akceptowane przez Zamawiającego jako 

poprawne.

Pytania 95 
Temat: Pytania do zamawiającego

Wiadomość: 1. Czy zamawiający dopuszcza możliwość wyboru przez wykonawcę 

między zawarciem umowy w formie abonamentu lub ubezpieczenia?

Odpowiedź:
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Zamawiający nie wnosi zastrzeżeń do tytułu umowy zabezpieczającej opiekę 

zdrowotną obejmującą pracowników zamawiającego przy założeniu, iż zakres usługi 

będzie odpowiadał zakresowi opisanemu w dokumentach zamówienia.

Pytanie 96
Temat: Pytania do zamawiającego

Wiadomość: 1. Czy abonamenty pojedyncze, partnerskie, rodzinne mają 

uwzględniać medycynę pracy dla pracownika?

2. Czy skoro zamawiający dopuszcza formę ubezpieczeń zdrowotnych to czy treść 

załączników w miejscach w których usługa nazywana jest abonamentem zostanie 

zmieniona na ubezpieczenie?

Odpowiedź:
Zamawiający wyjaśnia, że opieką w zakresie medycyny pracy zostaną objęci 

wszyscy pracownicy natomiast przystąpienie do opieki medycznej w formie 

abonamentu indywidualnego, partnerskiego lub rodzinnego będzie dobrowolne. Tym 

samym oferta Wykonawcy powinna określać wysokość stawki dla każdego z 

abonamentów, w tym odrębnie medycyny pracy wg Założeń Ogólnych Rozdziału IV 

Załącznika nr 1 do SWZ. 

Zamawiający nie wnosi zastrzeżeń do zmiany nazwy usługi w treści załączników do 

umowy zabezpieczającej opiekę zdrowotną pracowników zamawiającego przy 

założeniu, iż zakres usługi będzie odpowiadał zakresowi opisanemu w dokumentach 

zamówienia.

Pytanie 97
Temat: Pytania do zamawiającego

Wiadomość: 1. Czy zamawiający odstąpi od zapisu w rozdziale 9 WARUNKI 

UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA pkt 9.1 podpunkt d) 

2) o brzmieniu "wykonywał dwie usługi w zakresie medycyny pracy w ostatnich 3 

latach na kwotę 70 tys. złotych każda, przed upływem składania ofert, a jeżeli okres 

prowadzenia działalności jest krótszy, to w tym okresie jeżeli wykonywał lub wykonuje 

(w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych)."
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2. Prosimy o doprecyzowanie czy jako dowód do załącznika 8 możemy przedstawić 

referencje od klienta dla którego świadczymy usługi ciągłe mimo że okres działalności 

wykonawcy jest dłuższy niż 3 lata i czy wartość usługi może być łączną wartością z 

okresu 3 lat? 3. Prosimy o doprecyzowanie czy wartość usług w zakresie medycyny 

pracy która należy przedstawić w załączniku 8 ma wynosić 70 tyś łącznie dla dwóch 

usług czy wartość każdej z dwóch usług ma wynosić minimalnie 70 tyś?

Odpowiedź: 
Zamawiający w dniu 07.04.2025 zmienił przedmiotowy warunek uczestnictwa 

w postępowaniu, publikując stosowną zmianę na stronie.

W celu wykazania spełniania przedmiotowego warunku udziału w postępowaniu 

Wykonawca może powoływać się na usługi realizowane w okresie ostatnich trzech 

lat. Przy czym w przypadku usług o charakterze ciągłym nadal wykonywanych, 

referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie, powinny 

byś wystawione w okresie ostatnich trzech miesięcy.

Zamawiający wskazuje, że wymagana wartość dotyczy każdej usługi osobno. 

Robert Pabian

Dyrektor Regionalnej Dyrekcji Lasów 

Państwowych w Katowicach

/dokument podpisany elektronicznie/
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