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Všetkým záujemcom 
 

 
 

 
Váš list číslo/zo dňa  Naše číslo   Vybavuje    Miesto/dátum 

SVO-RVO2-2025/000657-014 Mgr. Vratko Vlačuška, MBA   Bratislava/03.07.2024 
 
Vec : Vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky zo dňa 01.07.2025 
 

Na základe doručenej žiadosti o vysvetlenie informácií potrebných na vypracovanie ponuky a v súlade s § 48 
zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov (ďalej len „zákon“) poskytuje verejný obstarávateľ odpoveď na žiadosť zo dňa 01.07.2025, prijatú 
prostredníctvom elektronického prostriedku JOSEPHINE, v rámci verejnej súťaže vyhlásenej podľa § 66 ods. 7 
písm. b) zákona, na predmet zákazky s názvom „Upratovacie a čistiace služby pre Centrum podpory Košice 
(CPKE) a Centrum podpory Prešov (CPPO)“ vyhlásenej v Úradnom vestníku EÚ pod číslom OJ S 108/2025 
368790-2025 zo dňa 06.06.2025 a vo Vestníku VO pod číslom 113/2025 9403 – MSS zo dňa 09.06.2025. 
 
Otázka č. 06: 

„Chceme sa spýtať obstarávateľa na skutočnú potrebu zvýšenia frekvencie upratovania kancelárskych priestorov 
z aktuálne platných a zazmluvnených frekvencií čistenia v objektoch Ministerstva Vnútra z 1 x za týždeň, 
respektíve 3x za týždeň v zimnom období, na 3 x za týždeň a v zimnom období 5 x za týždeň, čo zvýši potrebu 
upratovacieho personálu na výkon tejto činnosti minimálne 2,5 krát viac ako je štandardný počet, a teda aj 
predraženie a zvýšenie cien zhruba v rovnakom násobku. Naša otázka je, či obstarávateľ skutočne trvá na tejto 
výrazne vyššej frekvencii upratovania, ktorá výrazne navyšuje cenu upratovania?“ 

Odpoveď na otázku č. 06: 

Verejný obstarávateľ postupoval pri vypracovaní opisu predmetu zákazky v súlade s požiadavkami jednotlivých 
útvarov a odporúčaniami hygienikov, ktorí vykonali kontrolu v dotknutých objektoch a zariadeniach v správe a 
užívaní verejného obstarávateľa. Na základe uvedených záverov verejný obstarávateľ rozhodol o navýšení 
frekvencie Vami dotazovaných služieb predmetu zákazky, predovšetkým z dôvodu ochrany zdravia a majetku 
štátu. V súvislosti s uvedeným verejný obstarávateľ trvá na stanovenej frekvencií upratovania tak, ako je uvedené 
v opise predmetu zákazky k tomuto verejnému obstarávaniu. 
 
Otázka č. 07: 

„Chceme požiadať o prehodnotenie výšky zmluvných pokút uvedených v Článku IX. Zmluvná pokuta, zľava, 
úroky z omeškania, ktoré sú neobvykle vysoké nielen vzhľadom na aký typ služby sú aplikované, ale aj vzhľadom 
na to aká je možnosť zabezpečiť službu upratovania bez nedostatkov vo viac ako 100 objektoch, ktoré je možné 
zabezpečiť len personálom, kde je bežné, že prichádza k objektívnym výpadkom vplyvom „vyššej moci“ , a nie je 
možné nedostatky odstraňovať v Rámcovej Dohode nastavených podmienkach bez sankcie. 

Samotná výška sankcií je doslova likvidačná, v pomere voči výške fakturácie a predpokladaným rizikám, ktoré sú 
bežné pri tomto type služieb. Pokuty/sankcie majú mať hlavne výchovný, respektíve skôr až motivačný charakter, 
čo sa týka kontroly a udržania úrovne kvality služieb. Pevne veríme, že prehodnotíte ich výšku.“ 

Odpoveď na otázku č. 07: 

Verejný obstarávateľ definoval zmluvné podmienky v súlade s príslušnými ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. 
Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov a zákona č. 343/2015  Z. z. o verejnom obstarávaní a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“). 
Stanovením zmluvných podmienok tak, ako ich uviedol verejný obstarávateľ v príslušnej prílohe č. 3 súťažných 
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podkladov, zohľadňuje všetky atribúty čestnej hospodárskej súťaže s priamym odkazom na § 10 ods. 2 zákona 
o verejnom obstarávaní. 

Verejný obstarávateľ garantuje všetkým záujemcom rovnakú príležitosť zapojenia sa do predmetného verejného 
obstarávania, ktorého plnenie sa realizuje na základe uzatvorenia zmluvy, resp. v tomto prípade rámcovej 
dohody. Zapojenie sa do vyhlásenej verejnej súťaže prostredníctvom predloženia ponuky a teda akceptovaním 
zmluvných podmienok, ktoré nastavil verejný obstarávateľ, je výhradne vecou záujemcu. Verejný obstarávateľ je 
povinný zabezpečiť, aby proces verejného obstarávania a následne plnenie predmetu zákazky prebiehalo 
v súlade s vyššie uvedenou právnou úpravou. Záverom dodávame, že verejný obstarávateľ trvá na stanovených 
zmluvných podmienkach tak, ako ich definoval v príslušnej prílohe č. 3 súťažných podkladov k tomuto verejnému 
obstarávaniu.    
 
S pozdravom 
 
 

 
Ing. Branislav Chlebana, v. r. 

generálny riaditeľ  
sekcie verejného obstarávania MV SR 

 

mailto:vratko.vlacuska@minv.sk
http://www.minv.sk/

