Pfiloha ¢. 1

VSeobecné obchodni podminky €. 1/2025

l.
Obecna ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP“) vydavad obchodni spolecnost Dopravni
podnik mésta Brna, a.s., se sidlem Hlinky 64/151, 603 00 Brno, ICO: 25508881, DIC: CZ25508881
(dale jen ,kupujici“) v souladu s § 1751 a nasl. zdkona ¢. 89/2012, obcansky zakonik (dale jen
»obcansky zakonik“).

2. VOP stanovuji zakladni pravidla, ktera se uplatni pro vSechny pravni vztahy vznikajici mezi
prodavajicim a kupujicim (dale téz ,,smluvni strany”) na zakladé uzaviené smlouvy.

3. VOP tvofi nedilnou soucast smlouvy za predpokladu, Ze na né smlouva vyslovné odkazuje
nebo jsou ke smlouvé prilozeny nebo jsou smluvnim strandm znamy.

4. 0Odchylna ujednani ve smlouvé maji pfednost pred znénim VOP.

.
Kupni cena a platebni podminky

1. Dohodnutd kupni cena je pevnd, konecna, nejvySe pripustnd a zahrnuje veskeré naklady
prodavajiciho spojené s plnénim vyplyvajicim ze smlouvy (napf. dopravné, balné, manipulace
v misté dodani, likvidace odpadu).

2. Kupuijici zaplati kupni cenu na zakladé faktury (dariového dokladu), kterou prodavajici vystavi ke
dni prevzeti predmétu koupé a zasle kupujicimu nejpozdéji do 5 dnll od prevzeti predmétu koupé
kupujicim.

3. Kupujici preferuje zasilani faktur v elektronické podobé. E-mailovd adresa kupujiciho pro doruceni
elektronické faktury je fakturace@dpmb.cz, adresa pro doruceni faktury v listinné podobé je sidlo
kupujiciho.

4. Faktura, vedle naleZitosti dafového dokladu v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty (dale jen ,,zdkon o DPH"), bude dale obsahovat ¢islo smlouvy, Cislo objednavky
(je-li vyhotovovana) a bankovni spojeni prodavajiciho.

5. Faktury velektronické podobé bude kupujici pfijimat vyhradné na svém e-mailu
fakturace@dpmb.cz. Velikost e-mailu s fakturou (vyhradné ve formatu PDF) vcetné ptiloh
(vyhradné ve formatu PDF ¢i CSV) nesmi prekrocit 10 MB. Nebudou-li spinény podminky dle
tohoto odstavce, kupujici fakturu nezpracuje a bude ji povazovat ze neodeslanou a nedorucenou.

6. Splatnost faktury je 30 dn0 od jejiho vystaveni. Kupujici je povinen fakturu zaplatit
bezhotovostnim prevodem na uéet prodavajiciho, ktery je uvedeny na fakture (dariovém
dokladu). Povinnost kupujiciho uhradit prodavajicimu kupni cenu se povazuje za splnénou dnem
odepsani platby z uctu.

7. Cislo Gctu, které prodavajici uvede na faktufe a v zéhlavi smlouvy a na které se bude provadét
bezhotovostni Uhrada za predmét koupé, musi byt predem zverejnéno v souladu s § 98 zakona o
DPH v Registru DPH. O kazdé zméné cisla uctu v pribéhu trvani smlouvy je prodavajici povinen
kupujictho bezodkladné informovat, nejpozdéji vSak spolu sdorucenim prvni faktury
s novym Cislem Gctu. Nebude-li predmétné Cislo uctu zverejnéno v Registru DPH, nebude

[Stranka 1z 6]


mailto:fakturace@dpmb.cz
mailto:fakturace@dpmb.cz

kupujicim provedena Uhrada (stavi se lhlta splatnosti) za predmét koupé do doby, dokud
prodavajici kupujicimu neprokdze, Ze je toto Cislo Uctu v Registru DPH zverejnéno.

Kupujici je opravnén fakturu vratit, obsahuje-li nespravné cenové Udaje, obsahuje-li nespravné
nalezitosti dle prechozich odstavcli nebo chybi-li v ni nékterd z nalezitosti dle predchozich
odstavcl. Nova Ih(ita splatnosti pocne béZet ode dne vystaveni opravené ¢i doplnéné faktury.
Pokud nastane na strané prodavajiciho néktera ze skutec¢nosti uvedenych v § 109 zdkona o DPH,
je povinen toto neprodlené ozndmit kupujicimu. Kupujici je oprdvnén v navaznosti na toto
oznameni postupovat v souladu s § 109a zdkona o DPH a jako rucitel za nezaplacenou DPH ji
uhradit z poskytnutych zdanitelnych plnéni na osobni depozitni Ucet prodavajiciho vedeny u jeho
spravce dané. Takto je kupujici opravnén postupovat i v pfipadech, Ze tyto skuteénosti zjisti i jinym
zpUsobem neZ na zakladé ozndmeni prodavajiciho. Postup dle § 109a zdkona o DPH nasledné
kupujici prodavajicimu oznami. Takto uhrazenou DPH dochazi ke sniZzeni pohledavky prodavajiciho
za kupujicim o pfislusnou ¢astku dané a prodavaijici tak neni opravnén po kupujicim uhrazeni této
Castky pozadovat.

1l.

Dodaci podminky
Prodavajici je povinen predmét koupé zabalit nebo opatfit pro prepravu vhodnym zplsobem
potfebnym k uchovéni a ochrané pfedmétu koupé tak, aby nedoslo k jeho poskozeni.
V pripadé poruseni ¢i poskozeni obalu predmétu koupé je kupujici opravnén jej odmitnout prevzit.
Kupujici se v takovém pripadé nedostane do prodleni s prevzetim pfedmétu koupé.
Proddvajici je povinen pfi odevzdani predmétu koupé predat kupujicimu doklady, jez jsou nutné
k pfevzeti a k fddnému uzivani a Udrzbé predmétu koupé (napf. bezpecnostni listy, prohlaseni o
posouzeni shody, manudly, atesty).
Odevzdanim predmétu koupé se rozumi jeho odevzdani v misté a dobé dodani dle smlouvy, VOP
nebo dil¢i objednavky (je-li vyhotovovana). U prevzeti predmétu koupé musi byt vzdy pritomen
kupuijici. Nesplni-li prodavajici pfi odevzdani predmétu koupé veskeré podminky pro zplsob jeho
odevzdani kupujicimu dle smlouvy, VOP nebo dil¢i objedndvky (je-li vyhotovovana), predmét
koupé se nepovazuje za odevzdany.
Pfedmét koupé bude prodavajicim odevzdan a kupujicim prevzat soucasné, a to v misté dodani.
Odevzdani a prevzeti predmétu koupé potvrdi obé smluvni strany podpisem na dodacim listé i
predavacim protokolu.
Vlastnické pravo a nebezpeli Skody na predmétu koupé prechdzi na kupujictho prevzetim
predmétu koupé kupujicim.
Kupujici je podle moZnosti povinen prohlédnout predmét koupé a presvédcit se o jeho
vlastnostech a mnozstvi, a to zpravidla pfi jeho prevzeti, nejpozdéji viak do 14 dnl od jeho
prevzeti. Prohlédnutim predmétu koupé kupujicim ve lhité dle predchozi véty se ma za to, Ze
veskeré zjisténé vady existovaly jiz pfi prechodu nebezpeci skody na predmétu koupé a Ze kupujici
tak ma zachovana veskera prava z vadného plnéni.
Prodavajici neni opravnén dodat vétsi mnozstvi predmétu koupé, nez stanovi smlouva nebo dil¢i
objednavka (je-li vyhotovovana). V pfipadé dodani vétsiho mnozstvi predmétu koupé, které
nebude pisemné odsouhlaseno kupujicim do 30 dnli ode dne prevzeti predmétu koupé, nebude
smlouva na tento prebytek uzaviena a bude povaZovana za odmitnuti pfebytecného mnozstvi
predmétu koupé kupujicim dle § 2093 obcanského zakoniku.
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10.

V pfipadé, Ze je predmét koupé dodavan ve vratném obalu, je prodavajici povinen na tuto
skutecnost kupujiciho pisemné upozornit nejpozdéji s dodavkou predmétu koupé. Prodavajici je
opravnén pozadovat zalohu za vratny obal pouze v pfipadé, Ze pozadavek na zdlohu a jeji vyse
byla uvedena v nabidce prodavajiciho v poptavkovém, vybérovém nebo zadavacim fizeni, které
predchdzelo uzavieni smlouvy. Vyse zalohy na vratny obal nesmi pfesahnout jeho hodnotu, jinak
je prodavajici opravnén zaplaceni zdlohy odmitnout a na vratny obal se zdloha neposkytuje.
Prodavajici je povinen prevzit na vlastni naklady vratny obal zpét na zakladé vyzvy kupujiciho, a to
ve [hté a v misté kupujicim urceném, zpravidla pfi pfisti dodavce predmétu koupé. Prodavajici je
povinen ve [h(té 30 dni od prevzeti vratného obalu vystavit kupujicimu opravny danovy doklad a
uhrazenou zdlohu mu vratit. V pfipadé, Ze prodavajici vratny obal vuréené Ihité zpét
nepfevezme, je povinen kupujicimu vratit zaplacenou zalohu ve h(té 30 dni ode dne, kdy mél
vratny obal prevzit.

V pripadé, Ze prodavajici bude v prodleni s dodanim predmétu koupé ¢i jeho casti, je kupujici
opravnén koupit predmét koupé Ci jeho cast u tfeti osoby. Prodavajici je v takovém pripadé
povinen uhradit kupujicimu veskeré vicenaklady, které kupujici vynaloZil na koupi predmétu
koupé u treti osoby (napt. rozdil kupnich cen, dopravné). Na tuto skutecnost je kupujici povinen
prodavajiciho upozornit predem. Kupujici nasledné doloZi prodavajicimu vysi takovych nakladd.

1v.

Vady pfredmétu koupé, odpovédnost za vady, zaruka za jakost
Prodavajici je povinen odevzdat predmét koupé v ujednaném mnoiZstvi, jakosti a provedeni
uvedeném ve smlouvé, dil¢i objednavce (je-li vyhotovovana) ¢i ve VOP. Nejsou-li jakost a
provedeni podrobné ujednany, je prodavajici povinen dodat pfedmét koupé v jakosti a provedeni
vhodném pro ucel patrny ze smlouvy, jinak pro ucel obvykly.
Prodavajici odpovida za to, Ze dodany predmét koupé ma vlastnosti zabezpecujici fadné uzivani
pfedmétu koupé a Ze odpovidad platnym pravnim, bezpecnostnim a technickym predpistiim
anormam CR a EU, napt. poZadavkim zdkona ¢&. 22/1997 Sb., o technickych poZadavcich na
vyrobky, ze zakona ¢. 90/2016 Sbh., o posuzovani shody stanovenych vyrobkd pfi jejich dodavani
na trh, ze zdkona ¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpecénosti vyrobkd.
Prodavajici odpovida za vady, které ma predmét koupé pfi prechodu nebezpeci Skody na
predmétu koupé kupujicimu, a za vady predmétu koupé, které se vyskytnou v zaruéni dobé.
Prodavajici odpovida za vadu, kterou ma predmét koupé pti pfechodu nebezpeci Skody na
predmétu koupé na kupujiciho, byt se vada projevi a stane zjevnou az pozdéji. Prodavajici rovnéz
odpovida za vadu, ktera vznikla pozdéji neZ pfi prechodu nebezpeci skody na predmétu koupé
a kterou prodavajici zpUsobil porusenim své povinnosti. Povinnosti prodavajiciho vyplyvajici ze
zaruky za jakost pfedmétu koupé nejsou timto dotceny.
Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku za jakost spocivajici v tom, Ze pfedmét koupé bude po
zarucni dobu plné funkéni a zpUsobily pro pouZiti ke sjednanému, jinak obvyklému, Gcelu a
zachova si sjednané vlastnosti, jinak vlastnosti obvyklé.
Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku za jakost v délce 24 meésicli od odevzdani predmétu
koupé kupujicimu. Zaruéni doba se prodluzuje o dobu, po kterou kupujici nem(iZe uZivat predmét
koupé pro jeho vady.
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10.

11.

12.

Prodavajici odpovida i za vadu, ktera se vyskytne po uplynuti zaru¢ni doby, byla-li tato vada

zpUsobena porusenim jeho povinnosti ¢i jde-li o vady, které jsou disledkem skutecnosti, o kterych

prodavajici v dobé predani predmétu koupé kupujicimu védél nebo musel védét.

Kupuijici je povinen ozndmit prodavajicimu vadu predmétu koupé bez zbyte¢ného odkladu poté,

kdy vadu zjistil (reklamovat pfedmét koupé). Oznameni musi mit elektronickou formu, musi byt

zaslano na e-mailovy kontakt prodavajiciho uvedeny ve smlouvé a musi v ném byt uvedeno, jakym

zpUsobem se vady projevuji.

Kupujici pfi ozndmeni vady, nebo bez zbytec¢ného odkladu po ozndmeni vady, sdéli prodavajicimu,

jaké pravo z vadného plnéni dle odst. 10 tohoto ¢lanku si zvolil a v jaké 1hité ma byt toto pravo

prodavajicim provedeno. Nebude-li tato Ih(ta kupujicim uréena, musi byt pravo z vadného plnéni

dle odst. 10 pism. a) az d) tohoto ¢lanku proddvajicim provedeno bez zbyteéného odkladu,

nejpozdéji vsak ve lhGté 7 dni od ozndmeni vady prodavajicimu.

Kupujici ma tato prdva z vadného plnéni:

a) pravo na odstranéni vady doddnim nového predmétu koupé bez vady nebo dodanim
chybéjiciho predmétu koupé,

b) pravo na odstranéni vady opravou predmétu koupé,

c) pravo na odstranéni pravnich vad,

d) pravo na pfimérenou slevu z kupni ceny nebo navraceni kupni ceny,

e) pravo odstoupit od smlouvy,

Volba mezi prdvy z vadného plnéni dle tohoto odstavce nalezi kupujicimu, a to bez jakychkoli

dalSich podminek.

Proddvajici je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 7 dni od doruceni oznameni

vad kupujicim, se k této reklamaci pisemné vyjadfit. V pisemném vyjaddreni prodavajici uvede, zda

vady uznava ¢i nikoli a z jakého divodu.

Neodstrani-li prodavajici vady ve Ih(té stanovené kupujicim ¢i oznami-li prodavajici kupujicimu,

Ze vady neodstrani, ma kupujici pravo na opravu vad predmétu koupé prostrednictvim treti osoby

a na nahradu veskerych nakladl s tim spojenych. Na tuto skutecnost je kupujici povinen

proddvajiciho upozornit predem. Kupujici nasledné dolozi prodavajicimu vysi takovych nakladd.

V.

Smluvni sankce a nahrada skody
V pripadé, Ze kupujici bude v prodleni se zaplacenim kupni ceny predmétu koupé, je prodavajici
opravnén po kupujicim poZadovat thradu urok( z prodleni ve vysi 0,02 % za kazdy den prodleni
z nezaplacené ¢asti ceny pfedmétu koupé.
V pfipadé, Ze prodavajici odevzda kupujicimu predmét koupé opoZdéné nebo vadné nebo
nedodrzi reklamacni Ihity a doby stanovené smlouvou, VOP nebo dil¢i objednavkou (je-li
vyhotovovéna), zaplati kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,02 % z kupni ceny predmétu koupé,
minimalné vsak 500,- K¢, za kazdy takovy pripad poruseni a kazdy den prodleni.
V pfipadé, Ze predmétem koupé jsou origindlni ndhradni dily a kupujici misto nich odevzda
prodavajicimu nahradni dily neoriginalni, zaplati prodavajici kupujicimu smluvni pokutu ve vysi
10 % z kupni ceny predmétu koupé, minimalné vsak 20.000,- K¢, za kazdy takovy pfipad poruseni.
Smluvni sankce musi byt druhé smluvni strané pisemné vyuctovana a vyuctovani ji musi byt
doruceno. Vyuctovani je splatné 15 dni od jeho vyhotoveni a musi v ném byt uvedena vyse a
dlvod smluvni sankce.
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Ujednanim o smluvni pokuté ani jejim skute¢nym uhrazenim nejsou dotceny naroky kupujiciho na
splnéni smluvni pokutou zajiSténé povinnosti a na nahradu skody v plné vysi. Nahrada skody musi
byt prodavajicimu vyuctovana za obdobnych podminek jako smluvni sankce.

VL.

Ukonéeni smlouvy
Smlouvu je mozné ukondit pisemnou dohodou smluvnich stran nebo pisemnym odstoupenim od
smlouvy.
Dohoda o ukonceni smlouvy musi byt datovdna a podepsana obéma smluvnimi stranami.
Smluvni strana je oprdvnéna od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smlouvy
druhou smluvni stranou. Pravo na odstoupeni od smlouvy dle ¢l. IV. odst. 8 VOP neni timto
ustanovenim dotceno.
Za podstatné poruseni smlouvy je povazovano zejména prodleni prodavajiciho s odevzddnim
predmétu koupé delsSim nez 7 dn.
Za podstatné poruseni smlouvy je povaZovano zejména prodleni kupujiciho se zaplacenim kupni
ceny del$i nez 14 dna.
V pisemném odstoupeni od smlouvy musi odstupujici smluvni strana uvést, v ¢em spatfuje divod
odstoupeni od smlouvy, poptipadé pfipojit k tomuto Ukonu doklady prokazujici tvrzené divody.
Odstoupenim od smlouvy neni dotéeno prdvo na zaplaceni smluvni pokuty, na ndhradu Skody a
ani platnost ¢lanku X. VOP.

VII.

Dorucovani
Pisemnosti mezi smluvnimi stranami se dorucuji do jejich sidla, pokud ve smlouvé ¢i ve VOP neni
uvedeno jinak.
Odepre-li adresat doruc¢ovanou pisemnost prijmout, povazuje se za doru¢enou dnem, kdy bylo jeji
prijeti odepreno. Pokud se nepodafti pisemnost dorucit, povaZuje se za den doruceni den vraceni
této pisemnosti odesilateli.
Pisemnou formou komunikace mezi smluvnimi stranami se rozumi i pouZziti datové schranky nebo
e-mailu zaslaného mezi kontaktnimi e-mailovymi adresami uvedenymi ve smlouvé. Elektronickou
e-mailovou formou neni mozno ukoncit smlouvu ¢i provadét jeji zmény.

VIIL.

Ochrana osobnich udajti, mi¢enlivost
Smluvni strany jsou povinny naklddat se vSemi skute¢nostmi, o nichz se v ramci pfedmétného
smluvniho vztahu dozvi (zejména s osobnimi Udaji zaméstnanct, obchodnich partner(, zakaznikt
a tretich stran) v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (obecné
nafizeni o ochrané osobnich Gdajd) a zachovavat o nich mi¢enlivost.
Jakékoli poruseni povinnosti ochrany osobnich tGdaji nebo povinnosti zachovavat micenlivost dle
pfedchoziho odstavce bude povaZovdno za podstatné poruseni smlouvy a zaloZi narok na
pfipadnou nahradu skody druhé smluvni strané.
Povinnost ochrany osobnich Gdajli a povinnost zachovévat mlcéenlivost trva i po skonceni
smluvniho vztahu.
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IX.
Zakon o svobodném pfistupu k informacim

Kupuijici je povinnym subjektem dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim
a za podminek stanovenych v tomto zakoné je povinen smlouvu, pfipadné informace v ni obsazené
nebo z ni vyplyvajici, poskytnout tfeti osobé na zakladé Zadosti nebo zvefejnit. Informace, které je
povinen kupujici poskytnout nebo zverejnit, se nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu
ustanoveni § 504 obcanského zakoniku ani za dlvérny udaj nebo sdéleni ve smyslu ustanoveni
§ 1730 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

X.
Volba prava a feseni sport

Vegkerd prava a povinnosti neupravené smlouvou nebo VOP se fidi pravem Ceské republiky,
zejména obdanskym zakonikem. Vyslovné se vylucuje pouziti Umluvy OSN o smlouvach o
mezinarodni koupi zboZi a souvisejicich dmluv OSN.

Veskeré spory vzniklé ze smlouvy a v souvislosti s ni se smluvni strany pokusi fesSit smirné,
vzdjemnou dohodou. Nebude-li spor vznikly ze smlouvy a v souvislosti s ni vyfeSen smirné, budou
jej rozhodovat obecné soudy v souladu se zakonem ¢. 99/1963 Sb., obc¢ansky soudni fad, pricem?
mistné prisluSnym soudem bude obecny soud kupuijiciho.

XI.

Ostatni ustanoveni
Proddvajici podpisem smlouvy potvrzuje, ze se v plném rozsahu seznamil s povahou a rozsahem
predmétu smlouvy, Ze jsou mu zndmy veskeré nezbytné pravni, technické a kvalitativni podminky
a Ze disponuje takovymi kapacitami, zaméstnanci, zasobami, moznostmi, odbornymi znalostmi
a schopnostmi, které jsou nezbytné k fddnému doddani predmétu koupé v terminech uréenych
smlouvou, VOP ¢i dil¢éimi objednavkami (jsou-li vyhotovovany).
V pfipadé, Ze u nékteré ze smluvnich stran nastanou zmény identifikacnich a kontaktnich tudaju
(naptiklad zména sidla, zména jednajicich osob), je smluvni strana, u niz doslo k témto zménam,
povinna uvedené zmény druhé smluvni strané ozndmit. Pokud tak neucini, odpovida druhé
smluvni strané za vzniklou skodu.
Prodavajici na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti dle ustanoveni § 1765 odst. 2 ob¢anského
zakoniku. Prodavajici zejména neni oprdvnén domahat se zvyseni kupni ceny.
Smluvni strany vyslovné vylucuji pouziti ustanoveni § 2106, § 2107, § 2110, § 2111, § 2121, § 2122,
§ 2123 a § 2124 obcanského zdkoniku.
Prodavajici je povinen pfi dodavkach predmétu koupé dodrZovat veskeré zdsady ochrany
Zivotniho prostredi.
Zména nebo doplnéni smlouvy je mozna jen formou pisemnych dodatk(l, a to pfi dodrZeni
podminek stanovenych pravnimi predpisy upravujicimi zadavani verejnych zakazek.

VOP jsou platné a ucinné od 1. 4. 2025

Dopravni podnik mésta Brna, a.s.
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