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Číslo spisu:	NBS1-000-114-649 
Číslo záznamu:	100-001-011-939
Dátum:		19.11.2025

VYSVETLENIE
informácií potrebných na vypracovanie ponuky a na preukázanie splnenia podmienok účasti podľa § 48 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „ZVO“)

Národná banka Slovenska so sídlom Imricha Karvaša 1, 813 25 Bratislava (ďalej len „verejný obstarávateľ“) obdržala prostredníctvom elektronického prostriedku, komunikačného rozhrania systému JOSEPHINE žiadosť o vysvetlenie týkajúce sa predmetnej zákazky. 

Po podrobnom oboznámení sa so žiadosťou o vysvetlenie verejný obstarávateľ poskytuje nasledujúce vysvetlenie:

Otázka 1:
Dobrý deň, vážený verejný obstarávateľ, žiadame o poskytnutie vysvetlenia v nasledovnej veci.
V Rámcovej dohode č. C-NBS1-000-112-690 o poskytovaní mobilných elektronických komunikačných služieb a dodávke koncových zariadení je v Článku IV. Predmet rámcovej dohody v bode 2. B definovaný záväzok zriadiť a prevádzkovať prepojenia s hlasovým systémom objednávateľa – IP PBX, všetko v rozsahu špecifikovanom v Prílohe č. 1 - Opis predmetu rámcovej dohody (ďalej len ako „príloha č. 1“) tejto rámcovej dohody.
Taktiež v Prílohe č. 1 k Rámcovej dohode č. C-NBS1-000-112-690 o poskytovaní mobilných elektronických komunikačných služieb a dodávke koncových zariadení v časti B/ Zriadenie 
a prevádzka prepojenia s hlasovým systémom objednávateľa – IP PBX sú uvedené požiadavky 
na zriadenie a prevádzku prepojenia s hlasovým systémom objednávateľa – IP PBX.
V špecifikácii požiadaviek a ani v návrhu na plnenie kritérií, nie je uvedená požiadavka 
na nacenenie mesačného poplatku za účtovacie číslo pre volací program a ani pre ceny volaní prostredníctvom IP PBX do jednotlivých smerov:
Volania z PBX v rámci VPS
Volania z PBX do mobilných sietí SR
Volania z PBX do fixných sietí SR
Volania z PBX Medzinárodné hovory do pevnej siete v EÚ
Volania z PBX Medzinárodné hovory do mobilnej siete v EÚ
Predpokladáme, že prostredníctvom pripojenej IP PBX budete smerovať prevádzku do vyššie uvedených smerov a z tohto dôvodu by sa malo uvažovať aj s nacenením vyššie uvedených položiek.

Odpoveď: 
V nadväznosti na Vašu otázku verejný obstarávateľ upravil opis predmetu zákazky (t. j. pridal volací program č. 1 a upresnil požiadavky na paušály/volací program) uvedený v prílohe č. 1 
k Rámcovej dohode č. C-NBS1-000-112-690 o poskytovaní mobilných elektronických komunikačných služieb a dodávke koncových zariadení, pričom zmeny sú vyznačené červeným písmom. 
Verejný obstarávateľ do Návrhu na plnenie kritérií na vyhodnotenie ponúk doplnil/upravil položky (ktoré je potrebné naceniť, pričom zmeny sú vyznačené červeným písmom), a to konkrétne: 
· Volací program č. 1 (pre 1000 klapiek) – Volania z PBX v rámci VPS
· Volací program č. 1 (pre 1000 klapiek) – Volania z PBX do mobilných sietí SR
· Volací program č. 1 (pre 1000 klapiek) – Volania z PBX do fixných sietí SR
· Volací program č. 1 (pre 1000 klapiek) – Volania z PBX Medzinárodné hovory do pevnej siete v EÚ
· Volací program č. 1 (pre 1000 klapiek) – Volania z PBX Medzinárodné hovory do mobilnej siete v EÚ a 
· Mesačný fixný poplatok za účtovacie čísla pre volací program č. 1. 
V dôsledku uvedených zmien verejný obstarávateľ upravil tiež Súťažné podklady, a to konkrétne lehotu na predkladanie ponúk (uvedenú v bode 21.2) do 28.11.2025 do 10:00 hod. CET/SEČ a odkaz na rozhodujúce kritérium (uvedený v bode 36.4). Tieto zmeny sú v Súťažných podkladoch vyznačené červeným písmom. 

Upravené dokumenty sú zverejnené v dokumentoch zákazky v systéme IS JOSEPHINE. 

Verejný obstarávateľ upozorňuje, že pri predkladaní ponúk je potrebné vychádzať z týchto upravených  dokumentov. 

Mgr. Tomáš Lepieš
riaditeľ, odbor hospodárskych služieb
2

image1.png
NARODNA
BANKA
SLOVENSKA

EUROSYSTEM




