
Opis predmetu zákazky/ Vlastný návrh plnenia
Názov predmetu zákazky: Monitoring médií pre potreby Ministerstva vnútra SR
Predmetom zákazky je zabezpečenie komplexnej služby mediálneho monitoringu, automatizovaných prepisov aj s možným využitím umelej inteligencie, zameranej na médiá, diskusné relácie a sociálne siete, so špecifickými výstupmi pre potreby Ministerstva vnútra SR.

Hlavný kód CPV:
92400000-5 Služby spravodajských agentúr

Verejný obstarávateľ si vyhradzuje právo prevziať iba funkčnú službu dodanú s kompletnými funkcionalitami a v požadovanom množstve. V opačnom prípade si vyhradzuje právo nepodpísať dodací list, neprebrať dodanú službu a nezaplatiť cenu za neprebranú službu.

Verejný obstarávateľ požaduje na dodaný tovar záručnú dobu 24 mesiacov, ktorá začína plynúť dňom prevzatia predmetu zákazky na základe dodacieho – preberacieho listu.

Miesto dodania predmetu zákazky:  Ministerstvo vnútra SR, Pribinova 2, 812 72 Bratislava
Lehota dodania: do 07. 01. 2026.
Položky predmetu zákazky:
Všetky technické parametre/funkcionality, resp. vlastnosti požadovaného predmetu zákazky uvedené v tabuľke nižšie predstavujú minimálne požiadavky, ktoré musia byť splnené vo vlastnom návrhu plnenia uchádzača.


Príloha č. 1 Opis predmetu zákazky

	Požadovaná min. technická špecifikácia, parametre a funkcionality určené verejným obstarávateľom
	Vlastný návrh plnenia 
(doplní uchádzač)
Požaduje sa uviesť skutočnú špecifikáciu ponúkaného predmetu zákazky – výrobcu, typové označenie a technické parametre.
V prípade číselnej hodnoty uviesť jej skutočnú hodnotu

	Položka č. 1 – Monitoring médií a sociálnych sietí
	Uchádzač uvedie presnú hodnotu, resp. údaj (číslom a/alebo slovom)
	Uchádzač uvedie Áno/Nie

	Počet užívateľov:
	75
	
	N/A

	Automatizovaný monitoring tlačených, online, rozhlasových a televíznych médií, vrátane sociálnych sietí týkajúcich sa rezortu zasielaný na email 365 dní v roku.
	N/A
	

	Ranný súhrnný report monitoringu (PDF, HTML alebo DOCX) zaslaný do 7:30 
	
	N/A

	Minimálny počet emailových adries, na ktorý je zasielaný monitoring je 30.
	
	N/A

	Možnosť kategorizácie reportov na základe vybraných suboblastí obstarávateľom (polícia, hasiči, krízové riadenie, verejná správa, MV SR – úrad)
	N/A
	

	Sumár mediálnych výstupov 3krát denne – ráno, napoludnie, popoludní vo forme one pageru: 
· hlavné témy a mediálne výstupy o rezorte,
· analýzu sentimentu (pozitívne, neutrálne, negatívne správy),
· kvantitatívny prehľad (počet správ, dosah, mediálna hodnota).

	
	N/A

	Prepis audio a video záznamov (diskusné relácie, tlačové konferencie, verejné vystúpenia predstaviteľov rezortu).

	N/A
	

	Prepis s využitím umelej inteligencie (AI) v slovenskom jazyku.
	N/A
	

	Dodanie prepisu najneskôr do 2 hodín od ukončenia tlačovej konferencie alebo relácie.
	
	N/A

	Možnosť exportu reportov a prepisov v editovateľných formátoch (TXT, DOCX, PDF).
	
	N/A

	Umožniť viacnásobný prístup pre minimáne 10 používateľov
	
	N/A



Táto časť súťažných podkladov bude tvoriť neoddeliteľnú súčasť zmluvy ako príloha č. 1, ktorú uzatvorí verejný obstarávateľ s úspešným uchádzačom.
