Zmluva o poskytnuti sluzby platobného systému na thradu parkovného opravnenia
prostrednictvom SMS sprav mobilného telefonu ¢. MAGZBR26
(dalej len ako ,Zmluva*“)
uzavreta podla ustanovenia § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v
zneni neskorsich predpisov, zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla zakona €. 185/2015 Z. z.
Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov
medzi

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

Sidlo: Primacialne namestie €. 1, 814 99 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 00 603 481

DIC: 2020372596

IC DPH: SK 2020372596

IBAN: SK72 7500 0000 0000 2504 7483

Bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

Statutarny zastupca: Ing. arch. Matus$ Vallo, priméator

Zastupeny: v zmysle Podpisového poriadnu ucinného ku diu podpisu tejto Dohody

(dalej len ako ,Objednavatel™)
a

Obchodné meno

Sidlo:

ICO:

Registracia:

DIC:

IC DPH:

IBAN:

Zastupenie:

(d'alej len ako ,Poskytovatel™)
(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu len ako ,Zmluvné strany“ alebo samostatne aj ako
~Zmluvna strana“)

Preambula

Objednavatel je prevadzkovateflom parkovacich miest na uzemi Objednavatela. Objednavatel
VSeobecne zavaznym nariadenim ¢&. 3/2025 o do€asnom parkovani motorovych vozidiel (dalej ako
»VZN*) ustanovil useky miestnych ciest na do€asné parkovanie motorovych vozidiel na svojom
Uzemi (dalej len ako ,Zéna“), urCil spbsob zabezpe€enia prevadzky parkovacich miest, vySku
Uhrady za doCasné parkovanie, spésob jej platenia a spdsob preukazania jej zaplatenia.
Objednavatel v sulade s VZN ma za ciel zjednodusit uhrady za doCasné parkovanie, ako aj
okruhu uzivatefov, a preto ma zaujem umoznit vykonavanie Uhrady za parkovacie opravnenie
(parkovaci listok), okrem iného, aj prostrednictvom SMS spravy cez operatora mobilnej siete. Tento
spbsob uhrady je mozné oznacit za Standardny platobny nastroj v oblasti uhrady za doCasné
parkovanie v ramci krajin Eurdpskej unie. Objednavatel povazuje uhradu parkovacich listkov
prostrednictvom SMS spravy za alternativny spésob predaja a distribucie do€asnych parkovacich
opravneni (parkovacich listkov) na uzemi Objednavatela.

Objednavatel v snahe zabezpedit poskytovanie kvalitnych sluzieb v oblasti predaja a distribucie
parkovacich opravneni (parkovacich listkov) pre vSetkych zaujemcov o vykonanie Uhrady za
parkovacie opravnenie (parkovaci listok) (dalej len ako ,Zaujemcovia“) podporuje viaceré
moznosti a spbsoby uhrady parkovacich opravneni (parkovacich listkov), a prave zavedenie
spOsobu uhrady prostrednictvom SMS spravy ma priniest nové moznosti pre vSetkych Zaujemcov.
Poskytovatel je obchodna spolo€nost poskytujuca sluzby umoZzhujuce platbu doc€asnych
parkovacich opravneni (parkovacich listkov) pomocou SMS mikropaymentu — platobného systému
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cez SMS na zaklade zmluv uzavretych bud' s telekomunika&nymi operatormi alebo spolo¢nostami
— agregatormi zabezpecujucimi platobny systém cez SMS pre operatorov. Technické podmienky
prevadzkovania tychto sluzieb su uvedené v jednotlivych zmluvach uzatvorenych s operatormi
mobilnych sieti, resp. spolonostami - agregatormi a v ich v8eobecnych zmluvnych a/alebo
obchodnych podmienkach.

Tato Zmluva sa uzatvara ako vysledok pouzitia postupu podla zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ako
-ZVO*) na predmet zakazky: ,Sluzba platby parkovného formou SMS*.

Poskytovatel zarover prehlasuje, Ze sa v procese verejného obstaravania s obsahom tejto Zmluvy
oboznamil, si mu zrejmé véetky prava a povinnosti vyplyvajuce mu z tejto Zmluvy a spifia vSetky
podmienky definované Zmluvou, jej prilohami, ako aj tie, ktoré boli prezentované v inych
dokumentoch poskytnutych v procese verejného obstaravania, ¢i uz zo strany Objednavatela
(napr. sutazné podklady vratane vSetkych ich doplneni a vysvetleni), alebo zo strany Poskytovatela
(napr. vysvetlenia jeho ponuky).

Zmluvné strany beru na vedomie, Zze Objednavatel podla § 11 ods. 1 ZVO nesmie uzavriet zmluvu,
koncesnu zmluvu alebo ramcovu dohodu s uchadza¢om alebo uchadzacmi, ktori maju povinnost
zapisovat sa do registra partnerov verejného sektora a nie su zapisani v registri partnerov
verejného sektora.

Clanok |
Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela zabezpedit pre Objednavatela kompletné
softvérové a hardvérové rieSenie pre realizaciu uhrad za doCasné parkovacie opravnenie
(parkovaci listok) v Zone prostrednictvom mobilného telefénu Zaujemcu bez potrebnej
registracie, vo forme SMS s vyuzitim vSetkych mobilnych operatorov pbsobiacich na uzemi
Slovenskej republiky (dalej len ako ,Sluzba“ alebo ,Sluzby*).

2. Poskytovatel je povinny poskytovat kompletnu, plne funkénu Sluzbu za podmienok uvedenych
v tejto Zmluve a v jej prilohach. Zaroven je povinny poskytovat Sluzby riadne a v€as, a to v
sulade s ponukou a dokumentaciou predloZzenou z jeho strany v procese verejného
obstaravania.

3. Objednavatel je povinny zaplatit za poskytovanie Sluzby riadne a v€as odmenu podla tejto
Zmluvy.

4. V pripade, ak poCas poskytovania Sluzieb podla tejto Zmluvy v podmienkach Slovenskej
republiky, zane na trhu pdsobit novy mobilny operator poskytujuci sluzbu, ktora umoznuje
Uhradu platieb za parkovacie opravnenie (parkovaci listok) cez SMS alebo uz pdsobiaci
operator na Slovenskom trhu, ktory vSak doteraz sluzby moznosti uhrady platieb cez SMS
neposkytoval zaCne poskytovat sluzby moznosti uhrady platieb cez SMS, bude Poskytovatel
povinny (bezodplatne, resp. pri zachovani zmluvnej vySky odmeny) zabezpedit rozSirenie
moznosti platby za do€asné parkovacie opravnenie (parkovaci listok) v Zone, pre Zaujemcov,
a to bez registracie, systtmom SMS platieb aj s vyuZzitim tohto operatora mobilnej siete
pdsobiaceho v podmienkach Slovenskej republiky.

5. 'V pripade, ak po€as doby trvania tejto Zmluvy dojde k zmene VZN, v kontexte zmien ceny
parkovného v jednotlivych Zénach a/alebo k zmene izemného rozsahu Zoén, a/alebo k zmene
doby spoplatnenia Zony, resp. Zén a/alebo ak doéjde k ureniu novych pravidiel a zmien
tykajucich sa uhrady parkovacich opravneni (parkovacich listkov) v Zéne prostrednictvom
mobilného telefonu Zaujemcu bez potrebnej registracie vo forme SMS, je Poskytovatel
povinny pri zachovani zmluvnej vySky odmeny, zabezpecit a reflektovat pri poskytovani
Sluzby vykonanie tychto zmien, a to najneskér ku driu nadobudnutia G€innosti prislusného
schvaleného uznesenia Mestského zastupitelstva hlavného mesta Slovenskej republiky
Bratislavy. Pre vylu€enie pochybnosti plati, ze Objednavatel je povinny o pripravovanych
zmenach vo VZN Poskytovatela informovat v dostato€nom ¢asovom predstihu (min. 15
kalendarnych dni pred nadobudnutim uginnosti).
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Clanok II
Povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Sluzby v sulade s Prilohou ¢€. 1 — Opis predmetu zakazky
(dalej len ako ,Priloha €.1“) tejto Zmluvy a Prilohou €. 2 — Ponuka (dalej len ako ,Priloha
€.2%) tejto Zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje postupovat pri dodavani Sluzby v sulade s
podmienkami podfa tejto Zmluvy, jej priloh a s odbornou starostlivostou tak, aby Objednavatel
bol spbsobily vybavit poziadavky Zaujemcov spocCivajuce v platbe uUhrad za docasné
parkovacie opravnenie (parkovaci listok) v Zoéne prostrednictvom mobilného telefénu
Zaujemcu, a to bez registracie systémom SMS platieb u mobilnych operatov pésobiacich v
Slovenskej republike.

Poskytovatel sa zavazuje pred zacCatim poskytovania Sluzby vyzvat Objednavatefa na
akcepta&né konanie, predmetom ktorého bude preverenie, &i Sluzba spifia véetky kvalitativne
a kvantitativne podmienky tejto Zmluvy a jej priloh. V pripade, ak Sluzba bude spifiat vSetky
kvalitativne a kvantitativnhe podmienky tejto Zmluvy vyhotovi Objednavatel preberaci protokol
(dalej len ako ,Preberaci protokol®), v ktorom vyslovne potvrdi prevzatie Sluzby, v opaénom
sa Sluzba nepovazuje sa poskytnutu riadne a vCas.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze uskutoCni kompletné spustenie Sluzby a jej plnu bezvadnu a
riadnu integraciu, resp. prepojenie systému platieb za doCasné parkovacie opravnenie
(parkovaci listok) cez SMS v Zéne s centralnym parkovacim systémom Objednavatela odo
dfia podpisania Preberacieho protokolu zo strany Objednavatela, nie vSak skoér ako od
05.06.2026 (dalej len ako ,Den spustenia“). Potvrdenie kompletného a bezvadného spustenia
Sluzby do riadnej prevadzky bude predmetom pisomného akceptacného protokolu, ktoré
vyhotovuje Objednavatel a podpisuju a potvrdzuju ho povereni zastupcovia Zmluvnych stran.
Poskytovatel garantuje dostupnost Sluzby minimalne 99,5 % mesacne, pricom do vypoctu sa
nezapocitavaju vopred oznamené odstavky podla tejto Zmluvy, s vynimkou nevyhnutnych
technickych zasahov a pravidelnej technickej udrzby, o ktorych je Poskytovatel povinny
Objednavatela informovat vopred a to v sulade s ods. 4 tohto ¢lanku Zmluvy.

V pripade vykonavania nevyhnutnych technickych zasahov a/alebo pravidelnej technickej
udrzby v celkovom pocte maximalne 2 (slovom: dva) mesacne je mozné poskytovanie Sluzby
prerudit, najviac vSak po dobu 6 (slovom: Siestich) po sebe nasledujucich hodin, ak sa
Zmluvné strany nedohodnu inak. O technickych zasahoch a pravidelnej technickej udrzbe sa
Poskytovatel zavazuje Objednavatela vopred pisomne informovat, najneskér vSak do 24
(slovom: dvadsats$tyri) hodin pred planovanou technickou odstavkou v zmysle podmienok
stanovenych operatorom a/alebo agregatorom, ktory zabezpeduje platobny systém cez SMS
pre operatorov mobilnych sieti. Nevyhnutné technické zasahy a/alebo pravidelnt technicku
udrzbu méze Poskytovatel vykonavat len po predchadzajucom pisomnou upovedomeni
Objednavatela v zmysle vysSie uvedeného, a to vylu¢ne v no¢nych hodinach (po 22:00 hod.)
a/alebo mimo tzv. ,prevadzkovych hodin“ Zoény, poCas ktorych je uhrada za docasné
parkovacie opravnenie (parkovaci listok) v Zéne spoplatnena. Pre vylu¢enie pochybnosti plati,
Ze porusenie vysSie uvedenych ustanoveni tohto ¢lanku Zmluvy zo strany Poskytovatela sa
povazuje za podstatné poruSenie Zmluvy. Pre vylucenie pochybnosti plati, Ze za nevyhnutny
technicky zasah sa nepovaZuje technicky zasah spdsobeny okolnostou vysSSej moci, teda
okolnostou, ktori nemohli Zmluvné strany rozumne predvidat ani pri zachovani odbornej
starostlivosti a ktorej nasledkom nemohli Zmluvné strany zabranit’ ani ich nasledky odvratit
alebo primerane zmiernit. Existenciu okolnosti vy$Sej moci je Poskytovatel povinny oznamit' a
preukazat Objednavatelovi bezodkladne po jej vzniku, najneskér vSak do XX hodin od
okamihu, ked sa o nej dozvedel alebo mohol dozvediet; inak sa na vznik a trvanie okolnosti
vy$Sej moci neprihliada. SuCastou oznamenia musi byt aj popis povahy udalosti, jej
predpokladaného trvania a jej vplyvu na plnenie zmluvnych povinnosti.

Poskytovatel sa zavazuje pri plneni tejto Zmluvy postupovat v zmysle informacii, pokynov a
udajov poskytnutych zo strany Objednavatela v sulade s ¢lankom Ill ods. 1 tejto Zmluvy.
Poskytovatel je povinny, bezodkladne upozornit Objednavatela na pripadnu nevhodnost jeho
pokynov podla ods. 5 tohto ¢lanku Zmluvy, v opaénom pripade Poskytovatel zodpoveda za
vSetky vady, ktoré vzniknu v ramci riadneho poskytovania Sluzby v doésledku nevhodnosti
pokynov.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Objednavatelovi spravy z databazovych Statistik
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10.

11.

dodavanej Sluzby v Strukture dohodnutej s Objednavatefom najneskér do 5. dha v mesiaci
nasledujucom po mesiaci, za ktory sa sprava z databazovych Statistik poskytuje. Poskytovatel
je zaroven povinny zasielat Objednavatelovi vykaz o uskuto&nenych transakciach Zaujemcov,
ktori vyuzili Sluzby, a to najneskdr do 5. dfia v kalendarnom mesiaci za predchadzajuci
kalendarny mesiac, a to v sulade s Prilohou €.1 tejto Zmluvy.

Poskytovatefl je povinny zabezpecit pre Zaujemcov poskytnutie riadneho dafiového dokladu o
zaplateni Uhrady za doCasné parkovacie opravnenie (parkovaci listok) cez SMS v Zéne.
Poskytovatel je povinny zabezpedit pristup k dafiovému dokladu SMS parkovacieho listka pre
vSetkych Zaujemcov, ktori vyuzili Sluzby.

Poskytovatel, rovnako ako Objednavatel sa zavazuju vzajomne si bezodkladne oznamit
skutoCnosti, ktoré brania Poskytovatefovi alebo Objednavatelovi pinit zavazky podla tejto
Zmluvy prostrednictvom elektronickej komunikacie (e-mailovou formou).

Poskytovatel je povinny vybavit pripadné reklamacie, ktoré vznikli v désledku neposkytnutia
Sluzby riadne a v€as, a to najma v suvislosti s vadami pripojenia, evidenciou platieb alebo inej
technologickej stranky suvisiacej s predmetom plnenia podla tejto Zmluvy a zarovern je povinny
poskytnit nevyhnutnu sucinnost Objednavatelovi pri pripadnom rieSeni reklamacii.

Clanok llI
Povinnosti Objednavatela

Objednavatel sa zavazuje poskytovat’ Poskytovatelovi vSetku nevyhnutnu sucinnost’ potrebnu
pre plnenie tejto Zmluvy v rozsahu povinnosti vyplyvajucich z ucelu tejto Zmluvy tak, aby neboli
vytvorené prekazky, ktoré by mohli Poskytovatelovi branit riadnemu poskytovaniu Sluzieb.
Objednavatel sa zavazuje odsuhlasit formu a obsah Sluzby pred jej spustenim, ktora spifia
vSetky technické, funkéné a iné vlastnosti a Specifika definované v prilohach tejto Zmluvy.
Objednavatel je prijimatelom uhrady za parkovacie opravnenie (parkovaci listok) motorovych
vozidiel podla VZN a zodpoveda za to, Ze uvedena uhrada cez SMS je v sulade s platnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky a za pripadné porudenia prav tretich oséb, ktoré
spbsobi poskytovanim tychto Sluzieb. Aktualne platné a ucinné VZN je zverejnené na
webovom sidle Objednavatela.

Objednavatel sa zavazuje informovat Zaujemcov ako uzivatelov Sluzby o podmienkach
pouzivania tejto Sluzby a jej pripadnych zmenach v sulade s podmienkami stanovenymi v tejto
Zmluve a to s cielom zabezpecit vSeobecnu informovanost o danej Sluzbe na Uzemi
Objednavatela.

Objednavatel je povinny v sulade s platnymi pravnymi predpismi vybavit pripadné reklamacie,
len v pripade ak Poskytovatel preukaze, ze poskytol Sluzbu, ktora je predmetom reklamacie,
riadne a vCas.

Objednavatel sa zavazuje, Zze sa bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Poskytovatela
zdrzi zasahov do technického rieSenia Sluzby a zmeny pouzivanych nastaveni.

Clanok IV
Podmienky pre poskytnutie Sluzby

Realizacia uhrady za doCasné parkovacie opravnenie (parkovaci listok) v Zone
prostrednictvom SMS musi byt dostupna pre Zaujemcov, tj. pre uzivatelov vsSetkych
operatorov mobilnych sieti na uzemi Slovenskej republiky bez vynimky.

Sluzba mbze byt Poskytovatefom poskytnuta len v pripade kumulativneho splnenia

nasledujucich podmienok:

a) Zaujemca, ktory je klientom operatora mobilnej siete (dalej len ako ,Operator)
poskytujuceho sluzby na uzemi Slovenskej republiky a na zaklade zmluvy s Operatorom
moze vyuzivat alebo realizovat Uhradu za doCasné parkovacie opravnenie (parkovaci
listok) v Zone prostrednictvom SMS, a to podla podmienok stanovenych prislusnym
Operatorom,

b) klient Operatora nie je v skupine, resp. v stave: suspend, deactive, soft suspend; o
zaradeni klienta do tej ktorej vybranej skupiny rozhoduje prislusny Operator podla svojich
internych pravidiel,

c) klient Operatora nie je vedeny na ziadnom black liste klientov, resp. zakaznikov
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Operatora,

d) celkovy finan¢ny objem objednavok (transakcii) a dalSich platieb za tovary a sluzby tretich
o0s6b uskuto€nenych cez Sluzbu alebo iny systém umozriujuci platby za tovar a sluzby
cez SMS uskutonenych v ramci jedného zuctovacieho obdobia, resp. 1 kalendarneho
mesiaca pre jedno telefénne Cislo nepresiahlo sumu 500 (slovom: pat'sto) eur, a to bez
nakladov na SMS (bez telekomunikacného poplatku),

e) maximalny finanény limit jednej objednavky (transakcie) cez SMS je 76,8 (slovom:
sedemdesiatSest cela 8) eur,

f)  ceny a vSetky platobné operacie prebiehaji v mene Euro (EUR),

g) Operator a Poskytovatel su pri poskytovani Sluzby v nasledovhom vzajomnom postaveni:
pri poskytovani platobného systému uhrady parkovacieho opravnenia cez SMS v Zéne a
poskytovani Sluzieb Objednavatelovi, su tito, len prostrednikom finan¢nej transakcie,
kedy platby realizované cez systém SMS prijima Operator, nasledne Poskytovatel od
Operatora, a to v mene a na uc€et Objednavatela.

Cenu za uhradu doCasného parkovacieho opravnenia (parkovacieho listka) uhradi Zaujemca

prostrednictvom Operatora, ktory celkovy sucet cien (resp. celkovy obsah transakcii) tohto

Zaujemcu uvedie na finalnej vyuctovacej fakture, ktorou vyuctovava svoje sluzby pre

Zaujemcu, svojho klienta, ako osobitnu polozku obsah. Vzhladom na to, Ze Operator a ani

Poskytovatel nie su dodavatefom Sluzby pre Zaujemcov podla tejto Zmluvy, Operator a

Poskytovatel nevystavuju doklad/fakturu za tieto Sluzby v zmysle prislusnych pravnych

predpisov.

Poskytovatel je pri poskytovani Sluzieb Objednavatefovi technickym a komunikaCnym

prostrednikom finanénych transakcii.

Poplatok za docasné parkovacie opravnenie (parkovaci listok) zaplatené Zaujemcom

prostrednictvom SMS prijima Operator, ktory tento poplatok nasledne poukaze

Poskytovatelovi, ktory tento poplatok nasledne poukaze Objednavatelovi.

Clanok V
Odmena a platobné podmienky

Odmena Poskytovatela za zabezpeclenie poskytnutia Sluzby podla tejto Zmluvy (dalej len ako
,LO0dmena") je vyjadrena v % ako percentualny podiel z vysky trZzieb za do€asné parkovacie
opravnenia (parkovaci listok) uskutocnenych prostrednictvom SMS v Zéne prostrednictvom
Operatora, pricom konkrétna Odmena je Specifikovana v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy.

V Odmene su zahrnuté vSetky opravnené naklady Poskytovatela na poskytnutie Sluzieb, ktoré
su predmetom tejto Zmluvy (vratane napr. nakladov na technicku podporu, naklady na
uvedenie predmetu Zmluvy do prevadzky, naklady na pripadné poskytnutie licencie, ak je to
relevantné, vSetky poplatky pre Operatorov suvisiace s pripravou prevadzkovania a
prevadzkovanim Sluzby, naklady na integraciu, resp. prepojenie systému platieb cez SMS s
centralnym parkovacim systémom Objednavatela, naklady na zmeny cennika parkovného
alalebo rozsahu Zoény s platenym statim a/alebo iné zmeny podmienok parkovania v Zéne v
zmysle prijatych uzneseni Mestského zastupitelstva hlavého mesta Slovenskej republiky
Bratislavy, pripadne naklady na nevyhnutné zmeny v systéme a pod.). Poskytovatel nema
narok na uhradu ziadnych dalSich dodato¢nych nakladov na plnenie podla tejto Zmluvy.
Narok Objednavatela na zaplatenie ceny za predaj parkovacieho opravnenia (parkovacieho
listka) prostrednictvom SMS v Zéne vznika momentom riadneho doru€enia spatnej servisnej
SMS v sulade s Prilohou €. 1 Zmluvy, ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak. Objednavatelovi
vznika narok vocli Poskytovatelovi na vyplatenie suctu konecnych cien za predaj parkovacieho
opravnenia (parkovacich listkov) prostrednictvom SMS v Zéne, resp. Zénach za prislusné
zuctovacie obdobie s prihliadnutim na vySku Odmeny Poskytovatelova v sulade s ods. 1 tohto
Clanku Zmluvy.

Za zuctovacie obdobie sa na ucely tejto Zmluvy povazuje obdobie jedného kalendarneho
mesiaca, ktoré zacina plynut od 0:00 hod. prvého dna prisludného kalendarneho mesiaca do
24:00 hod. posledného dna prislusného kalendarneho mesiaca, s vynimkou prvého
zuctovacieho obdobia, ktoré zacne plynut od 0:00 hod. prvého dna po podpise preberacieho
protokolu k tejto Zmluve do 24:00 hod posledného dna prislusného kalendarneho mesiaca.
Mesacna Statistika za zrealizovany predaj parkovacich opravneni prostrednictvom SMS v
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Zone, resp. Zoénach sa uskutoéni najneskér do 5 (slovom: piatich) kalendarnych dni po
ukoncCeni prislusného zuctovacieho obdobia, ktoru si Objednavatel a Poskytovatel nasledne
vzajomne odsuhlasia podpisom protokolu o mesacnej Statistike. Protokol o mesacénej
Statistike, resp. report mesacnej Statistiky je mozné zachovat v elektronickej forme a
odsuhlasit ho na pravidelnej mesacnej baze opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran
elektronickou formou, a to vo forme e-mailovej spravy.

5. 'V pripade nezrovnalosti v suvislosti s reportom o mesacnej Statistike (nespravne udaje,
neoveritelné a/alebo chybajuce udaje), je Objednavatel opravneny Poskytovatelovi podat
namietky voci takémuto reportu o mesacnej Statistike a Poskytovatel je zaroven povinny tento
report 0 mesacnej Statistike upravit v sulade s namietkami Objednavatela, a to v lehote
najneskér do 5 (slovom: piatich) kalendarnych dni. Objednavatel nasledne opraveny report o
mesacnej Statistike bezodkladne dodatoéne schvali. Ustanovenia ods. 4 tohto ¢lanku Zmluvy
tykajuce sa komunikacie ohfadom reportu mesacnej Statistiky sa pouZziju primerane.

6. Poskytovatel na zaklade schvaleného reportu mesacnej Statistiky predaja parkovacich
opravneni prostrednictvom SMS po prisluSnom zucétovanom obdobi automaticky vykona
uhradu finanénych prostriedkov v prospech Objednavatela v hodnote 100 (slovom: sto) %
celkovo prijatych finan&nych prostriedkov, resp. 100 (slovom: sto) % konecnych cien za predaj
parkovacieho opravnenia v sulade s predmetom tejto Zmluvy, a to do 30 (slovom: tridsiatich)
kalendarnych dni odo dna schvalenia reportu 0 mesacnej Statistike v sulade s ¢l. V ods.3
Zmluvy.

7. Zmluvné strany sa dohodli na spésobe uhrady Odmeny Poskytovatela tak, ze Poskytovatel je
povinny vystavit na mesacnej baze vyuctovaciu fakturu za poskytnuté Sluzby, a to na zaklade
schvaleného reportu o mesacnej Statistike a vo vySke stanovenej podla ods. 1 tohto ¢lanku
Zmluvy s prislusnou DPH (ak sa uplatriuje). Faktura musi obsahovat nalezitosti podla zakona
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. Faktira musi
obsahovat aj nasledovné udaje: odvolavku na Cislo Zmluvy, prip. dodatku, popis Sluzby.
Povinnou prilohou faktury je schvaleny report mesacnej Statistiky vystaveny v sulade s ods. 4
tohto Clanku Zmluvy. Splatnost faktury Poskytovatela v kontexte jeho Odmeny je 30
kalendarnych dni od jej doru€enia. V pripade uc¢tovania Odmeny, resp. iného naroku podla
tejto Zmluvy elektronickou fakturou v sulade s ods. 9 tohto ¢lanku Zmluvy, sa ustanovenia
tohto ¢lanku Zmluvy pouziju primerane.

8. Ak faktura nebude obsahovat’ vy$Sie uvedené udaje alebo povinné udaje v zmysle platnych
pravnych predpisov a/alebo nebudu k nej prilozené prilohy a/alebo nebude obsahovat spravne
udaje, Objednavatel je opravneny takuto faktdru vratit Poskytovatelovi spolu s oznacenim
nedostatkov, ktoré je Poskytovatel povinny opravit.

9. Zmluvné strany sa dohodli a Objednavatel suhlasi, aby Poskytovatel v zmysle § 71 ods. 1
pism. b) zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov
uctoval Odmenu, resp. iny narok podla tejto Zmluvy elektronickou fakturou a Poskytovatel
bude vystavovat a zasielat Objednavatelovi elektronicku faktiru na zaplatenie Odmeny alebo
inych narokov podla tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli a beru na vedomie, ze
elektronicka faktura je plnohodnotnou nahradou faktury v papierovej forme a riadnym dariovym
dokladom. Pre vylu€enie pochybnosti plati, ze Poskytovatel nie je povinny elektronicku faktaru
podpisat zaru€enym elektronickym podpisom podla osobitného predpisu. V pripade
zasielania elektronickej faktury Poskytovatel nebude zasielat Objednavatelovi v papierovej
podobe ani prilohy, ktoré su sucastou elektronickej faktury. Poskytovatel bude dorucovat
Objednavatelovi elektronicku fakturu formou elektronickej posty, a to na uréenu e-mailovu
adresu: efaktura@bratislava.sk, resp. in0 e-mailovi adresu neskdr pisomne oznamenu
Poskytovatelovi najmenej 5 (slovom: pat) pracovnych dni pred ucinnostou tejto zmeny, ako
dokument PDF (s priponou *.pdf). Objednavatel vyhlasuje, Zze ma pristup k ur€enej e-mailovej
adrese, a ze si je vedomy skutoCnosti, ze Udaje spristupnené mu v elektronickej fakture
doru¢enej mu na uréenu e-mailovu adresu su doverné informacie, ktoré je kazda Zmluvna
strana povinna utajovat, okrem pripadov, v ktorych je ich spristupnenie tretej osobe
vyzadované platnymi pravnymi predpismi. Elektronicka faktira sa povazuje za dorucenu
najneskdér v prvy pracovny den nasledujuci po dni jej preukazatelného odoslania
Poskytovatelovi prostrednictvom elektronickej poSty na uréenu e-mailovu adresu, priom
splatnost’ elektronickej faktury je 30 (slovom: tridsat)) kalendarnych dni od jej dorucenia.”

10. Zmluvné strany sa dohodli, Zze Objednavatel je opravneny zapocitat' si svoju pohladavku voci
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Poskytovatelovi po Iehote splatnosti aj bez suhlasu Poskytovatela oproti akejkolvek splatnej
pohladavke Poskytovatela vo¢i Objednavatelovi. O zapoc€itani pohladavky je Objednavatel
povinny pisomne informovat Poskytovatela.

Clanok VI
Vyuzitie subdodavatel'ov

Poskytovatel je povinny zhotovit plnenie vlastnymi kapacitami. Poskytovatel v8ak mébze
poverit vykonanim c¢asti plnenia aj iny pravny subjekt, t. j. svojich subdodavatelov.
Subdodavatel musi spifat vSetky zakonné poZiadavky, a to aj vo vztahu k ZVO.
Poskytovatel zodpoveda za riadne vykonanie plnenia po¢as celého trvania tejto Zmluvy, a to
bez ohlfadu na to, Ci Poskytovatel sam vykonal plnenie, alebo vyuZil na vykonanie plnenia
subdodavatelov. Objednavatel nenesie akukolvek zodpovednost voci subdodavatefom
Poskytovatefla.

Poskytovatel garantuje podpisom tejto Zmluvy spésobilost subdodavatelov na vykonanie
plnenia podla tejto Zmluvy. PoCas trvania Zmluvy je Poskytovatel opravneny zmenit
subdodavatela uvedeného v Prilohe €. 3 - k tejto Zmluve (dalej len ako ,Priloha €. 3“) vyluCne
na zaklade predchadzajuceho pisomného suhlasu udeleného Objednavatefom a nasledne
uzavretého dodatku k tejto Zmluve. Zoznam subdodavatelov bude tvorit Prilohu €. 3 tejto
Zmluvy len v pripade, ak uchadzac€ uvedie, Ze na realizacii predmetu zakazky sa budu podielat
subdodavatelia. Novy subdodavatel musi spifiat povinnost zapisu v registri partnerov
verejného sektora podfa prislusnych ustanoveni tejto Zmluvy a podla zakona €. 315/2016 Z.
z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len
ako ,zakon o RPVS"), v pripade, ak mu takato povinnost zo zakona o RPVS vyplyva.
Objednavatel ma pravo odmietnut’ uzavriet dodatok a poziadat Poskytovatela o uréenie iného
subdodavatela, ak ma na to zavazné dévody (napr. ak tento nie je zapisany v registri partnerov
verejného sektora podfa zakona o RPVS, v pripade, ak mu takato povinnost zo zakona o
RPVS vyplyva, nekvalitné plnenie realizované konkrétnym subdodavatefom na
predchadzajucich zakazkach, nesplnenie podmienok pre zmenu subdodavatela atd.).
Poskytovatel vyhlasuje, Ze Priloha €. 3 obsahuje aktualne a Uplné udaje v zmysle ustanovenia
§ 41 ods. 3, 4 a 6 ZVO uginného v &ase uzavretia Zmluvy. Udaje v zmysle § 41 ods. 3 ZVO s
udaje o vSetkych znamych subdodavateloch v rozsahu obchodné meno/nazov, sidlo/miesto
podnikania, ICO, zapis do prislusného registra a udaje o osobe opravnenej konat za
subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia (dalej len ako
,Jdaje“).

Zmenu udajov akéhokolvek subdodavatelfa je Poskytovatel povinny bezodkladne pisomne
oznamit Objednavatelovi, prisom Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze na zmenu Udajov
nie je potrebné uzatvorit dodatok k tejto Zmluve.

Porusenie povinnosti Poskytovatefa uvedenych v ods. 1, 3, 5 tohto ¢lanku Zmluvy, sa
povazuje za podstatné poruSenie tejto Zmluvy.

Clanok VI
Register partnerov verejného sektora

V pripade, ak ma byt podla platnych pravnych predpisov (najma podla zakona o RPVS)
Poskytovatel a/alebo akykolvek z jeho subdodavatelov podla tejto Zmluvy partnerom
verejného sektora, Poskytovatel sa zavazuje a zodpoveda za to, ze bude on sam a tiez
prislusni subdodavatelia po€as celej doby platnosti a u¢innosti tejto Zmluvy zapisani v registri
partnerov verejného sektora. Za dodrzZiavanie tohto bodu Zmluvy subdodavatelmi zodpoveda
v plnom rozsahu Poskytovatel. PoruSenie povinnosti Poskytovatela podla tohto odseku sa
povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy. V pripade poruSenia povinnosti podla tohto
odseku zo strany Poskytovatela a/alebo akéhokolvek jeho subdodavatela ma Objednavatefl
pravo od tejto Zmluvy odstupit’.

Objednavatel ma tiez pravo odstupit od tejto Zmluvy uzatvorenej s Poskytovatelom, ak tento
je partnerom verejného sektora, a dbjde k vymazu Poskytovatela ako partnera verejného
sektora z registra partnerov verejného sektora.
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Poskytovatel je kedykolvek na Ziadost Objednavatefa povinny do 5 (slovom: piatich)
pracovnych dni predlozit vSetky Zmluvy so subdodavatelmi Poskytovatela, a to v kazdom
okamihu realizacie predmetu plnenia tejto Zmluvy.

Objednavatel ma pravo prestat’ plnit svoje zmluvné povinnosti podla tejto Zmluvy bez toho,
aby sa dostal do omeskania, ak su splnené podmienky podla § 15 ods. 2 zakona o RPVS.

Clanok VIII
Doverné informacie a mi¢anlivost’

Zmluvné strany maju zaujem a potrebu zachovavat déverny charakter niektorych informacii,
ktorych vymena je nevyhnutna pre naplnenie ucelu tejto Zmluvy.
Poskytovatel vyZzaduje spristupnenie urcitych dévernych informacii, ktoré mézu obsahovat
najma, nie vSak vyluéne, technické, komeréné, finanéné, pravne, riadiace, prevadzkové,
administrativne, planovacie, marketingové alebo ekonomické informacie, data a know-how,
vratane vSetkych kopii, poznamok, analyz, kompilacii, Studii a inych dokumentov, ktoré
obsahuju a/alebo boli vyhotovené na zaklade takychto informacii, i uz v pisomnej, Ustnej,
obrazkovej, elektronickej alebo inej podobe, vratane vSetkych informacii, ktoré maju formu
obchodného tajomstva v sulade s § 17 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (takéto informacie spolu dalej len ako ,Déverné informacie®), a ktoré
prinalezia Objednavatelovi.
Poskytovatel berie na vedomie, ze akékolvek spristupnenie Dévernych informacii bude
a/alebo m6ze mat za nasledok znacné poskodenie Objednavatela, jeho €innosti a dobrého
mena a mbze ohrozit jeho vztah s verejnostou.
Poskytovatel bude zachovavat mi¢anlivost o vSetkych Dovernych informaciach, ktoré mu boli
poskytnuté Objednavatelom a/alebo ku ktorym ma Poskytovatel pristup. Poskytovatel
nepouzije ziadne z dévernych informacii na iné ucely, ako je uvedené v tejto Zmluve.
Zmluvné strany beru na vedomie, Ze ich prava a povinnosti tykajuce sa Dévernych informacii
sa vztahuju aj na pridruzené osoby, partnerov a poradcov kazdej zo Zmluvnych stran, ktorym
su Zmluvné strany opravnené poskytnut Déverné informacie v nevyhnutnom rozsahu pre
plnenie tejto Zmluvy. Poskytnutie Dévernych informacii tretej osobe v nevyhnutnom rozsahu
je Poskytovatel vZzdy povinny bezodkladne pisomne oznamit’ Objednavatelovi.
Akékolvek porusenie povinnosti zachovavat micanlivost obsiahnutych v tejto Zmluve
pridruzenymi osobami, partnermi a/alebo poradcami Poskytovatela bude povazované za
poruSenie zo strany Poskytovatela, za o bude Poskytovatel zodpovedny.
Predchadzajuce povinnosti zachovavat mi€¢anlivost sa nevztahuju na také informacie, ktoré:
a) su alebo sa stanu verejne dostupnymi bez akéhokolvek pri¢inenia Poskytovatela; alebo
b) boli vo vliastnictve Poskytovatela predtym, ako ich ziskal na zaklade tejto Zmluvy; alebo
c) boli vyvinuté Poskytovatefom alebo v jeho mene nezavisle po€as trvania povinnosti
zachovavat mi¢anlivost’; alebo
d) boli ziskané Poskytovatelom od tretej osoby, ktora preukazala, ze ma pravo Sirit Déverné
informacie; alebo
e) boli spristupnené niektorou zo Zmluvnych stran, ak si ich spristupnenie vyzaduju platné
pravne predpisy, prislusny sud, prislusny regulacny organ alebo organ rozhodujuci v
spore medzi Zmluvnymi stranami.
Poskytovatel nevynesie ziadne Déverné informacie mimo priestorov Objednavatela, ani
neprenesie alebo neskopiruje ziadne Déverné informacie, okrem tych situacii, kedy to
Objednavatel vopred pisomne schvali.
Vsetky Déverné informacie, ich kopie a vypisy zostavaju alebo sa stavaju po€as trvania tejto
Zmluvy majetkom Objednavatela. VSetky poznamky, analyzy, vyhodnotenia, Studie a
interpretacie vyhotovené Poskytovatefom, v jeho mene alebo zastupcami Poskytovatela,
vcelku alebo s€asti na zaklade Dbévernych informacii, nie su alebo sa nestani majetkom
Objednavatela, ale Poskytovatel ma pravo ponechat si takéto poznamky, analyzy,
vyhodnotenia, Studie a interpretacie pri zachovani mi¢anlivosti v sulade s podmienkami tejto
Zmluvy.
Objednavatel vyhlasuje a garantuje, ze ma pravo poskytnut Déverné informacie podla
ustanoveni tejto Zmluvy bez toho, aby tym porudoval svoje zmluvné povinnosti vodi
akymkolvek tretim osobam.
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10.

11.

12.

13.

14.

Objednavatel ma pravo odmietnut’ poskytnutie Dévernych informacii, ak takéto poskytnutie
nebude nevyhnutne potrebné k naplneniu ucelu tejto Zmluvy.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze Objednavatel neposkytuje ziadnu dalSiu vyslovnu garanciu
a zrieka sa vSetkych implicitnych garancii vo vztahu k Dévernym informaciam, vratane, nie
vSak vyluéne, akychkolvek garancii ohfadom kvality, presnosti alebo kompletnosti dévernych
informacii.

Ziaden obsah Dévernych informacii nie je mozné povazovat ako akykolvek prislub, vyhlasenie
alebo garanciu poskytnutu Objednavatelom Poskytovatelovi.

Poskytnutim Dévernych informacii neprechadza na Poskytovatela vlastnicke alebo iné pravo
alebo licencia k Dévernym informaciam.

Poskytovatel je povinny poskytnut Objednavatelovi vSetku potrebnu sucinnost potrebnu na
odstranenie nasledkov neopravnenej manipulacie s Dévernymi informaciami.

V pripade, ak Zmluvné strany na ochranu Dévernych informacii tykajucich sa predmetu tejto
Zmluvy pred uzavretim tejto Zmluvy uzatvorili akukolvek zmluvu o mi&anlivosti, Zmluvné
strany sa tymto dohodli, Ze dAom ucinnosti tejto Zmluvy tato Zmluva o mi€anlivosti zanika.

Clanok IX
Ochrana osobnych udajov

Zmluvné strany ako aj ich zastupcovia berd na vedomie, ze zo strany Poskytovatela bude pri
vykone cinnosti podla tejto Zmluvy dochadzat k spracuvaniu osobnych udajov oséb v
postaveni dotknutych oséb v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie ochrany osobnych udajov) v
platnom zneni (dalej len ako ,Nariadenie GDPR") a zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v plathom zneni (dalej len ako
.Zakon o ochrane osobnych udajov“). Poskytovatel spraciva osobné udaje dotknutych
os6b v mene Objednavatela ako prevadzkovatela osobnych udajov, a teda ma postavenie
sprostredkovatela. Konkrétne podmienky spracuvania osobnych udajov a vSetky relevantné
skuto€nosti Zmluvné strany definuju v osobitnej zmluve o spracuvani osobnych udajov, ktoru
su povinné na tento ucel uzatvorit a zavazuju sa k jej uzatvoreniu pristupit spolo¢ne s touto
Zmluvou. Zmluva o spracovani osobnych udajov tvori Prilohu €. 5 — Zmluva o ochrane
osobnych udajov tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje pri plneni tejto Zmluvy plnit' vSetky povinnosti, ktoré mu vyplyvaju z
platnych pravnych predpisov vo vztahu k ochrane osobnych udajov. Pri spracuvani osobnych
udajov zabezpeCi Poskytovatel splnenie vSetkych povinnosti sprostredkovatela vodi
dotknutym osobam podla platnych pravnych predpisov vo vztahu k ochrane osobnych udaj.
Poskytovatel sa zavazuje dodrziavat povinnost mi€anlivosti o osobnych udajoch, s ktorymi
pride do kontaktu pri plneni tejto Zmluvy. Povinnost' mi€anlivosti trva aj po skon&eni trvania
tejto Zmluvy. Na poziadanie Objednavatela je Poskytovatel povinny preukazat spinenie tejto
povinnosti. Povinnost mi€anlivosti neplati, ak to priamo vyplyva z platnych pravnych
predpisov, pricom v takom pripade je Poskytovatel povinny postupovat’ vyluéne v sulade s
tymito platnymi pravnymi predpismi pri zachovani zasady minimalizacie spracuvania osobnych
udajov.

Clanok X
Sulad s platnymi pravnymi predpismi

Poskytovatel sa zavazuje pri svojej €innosti podfa tejto Zmluvy dodrziavat v plnom rozsahu
vSetky platné pravne predpisy. Poskytovatel sa rovnako zavazuje pri svojej Cinnosti podla tejto
Zmluvy dodrziavat v plnom rozsahu vsetky technické normy. Poskytovatel vyhlasuje, ze
Poskytovatel a tiez vSetci jeho zamestnanci, subdodavatelia, resp. spolupracujuce tretie osoby
disponuju vSetkymi opravneniami a/alebo povoleniami a/alebo certifikatmi, ktoré su potrebné
na plnenie tejto Zmluvy. Zaroven sa Poskytovatel zavazuje zabezpedit, aby Poskytovatel a
tiez vSetci jeho zamestnanci, subdodavatelia, resp. spolupracujuce tretie osoby disponovali
vSetkymi opravneniami a/alebo povoleniami a/alebo certifikatmi, ktoré su potrebné na plnenie
tejto Zmluvy pocas celého trvania tejto Zmluvy.
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Poskytovatel vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, ze v plnom rozsahu dodrziava a
zabezpecluje dodrziavanie vSetkych aplikovatelnych pracovnopravnych predpisov v oblasti
nelegalneho zamestnavania (dalej len ako ,Pracovnopravne predpisy*), a to predovSetkym
zakona €. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace v zneni neskorSich predpisov a zakona ¢. 82/2005
Z. z. o nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskordich predpisov. Poskytovatel tymto vyhlasuje, Ze si je plne vedomy vSetkych
povinnosti, ktoré pre neho z Pracovnopravnych predpisov vyplyvaju a zavazuje sa ich
dodrziavat pocas celej doby platnosti tejto Zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje najma
zamestnavat zamestnancov legalne a neporusovat tak zakaz nelegalneho zamestnavania
upraveny v Pracovnopravnych predpisoch.

Poskytovatel sa zavazuje pocas celého trvania tejto Zmluvy dodrziavat’ vSetky bezpecnostné
a hygienické vSeobecne zavazné pravne predpisy. Dalej sa Poskytovatel zavizuje
reSpektovat’ vSetky povolenia tykajuce sa tejto Zmluvy a vSetky rozhodnutia a stanoviska
organov a dotknutych subjektov tykajucich sa tejto Zmluvy.

Clanok XI
Zodpovednost’ za vady

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze Sluzba je po celu dobu trvania tejto Zmluvy dodavana v
sulade s podmienkami stanovenymi touto Zmluvou a jej prilohami, a Ze nema vady, ktoré by
obmedzili alebo znemoznili jej prevadzkyschopnost na ucel vyplyvajici z tejto Zmluvy.

V pripade, ak v dbsledku vady Sluzby je prevadzkyschopnost Sluzby znemoznena alebo
obmedzena, Poskytovatel sa zavazuje odstranit vadu bez zbytoc¢ného odkladu, najneskér do
24 (slovom: dvadsiatich Styroch) hodin od oznamenia vady Objednavatelom. Oznamenie je
mozné podat zo strany Objednavatela elektronickou formou. Oznamenie v zmysle
predchadzajucej vety sa povazuje za dorucené prijatim notifikacie o doru€eni spravy, resp.
emailu druhej Zmluvnej strane.

Poskytovatefl je povinny vady Sluzby odstranit’ v sulade s ods. 2 tohto ¢lanku Zmluvy, pri¢om
vSetky naklady, ktoré Poskytovatelovi vzniknu v suvislosti s odstranenim vad Sluzby znasa v
plnej miere Poskytovatel.

Poskytovatel nezodpoveda za vady Sluzby, ak boli spbésobené v doésledku umyselného
konania tretou stranou alebo vy§Sou mocou, za ktoru sa povazuju okolnosti, ktoré nie su
zavislé od véle Zmluvnych stran a ktoré Zmluvné strany nemdzu ovplyvnit - najma vojna,
obcCianske nepokoje, pozZiare, zaplavy, zemetrasenia, vybuchy, Strajky a pod.

Zodpovednost’ za Skodu Zmluvnych stran sa riadi ustanovenim § 373 a nasl. Obchodného
zakonnika.

Ak Poskytovatel nepreukaze Objednavatelovi, ze za vadu nezodpoveda bez zbyto€ného
odkladu po tom, ¢o mu vada bola oznamena, predpoklada sa, Ze za vadu zodpoveda.

Clanok Xili
Sankcie

V pripade, ak Poskytovatel nezacne s poskytovanim Sluzby od 05.06.2026, ma Objednavatel
narok na zmluvnu pokutu vo vySke 1500 (slovom: tisicpatsto) eur za kazdy, aj zaCaty den
omeskania.

Objednavatel ma narok na zmluvnu pokutu vo vySke 350 eur za kazdy aj zaCaty den, v ktorom
bola Sluzba nedostupna v rozsahu zakladajucom pokles mesac¢nej dostupnosti pod hodnotu
podla ¢lanku Il ods. 4 tejto Zmluvy.

V pripade, ak Poskytovatel porudi povinnosti uvedené v €lanku Il ods. 5 tejto Zmluvy, ma
Objednavatel narok na zmluvnu pokutu vo vyske 350 (slovom: tristopatdesiat) eur za kazdé
jednotlivé porusenie tejto povinnosti. Objednavatel je opravneny uplatnit’ si zmluvnu pokutu
podla predchadzajucej vety tohto odseku voci Poskytovatelovi aj opakovane.

V pripade, ak Poskytovatel porusi povinnost podla ¢lanku Xl ods. 2 tejto Zmluvy, t. j. nezacne
s odstrafiovanim vad bez zbyto¢ného odkladu po ich oznameni Objednavatefom alebo tieto
vady neodstrani v stanovenej lehote, ma Objednavatel narok na zmluvnu pokutu vo vyske
1500 (tisicpat'sto) eur za kazdy, aj zaCaty deri omesSkania.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade, ak sa Zmluvna strana dostane do omeskania so
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10.

11.

12.

splnenim pefiazného zavazku, ma druha Zmluvna strana narok na zmluvnu pokutu vo vyske
0,05% z diznej sumy za kazdy, aj zaCaty deri omeSkania.

V pripade, ak Poskytovatel porusi akékolvek ustanovenie ¢lanku VIl tejto Zmluvy (ustanovenia
tykajuce sa registra partnerov verejného sektora), je Objednavatel opravneny pozadovat od
Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 5000 (slovom: pattisic) eur za kazdé
jednotlivé poruSenie jeho povinnosti podla v tomto bode uvedeného c¢lanku Zmluvy.
Objednavatel je opravneny pozadovat od Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty podfla
tohto bodu aj v pripade, ak Poskytovatel nezabezpeci plnenie podla ¢lanku VIl tejto Zmluvy
svojim subdodavatelom.

V pripade, ak Poskytovatel porusi akékolvek ustanovenie d&lanku VIII tejto Zmluvy
(ustanovenia tykajuce sa Dovernych informacii), je Objednavatel opravneny pozadovat od
Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 1500 (tisicpatsto) eur za kazdé jednotlivé
porusenie jeho povinnosti podla v tomto bode uvedeného ¢lanku Zmluvy. Objednavatel je
opravneny pozadovat od Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty podla tohto bodu aj v
pripade, ak Poskytovatel nezabezpeci plnenie podla &lanku VIII tejto Zmluvy svojim
subdodavatefom.

V pripade, ak sa ktorékolvek z vyhlaseni Poskytovatela podla ¢lanku X ods. 2 tejto Zmluvy
ukaze ako nepravdivé a Objednavatelovi bude kontrolnym organom v sulade s ustanovenim
§ 7b zakona €. 82/2005 Z. z. o nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov ulozena sankcia z dévodu prijatia
sluzby prostrednictvom Poskytovatelom nelegalne zamestnavanych osob, je Objednavatel
opravneny pozadovat od Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 130 (slovom:
stotridsat) % vySky sankcie uloZenej kontrolnym organom Objednavatelovi a zaroven
Objednavatelovi vznika pravo na odstupenie od tejto Zmluvy. Objednavatel je opravneny
uplatnit si zmluvnu pokutu podla predchadzajucej vety tohto odseku voci Poskytovatelovi aj
opakovane.

V pripade, ak Objednavatelovi vznikne povinnost uhradit dar z pridanej hodnoty v zmysle ust.
§ 69b zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, je Objednavatel opravneny
pozadovat’ od Poskytovatela zaplatenia zmluvnej pokuty vo vySke 130 (slovom: stotridsat) %
vysky danovej povinnosti, ktora takto Objednavateflovi vznikla.

Akakolvek zmluvna pokuta podfa tejto Zmluvy je splatna do 15 (slovom: patnastich)
kalendarnych dni odo dna jej uplatnenia u druhej Zmluvnej strany. Akukolvek zmluvnu pokutu
podla tohto ¢lanku Zmluvy je Objednavatel opravneny zapogditat' s existujucim alebo buducim
zavazkom vocCi Poskytovatefovi, a to aj z iného existujuceho alebo buduceho zmluvného
vztahu.

Uplatnenim zmluvnej pokuty u Poskytovatela a/alebo zaplatenim zmluvnej pokuty
Poskytovatelom nie je dotknuté pravo Objednavatela uplathovat u Poskytovatela v plnom
rozsahu nahradu Skody spdsobenu porusenim povinnosti zo strany Poskytovatela, na ktoré
sa vztahuje zmluvna pokuta.

Zaplatenie zmluvnej pokuty a/alebo nahrady Skody ani uplatnenie zmluvnej pokuty a/alebo
nahrady Skody nezbavuje dalej Poskytovatela plnit povinnost zabezpeenu zmluvnou
pokutou.

Clanok XIII
Prava dusevného vlastnictva

V pripade, ak vysledkom splnenia ktorejkolvek povinnosti Poskytovatela podfa tejto Zmluvy
bude vytvorenie autorského diela (dalej len ako ,Dielo®) v zmysle zakona &. 185/2015 Z. z.
Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov (dalej len ako ,Autorsky zakon®) spolu s
odovzdanim Diela udeli Poskytovatel, ako opravnena osoba, Objednavatelovi suhlas na
pouzitie Diela vSetkymi dovolenymi spésobmi podla Autorského zakona.

Objednavatel bude opravneny Dielo volne pouzivat podla svojho vlastného uvazenia najma,
nie v8ak vylu¢ne rozmnozovat, spracovavat a upravovat Dielo a volne ho modifikovat a
prispOsobovat podla vlastnej potreby sam, alebo tiez prostrednictvom akychkolvek tretich
0s0b.

Takato licencia je udelena ako nevyhradna, na dobu trvania majetkovych prav k vyssSie
uvedenému Dielu podla § 32 Autorského zakona, v neobmedzenom Uuzemnom rozsahu a v
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10.

neobmedzenom vecnom rozsahu, pricom Objednavatel ma pravo udelit akejkolvek tretej

osobe sublicenciu alebo postupit licenciu v rozsahu udelenej licencie, pricom udelenie

sublicencie ani postupenie licencie nemusi byt v pisomnej forme. Zmluvné strany sa zaroven
dohodli, Ze v pripade postupenia licencie, Objednavatel nie je povinny informovat

Poskytovatela o osobe postupnika.

V pripade, ak vysledkom splnenia ktorejkolvek povinnosti Poskytovatela podfa tejto Zmluvy

bude vytvorenie databazy v zmysle Autorského zakona (dalej len ako ,Databaza“) udeli

Poskytovatel, ako opravnena osoba, Objednavatelovi suhlas na pouZitie Databazy vSetkymi

dovolenymi spésobmi podla Autorského zédkona. Ustanovenia bod 2 a 3 tohto ¢lanku Dohody

sa aplikuju primerane.

V pripade, ak vysledkom splnenia ktorejkolvek povinnosti Poskytovatela podla tejto Zmluvy

bude vznik osobitného prava k databaze, udeli Poskytovatel, ako opravnena osoba,

Objednavatelovi suhlas na extrakciu a/alebo reutilizaciu celého obsahu databazy alebo jej

podstatnej Casti.

Udelenie licencie k Dielu, Databaze a suhlasu na extrakciu a/alebo reutilizaciu obsahu

databazy udeli Poskytovatel Objednavatelovi bezodplatne.

Zanik tejto Zmluvy nema vplyv trvanie uz udelenych licencii alebo suhlasov podla tohto ¢lanku

Zmluvy.

Poskytovatel vyhlasuje a zodpoveda, Ze Sluzby dodané na zaklade tejto Zmluvy nemaiju

Ziadne pravne vady a ich poskytnutim ani naslednym uzivanim Objednavatelom v sulade s

touto Zmluvou nebudu poruSené ani inak neopravnene zasiahnuté prava duSevného

vlastnictva tretich os6b (najma, nie vdak vylu€ne, autorské prava, prava suvisiace s autorskym
pravom, priemyselné prava Ci prava k ochrannym znamkam).

V pripade, ak si tretia osoba voci Objednavatelovi uplatni akékolvek naroky vyplyvajuce z

poruSenia jej prav duSevného vlastnictva v suvislosti so Sluzbami, Poskytovatel sa zavazuje:

a) bezodkladne a na vlastné naklady poskytnut Objednavatelovi plna pravnu, technicku a
odbornu sucinnost pri obrane proti takymto narokom,

b) v celom rozsahu nahradit Objednavatelovi akékolvek preukazatelne vynalozené naklady,
Skody, sudne a spravne poplatky, naklady na pravne zastupenie a sumy priznané tretim
osobam rozhodnutim organu verejnej moci alebo dohodnuté v ramci mimosudneho
vyrovnania (za predpokladu predchadzajuceho suhlasu Poskytovatela s takymto
vyrovnanim).

V pripade, ak sa preukaze, ze Sluzby porusuju prava tretich osdb, Poskytovatel je povinny na

vlastné naklady a podla volby Objednavatela bud:

a) zabezpecit pre Objednavatela opravnenie na dalSie pouzivanie Sluzieb bez dodato¢nych
nakladov na strane Objednavatela, alebo

b) nahradit Sluzby alebo ich €ast inym plnenim, ktoré bude mat rovnaké alebo lepSie
parametre, a ktoré nebude vykazovat' pravne vady.

Clanok XIV
Trvanie a zanik Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to na 48 (slovom: Styridsatosem) mesiacov odo Dria

spustenia podla ¢lanku Il bod 3 tejto Zmluvy. Pre vylu€enie pochybnosti plati, Ze doba trvania

tejto Zmluvy zacina plynuat od posledného podpisu druhej Zmluvnej strany na preberacom

protokole.

Tato Zmluvu je mozné ukoncit pisomnou dohodou Zmluvnych stran, pisomnou vypovedou

alebo odstupenim od Zmluvy.

Objednavatel je opravneny vypovedat tito Zmluvu aj bez uvedenia dévodu s vypovednou

dobou 6 (slovom: Sest) mesiacov, ktora zacina plynut prvy den kalendarneho mesiaca

nasledujuceho po mesiaci, kedy bola vypoved doruc¢ena Poskytovatelovi.

Ktorakolvek Zmluvna strana je opravnena od tejto Zmluvy odstupit v pripade podstatného

poruSenia tejto Zmluvy druhou Zmluvnou stranou.

Za podstatné poruSenie Zmluvy Poskytovatelom sa povazuje najma:

a) omeskanie Poskytovatela so zaCiatkom poskytovania Sluzby v lehote podla tejto Zmluvy
o viac ako 10 (slovom: desat) pracovnych dni,

b) omesSkanie Poskytovatela s odstrafiovanim vad/poruchy Sluzby v lehote podla tejto
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Zmluvy o viac ako 2 (slovom: dva) pracovné dni,

c) porusenie povinnosti registracie Poskytovatela v zmysle zakona o RPVS,

d) porusenie ktorejkolvek povinnosti tykajucej sa mi€anlivosti alebo ochrany Ddévernych
informacii a ochrany osobnych udajov podla tejto Zmluvy,

e) porusenie ktorejkolvek povinnosti Poskytovatela tykajucej sa ochrany autorskych prav
podla tejto Zmluvy,

f) poruSenie ktorejkolvek povinnosti Poskytovatela tykajucej sa nelegalnej prace a
nelegalneho zamestnavania podla tejto Zmluvy,

g) iné porusenie tejto Zmluvy Poskytovatelom, ak je to v tejto Zmluve vyslovne uvedené.

Bez ohladu na v6lu Zmluvnych stran tato Zmluva zanika dfiom, kedy déjde:

a) k nadobudnutiu rozhodnutia prislusného sudu, ktorym sud vyhlasi konkurz na majetok
Poskytovatela,

b) k nadobudnutiu pravoplatnosti rozhodnutia prislusného sudu, ktorym sud zamietne navrh
na vyhlasenie konkurz na majetok Poskytovatela pre nedostatok majetku,

c) k nadobudnutiu pravoplatnosti rozhodnutia prislusného sudu, ktorym sud povoli
reStrukturalizaciu Poskytovatela,

d) k zaniku Poskytovatela bez pravneho nastupcu.

Poskytovatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit, ak je Objednavatel v omeskani s

uhradenim Odmeny v lehote podla tejto Zmluvy o viac ako 30 (slovom: tridsat) kalendarnych

dni, za podmienky, Ze poruSujuca Zmluvna strana bola druhou Zmluvnou stranou pisomne

upozornena na porusenie povinnosti s moznostou odstupenia od Zmluvy a nevykonala

napravu ani v dodato€ne poskytnutej primeranej lehote 7 (slovom: siedmych) kalendarnych

dni odo dfia doru€enia pisomného upozornenia.

Odstupenie od tejto Zmluvy je u€inné diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni

druhej Zmluvnej strane opravnenou Zmluvnou stranou.

Ukon&enim tejto Zmluvy z akéhokolvek dbévodu nie su dotknuté tie prava a povinnosti

Zmluvnych stran, ktoré zo svojej povahy mézu existovat’ aj po ukonceni tejto Zmluvy najma,

nie v8ak vylu€ne, zodpovednost za Skodu, prava a povinnosti vyplyvajuce zo zakona €.

185/2015 Z. z. Autorsky zakon v plathom zneni, ochrana GDPR a pod.

§ Clanok XV
DalSie prava a povinnosti Zmluvnych stran

Zmluvné strany su povinné pristupovat’ k plneniu svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto
Zmluvy tak, aby predchadzali vzniku Skody.

Zmluvné strany su povinné pocas celého trvania tejto Zmluvy poskytnut si vzajomne vSetku
sucinnost, ktoru od nich mozno spravodlivo pozadovat, aby bol naplneny ucel tejto Zmluvy.
Zmluvné strany su povinné poc€as celého trvania tejto Zmluvy zdrzat sa takého konania,
ktorym by mohol byt ohrozeny ucel tejto Zmluvy ako aj ktorym by bolo ohrozené plnenie
povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

Poskytovatefl je povinny pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy postupovat podfa prislusnych
ustanoveni tejto Zmluvy a pokynov Objednavatela v rozsahu a spdsobom prezentovanym v
procese verejného obstaravania.

Poskytovatel je povinny pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy postupovat spésobom, ktory
neposkodzuje prava tretich stran.

Poskytovatel nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela
zapocitat akékolvek svoje pohladavky a naroky voci Objednavatelovi proti pohladavkam a
narokom Objednavatela, a ani bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela
previest akékolvek prava a povinnosti z tejto Zmluvy na tretiu osobu, tym nie je dotknuta
moznost zapocitania vzajomnych pohladavok Objednavatela a Poskytovatela podfia
ustanoveni tejto Zmluvy.

Clanok XVI
Komunikacia Zmluvnych stran

Pokial nie je v tejto Zmluve uvedené inak, komunikacia medzi Zmluvnymi stranami prebieha
vSetkymi dostupnymi komunika&nymi prostriedkami, najma, nie vSak vyluCne, listovou
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zasielkou, elektronickou spravou, telefonicky a osobne.

Listovu zasielku je mozné doruCovat prostrednictvom postového podniku alebo kuriéra na

adresu Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy. Za doruenu sa povazuje kazda

listova zasielka, ktora:

a) bola adresatom prevzata dfiom jej prevzatia,

b) prevzatie bolo adresatom odmietnuté, diiom, kedy bolo prevzatie odmietnuté,

c) bola ulozena na pobocke postového podniku uplynutim tretieho dna od ulozenia, aj ked
sa adresat s jej obsahom neoboznamil.

Za prvé kontaktné osoby, ktoré su opravnené davat pokyny v kontexte administrativnych,

technickych a organizanych ukonov v suvislosti s plnenim podfa tejto Zmluvy, boli uréené:

a) zaObjednavatela —..........ccccooeviiiiiiiiiieee , email: - tel.¢.:

b) za Poskytovatela —............ccccoeveeiiiiieee e, , email: - tel.¢.:

Elektronicka sprava sa povazZuje za doru€enu nasledujuci pracovny def po jej odoslani na

emailovl adresu adresata podla tejto Zmluvy a to aj vtedy, ak sa adresat o jej obsahu

nedozvedel. Uvedené neplati, ak je odosielatelovi doru¢ena automaticka sprava o nemoznosti

adresata oboznamit’ sa so spravou spolu s uvedenim inej kontaktnej osoby.

V pripade vyhlasenia mimoriadnej situacie alebo mimoriadnej udalosti v zmysle zakona €.

42/1994 Z. z. o civilnej ochrane obyvatelstva v zneni neskorSich predpisov, alebo v pripade

vyhlasenia vojny, vojnového stavu, vynimo¢ného alebo nudzového stavu v zmysle ustavného

zakona €. 227/2002 Z. z. o bezpecnosti Statu v ¢ase vojny, vojnového stavu, vynimoéného

stavu a nudzového stavu v zneni neskorSich predpisov, je mozné doru€ovat tie pisomnosti,

ktoré m6zu mat za nasledok vznik, zmenu alebo zanik prav a povinnosti zmluvnych stran

vyplyvajucich z tejto Zmluvy aj prostrednictvom elektronickej schranky v zmysle zakona €.

305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a

doplneni niektorych zakonov (zadkon o e-Governmente) (dalej len ako ,zakon o e-

Governmente®“). Doru€ovanie pisomnosti zaslanych prostrednictvom elektronickej schranky

v zmysle zakona o e-Governmente sa riadi prisluSnymi ustanoveniami tohto zakona.

Zmluvné strany su povinné minimalne raz denne (v pracovnych dihoch po-pia) kontrolovat

kontaktné emailové schranky.

Zmluvné strany su povinné bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 5 kalendarnych dni od

zmeny, oznamit’ si navzajom akukolvek zmenu kontaktnych udajov. Takéto oznamenie je

ucinné jeho dorucenim.

Clanok XVII
Spoloéné a zavere¢né ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran
a ucinnost’ diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v registri v zmysle § 47a ods. 1 zakona
Cislo €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov v spojeni s § 5a ods.
6 zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov.

Menit alebo dopifiat ustanovenia tejto Zmluvy je mozné len na zaklade dohody Zmluvnych
stran, formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami obidvoch
Zmluvnych stran v sulade s § 18 ZVO.

Tato Zmluva je vyhotovena v 4 (slovom: Styroch) rovnopisoch s platnostou originalu; 2
(slovom: dva) rovnopisy pre Objednavatela a 2 (slovom: dva) pre Poskytovatela.

Neplatnost, neucinnost alebo neaplikovatelnost’ niektorého ustanovenia tejto Zmluvy
nespOsobuje neplatnost, neuc€innost alebo neaplikovatelnost tejto Zmluvy ako celku. V
pripade neplatnosti, neucinnosti alebo neaplikovatefnosti niektorého ustanovenia tejto Zmluvy
su Zmluvné strany povinné vyvinut vSetku sucinnost, ktord od nich mozno spravodlivo
pozadovat, aby neplatné, neucinné alebo neaplikovatelné ustanovenie tejto Zmluvy nahradili
novym ustanovenim v sulade s ucelom tejto Zmluvy. V pripade, ak bude pravny predpis
citovany v tejto Zmluve zrudeny a nahradeny inym pravnym predpisom, odkazy tejto Zmluvy
na poévodny pravny predpis sa budu povazovat za odkazy na pravny predpis, ktory ho nahradil.
Pravne vztahy Zmluvnych stran v tejto Zmluve neupravené sa riadia prisluSnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky v platnom zneni, a to najma zakonom ¢€.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov, zakonom €. 40/1964 Zb.
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Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov, ZVO a Autorsky zakon.

Zmluvné strany sa zavazuju vynalozit primerané Usilie pri rieSeni vzajomnych sporov
vyplyvajucich z tejto Zmluvy, ktoré budu riedené v prvom rade zmierlivym spésobom a
dialogom. V pripade, ak zmierlivy spbsob rieSenia vzajomnych sporov nebude uspesny,
pravomoc riesit spory vyplyvajuce z tejto Zmluvy maju prislusné sudy Slovenskej republiky,
za pouzitia slovenského prava.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami textu tejto Zmluvy a ustanoveniami akejkolvek prilohy
tejto Zmluvy maju vzdy prednost ustanovenia textu Zmluvy.

Neoddelitefnou su¢astou tejto Zmluvy su nasledujuce prilohy:

a) Priloha €. 1 — Opis predmetu zakazky

b) Priloha €. 2 — Ponuka

c) Priloha &. 3 — Zoznam subdodavatelov

d) Priloha €. 4 — Zmluva o kyber bezpecnosti

e) Priloha &. 5 — Zmluva o ochrane osobnych udajov

f)  Priloha €. 6 — PInomocenstvo pre skupinu dodavatelov (ak sa uplatriuje)

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich zmluvna sloboda nie je Ziadnym spésobom obmedzena, tuto
Zmluvu uzatvaraju slobodne, vazne, nie v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok a je
jasnym, ur€itym a vernym vyjadrenim ich vole, o potvrdzuju svojimi podpismi.

za Objednavatela za Poskytovatela
V Bratislave, dia V Bratislave, dna

Ing. arch. Matus Vallo,
primator
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