H HLAVNE MESTO SLOVENSKEJ REPUBLIKY BRATISLAVA
| oddelenie verejného obstaravania
EEEE Primacialne ndm. 1, 814 99 Bratislava

V Bratislave, 22.09.2020

Vsetkym zaujemcom

Vysvetlenie dokumentov potrebnych na vypracovanie ponuky €. 1 a predizenie
lehoty na predkladanie ponuk

V procese verejného obstardvania na zabezpeCenie predmetu zdkazky ,,Prenajom
multifunkénych kopirovacich tlacovych zariadeni so suvisiacimi sluzZbami* vyhlasené¢ho
v Uradnom vestniku Eurépskej tnie dita 01.09.2020 pod ¢&. 2020/S 169-409497 a vo Vestniku
verejného obstaravania ¢. 185/2020 dna 02.09.2020 pod oznacenim 31893 - MSS, boli
verejnému obstaravatelovi dorucené od zaujemcov ziadosti 0 vysvetlenie dokumentov
potrebnych na vypracovanie ponuky.

Otazka ¢. 1:
TYP 1: Multifunkcné kopirovacie farebné tlacové zariadenie formatu A3

9. bod — Doba tlace prvej stranky: max. do 6 sekind BW aj COL — ziadame o upravenie
parametru do 6,5 s

Odpoved’ ¢. 1:

Verejny obstaravatel’ upravuje poziadavku uvedenu pre typ 1 ,,Multifunkéné kopirovacie
farebné tlaCové zariadenie formatu A3“ v bode 9 prilohy ¢. 1 sutaznych podkladov ,,Opis
predmetu zakazky* nasledovne:

9. Doba tlace prvej stranky: maximalne do 9 sekind ¢iernobiela aj farebna.

Otazka ¢. 2:
TYP 2: Multifunkéné kopirovacie farebné tlacové zariadenie formatu A4

8. bod - Vypustenie bodu systémové nastavenia uzamykania tonerov bez moznosti ich vymeny
pred Gplnym minutim (v syst¢émovom menu dodévaného zariadenia) — dovol'ujeme si poziadat’
o vynatie tohto bodu - ide skor o A3 stroje, ktoré zvladaju takéto systémové nastavenia a preto
sa tento bod javi ako diskriminujuci

9. bod — Doba tlace prvej stranky: max. do 6 sekind BW aj COL — ziadame o upravenie
parametru do 6,5 s

15. bod — pismeno h) — gramaz papiera: 60 — 256 g/m2 — Ziadame o upravenie parametru 60 —
220 g/m2

Odpoved’ ¢. 2:

Verejny obstaravatel upravuje poziadavky uvedené pre typ 2 ,,Multifunkéné kopirovacie
farebné tlacové zariadenie formatu A4“ v bodoch 8, 9 a 15 prilohy ¢. 1 stitaznych podkladov
,Opis predmetu zakazky* nasledovne:

8. Bezpecnost’: pristup k funkcii tla¢, skenovanie a kopirovanie cez PIN a bezkontaktnt kartu
s technoldgiou 125 kHz.

9. Doba tlace prvej stranky: maximalne do 9 sekind Ciernobiela aj farebna.
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15. pism. h) Gramaz papiera: 60 — 220 g/m2

Otazka ¢. 3:
Typ 3: Multifunkéné kopirovacie Ciernobiele tlacové zariadenie formatu A4

7. bod — ziadate parameter doby vytla¢enia aj farebnej strany — dovolujeme si poziadat
0 vynatie tohto bodu — ide o ¢iernobiele zariadenia, kde sa neuvadza doba farebného vytlacenia

9. bod — Ziadame o prehodnotenie parametru, kedze vzhladom na pozadované parametre
a zat'azite'nost’ zariadenia, st dostupné prevazne stroje s klasickymi 5-riadkovymi displejmi,
bezdotykové a nie farebné

13. bod pismeno b) — pozadujete format papiera pre tla¢ SRA3, Tabloid, B4, obalka C4, —
dovolujeme si poziadat o vynatie min. tychto formatov — ide o A4 zariadenia, ktoré
neumoziuju tla¢ SRA3, Tabloid, B4, C4 formatu. Ziadame o prehodnotenie parametru
nasledovne — Zariadenia A4 umoznuji min./max. rozmery — 0d 105 x 148mm do 216 x 356mm

13. bod pismeno h) — gramaz papiera: 60 — 2569/m2 — ziadame o upravenie parametru 60 — 220
g/m2

Odpoved’ ¢. 3:

Verejny obstaravatel’ Upravuje poziadavky uvedené pre typ 3 ,,Multifunkéné kopirovacie
Ciernobiele tlatové zariadenie formatu A4“ v bodoch 7, 9 al13 prilohy ¢. 1 sttaznych
podkladov ,,Opis predmetu zdkazky* nasledovne:

7. Doba tlace prvej stranky: maximalne do 9 sektind ¢iernobiela.

9. Displej: minimalne ¢iernobiely, bezdotykovy (moze byt aj farebny alebo dotykovy)

13. pism. b) Format papiera pre tla¢: min./max. rozmery — od 105 x 148 mm do 216 x 356 mm
13. pism. h) Gramaz papiera: 60 — 220 g/m2

Otazka ¢. 4:

Displej: farebny, dotykovy. Je vo vaSich poziadavkach konkrétny, miniméalny rozmer displeja
a zaroven jednotnd vel'kost’ a ovladacie prostredie pre vSetky dodané modely zariadeni?
Odpoved’ ¢. 4:

Netrvame na konkrétnych rozmeroch displeja. Pri type 3 ,Multifunkéné kopirovacie
Ciernobiele tlatové zariadenie formatu A4“ sme upustili uz aj poziadavky farebného displeja,

farebny displej ostal len ako moZnost’ — budeme akceptovat’ aj Ciernobiely displej (pozri otazku
a odpoved’ ¢. 3 —bod 9).

Otazka ¢. 5:

Vsetky dodané zariadenia musia byt od jedného vyrobcu. Je mozné pre dosiahnutie
najvyhodnejSej ceny dodanie zariadeni v kombinacii dvoch vyrobcov s dodrzanim vsetkych
ostatnych poziadaviek na prevadzku a SLA?

Odpoved’ ¢. 5:
Trvame na poziadavke, aby vSetky zariadenia boli od jedného vyrobcu.
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Otazka ¢. 6:

Dokument ,,Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky*: Pri zariadeni TYP 1 v bode 9 uvadzate
,Dobu tlace prvej stranky: maximalne do 6 sekund Ciernobiela aj farebna“. Je z VaSej strany
akceptovatelné, ak ponukané zariadenia spliia tento parameter pri Ciernobielej tlaci, ale pri
farebnej je to 6,5 sekundy?

Odpoved’ ¢. 6:

Pozri odpoved’ €. 1.

Otazka ¢. 7:

Dokument ,,Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky*‘: Pri zariadeni TYP 1 v bode 15 b) uvadzate
»Format papiera pre tlac: .... 16:9, HLT*. Tieto dva formaty nami navrhované zariadenia
nemaju v $pecifikaciach. Napriek tomu toto nie je Gplne bezny format papiera pouzivany u nas
na trhu. Je pre Vés akceptovatelné, ak tieto dva formaty nebudu splnené v ponukanych
zariadeniach?

Odpoved’ ¢. 7:

Verejny obstaravatel’ upravuje poziadavku uvedenu pre typ 1 ,,Multifunkéné kopirovacie
farebné tlacové zariadenie formatu A3 v bode 15 pism. b) prilohy ¢. 1 stitaznych podkladov
,Opis predmetu zédkazky* nasledovne:

15. pism. b)

Format papiera pre tlac: A3+, A3, A4, AS, A6, B4, B5, B6, C4 (obalka), C5 (obalka), C6
(obalka), DL (obalka), C. 10 (obalka), Letter, 10 x 15 cm, 13 x 18 cm, 20 x 25 cm, Definované
pouzivatelom, Legal, Executive, SRA3, Tabloid.

Otazka ¢. 8:

Dokument ,,Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky*: Pri zariadeni TYP 2 v bode 8 uvadzate
»Bezpecnost’:.....fyzické zamykanie na kI'i¢ vSetkych kazetovych zasobnikov papier
(originalne rieSenie od vyrobcu doddvaného zariadenia). Je akceptovatel'né, ak nami ponukané
zariadenia tato poziadavku nespliaju?

Odpoved’ ¢. 8:

Pozri odpoved’ €. 2 (bod 8).

Otazka ¢. 9:

Dokument ,,Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky*: Pri zariadeni TYP 2 v bode 9 uvadzate
,Dobu tlace prvej stranky: maximalne do 6 sekund ¢iernobiela aj farebna“. Je z VaSej strany
akceptovatelné, ak ponukané zariadenia spliia tento parameter pri Ciernobielej tlaci, ale pri
farebnej je to 6,5 sekundy?

Odpoved’ ¢. 9:

Pozri odpoved’ €. 2 (bod 9).
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Otazka ¢. 10:

Dokument ,,Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky*: Pri zariadeni TYP 2 v bode 15 b) uvadzate
,~Format papiera pre tlac: .... 16:9, HLT a SRA3“. Dva formaty 16:9 a HLT nami navrhované
zariadenia nemaju v Specifikacidch. Format SRA3 nedava zmysel pre zariadenia typu A4.
Predpokladame, Ze pri formate SRA3 sa jedna len o preklep. Je akceptovatel'né, ak formaty
16:9 a HLT nami pontikané zariadenia nespliiaj?

Odpoved’ ¢. 10:

Verejny obstaravatel’ upravuje poziadavku uvedenu pre typ 2 ,,Multifunkéné kopirovacie
farebné tlacové zariadenie formatu A4“ v bode 15 pism. b) prilohy ¢. 1 sutaznych podkladov
,,Opis predmetu zakazky* nasledovne:

15. pism. b)

Format papiera pre tlac: A4, AS, A6, B4, B5, B6, C4 (obalka), C5 (obalka), C6 (obalka), DL
(obalka), C. 10 (obalka), Letter, 10 x 15 cm, 13 x 18 cm, 20 x 25 cm, Definované pouzivatel'om,
Legal, Executive, Tabloid.

Otazka ¢. 11:

Dokument ,,Priloha €. 1 — Opis predmetu zdkazky*: Pri zariadeni TYP 2 v bode 15 h) uvadzate
,»Gramaz papiera: 60 — 256g/m2*“. Nami ponukané zariadenia A4 dokéazu splnit’ parameter
gramaze len do 220g/m2. Je takyto parameter pre Vas akceptovatelny?

Odpoved’ ¢. 11:

Pozri odpoved’ €. 2 (bod 15 pism. h).

Otazka é. 12:

Dokument ,,Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zédkazky*: Pri zariadeni TYP 3 v bode 7 uvadzate
,Dobu tlace prvej stranky: maximalne do 6 sekliind Ciernobiela aj farebnd*. Ked’ze sa jedna
0 Ciernobielu tlaciarent podla Specifikacie, predpokladame, Ze sa jedna len o preklep a nebude
pozadovany takyto parameter u predmetného zariadenia vo farebnej tlaci?

Odpoved’ ¢. 12:

Pozri odpoved’ €. 3 (bod 7).

Otazka ¢. 13:

Dokument ,,Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky*“: Pri zariadeni TYP 3 v bode 13 b) uvadzate
,~Format papiera pre tlac: .... 16:9, HLT a SRA3“. Dva formaty 16:9 a HLT nami navrhované
zariadenia nemaju v Specifikaciach. Format SRA3 nedava zmysel pre zariadenia typu A4?
Predpokladame, Ze pri formate SRA3 sa jedna len o preklep. Je akceptovatel'né, ak formaty
16:9 a HLT nami ponukané zariadenia nespiiaju?

Odpoved’ ¢. 13:
Pozri odpoved ¢. 3 (bod 13 pism. b).
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Otazka ¢. 14:
Dokument ,,Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky*: Pri zariadeni TYP 3 v bode 13 h) uvadzate

,»Gramaz papiera: 60 — 256g/m2*“. Nami ponukané zariadenia A4 dokézu splnit’ parameter
gramaze len do 220g/m2. Je takyto parameter pre Vas akceptovatelny?

Odpoved’ ¢. 14:
Pozri odpoved’ €. 3 (bod 13 pism. h).

Otazka ¢é. 15:

Dokument ,,Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zdkazky*: Poziadavky na sluzby uvedené pri
jednotlivych typoch zariadeni si navzajom odporujt s ¢astou ,,Specifikacia servisnych sluzieb*.
U zariadeni hovorite o parametroch sluzby s odozvou 24h, opravou do 48h a nahradnym
rieSsenim do 72hodin v ¢ase od 8.00 do 17.00 pocas pracovnych dni. Naopak v uvedenej
Specifikacii sluzieb hovorite o odstraneni poruchy do 24 hodin od nahlésenia a zabezpecenie
nahradného zariadenia do 24 hodin od nahlésenia poruchy. Ktoré¢ z uvedenych parametrov su
spravne?

Odpoved’ ¢. 15:

Poziadavka uvedena pre typ 1 ,,Multifunkéné kopirovacie farebné tlacové zariadenie formatu
A3 v bode 14, pre typ 2 ,,Multifunkéné kopirovacie farebné tlatové zariadenie formatu A4
v bode 14 a pre typ 3 ,,Multifunkéné kopirovacie ¢iernobiele tlacové zariadenie formatu A4
v bode 12 prilohy ¢. 1 sttaznych podkladov ,,Opis predmetu zakazky* ostava nezmenena.

Verejny obstaravatel’ upravuje poziadavku uvedenti v &asti ,,Specifikacia servisnych sluZieb®
Vv pism. f) a g) prilohy ¢. 1 sutaznych podkladov ,,Opis predmetu zakazky* nasledovne:

f) Zaruka: pozaduje sa poskytnutie zaruky pocas celej doby zmluvného vzt'ahu, s definovanym
SLA on site, odozva do 24 hodin, oprava do 48 hodin, ndhradné rieSenie do 72 hodin od
nahlasenia poruchy, s pokrytim 9x5 (od 8.00 do 17.00 pocas pracovnych dni). Zarucné
plnenie zahfiia ndhradny diel, dopravu aj pracu technika v mieste inStalacie.

Sucasné pismeno g) vypadava. Stcasné pismena h) a i) sa po novom oznacuji ako pismena Q)
a h).

Otazka ¢. 16:

Dokument ,,Priloha €. 1 — Opis predmetu zakazky*: V ¢asti Tlacovy software v bode 1 uvadzate
zabezpecenie tlace, kopirovania a skenovania a autentifikaciu pouzivatela len pre zariadenia
typ 1 atyp 2. Zariadenia TYP3 nebudi poZadovat zabezpecenie tlace a autentifikdciou
pouzivatel'ov?

Odpoved’ ¢. 16:

Verejny obstaravatel’ nevyzaduje pre zariadenia typu 3 ,,Multifunkéné kopirovacie Ciernobiele
tlacové zariadenie formatu A4“ zabezpecenie tlace a autentifikaciu.

Otazka ¢. 17:

Aku technologiu tlace pozadujete pre jednotlivé tlacové zariadenia? laser? atrament?
Odpoved’ €. 17:

Verejny obstaravatel’ nepreferuje ziadnu technologiu tlace.

5
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Otazka ¢. 18:

funkcia tlace obalky s dorucenkou: ide o Speciadlny typ obalky v réznych materialoch, je mozné
dodanie vzoriek, ktoré najcastejSie pouzivate pri vasej praci na otestovanie?

Odpoved’ ¢. 18:

Verejny obstaravatel' pouziva bezné obalky s doruCenkou, nejde o ziadny Specialny typ
a materidly. Vzhl'adom na mnozstvo zaujemcov verejny obstaravatel nebude ziaujemcom
posielat’ vzorky najcastejSie pouzivanych obalok.

Otazka ¢. 19:

TYP 2: Multifunkéné kopirovacie farebné tlaCové zariadenie formatu A4: minimalne
pozadované parametre — uvadzate format papiera okrem inych aj SRA3. je to spravne?

Odpoved’ ¢. 19:
Pozri odpoved’ €. 10.

Otazka ¢. 20:

TYP 3: Multifunkéné kopirovacie Ciernobiele tlacové zariadenie formatu A4: minimdalne
pozadované parametre — uvadzate format papiera okrem inych aj SRA3. je to spravne?

Odpoved’ ¢. 20:
Pozri odpoved’ €. 3 (bod 13 pism. b).

Otazka ¢é. 21:

V navrhu rdmcovej dohody sa uvadza: nastup servisného technika na servisny zasah do 24
hodin od nahlésenia poruchy, v pripade narocnejSej opravy alebo nemoznosti odstranenia
poruchy do 24 hodin poskytnit’ Najomcovi primerané nahradné zariadenie s rovnakymi
funkciami ako poskodené zariadenie.

V opise predmetu zdkazky sa pozaduje: poskytnutie zaruky pocas celej doby zmluvného
vzt'ahu, s definovanym SLA on site, odozva do 24 hodin, oprava do 48 hodin, ndhradné rieSenie
do 72 hodin od nahlésenia poruchy, s pokrytim 9x5 (od 8.00 do 17.00 pocas pracovnych dni)
podmienky SLA su rozdielne, ktora s tychto dvoch verzii bude poZzadovana?

Odpoved’ €. 21:

Verejny obstaravatel’ upravuje poziadavku uvedentt v ndvrhu ramcovej dohody Vv ¢lanku 6
bod 1 pism. g) a h) nasledovne:

g) poskytovat” zaruku pocas celej doby zmluvného vzt'ahu, s definovanym SLA on site,
s odozvou do 24 hodin, opravou do 48 hodin, nahradnym rieSenim do 72 hodin od nahlasenia
poruchy, s pokrytim 9x5 (od 8.00 do 17.00 pocas pracovnych dni). Zaru¢né plnenie zahtiia
nahradny diel, dopravu aj pracu technika v mieste inStalacie.

Stucasné pismeno h) vypadava. Sucasné pismena i) az k) sa oznacujui ako pismena h) az j).

Otazka ¢. 22:
V Prilohe ¢. 1 — Opis predmetu zakazky sa uvadza: Typ 1: MFP A3 color
9. Doba tlace prvej stranky: maximalne do 6 sektind Ciernobiela aj farebna

6
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Bude obstaravatel’ akceptovat’ dobu tlace prvej strany 6,5s ? Takuto dobu tlace prvej strany ma
vo svojej ponuke zariadeni podstatne viac vyrobcov a zaroven sme toho ndzoru, ze 0,5 s. je tak
minimalny rozdiel, Ze si to obstaravatel’ v praxi nijako nevSimne ani nepociti.

Odpoved’ ¢. 22:

Pozri odpoved’ €. 1.

Otazka ¢. 23:

V Prilohe ¢. 1 — Opis predmetu zakazky sa uvadza: Typ 1: MFP A3 color
9. Doba tlace prvej stranky: maximalne do 6 sekind Ciernobiela aj farebna
15. Kopirovanie, tlac:

a) Format originalov: A3, A4,

b) Format papiera pre tlac: A3+, A3, A4, AS, A6, B4, B5, B6, C4 (obalka), C5 (obalka), C6
(obalka), DL (obalka), C. 10 (obalka), Letter, 10 x 15 ¢cm, 13 x 18 cm, 20 x 25 cm, 16:9, HLT,
Definované pouzivatel'om, Legal, Executive, SRA3, Tabloid,

Podra volne dostupnych informacii spiiia parameter — format papiera pre tlag: 16:9, HLT len
jeden vyrobca. Bude obstaravatel’ akceptovat’ aj zariadenia, ktoré uvedené formaty nemaju
uvedené v technickej Specifikacii?

Odpoved’ ¢. 23:
Pozri odpoved’ €. 7.

Otazka ¢. 24:

V Prilohe €. 1 — Opis predmetu zdkazky sa uvadza: Typ 2: Multifunkéné kopirovacie farebné
tlatové zariadenie formatu A4

8. Bezpecnost':.... moznost’ systémového nastavenia uzamykania tonerov...

Bude obstaravatel akceptovat' aj zariadenia, ktoré nebudi mat moZnost' systémového
nastavenia uzamykania tonerov?

Odpoved’ ¢. 24:
Pozri odpoved’ €. 2 (bod 8).

Otazka ¢. 25:

V Prilohe €. 1 — Opis predmetu zdkazky sa uvadza: Typ 2: Multifunkéné kopirovacie farebné
tlacové zariadenie formatu A4

9. Doba tlace prvej stranky: maximalne do 6 sekind Ciernobiela aj farebna

Bude obstaravatel’ akceptovat’ dobu tlace prvej strany 6,5 s? Opét’ poukazujeme, Ze takiato dobu
tlace prvej strany ma vo svojej ponuke zariadeni podstatne viac vyrobcov a tiez mame za to, ze
0,5 s je tak minimalny rozdiel, Ze to obstaravatel’ v praxi nijako nepociti.

Odpoved’ ¢. 25:
Pozri odpoved’ €. 2 (bod 9).
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Otazka ¢. 26:

V Prilohe ¢. 1 — Opis predmetu zédkazky sa uvadza: Typ 2: Multifunkéné kopirovacie farebné
tlacové zariadenie formatu A4

15. Kopirovanie, tlac:

b) Format papiera pre tla¢: A4, A5, A6, B4, B5, B6, C4 (obalka), C5 (obalka), C6 (obalka), DL
(obalka), C. 10 (obalka), Letter, 10 x 15 cm, 13 x 18 cm, 20 x 25 cm, 16:9, HLT, Definované
pouzivatelom, Legal, Executive, SRA3, Tabloid,

Podla vol'ne dostupnych informacii spiiia parameter — format papiera pre tlag: 16:9, HLT len
jeden vyrobca a format SRA3 v segmente multifunkéné kopirovacie farebné tlacové zariadenie
formatu A4 dokonca ziadny vyrobca. Pri zariadeni formatu A4 je to nezmysel.

Bude obstaravatel akceptovat’ aj zariadenia, ktoré nespiiiajti uvedené parametre?
Odpoved’ ¢. 26:
Pozri odpoved’ €. 10.

Otazka é. 27:

v Prilohe €. 1 — Opis predmetu zédkazky sa uvadza: Typ 2: Multifunkéné kopirovacie farebné
tlacové zariadenie formatu A4

15. Kopirovanie, tlac :
h) Gramaz papiera: 60 — 256 g/m2

Bude obstaravatel’ akceptovat’ aj zariadenia, ktoré maji Gramaz papiera: 60 — 220 g/m2?
Gramaz papiera: 60 — 256 g/m2 v segmente Multifunkéné kopirovacie farebné tlacové
zariadenie formatu A4 nie je bezny parameter a spliia ho vyrazne obmedzeny pocet vyrobcov.

Odpoved’ ¢. 27:
Pozri odpoved’ €. 2 (bod 15 pism. h).

Otazka ¢. 28:

V Prilohe €. 1 — Opis predmetu zdkazky sa uvadza: Typ 3: Multifunkéne kopirovacie
¢iernobiele tlacové zariadenie formatu A4

7. Doba tlace prvej stranky: maximalne do 6 sektund Ciernobiela aj farebna

Pravdepodobne je v opise chyba, nakolko sa jednd o Ciernobiele zariadenie, tym padom
pozadované zariadenie nedokéze tlacit’ farebne.

Odpoved’ €. 28:
Pozri odpoved’ €. 3 (bod 7).

Otazka ¢. 29:

V Prilohe €. 1 — Opis predmetu zdkazky sa uvadza: Typ 3: Multifunkéne kopirovacie
¢iernobiele tlaCové zariadenie formatu A4

13. Kopirovanie, tla¢ : ... 16:9, HLT ale aj SRA3
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Podla vol'ne dostupnych informacii spiiia parameter — format papiera pre tlag: 16:9, HLT len
jeden vyrobca a format SRA3 v segmente multifunkéné kopirovacie farebné tlacové zariadenie
formatu A4 dokonca ziadny vyrobca. Pri zariadeni formatu A4 je to nezmysel.

Bude obstaravatel’ akceptovat’ aj zariadenia, ktoré nespiiiaju uvedené parametre?
Odpoved’ ¢. 29:
Pozri odpoved’ €. 3 (bod 13 pism. b).

Otazka €. 30:

V Prilohe €. 1 — Opis predmetu zdkazky sa uvadza: Typ 3: Multifunkéne kopirovacie
¢iernobiele tlatové zariadenie formatu A4

h) Gramaz papiera: 60 — 256 g/m2

Bude obstaravatel' akceptovat’ aj zariadenia, ktoré maju Gramaz papiera: 60 — 220 g/m2?
Gramdz papiera: 60 — 256 g/m2 v segmente Multifunkéné kopirovacie farebné tlacové
zariadenie formatu A4 nie je bezny parameter a spliia ho vyrazne obmedzeny pocet vyrobcov.

Odpoved’ ¢. 30:
Pozri odpoved’ €. 3 (bod 13 pism. h).

Otazka ¢. 31:

Poziadavky na sluzby st v rozpore, inak st uvedené pri zariadeniach a inak v kapitole
»Specifikacia servisnych sluzieb*

Pri zariadeniach — bod 14., resp. 12.

..... SLA on site, odozva do 24 hodin, oprava do 48 hodin, ndhradné rieSenie do 72 hodin od
nahlasenia poruchy....

Specifikacia servisnych sluzieb:
f) zaruku odstranenia portch do 24 hodin od nahlasenia poruchy zariadenia;

g) zabezpecenie nahradného zariadenia, ak sa porucha neodstrani do 24 hodin od nahlasenia
poruchy;

Ktoré poZiadavky na sluzby st spravne?
Odpoved’ ¢. 31:
Pozri odpoved’ €. 15.

Otazka ¢. 32:
Tlacovy softvér:
Autentifikdcia uzivatel'ov sa spomina len pre zariadenia typ 1 a typ 2.

PoZaduje obstardvatel’ aby sucastou celého rieSenia bola aj autentifikdcia uzivatelov pre
zariadenia Typ 3: Multifunkéné kopirovacie Ciernobiele tlacové zariadenie formatu A4?

Odpoved’ ¢. 32:
Pozri odpoved’ €. 16.
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Otazka ¢. 33:

V prilohe ¢. 2 identifikacia a NPK je uvedené: ¢iernobiely vytlacok A4 v pocte 15 650 000 ks
+ farebny vytlacok A4 v pocte 3 200 000 ks, poprosime vas o odhadovany pocet vytlackov,
rozdeleny pre jednotlivé typy zariadeni na tri Casti (Typ 1, Typ 2, Typ 3). Kazdy model
zariadenia ma r6zne prevadzkové naklady a preto je potrebné tieto naklady spriemerovat’ pre
pozadovanu cenova ponuku a celkového poctu vytlackov.

Odpoved’ ¢. 33:

Vzhl'adom na skutoCnost, Ze verejny obstaravatel’ vyuziva Vv stiCasnosti roznorodé¢ tlaciarne,
Vv sucasnosti nedisponuje informaciou 0 odhadovanom pocte vytlackov pre jednotlivé typy
zariadeni, ktorych prenajom je predmetom verejného obstaravania.

Otazka ¢. 34:

V navrhu ramcovej dohody (¢l. 13) je uvedené: zmluvné strany sa dohodli, Ze Prenajimatel’ po
ukonéeni doby najmu pontikne N4jomcovi zariadenia na odkup za 1 euro... Clanok 11 ods. 3
vSak umoziuje aj predcasné ukoncenie ndjomnej zmluvy. V pripade, ak pride k pred¢asnému
ukonéeniu zmluvy v salade s Clankom 11 ods. 3 zmluvy, ma Prenajimatel povinnosti
vymedzené v Clanku 13?

Odpoved’ ¢. 34:
Ak dojde k predcasnému ukonceniu ramcovej dohody, tak prenajimatel’ nebude povinny
poskytnit’ najomcovi zariadenia na odkupenie za 1 euro. Cize tato povinnost (ponuknut

zariadenia na odkup za 1 euro po ukonceni ndjmu) bude platit’ len ak neddjde k pred€asnému
zaniku ramcovej dohody.

Otazka ¢. 35:

V Clanku 6 ods. 1 pism. k) navrhu rdmcovej dohody je definovana povinnost' Prenajimatela
poistit’ predmet najmu proti Skodam. Realne v§ak nemame dosah na to, ako bude N4jomca toto
zariadenie chrénit’...

Vzhl'adom na to, Ze predmet ndjmu sa nachadza v priestoroch N4jomcu a Prenajimatel’ nevie
ovplyvnit ich zabezpecenie (proti vniknutiu neopravnenych osob, zivelnym udalostiam a pod.),
mame za to, Ze povinnost’ poistit’ predmet ndjmu by mal znaSat’ Ndjomca. V pripade, ak by
verejny obstaravatel’ trval na tom, Ze Prenajimatel’ musi predmet ndjmu poistit, je mozné
uviest, aké bezpec¢nostné opatrenia Najomca prijal v zaujme ochrany objektov?

Odpoved’ ¢. 35:

Verejny obstaravatel’ uptist'a od poziadavky poistit’ predmet najmu uvedenej v ¢l. 6 bod 1 pism.
K) povodného navrhu ramcovej dohody.

Otazka ¢. 36:

Dokument ,,Priloha &. 1 — Opis predmetu zakazky“: V asti ,,Specifikacia servisnych sluzieb*,
bod ,,d)*“ — Aky rozsah technicko-poradenskej ¢innosti poZzadujete?

Odpoved’ ¢. 36:

Verejny obstaravatel’ v suc¢asnosti nevie definovat’ rozsah a mnozstvo technicko-poradenskej
¢innosti stvisiacej sO Spravnym pouzivanim a prevadzkou prenajatych zariadeni. Tato
poziadavka je myslena v rovine, ze ak nastane problém v suvislosti s pouzivanim prenajatych
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zariadeni, tak prenajimatel’ je povinny poskytnit’ technicko-poradenskil ¢innost’ za ucelom
odstranenia vzniknutych problémov, resp. komplikacii. Mo6zZe nastat’ aj situacia, ze technicko-
poradensku ¢innost’ nebude potrebné poskytnut’.

Otazka ¢. 37:

Dokument ,Priloha ¢. 3 — Navrh ramcovej dohody*: Casti ,,Vyuzitie subdodavatelov*
a,,Zaveretné ustanovenia® su oznacené rovnakym c¢islom — 14; nakolko sa na ¢lanok 14
odvoléva na Clanok 9 Sankcie, bod ,,d“, prosime o upresnenie ¢lanku a bodov na ktoré sa viaze.

Odpoved’ ¢. 37:

Clanok ,,Zaveretné ustanovenia“ v prilohe ¢. 3 — Navrh ramcovej dohody ma byt spravne
oznaceny ako ¢lanok 15.

Otazka ¢. 38:

S ohl'adom na sucasnu situaciu (COVID-19) a jej d’alsi vyvoj navrhujeme doplnenie ramcovej
dohody o ¢lanok pojednavajiici o vyssej moci vzhl'adom na vysku pokut v ¢lanku 9 ,,Sankcie®
je mozné ze nebudeme moct’ ovplyvnit’ oneskorenie dodavok.

Odpoved’ ¢. 38:

V bode 1 pism. b) ¢lanku 9 ,,Sankcie* ramcovej dohody verejny obstaravatel’ stanovil zmluvna
pokutu za nedodrZanie povinnosti prenajimatela dodat’ zariadenia spliiajice technické
poziadavky podrla prilohy ¢. 1 ramcovej dohody do 30 dni od ich objednania a ani po nasledne;j
pisomnej vyzve.

Verejny obstaravatel’ ma zaujem o korektny obchodnopravny vztah s uchadzacom, ktorého
ponuka sa stane v predmetnej verejnej sut'azi Uspe$nad. Nema zaujem na bezddévodnom
sankcionovani uspesného uchadzafa/prenajimatela, pokial tento nebude objektivne
zodpovedny za neplnenie zmluvnych povinnosti.

V pripade, ak uspesny uchadzaé/prenajimatel’ nebude moct’ z objektivnych dovodov dodat’
predmet zakazky v stanovenej lehote, napr. v dosledku vladnych opatreni prijatych za a¢elom
zabranenia Sireniu virusu COVID-19, verejny obstaravatel’ to zohl'adni pri vyzve na plnenie.

Otazka ¢. 39:

V ,,Priloha ¢. 3 — Navrh rdmcovej dohody* v €asti Sankcie nie si uvedené Ziadne sankcie na
strane Najomcu. Z tohto pohl'adu povazujeme uvedent zmluvu za pravne nevyvazenu, ked’ze
definuje sankcie len pre dodavatel’a.

Odpoved’ €. 39:

Vzhl'adom na predmet zmluvného plnenia je zrejmé, Ze prenajimatel’/uspesny uchadza¢ ma
vyrazne viac zmluvnych povinnosti ako najomca. Za neplnenie zmluvnych povinnosti st
naviazané zmluvné pokuty.

Verejny obstaravatel’ dopifia do bodu 1 ¢lanku 9 ,,Sankcie* ramcovej dohody pism. e), ktoré
znie:

e) v pripade omeskania Najomcu s uhradou faktury je Prenajimatel’ opravneny pozadovat urok
z omeskania vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy, aj zacaty deni omeSkania.
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Otazka ¢. 40:

Co sa tyka $kolenia v rozsahu ,,max 20 hod.“, viete nAm spresnit’ o ¢o presne sa bude jednat’
v ramci Skolenia? Budeme $kolit’ pouzivatelov, alebo administratorov? Viete definovat’ aj
kol'’ko l'udi sa takéhoto Skolenia zii¢astni?

Odpoved’ ¢. 40:

V navrhu ramcovej dohody je v bode 3 ¢lanku 6 ,,Povinnosti Prenajimatel’a stanovena
povinnost’ prenajimatel’a v ramci zaskolenia zamestnancov Najomcu podl'a Clanku 6, ods. 1
pism. ) je vykonat’:
a) skolenie pre uzivatel'ov Najomcu v potrebnom rozsahu, maximalne vsak 20 hodin
rocne;
b) Skolenie pre administratorov Najomcu potrebnom rozsahu, maximalne vsak 20 hodin
rocne
Spravne ma byt uvedeny odkaz na ¢lanok 6 bod 1 pism. e).
V ramci tejto poziadavky bude prenajimatel povinny zaskolit' uZzivatel'ov/zamestnancov
verejného obstaravania, ktori budu pouzivat’ prenajaté zariadenia ako aj administratorov/
zamestnancov prenajatych zariadeni, ato v rozsahu maximalne 20 hodin ro¢ne. Verejny
obstaravatel’ nevie v sucasnosti povedat’ kol’ko zamestnancov sa zucastni na $koleniach, avSak

tato informacia nie je podla nas zvlast' relevantna, ked'ze pre Skolenia je zadefinovany
maximalny pocet hodin za rok bez ohl'adu na pocet skolenych zamestnancov.

Otazka é. 41:

Co sa tyka podpisu zmluvy, ked’ze sa v zadani jedna o navrh rdmcovej dohody, predpokladdme,
Ze nie je ju potrebné podpisovat’ uz priamo v ponuke, ale len v pripade Gspesnej tcasti vo
vyberovom konani?

Odpoved’ ¢. 41:

Ramcovi dohodu nie je potrebné predkladat’ v ponuke. Dorucenie podpisanej ramcovej dohody
bude verejny obstaravatel’ vyzadovat’ len od Gspesného uchadzaca.

Otazka ¢. 42:

V casti ,,Navrh na plnenie kritérii* je uvedend len jedna cena za vytlacok pre Ciernobielu tla¢
a pre farebnu. Ale kazdy typ zariadenia ma int1 cenu za vytlacenu stranu (Iebo ma iny typ toneru
ajeho kapacitu). Okrem toho uvédzate len jednotny pocet vytlacenych stran a nie pocet
vytlacenych strdn na jednotlivych typoch zariadeni. Viete ndm prosim tieto udaje poskytnut™?

Odpoved’ ¢. 42:
Pozri odpoved’ €. 33.

Otazka ¢. 43:

V opise predmetu zakazky uvadzate poziadavku pre typ 1, typ 2 a typ 3: doba tlace prvej stranky
do 6 sekund Ciernobiela aj farebnd. budete akceptovat’ zariadenia s dobou tlace prvej stranky
do 9 sekund pri dodrzani vSetkych ostatnych technickych parametrov?

Odpoved’ ¢. 43:
Pozri odpoved’ €. 1,2 a 3.
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Verejny obstaravatel’ zarovei oznamuje vSetkym zaujemcom, Ze predlZuje lehotu na
predkladanie ponuk do 13.10.2020 do 13:00 hod. Planované otvaranie ponik sa uskutoc¢ni
13.10.2020 o 14:00 hod.

Verejny obstaravatel vzhladom na toto vysvetlenie pripravil aktualizaciu dokumentov
potrebnych na pripravu ponuky. Aktualizované dokumenty sa nachadzajt v ¢asti ,,Dokumenty*
—zmeny su vyznacené cervenou.

S pozdravom

Mgr. Michal Garaj

veduci oddelenia verejného obstaravania
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