

Príloha č. 1 k zmluve o dielo 
  OPIS PREDMETU ZÁKAZKY 

	Obchodné meno uchádzača:                              
	(doplní uchádzač)


	Sídlo alebo miesto podnikania uchádzača:      
	(doplní uchádzač)


	IČO uchádzača:                                                  
	(doplní uchádzač)




Názov predmetu zákazky: Servis vyhradených technických zariadení zdvíhacích - výťahov v správe a užívaní  Fakultnej nemocnice s poliklinikou F. D. Roosevelta Banská Bystrica. 

OPIS A ŠPECIFIKÁCIA PREDMETU ZÁKAZKY :
Predmetom zákazky je poskytnutie služby:  „Servis vyhradených technických zariadení zdvíhacích - výťahov v správe a užívaní  Fakultnej nemocnice s poliklinikou F. D. Roosevelta Banská Bystrica.“ 
Poskytnutie predmetnej služby spočíva vo vykonávaní servisných služieb za účelom zabezpečenia bezpečnej a spoľahlivej prevádzky vyhradených technických zariadení zdvíhacích – výťahov, ktoré sa nachádzajú  v objektoch verejného obstarávateľa. Servisné služby bude uchádzač vykonávať podľa vyhlášky č. 508/2009 Z.z., ktorou sa ustanovujú podrobnosti na zaistenie bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci s technickými zariadeniami tlakovými, zdvíhacími, elektrickými a plynovými a ktorou sa ustanovujú technické zariadenia, ktoré sa považujú za vyhradené technické zariadenia (ďalej len „vyhláška č. 508/2009 Z.z.“).

Servisné služby vykonávané v rámci mesačnej paušálnej platby
Zhotoviteľ, za účelom eliminácie rizík vyplývajúcich z potenciálneho výpadku prevádzky výťahov v Monoblokoch, sa zaväzuje zabezpečiť stálu pracovnú službu prostredníctvom  plnej pracovnej kapacity technika pre potreby plnenia predmetu tejto zmluvy. Technik bude trvale prítomný v areáli objednávateľa v pracovných dňoch v obvyklom pracovnom čase. Čas jeho prítomnosti je možné meniť s ohľadom na okamžitú potrebu vykonania zásahu alebo prác súvisiacich s predmetom plnenia. Technik musí byť riadne zaškolený pre všetky druhy výťahov uvedených v príl.č.2 Podrobný zoznam výťahov, s dôrazom na zariadenia inštalované v Monoblokoch, musí byť vybavený náradím, prípravkami, materiálom a pod. tak aby bol schopný v prípade bežnej prevádzkovej poruchy nastúpiť na jej opravu v stanovenom čase a efektívne ju vykonávať.

Odborné prehliadky (OP)
Odborné prehliadky zdvíhacích zariadení musia byť vykonávané v súlade s vyhláškou MPSVaR SR č. 508/2009 Z.z. a platnými normami a to v termínoch a v závislosti od druhu zdvíhacieho zariadenia. Zistenia a závery každej odbornej prehliadky musia byť zaznamenané v protokole o vykonaní odbornej prehliadky, ktorý je súčasťou Knihy kontrol výťahu. 
Objednávateľ sa s výsledkom odbornej prehliadky oboznámi a túto skutočnosť potvrdí svojim podpisom na protokole o vykonaní odbornej prehliadky výťahu.

Odborné skúšky (OS)
Odborné skúšky zdvíhacích zariadení sú vykonávané v súlade s vyhláškou MPSVaR SR č. 508/2009 Z.z. a platnými normami a to v termínoch a v závislosti od druhu zdvíhacieho zariadenia. Zistenia a závery každej odbornej skúšky musia byť zaznamenané v protokole o vykonaní odbornej skúšky, ktorý je súčasťou Knihy kontrol výťahu.
Termín vykonania každej odbornej skúšky bude vopred prerokovaný s objednávateľom.
Objednávateľ sa s výsledkom odbornej skúšky oboznámi a túto skutočnosť potvrdí svojim podpisom na protokole o vykonaní odbornej skúšky výťahu.

Opakované úradné skúšky (OUS)
Zhotoviteľ poskytne technickú pomoc a podporu a sprostredkuje vykonanie opakovanej úradnej skúšky u príslušnej autorizovanej osoby v termínoch podľa vyhlášky MPSVaR SR č. 508/2009 Z.z. a platnými normami a to podľa prevádzkových podmienok predmetných zariadení a po dohode s prevádzkovateľom. Pokiaľ je Prílohe č. 2.  –  Podrobný zoznam výťahov  uvedené OUS  „áno“ ,t.z. že uvedený výťah v zazmluvnenom období počas 36 mesiacov vyžaduje OUS,  zhotoviteľ bude túto službu zabezpečovať komplexne, tzn. vrátane účasti a úhrady nákladov na technickú inšpekciu. Uvedené premietne do paušálnej ceny za konkrétny výťah. Protokol o vykonaní opakovanej úradnej skúšky vyhotovuje autorizovaná osoba. Objednávateľ sa s jej výsledkom oboznámi a túto skutočnosť potvrdí svojim podpisom na protokole o vykonaní opakovanej úradnej skúšky výťahu.
Zhotoviteľ je povinný preukázať, že disponuje hardvérovým a softvérovým vybavením, ktoré je nevyhnutné k vykonaniu OUS riadne v zmysle platnej legislatívy a jeho personál je na túto činnosť riadne zaškolený výrobcom výťahu, alebo ním poverenou organizáciou.

Pravidelná preventívna údržba (PPU)
Pravidelná preventívna údržba je vykonávaná v súlade s návodom na použitie konkrétneho zariadenia a v súlade s ďalšími dokumentmi týkajúcimi sa údržby zariadenia vydanými výrobcom zariadenia napr. mazací plán, záručný list a pod. V prípade, že uvedené dokumenty nie sú k dispozícii určí režim zhotoviteľ. 
Potrebný pomocný materiál, oleje, mazadlá a čistiace prostriedky sú zahrnuté v cene a ich likvidácia je zaistená zhotoviteľom v súlade so zákonom o odpadoch a o ochrane životného prostredia. 
Nový olej do agregátu hydraulických výťahov a jeho výmena nie je súčasťou predmetu zmluvy a je fakturovaná zvlášť nad rámec ceny zmluvy.

Zmena prevádzkového režimu a programovanie zariadení
Zhotoviteľ, na základe požiadavky objednávateľa, za účelom zlepšenia prevádzkového režimu, zmeny účelu použitia budovy a pod. je povinný zmeniť nastavenie výťahov riadených mikroprocesorom. Súčasne týmto zhotoviteľ deklaruje, že disponuje potrebným hardvérovým a softvérovým vybavením a jeho personál je na túto činnosť riadne zaškolený výrobcom výťahu, alebo ním poverenou organizáciou.

Pohotovosť a vyslobodenie osôb uviaznutých v kabíne výťahu (PHS)
Zhotoviteľ je povinný zabezpečiť nepretržitý 24-hodinový dispečing, na ktorý objednávateľ bezplatne nahlasuje poruchy zdvíhacieho zariadenia, požiadavky na vyslobodenie zaseknutých osôb v kabíne výťahu, ako aj iné požiadavky týkajúce predmetu tejto zmluvy. Každé takéto hlásenie a údaje o zásahu musia byť dispečingom monitorované a evidované. Zhotoviteľ je povinný objednávateľovi poskytnúť evidenciu k nahliadnutiu.
Hlásenie porúch a požiadaviek na opravu alebo vyslobodenie osoby vykonáva oprávnená osoba objednávateľa.
V prípade, že osoba uviaznutá v kabíne výťahu nebude vyslobodená dozorcom výťahu je zhotoviteľ povinný nastúpiť na jej vyslobodenie:
· počas pracovnej doby t.j. v pracovný deň v čase od 7,00 do 15,30 hod. do 15 minút od času nahlásenia požiadavky na dispečing zhotoviteľa oprávnenou osobou objednávateľa
· mimo pracovnej doby, počas víkendov, sviatkov, dní pracovného pokoja a voľna do 30 minút od času nahlásenia požiadavky na dispečing zhotoviteľa oprávnenou osobou objednávateľa.

Odstraňovanie bežných prevádzkových porúch a súvisiaca dodávka náhradných dielov (BPP)
Za bežnú prevádzkovú poruchu sa považuje porucha zariadenia, ktorú je možné odstrániť nastavením, prípadne drobnou opravou s použitím drobných náhradných dielov ako sú skrutky, pružinky, kontakty, žiarovky (nie žiarivky a pod.)a iný drobný materiál podobného charakteru a hodnoty.
Bežnou prevádzkovou poruchou nie sú práce, ktoré majú charakter generálnej opravy, rekonštrukcie, modernizácie alebo kompletnej výmeny celkov zariadení ako stroj, elektromotor, hydraulický agregát, motor, generátor, trakčný kotúč, nosné prostriedky, hydraulický valec a piest, rozvádzač, frekvenčný menič, kabína výťahu, kabínové a šachtové dvere výťahu, pohon dverí a pod.
Zhotoviteľ je povinný nastúpiť na opravu bežnej prevádzkovej poruchy:
· počas pracovnej doby t.j. v pracovný deň v čase od 7,00 do 15,30 hod. do 20 minút od času nahlásenia požiadavky na dispečing zhotoviteľa oprávnenou osobou objednávateľa
· mimo pracovnej doby, počas víkendov, sviatkov, dní pracovného pokoja a voľna do 8 hodín od času nahlásenia požiadavky na dispečing zhotoviteľa oprávnenou osobou objednávateľa

Technická asistencia a poradenstvo
Školenie personálu objednávateľa
Zhotoviteľ, v prípade požiadavky objednávateľa, 4 krát ročne  zaškolí dozorcu/riadiča zdvíhacích zariadení. Súčasťou je aj zaškolenie dozorcu/riadiča o postupe bezpečného vyslobodenia osôb uväznených v kabíne výťahu. Náklady na zaškolenie sú tiež zahrnuté v paušálnej cene za plnenie predmetu zákazky.

Poradenstvo
Zhotoviteľ prostredníctvom protokolu o vykonaní odbornej prehliadky/skúšky oboznámi objednávateľa s technickým stavom zariadenia. V prípade písomnej požiadavky objednávateľa zhotoviteľ spracuje návrh na potrebnú opravu alebo modernizáciu zariadenia.  

Evidencia
Zhotoviteľ je povinný viesť presnú evidenciu o servisných činnostiach vykonaných na zdvíhacích zariadeniach, pre každé zariadenie samostatne, v Knihe kontrol výťahu. 


Cestovné náklady
Cestovné náklady na vyššie uvedené činnosti sú súčasťou paušálnej platby.

Zodpovednosť
Zhotoviteľ sa zaväzuje prevziať všetky aktuálne platné záruky poskytnuté výrobcami a dodávateľmi predmetných zariadení. A to v plnej miere a bez výhrad tak, aby objednávateľovi nevzniklo nijaké bezpečnostné riziko alebo majetková, či nemajetková škoda. V prípade, že takéto riziko alebo škoda vzniknú dodatočne, z akéhokoľvek dôvodu, zhotoviteľ sa zaväzuje znášať všetky náklady spojené s odstránením rizika a náhradou škody.

Servisné služby vykonávané nad rámec paušálnej platby

Servisné služby vykonávané nad rámec paušálnej platby budú realizované na základe písomnej ponuky zhotoviteľa a objednávky vystavenej objednávateľom. Sú zhotoviteľom fakturované na základe obojstranne potvrdeného pracovného výkazu/zákazkového listu. Cena práce bude  stanovená na základe hodinovej sadzby. Práce nad rámec paušálu sa vždy dohodnú tak, že zástupca objednávateľa odsúhlasí predmet, čas, záruku a cenu plnenia.

Odstránenie porúch väčšieho rozsahu (OPV)
Porucha väčšieho rozsahu je porucha, ktorá prekračuje rámec bežnej prevádzkovej poruchy. Medzi poruchy väčšieho rozsahu sú zaradené aj poruchy vzniknuté v dôsledku vandalizmu, neobvyklého alebo neoprávneného používania zdvíhacieho zariadenia, ako aj používanie neoprávnenými alebo nezaškolenými osobami. 

Plánované opravy (PO)
Plánované opravy sú opravy, ktoré je potrebné vykonať na základe zistení z odbornej prehliadky/skúšky a opakovanej úradnej skúšky. Môže ísť o opravy, alebo úpravy výťahu, ktoré majú preventívny charakter, alebo zvyšujú bezpečnosť zariadenia. Zhotoviteľ sa zmluvne zaviaže, že zabezpečí PO personálom, ktorý je na túto činnosť riadne zaškolený výrobcom výťahu, alebo ním poverenou organizáciou a garantuje použitie nových originálnych náhradných dielov a materiálu. 

Požiadavky na predmet zákazky a podmienky, ktorým podlieha plnenie zmluvy

· Uchádzač predloží Čestné vyhlásenie uchádzača podpísané uchádzačom alebo osobou  oprávnenou konať za uchádzača, že:

· počas platnosti zmluvy bude súhlasiť s aktualizáciou zoznamu servisovaných výťahov, ktorá bude zohľadňovať potreby verejného obstarávateľa;
· časové limity na nástup na vyprosťovanie osôb zo zaseknutých výťahov a nástup na opravy nebude meniť počas platnosti zmluvy;
· v prípade úspešnosti jeho ponuky do termínu podpisu zmluvy bude mať v postavení poskytovateľa služby zriadenú pohotovostnú 24 hod. službu. V zmluve potom uvedie kontaktné miesta (dispečing): adresu, kontaktnú osobu, číslo telefónu,  kde bude verejný obstarávateľ telefonicky nahlasovať svoju požiadavku na odstránenie poruchy; že na uvedených kontaktných miestach (dispečingu) zabezpečí nepretržitú službu;
·  na odstránenie poruchy bude zaslaný technik: meno, priezvisko, číslo oprávnenia,  ktorý bude riadne zaškolený pre všetky druhy výťahov uvedených v príl.č. 2 Podrobný zoznam výťahov, s dôrazom na zariadenia inštalované v Monoblokoch, bude vybavený náradím, prípravkami, materiálom a pod., tak aby bol schopný v prípade bežnej prevádzkovej poruchy nastúpiť na jej opravu v stanovenom čase a efektívne ju vykonávať. 
· v prípade úspešnosti jeho ponuky do termínu podpisu zmluvy predloží verejnému obstarávateľovi platný doklad, ktorým preukáže, že má uzatvorené poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú výkonom povolania/činnosti.

· Uchádzač predloží originál alebo overenú kópiu dokladu oprávnenia vydaného výrobcom výťahov alebo ním splnomocnenou spoločnosťou, vykonávať zásahy na zdvíhacích zariadeniach riadených mikroprocesorovým rozvádzačom, ktoré objednávateľ služby uvádza v príl. č. 2- podrobný zoznam výťahov





V.........................................., dňa ..........................      
                                                                                                          ...........................................................................
meno a priezvisko štatutárneho zástupcu
                                                                                                           podpis a pečiatka uchádzača
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